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A Szakbizottság 2014. évi tevékenysége 

A Debreceni Egyetem OEC, Népegészségügyi Kar Megelőző Orvostani 
Intézete és a Debreceni Akadémiai Bizottság, az Európai Minőségügyi 
Szervezet Magyar Nemzeti Bizottságával (EOQ MNB) és az ISO 9000 
Fórummal közösen, a „Debreceni Egészségügyi Minőségügyi Napok” 
keretében rendezte meg XIII. Tudományos Konferenciáját, amely egyben, az 
OFTEX-en regisztrált továbbképző tanfolyam is volt. Ez a konferencia azokkal 
a kérdésekkel foglalkozott, amelyek az eddigi minőségügyi tevékenységek 
fejlesztésével, a rendelkezésre álló erőforrások átcsoportosításával, új 
struktúrák, folyamatok kialakításával, bevezetésével, működtetésével, 
rendszeres monitorozással, és az eredmények folyamatos értékelésével 
biztosítják az egészségügyi ellátórendszer eredményességét, hatékonyságát, 
biztonságát, továbbá támogatják a szakmailag megfelelő, optimális 
egészségnyereséget biztosító gyakorlat megvalósulását.  

Tekintettel arra, hogy a DEMIN XIII. három napos volt, az előadásokat 
sikerült egy sorozatban megtartani. A rendezvény mottója: „Nem az a kérdés, 
hogy lehet vezetés és egészségügyi gyakorlat mellett egészségügyi 
minőségbiztosítással is foglalkozni, hanem az, hogy lehet magas színvonalú és 
jó minőségű ellátást megvalósítani, hiszen a kettő egymást feltételezi, 
egymástól elválaszthatatlanok.” 

A rendezvénynek 104 résztvevője volt, és a három nap alatt 43 előadás 
hangzott el a következő témakörökből: 

• A minőségirányítás aktuális szempontjai 
• A kórházi és a szakrendelések akkreditációs rendszerének helyzete 
• Belső klinikai audit-rendszer működtetése 
• Akkreditációs rendszer a gyógyszertárakban, gyógyszerészeti gondozás 
• Minőségbiztosítás aktuális kérdései az alapellátásban 
• Minőség az egészségügyi ellátás gyakorlatában  
• Minőségbiztosítás a klinikai farmakológiában, farmakovigilincia 
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Május 21-én 16.00-17.30 között, az EOQ MNB Egészségügyi és Szociális 
Szakbizottság nyilvános ülésén megtárgyalásra került az EOQ harmonizált 
oktatási követelményrendszerének ("Quality Criteria for EOQ Quality 
Managers in Health Care "based on: EOQ Harmonized Scheme for Quality 
Systems Manager DGQ course documents) adaptálásának és bevezetésének 
kérdései, feladatai a hazai egészségügyi intézmények minőségügyi oktatásába. 
Vitaindító előadást tartott: Prof. Molnár Pál, az EOQ MNB elnöke és Dr. 
Gődény Sándor, az Egészségügyi és Szociális Szakbizottság elnöke. 

Részvétel a "Skills for Quality in Healthcare at European Level – 
QUALIMED (medical - quality) – Lifelong Learning Programme" oktatási 
programban 

A Leonardo projekt keretén belül kialakítottuk és a magyarországi 
viszonyokra adaptáltuk az EOQ harmonizált oktatási követelményrendszerét, 
mely a következő főbb kompetencia kritériumokat tartalmazza: 

· Minőségirányítási rendszer bevezetése és működtetése az egészségügyben, 
figyelembe véve az érvényes szabályozókat és a stratégiai szempontokat. 

· A jogi és egyéb normatív követelmények ismerete és koordinálása, értékelése 
és végrehajtása a szervezetben. 

· Az egészségügyire vonatkozó specifikus szabályozók. 

· Folyamatszabályozás általános és egészségügyi szempontjai. 

· A minőséggel kapcsolatos jelentések készítése a különböző célcsoportoknak. 

· Tanácsadás, top-down kommunikáció, jelentés készítése a felső-vezetésnek. 

· Kapcsolattartás, motiváció fejlesztése az érdekelt felekkel, páciensekkel. 

· A vevő-specifikus követelmények felismerése, azok koordinálása és 
értékelése a szervezetben, különös tekintettel a betegek igényeire és 
szükségleteire. 

· Alapvető QM módszerek alkalmazása, klinikai hatékonyság fejlesztése az 
egészségügyben. 

· QM projekt menedzselése az egészségügyben. 

A képzés 100 kontakt órából és 40 önálló, otthoni tanulási órából áll, 
melynek keretében a részvevők az általános és az egészségügyi 
minőségmenedzsmenti témájú projektek kidolgozásával foglalkoznak. 
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Egészségügyi minőségügyi honlap (www.pro-qaly.hu) továbbfejlesztése 

2014-ben továbbfejlesztettük a 2010-ben kifejlesztett egészségügyi 
minőségügyi honlapot (www.pro-qaly.hu). A honlap DEMIN logojára kattintva 
a Debreceni Egészségügyi Minőségfejlesztési Napok honlapját www.demin.hu 
címen lehet megtekinteni. 

A Szakbizottság 2015. évi programja 

1. EOQ Quality Managers in Health Care tanfolyam megtartása  
Az első, egészség-specifikus továbbképzés időpontja, mely a EOQ MNB 

ötnapos, intenzív, Minőségügyi rendszermenedzseri tanfolyamára épül: 2015. 
január 19-23. 

2. DEMIN XIV. Debreceni Egészségügyi Minőségbiztosítási Napok 

Tervezett cím: Minőség a vezetésben, minőség a gyakorlatban. 

Tervezett időpont: 2015. május 21-23. 

Helye: a Debreceni Akadémiai Bizottság Székháza 

Tervezett fő témák: 

- A minőségirányítás aktuális szempontjai 

- Minőség az egészségügyi ellátás gyakorlatában  

- A kórházi és a szakrendelések akkreditációs rendszerének helyzete 

- Akkreditációs rendszer a gyógyszertárakban 

- Minőségbiztosítás aktuális kérdései az alapellátásban 

Az orvosok és az egészségügyi szakdolgozók részvételének ösztönzése 
érdekében a DEMIN XIV. rendezvény 2015-ben is három napos, szabadon 
választható, vizsgával záruló továbbképző tanfolyamként lesz meghirdetve, 
melyet blokkonként (akár 1-2 napos képzésként) is felvehetnek a résztvevők. 
Naponkénti részvétel és vizsga esetén 16 kredit adható.  




