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Ahogy minden emberi kapcsolat esetében, gy a munkaadé és a munkavallalé
kozotti, valamint a szolgaltato és a vasarlé kozotti kapcsolat soran is nagyon
fontos a bizalom kérdése. Ennek novelésével az adott cég mikodésének
sebessége, koltséghatékonysaga és eredményessége is nohet, hianya
esetében azonban csokkenhet a cégnél munkat vallalok szama, igy komoly
eroforrashiany jelentkezhet — hivta fel a figyelmet a Radié Orienten Gangel
Péter, a Bizalmi Kor alapitdja.

Ahogy minden emberek kozotti kapcsolat esetében, ugy a szervezetek mikodése
soran is nagyon fontos szerepet tolt be a bizalom. Magyarorszagon ma mar sok
olyan cég mikodik, amelyek a bizalomra épitve, s azt lzleti eré6forrassa téve valtak
sikeressé — mondta Gangel Péter, aki ezen cégeknek az eredményességén
felbuzdulva alapitotta meg immar 6t éve a Bizalmi Kor elnevezésli kdzosséget. A
tarsasag célja, hogy ujra értekké tegyék a bizalmon alapuld, gyors és mindenki
szamara eredmeényes Uzleti kapcsolatok tradiciojat.

A tarsasag szakmai hatterének kidolgozasat Szeles Péter vallalta, aki mint elmondta,
a bizalom egy olyan szerteagazé fogalom, amely mindennapi életlinket atszovi, s
amely nem allando, hanem a tevékenységek hatasara valtozik, s nagy befolyast
gyakorol életlink minéségére. ,Ma mar kutatasok bizonyitjak, hogy

a magas bizalmi szintl szervezetek miikbdésének
eredmenyessége haromszor nagyobb, mint az
alacsonyake”

— mutatott ra. Hozzatette ugyanakkor, hogy ennek ellenéra a bizalom felett
hajlamosak elsiklani az emberek, pedig ha egyszer megrendil a bizalom két ember
kozott, azt mar nagyon nehéz helyreallitani.

A bizalomnak azonban vannak fokozatai — hivta fel a figyelmet Gangel Péter,
hozzatéve, hogy az kihat a szervezet mikodésének sebességére, koltségeire és
eredményességére. ,A bizalom kulcsszerepet tolt be a vasarlokkal, partnerekkel valé
kapcsolat soran” — emelte ki a Bizalmi Kor alapitdja. Ezt mutatja, hogy mara
megugrott a bizalommal kapcsolatos innovaciok szama,

S az elkbvetkezb évek egyik legfontosabb kérdése az
lesz, megbizhat-e eqy munkaerb abban a cégben,
amelynél munkat vallal.

Amennyiben a cégekkel szembeni bizalmatlanok szama emelkedni fog, a munkaeré
tekintetében varhatd a legnagyobb eréforrashiany a kovetkezé években — hivta fel a
figyelmet zarasként Gangel Péter.



