




















»A minoseg az egeszseéglugyi ellatas
olyan tulajdonsaga, amely a betegek
egészsegenek maximalizalasara
torekszik, miutan merlegelte a
varhato elonydket es kockazatokat,
amelyek az egészsegliqgyi ellatas
soran varhatoak” (Donabedian)






















ellatasat,
- atgondolva a tovabbi vizsgalatok
elvégzésének lehetbseégeét,
- a nyomon kovetés kiigazitasat,
- az életmdod megvaltoztatasat
- stresszkezelés, stresszcsdokkentés!
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tréningek, fizikai aktivitas (aszas)!




vannak, amelyeket figyelembe kell venni,
lehetOveé téve a beteggel és magaval a

betegséggel kapcsolatos kiilonb6z6
tenyezok 6sszességeét













JCKAZAIOK

EROSSEGEK: M

- hozzaférhet6ség
- hatékonysag
- népeg szures:
- 10-15%#%,98-100%

- eredményesseg
- folyamatossag
- elegedettség

Gyengeseégek:M
- hozzaférhetoség
- folyamatossag







Szemléletvaltas
- Egyén

- egészseg=értek

- egyeni felelosség!

- Tarsadalom

- egéeszség=presztizs
- aktiv részvétel

- Nemzetgazdasag
- megel6zés jelentésen
olcsobb mint a
gyogyitas
- 4-6x megtériiles
- Népegészségligy
- morbiditas, mortalita
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Oktatas
egészségtan, egészsegfejlesztés

- az oktatas minden szintjén e
- stresszkezelési technikak! :
- egeszségfejlesztés fO szinterel Finan
- 6voda+iskolaegészségligy - BN
- munkahely A
- tarsadalom pa
- népegészségligyi program '‘Adm
- distressz és kezelése! '

meédia
- mozgas, taplalkozas,
stresszoldas
- reklam, kisfilm, oktato
anyagok
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Megel6zés: fokozott pszichés megterhelés
csOokkentésének zaloga
- egeszséqlgy
- hatékonysaga: kevesebb beteg
- fenttarthatésaga: csdokkent gazdasagi terhek
- versenyképesseéeg zaloga
- népegeszseglgy
- morbiditas-mortalitas (korai halalozas!)
- aktiv eletkor meghosszabbitasa (korfa = urna
alak)
- csecsemohalandosag csokken
- demografiai mutatok javulasa
- hemzetgazdasag
- eltartott vagy eltart6?
- kiadasok csokkenése!
- 4-6X megteriilés







a paciens szempontjabol (client qualit
- "amit nem bir el a lélek, atteszi a testre"
- megbetegedések szamanak csokkenése
- életmindseég javulasa ("egész")
- a kényelmes hozzaférhetéség
- betegut lerovidil (mhely, iskola)
- csOkkent fizikai és lelki megterhelés
- lerovidult varakozasi (varolistak!)
- kozvetlen k6zelbe hozott ellatas
- P,S,T prevencio |,

B  peteg egylittmiikédése
- tajékoztatas
- Oktatas
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- Szakmai szempontbol (professiona
quality)

- a munkatarsak folyamatos szakmai képzése

- a fokozott pszichés terhelés csékkentésének
eszkoOzei, lehet6ségel

- arendszerbdl addédo szigoru szakmai kritériumok

és folyamatok betartasa

- érzékeny adatok kezelése !

- az 0sszehangolt munka

- megeldzés-gyogyitas aranyanak valtoztatasa

- az alkotd, egymas munkajat tamogato pozitiv

hangulat,

- a munkaban elért sikerek,

- pozitiv visszajelzések

- ndvelik az elkotelezettséget

- targyi, technikai felszereltség!
- Informatikai hatter!
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Feln6tt haziorvosi ellatas

Foglalkozas-egészségiigyi
alapellatas

Iskola-egészségligyi
ellatas

Gyermek haziorvosi
ellatas
+ védonoi ellatas

Gerontologia!
+ haztartasban
dolgozok prevenciodja

- aktiv 4 800 000

lakossag

- egyeéni 1 500 000

vallalkozok

- allaskeresok 178 000

1700 000

8 178 000

- hatékonysag

- hozzaférhet6ség !
- eredményesség






