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A visszatekintés célja.

Bevezeto gondolatok.

Herenden kinyilott egy kapu. Teljesitmények és
vilagraszolo sikerek. Tarsadalmi szerepvallalas.
Emberi, szakmai példaképeim.
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Az ISO 9000 FORUM sikerei.
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1. A visszatekintés célja

EOQ MNB Egyesiilet 4 szakbizottsaga felkért eloadasra a
»Podiumbeszélgetések a minoségrol” sorozatban.

Az emlékek felelevenitése, az ido és a tavolsag mindent
megszépit. Ne higgyenek el mindent, amit mondok!

Foleg a kozosségek altal elért eredményekrol, sikerekrol
szeretnek beszélni, peldakat emliteni (Nem magamrol).
A jo példak és pozitiv elmények ismertetése otleteket
ad(hat)nak a folyamatos megujulashoz.

A negativ példak erot ad(hat)nak a kockazatos dontések
elkeruléséhez, a helyesbito tevékenységhez.

Nyakig vagyunk az uj IPAR 4.0 forradalomban és a digitalis
megujulas kovetelményeiben (rendszerekben, halozatokban,
vilagban kell gondolkodni).

Nem tudom, hogy mi (-

’) az ONOK elvarasa?



2.1. Bevezeto gondolatok
Egyedul nem megy!

A legtobb egyéni siker é€s jo eredmény mogott vannak:

Tamogato vezetok: felelosség, hataskor, azaz eroforrasok és
lehetoségek biztositasa (pl. a munkakori leiras taralma,
terjedelme, 30 millios bankkartya).

Jo kozosség (kompetens és emberséges munkatarsak)

A céggel szembeni lojalis munkatarsak (0szinte kollégak,
baratok, amibe a sorozés is belefér)

Egyiuttmukodo partnerek (pl. EInokség ¢s FB tagjai,
Titkarsag, minoségiigyi szervezetek, tanacsadok, tanusitok,
tagszervezeteink képviseloivel kozvetlen kapcsolat)

Megfelelo és segito csaladi kornyezet (pl. kavéfozés)




Herenden igazi csapatban
dolgoztam!
Az ISOFORUM is jo csapat!

Stabilitas a vezetésben
Bizalom a vezetokben
Gondoskodas a beosztottrol

sl Megfelelo kornyezet
! VEZETOI('ESZNEK ~ . i . ,
L TIDRSONAK: Ertekeles, elismeres
HOGYAN EPITSONK OSSZETARTO
LELKES ES SKERES CSAPATOT?
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2009-2013. Elnokség

Rozsa A. elnok, Kormany T. tarselnok, Boros A. alelnok




i

2014. Evi Kozgyiilésen ujravalasztott
Elnokseég és FB tagok

-



Elnokség 2017.



BARABAS!

ALBERT-LASZLO

H KEPLEI

TELJESITMENY
(korlatos) ATl (korlatlan)
egyetemes
torvényei

Barabasi A.L. (sz. 1967): A komplex halozatok komplex kutatasaval foglalkozo
tudos (USA Northeastern Egyetem: Komplex Halozati Kutatokozpont
vezetoje)
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2.3. Teljesitmény és Siker it vy

Barabasi A.L. (a siker tudomanyanak kutatdja a Bostoni
Egyetem doktora) szerint a Teljesitmény csak egy valtozo
a sok kozil a Siker képletében. N1

A, 1\
S I-.I":.n .-

Valtozo tényezok:
Hozzaértés, Alkalmassag, Kornyezeti koriulmeények, Barabsi Albert-Laszl6
Teljesitmény, Egyuittmiikodés

Kitartas, Szerencse TUDOMANYA

A siker egyetemes torvényei:

I. tv: A Teljesitmény vonzza a Sikert. De ha a Teljesitmény nem mérheto, a
Sikert a halozatok hatarozzak meg.

IL. tv: A Teljesitmény Korlatos, a Siker korlatlan.

III. tv: Alkalmassag * korabbi siker = Jovobeli siker

IV. tv: Mig a csapat sikere a sokféleségben és az egyensulyban rejlik, a

babérokat mindig egyvalaki (mésvalaki) aratja le.
V.tv: Asiker barmikor beiithet.
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3. Herenden Kinyilott egy kapu
(szerencse, lehetoség)
A gyar bejarata 1989-ben

—
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3.1. Reészvetel felnott képzéseken

1990. Bud. Kozgazon: magyar nyelvvizsga! (diploma honositasa)
A elso 4 szamitogep (PC) megjelenése a cégnel

1991-2017. kozott 32 féle tanfolyam, képzés a minOségliggyel kapcsolatban a
TUV Bayern Akademie, TUV Rheinland Akadémia, BANOR, COOPSYSTEM,
OMFB, IKIM, MMT, SZENZOR P-E tanacsado, EOQ MNB, MIK szervezésében.

1991-1993: Euro-Contact Business School: 3 éves Menedzser képzés

1993: TUV Academie GMBH: Mindségiranyitsi szakember

1994: PHARE Programme: Training Programme for Hungarian Managers

1995: P-E Batalas Limited:- Lead assessor training course

1997: EOQ MNB: TQM ¢és mindségtechnikak

1997, 1999: EFQM: Nemzeti Minoségi Dij ertékeldképzes

2000: EFQM Kivalosag Modell értekelo és tréner

2000: AOTS Japan: The Executive Program (HUEP)

2009: Best Practice Excellence Diploma

2009-2017: EOQ MNB Minoségiigyi Rendszermenedzser, MIR auditor,
TOM menedzser, EOQ MIR vezetd tanacsado.
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3.2. A Minoseégbiztositasi Rendszer bevezetésének

indoklasa (1991.)

Kozgazdasagi elemzoként észleltem:

A vevok reklamalnak a hataridos csuszasok és a karcos, koszos
aru miatt

Elvesznek a termékek és a dokumentumok a termelési
folyamat soran

Sok a selejtes termék, de nincs gazdaja a selejtnek (a ,,belfold”
mindent elfogad)

A dokumentaltsag biztositasa (folyamat szabalyozas,
technologia, azonositas, az ellenorzott allapot jelolése)

A vevoi igények Kielégitése hataridore, megfelelo minoségben
(a karacsonyi készlet ne Husvétra érkezzen meg)
Vagyonvédelmi szempontok biztositasa

A cégben dolgozo csaladi dinasztiak miatt a Kiilso kényszer
(TUV audit) mentesit a felesleges belsé konfliktusoktol
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3.3. A ,HERENDI MINOSEG”
FOGALMA (1990-1998.)

e Termeékeink és a termékeket eloallito és értékesito
rendszerink mukodésének minosége

e Az érdekelt felek
elégedettsége (mukodési szemlélet)

* A termék minoség
=etikai kategoria
(nem illik tudatosan
eladni a rosszat)
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3.4. Herend Alapelvek (1994.)

H igiénia, tisztasag g8
E redmeényesség '
R endtartas

E tika (lojalités, erkolcs)
N aprakeszseg |
D olgossag, fegyelem
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Belso diszudvar 2001-ben




3.5. Herend vallalati alapgondolatok

Rend a lelke mindennek
v Ahol az aszfaltbdl kiné a fii, az rendetlen szervezet (KJ)

v Figyeljiink az ,,OKOS” rendre!
v’ Bizalom a vezetékben (munkakori leirasokban)

A minoség nem cél, hanem eszkoz! Nincsen tokéletes minoség!
v' Felmeriil6 kérdés: megéri a tokéletességre torekedni?
v Minéség japan szemmel: ,,Ugy értesiiltem, hogy Onok
bevezették a minosegbiztositasi rendszert: Nem-de?

A MIR kialakitasa és bevezetése a szervezet stratégiai
dontésén alapuljon és ne a tanusito szervezetnek késziiljon!
A rendszert nem megvédjiilk, hanem bemutatjuk az

auditornak! (ha nem tetszik neki, lecseréljiik ... az auditort!
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3.6. Herendi sajatossagok (1)

1994-1998: Ki tud tobbet a TQM-rol vetélkedok (150-
200 dolgozo és a Vezetoség részveétele)

1994: EFQM modell szerinti vallalati Onértékelés;
ITASA Shiba Dij palyazat

Munkahelyen és munkakozosségben nem politizalunk!

Onmegtartoztatas az anyagi juttatasokban! (pl. csak
kulcsos autok a vezetoknek, egységes részvénycsomagok

kialakitasa, egységes cafeteria rendszer, udiilési pénz,
stb.)

Apoljuk anyanyelviinket

1994, 1996, 1999: EFQM Modell szerinti szervezeti
oneértekelés

1998-2006: Szervezeti Onértékelés komplex belso
auditok utjan (150-200 munkatzz;lrs bevonasaval)



3.7.A VALLALATI KIVALOSAG
OSSZETEVOI

Vevokozpontusag

redményessé¢
Versenyképesség

Tarsad.felelos.
Rendszerszeml.

Partner- Szervezeti Dokumentaltsag,
kapcsolatok o« ryrs .z dezettsé
: ’ kivalésa rendezettség,
ejlesztese valosag folyamatszemlélet
modell

Folyamatos
tanulas, fejlesztées
és innovacio

Tényeken és

folyamatokon
alapulo célok és
pzeté

Dolgozok,
munkatarsak
bevonasa




3.8. Herendi sajatossagok (2)
Integralt Minoségiranyitasi Rendszer (1998-2000.)

1998: ISO 14001 KIR, BS 8800 MEBIR tanusitasa

1998-2000: Integralt Minoségiranyitasi Rendszer kialakitasa

1998-2006: Szervezeti Onértékelés komplex belso auditok
utjan (50-80 munkatars bevonasaval)




Komplex BELSO AUDITALASI KERDESJEGYZEK

Folyam Vonatkozo EFQM | Alap-
at szabvanypontok alkrité- | elvek Kérdések
azono- [ 1SO | 1SO BS rium
sitéja | 9001 | 14001 | 8800
1E- 6.2 1431 |42 |3.c. Azem- |6.2. Emberi, er(’it:orrésok -
D118 berek | Hogyan hataroztak meg a termek ¢s a
Fe- bevona- | folyamatok mindsé€gére hatassal levo
hér- sa munkatarsak végzettsegét,
. Folya kompetenciait?
aru- -
gyar- mat- 4.3.1 Kornyezeti tényezok
tas szemlé- | Hogyan hatarozzak meg a kornyezeti
let hatasokat, amelyek el6fordulnak ebben
R ’ FERE folyamatban?
cena-
Szer- 4.2.2 Kockazatelemzés
szemlé- | Hogyan vegzik el az egészsegre
let artalmas kockazat értékeléseket, ¢s a
b ,l veszelyek azonositasat?
olya-
matos EFQM ,
fejlesz- Mutassak be, hogyan valosul meg a
tés dolgozok bevonasa a fejlesztést ¢€s

me%elézési tevekenysegekbe!




3.10. Herendi sajatossagok (3)
Tarsadalmi szerepvallalas
NMD Plasztikak készitése, adomanyozasa




3.11. NMD ¢s NMD Nagykovete plasztikak

A NEMZET] N A NEMLZEN II'| '

MINOSEGI MINOSEG!

NAG 1A




3.12. EOQ MNB 25, 30, 35, 40.
Jubileumi vazak adomanyozasa

Minoségiigy tamogatasa:

44. EOQ kongresszus 2000. Budapest, Kongresszus Kozpont
EFQM Forum 2006. Budapest, MUPA

TAQ Vilagforum 2007. Budapest, Kempinski

NM Akadémia kihelyezett iilése 2000-ben Herenden)
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4.1. Minoség és Etika (emberi példakép)
(Etikai kodex 1994.)




4.2. Mingség - Etika — Erkolcs
(szakmai pé¢ldakeép)
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6.1. ISO 9000 FORUM TELJESITMENYEI (1)

(sajatos, egyedi médszerek alkalmazasa

A Nemzeti Minoségugyi Konferencia megszervezése 25 éve a
Balaton partjan, mindig szeptember masodik hetében

 Evente 6-10 téritésmentes szakmai rendezvény szervezése
(eloadasok, gyarlatogatas és ebéd)

* 2006-2018. kozott 133 benchmarking szakmai nap szervezése
150 vallalatnal, intézménynél

 Minoseégiigyi tarsszervezetek tamogatasa (EOQ MNB, MMT,
IFKA, DEMIN)

* A tagsag tamogatasa (katasztrofak, tragédiak karosultjai,
arvizkarosultak, voros iszap karosultak, elhunyt tagjaink
hozzatartozoi)

. ,,Jok a legjobbak Kkoziil” népszeriisitése a FORUM honlapjan
(Szodi S. altal 101 személlyel készitett interju), amit szeretnénk
osszefoglalva kiadni.

e Széles koru elismerési rendszer mukodtetése



150 6.2. ISO 9000 FORUM SAJATOSSAGAI (2)
(teljesitmények, sikerek)

« 2003: Kozhaszni mindsites elnyerése

e 2000: ITASA Shiba mindségi Dij

e 2001. évtol tanusitott ISO 9001 Mindségiranyitasi rendszer

e 2001. a Nemzeti Mindség Klub tagja

* 2006: A tavmunka bevezeteése elsoként 2006-ban

« 2007-ben elnyerte a Committeed to Excellence eurdpai elismerést,

* 2008-tol egységes arculati elemek alkalmazasa (molinok,
mappak, dossziék, névkartyak, konferencia programok, sajat
bor, szem¢élyauto rendszam)

« 2008-tol ,,A Magyar Min0s¢g Haza™ Dij birtokosa,

e 2010-ben elnyerte ,,Az év Partnerszervezete” elismerest.

e 2016. marciustol az 1y ISO 9001:2015. szerinti MIR tanusitas

e Széles koru elismerési rendszer mukodtetése




120 6.3. ELISMERESI RENDSZERUNK
TELJESITMENYE
(505 személy és 61 szervezet elismerése)

Elismerési formak Menny.
Alapité és a FORUM Kivalé Tamogatéja (szervezetek) 61
NMK legjobb ndéi eloadoja (f6) 22
NMK legjobb férfi eloadoja (f6) 26
AKi sokat tett a FORUM-ért (f6) 33
»AZ Ipar és Szolgaltatas Mindségéért” (f0) 20
»AZ Egészségiigy Minoségéért” (f0) 10
»A Kozoktatas Minoségéért” (f0) 9
»A Kozigazgatas Minoségéért” (f0) 6
»A MINOSEGERT” Vandordij (f6) 17
Orokos tagok és tiszteletbeli tagok (f6) 17
NM Konferencia 5, 10, 15, 20, 25. éves torzsvendége (f0) 345

GRATULALUNK A DIJAZOTTAKNAK !
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5300 Kiemelt Elismerési Rendszer
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6.4. Rendezvényeink Eredménye és Sikeressége

25 EV ALATT
Tételek Menny.
Kozgyulések szama (db) 31
Alapszabaly modositasok szama (db) 17
Evzaroé kulturalis rendezvények szama (db) 20
Osszes résztvevo szama az évzaron (f6) 2064
Atlagos elégedettség a rendezvénnyel (%) 97,9
Az rendezvényeken résztvevok szama osszesen (f0) 18600
Tamogatoink szama az utobbi 10 évben (szervezetek) 92
Allami palyazatokon elnyert dsszegek (ezer Ft) 0

XXV.NMK-2018.09.13




XXV. NEMZETI MINOSEGUGY]
KONFERENCIA
Tamogatoi!
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Szakmai tamogaté: EOQ MNB Egyesitlet Médiapartnerek: Magyar Mindség Tarsasag

Koszonjik!



7. A MINOSEG UGYFELSZEMMEL
(Nyirségviz)

Elérhetéség,
Gyorsasag,
Rugalmassag

Minéség minden, amit az Ugyfél annak értékel!




i TUDATOS minéség...

CUSTOMER

@ SATISFACTION

EFOM Gy

Vevdi elegedettseg

Hibamentes gyartas

Mindségtervezes

Szabalyozott s TR
folyamatok . T M Iso
Total CQuality Manapement
Képzett L N

munkatarsak = 1516949
MinGség E ‘s
tudatossag AN \ %
~—\
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VIDEOTON ..o isre — /7 VIDEOTON uneniss

5Stabilizalas, fenntartas

»Tedd szokassa, és a vallalati kultura részévé az 6S-t
~Tanulj mas terliletektdl, alkalmazd a legjobb megoldast

D-E'MI A

. EZEGY NEM| EZ EGY
KIALLITOTEREM? ATLAGOS |
\ VIDEOTON

MUNKAH EL‘Y!

-
| 1]
%

?

GSBI'U|ESEK megelozese Az 6S eszkozrendszer, mely lehetévé teszi, hogy a
~Ha az els6 55-t jol végzed, akkor javul a munkabiztonsag, szabélytalanségokat, eltéréseket észrevegyﬁk,
megel5zhetd a baleset amikor azok megtérténnek. Alapja a folyamatos
A vérhat6 eredmények fejlesztésnek és a veszteségek kikiiszobolésén
alapulé gyartasnak.

» Hatekonyabb munkavegzes
» Jobb minGség, kevesebb selejt

» Jobb munkahelyi kozérzet A VIDEOTON Kaposvar-Marcal célja

» Helymegtakaritas a 6S bevezetésével szervezettebb, tisztabb, biztonsagosabb
» Kevesebb balaset munkakérnyezet létrehozasa és fenntartasa. Oklatassal és
» Eszkozok hosszab élettartama rendszeres auditokkal a 65 folyamatot és gondolkodasmadot a
» Vevii elégedetlség javulasa ... mindennapi élet szerves részévé tenni.
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m GMS TERMELESI RENDSZER «»

Ez egy olyan egyediilallo, versenykepes,

a Lean alapelveknek megfelelo

gyartasi rendszer, amely

a legjobb eljarasokat, gyakorlatokat People
és technologiakat alkalmazza Involvement
a hatékonysag és Continuous
a teljes vasarloi Improvement
lelkesedés
elérésének
elosegitéséhez.

&

Lead Tirme Built-In-Quality



A GSE Modell
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A MIR SZEREPE AZ EGESZSEGUGYBEN

1. Rugalmasan alkalmazkodo rendszert kialakitani

2. Ugy szabalyozni a folyamatokat, a feladatokat és
hataskoroket, hogy azok:

» az érdekeltek (beteg, hozzatartozo, fenntarto, munkatarsak)
szamara atlathatoak legyenek,

« ¢és egyuttal biztositsak a
szakmailag megfelelo és
gazdasagilag fenntarthato |
mukodést.




%) ISOFORUM TAVASZ KONFERENCIA
(2018.04.20.)

A ,MINOSEG” lényege, a =

jo vallalat mukodes
Miko Gyorgy

EOQ MNB alelnoke

EOQ Minoségiigyi szakérto

Integralt rendszerek és a
jo vallalati mukodés
Patakiné Gyokeres Monika

Integralt Rendszer vezeto
Zwack UNICUM Nyrt.




Amit keresunk: Folyamatkozpontu szemlélet és
kockazatkozpontu gondolkodas megléte (LSzT)
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IRANYITO FOLYAMATOK

(Stratégia, Mindségpolitika, Mindségcélok)
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HOGYAN TOVABB? MIT LATUNK A JOVOBOL?

» Folyamatosan egyszeriisodo, atlathatdo INTEGRALT
IRANYITASI RENDSZEREK térnyerése,

» egyre kevesebb lesz az auditalt iranyitasi rendszer,
egyre tobb lesz a miikodo, ertekteremtd rendszer,

[IR-ek muikodestik soran magukba foglalnak mindent,
ami a teljes tulajdonosi kor ertekrendjchez €s
erdekkorehez kapcsolodik.

Holding Tanacsado

Zrt




»SIKERUNK KULCSA A MINOSEG”*

wEgy minoség - egy standard mindeniitt”
egyforman vonatkozik ez a termékek és
munkafolyamatok, a szolgdltatasok és az iizleti
folyamatok szinvonalara.




MENEDZSMENT KEZIKONYV A
MINOSEGERT?*

Az Audi Hungaria stratégiaja
Vizio eés strategia 2015-ig

Prémium mindség
-a VW konszern legrugalmasabb és
leggazdasagosabb gyarto vallalatatol

Jovedelmezdség
névelése versenyképes
darabkdltség és minimalis
tokelekétés mellett

Névekedés
a motorgyartas volumenének
ndvelése, a jarmlgyartas gyartasi
melységének ndvelése

Vevék megnyerése
prémium mindséggel, 100%
szallitasi hiiséggel és innovativ
termekekkel

A legvonzébb
munkaado

Agadi e

12  Herecsényl Zsuzsa. G/GO-8, 30,04.2010 Hungaria o




8.1. Ipar 4.0 - Digitalizacié

Mit jelent az Ipar 4.0?

uuuuuuuuuuuuuuu

Az inar digitalis : u: . -aﬂ“'f"mi‘fiﬂ&ﬁ;‘*\ ‘”ak*“t '
Olyan termelési folyamatok és szolgaltatasok osszessége
melynek keretéeben az eszkozok onalloan kommunikalnak,

es 0sszehangoltan miukodnek egy meghatarozott cél érdekében.
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Ipar 4.0 okiatas a BME-n Dr. Farkas Zsolt @ 201

(Z GT BME GEP- ES TERMEKTERVEZES TANSZEK
— BME DEPARTMENT OF MAL HINE AND PRODUCT DESHGN




8.5. Technologia:

PLM és Minéségiigy osszefonédasa s&t

PLM Funkciok (termék életciklus management):

Dokumentum
kezelés

Valtozas X
kezelés

Alkatrészek
Kezelés
(BOM)

E‘ .
~ Mérnokség

B -

- —_—
——
n. I

ISO Folyamatok :

Dokumentum
kezelés
(4.2.3-4)
Auditok
(8.2.2)
Javito / megel6z6
intézkedések
(8.5.2-3)
Mlnoseg|
problémak
(8.3)

o 3 ]
Minéséguigy & "i
s - i
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150 8.2. Ipar 4.0 - Digitalizacio és a
Minoségmenedzsment kapcsolata

« A digitalizalas (fogalom) olyan mivelet, amelynek soran egy
hagyomanyos adathordozon (papir, film, hang- és video szalag)
mar megjelent miuvet (szoveget, képet, hangot) valamilyen
specialis eszkozzel (szkenner, hang- és videokartya )
szamitogeppel olvashato, kodolt formaba teszunk at.
(informacio szamitogépre vitele; szamjegyekké alakitasa).

 Mindennek Kkell legyen egy stabil alapja. Legyen egy OKOS
Rend: fejekben, dokumentumokban (folyamatokban),
kornyezetiinkben (iizleti kornyezetben).

e A Mlnosegmenedzsment (nem a tanusitott MIR rendszer)
ELETTER, mely n¢elkiil nincs LEAN, nincs SIX SIGMA,
nincs Ipar 4.0, nincs jo vallalati miukodés.




150 9.1. TQM ESZKOZTAR
VALASSZ MEGFELELO MUKODESI ESZKOZT!

IPAR 4.0; Digitalizalas; MIR, KIR, MEBIR, IIR,

Big Data, IoT EIR,

Fenntarthato fejlodes; CSR

.. B SPC, BSC, QFD, BPR,

Vall‘oz’asmenedzsment; ' Folyamatszabalyozas

Kockazatmenedzsment

Benchmarking; Best Practice . JIT; Poka Yoke, Kanban
7Lépés Problemamegold.

Munkahely Szervezes Min O”Ségkb'l’b'k, PDCA

Projektmenedzsment

Outsourcing KAIZEN; Toyota PS;

EFQM modell; NMD; Lean; 5S; TMUDA; 6

IIASA Shiba dij; Sigma; TPM;

SWOT, STEP
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9.2. SIKERES MEGOLDASOK

A minoségszemlélet és a minoségtudatossag meghonositasa
¢és beépitése a vallalati mukodés kulturaba

Az uj szabvanyok (2015.) adta integralasi lehetoségek
maximalis kihasznalasa a jo vallalati mukodés érdekében
Minoség — Etika — Erkolcs a gondolkodasban és
viselkedésben

Hatekony, koltségkimelo, versenyképes termelési modszerek
alkalmazasa (pl. LEAN, Ipar 4.0)

A sziikseges eroforrasok biztositasa és ésszeru felhasznalasa
a technologia fejlesztéshez és a kompetens munkaero
képzéshez

Tudasatadas, egymastol tanulas (benchmarking)
lehetoségeinek kiaknazasa
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5. Egyuttmiukodo partnereknek jaro
tisztelet és koszonet

* Elnokség: Kormany Tamas, Boros Andras,
Dr. Kodmon Istvan

* Felugyelo Bizottsag: Dr. Réczei Géza,
Sandor Istvan, Tothné Dr. Veinperl Ilona,
Papp Istvan Robert

* Titkarsag és szervezo csapat: Dr. Tar Jozsef,
Agazati vezetok, Bak Zsolt, Torma Beata,
Szodi Sandor, Hlavacs Viktoria

* Minoségugyi szervezetek: EOQMNB, MMT

 Tanacsadok: Pintér Csaba Matrai Norbi, |
Tunkli G., Miké Gyuri, Dr. Németh Balazs B AU/ W
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e Tanusitok: TUV Rheinland Intercert, EMI- Tinee-Seleckion
TUV SUD

* Szponzorok ¢és Elnoki Tanacsado Testiilet




Elnoki Tanacsado Testulet (ETT)

- Foldesi Péter dr. prof. Széchenyi Istvan Egyetem, rektor

- Gazsi Zoltan Eisberg Kft., ligyvezeto igazgato
- Herneczki Katalin COLAS Epitéipari Zrt., stratégiai igazgaté
- Kocsis Erné ROTO-Elzett Certa Kft., igyvezeto igazgato

- Kurucz Mihaly HungaroControl Zrt., SQM vezet6

- Macher Endréné Macher Elektronikai Zrt, elnok-vezérigazgato

- Olaf Giehl Magyar Telekom Nyrt., vallalati

miikodésfejlesztési igazgato

Continental Automotive Hungary Kft. Veszprém,

Papai Tamas . " s :
ugyvezeto 1igazgato

Simon Attila dr. Herendi Porcelanmanufaktura Zrt., vezérigazgato
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i Koszonet: 25 ¢v a minosegugy erdekéeben!
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