


A Minőség és Megbízhatóság szakfolyóirat  
médiaajánlata a 2025. évre

A Minőség és Megbízhatóság az EOQ MNB Közhasznú Egyesület szakfolyóiratának 59. év-
folyama jelenik meg 2025-ben. Szerkesztésének legfontosabb célkitűzése a minőségügyi is-
meretek magas szintű terjesztése és tapasztalatcsere a minőségfejlesztés területén, valamint 
egyesületi közlemények közlése.

Negyedévente, minden negyedév végén közel 1000 példányban megjelenő szakfolyóira-
tunkban közölt hirdetések és fizetett közlemények az EOQ MNB Egyesület tagjaihoz és az 
előfizetőkhöz jutnak el, akik között megtalálhatók a minőség iránt elkötelezett gazdálkodó 
cégek és szervezetek, valamint egészségügyi és oktatási intézmények, minisztériumok, ön-
kormányzatok, megyei, egyetemi és más könyvtárak, továbbá minőségügyi tanácsadó és ta-
núsító szervezetek.

Megrendelésüket, mellékelve a fekete-fehér hirdetés vagy közlemény szövegét és képanya-
gát, a mindenkori lapzártáig (02.15.; 05.15.; 08.15.; 11.15.;) kérjük elektronikusan a következő 
címre küldeni: info@eoq.hu

2025. évi hirdetési alapdíjainkat, melyek a belső oldal kivételével emelkedtek,  
a következő táblázat tartalmazza ezer Ft-ban Áfa nélkül:

Terjedelem Belső oldal Borító II. és III. Borító IV.

Egész oldal (240 x 170 mm) 80 120 200

Fél oldal (fekvő: 120 x 170 mm) 50 - -

Fél oldal (álló: 240 x 80 mm) 50 - -

Negyed oldal (120 x 80 mm) 40 - -

Álláshirdetés (60 x 80 mm) 30 - -

A fizetett közlemények (PR cikk) megjelentetésének oldalankénti díja megegyezik a fekete-
fehér hirdetés belső oldalankénti alapdíjával.

További információk:
•	 A hirdetés számláját a megjelenés után (sorozathirdetés esetén az első hirdetés megjelené-

se után) a füzettel együtt postázzuk.

•	 A megrendelést a lapszám(ok)ban a cég nevéhez kapcsolt: „Hozzájárult e szám (ill. lapszá-
mok) megjelenéséhez” szöveggel köszönjük meg.

•	 További felvilágosítást az EOQ MNB Közhasznú Egyesület Központi Titkársága ad:  
1026 Budapest, II. kerület, Nagyajtai utca 2/b; Tel: 06 1 212 8803, e-mail: info@eoq.hu
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Nyomdai kivitelezés: Innovariant Nyomdaipari Kft. Szeged

Alapítási nyilvántartási szám: B/SZI/1993 • HU ISSN0580-4485

A Minőség és Megbízhatóság aktuális tartalomjegyzékét már a nyomdábaadás időpontjában megismerheti

az EOQ MNB Egyesület honlapján: https://eoq.hu

Lapunkat rendszeresen

szemlézi a megújult

1139 Budapest, Frangepán utca 7.

Tel.: 303-4738 • Fax: 303-4744

E-mail: ugyfelkapcsolat@observer.hu

Szerkesztőség: EOQ MNB Egyesület, 1026 Budapest, Nagyajtai u. 2/B

Telefon: 212 8803, Fax: 212 7638, vagy E-mail: info@eoq.hu

LIX. évfolyam

2025. 1. szám

Minőség

és Megbízhatóság

www.observer.hu

Platina fokozatú támogató:

HungaroControl Zrt. Magyar Suzuki Zrt. UNICAM Magyarország Kft

Arany fokozatú támogató:
„HÓDAGRO” Zrt. Knorr-Bremse Vasúti Jármű Rendszerek Hungária Kft.

Ezüst fokozatú támogató:
GS1 Magyarország Nonprofit Zrt. • •

PICK Szeged Zrt. Rosenberger Magyarország Kft.

MVM Zrt.Macher Zrt.

Bronz fokozatú támogató:

•
• •

Béres Gyógyszergyár Zrt. Birla Carbon Hungary Kft. Continental Automotive Hungary Kft.

DEKRA Certification Kft. Electrolux Lehel Kft. ÉMI-TÜV SÜD Kft. HNS Műszaki Fejlesztő Kft.

Knorr-Bremse Fékrendszerek Kft. ÓAM Ózdi Acélművek Kft.

Rail Cargo Hungaria Zrt. ROTO ELZETT CERTA Kft.

SÁG-Építő Zrt. SGS Hungária Kft. VAMAV Vasúti Berendezések Kft.

Dr. Kövesi János, Vass Sándor, Várkonyi Gábor, Dr. Veress Gábor

Terjeszti az EOQ MNB Egyesület. Megrendelhető a szerkesztőségben, levélben vagy e-mailben.

Megjelenik negyedévente (minden negyedév végén) füzetenként 100 oldalon, évente 400 oldalon.

(ÁFA-val, postázási és csomagolási költséggel együtt),

témacsoportok szerinti hozzáféréssel), (ÁFA-val együtt),

Az előfizetési díj az OTP 11713005-20136631 forintszámlára utalandó át, amiről számlát kapnak.

A publikálás és hirdetés feltételei megismerhetők az EOQ MNB Egyesület honlapján vagy felvilágosítás kérhető

a szerkesztőségtől. (Telefon: +36 1 212 8803; e-mail: info@eoq.hu)

Előfizetési díj egy évre 2024. január 1-től, változatlan marad 2025-ben:

bruttó 13 087 Ft (nyomtatott változat)

bruttó 14 224 Ft (elektronikus változat

bruttó 16 262 Ft (nyomtatott és elektronikus változat témacsoportok szerinti hozzáféréssel)

(ÁFA-val, valamint postázási és csomagolási költséggel együtt).
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A szervezet és kultúrájának megismerése

RAMU, GOVIND, minőségügyi szakértő, Kanada

 5 lépés a jó minőségügyi vezetővé váláshoz

-

-
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Ötletek

 

Kapcsolatépítés a kulcsfontosságú érdekelt felekkel

Ötletek
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Ötletek
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Ötletek:

Intézkedési terv készítése

Ötletek
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-

Dr. Berényi László

Kiből lehet jó vezető?

VG
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SHERMAN, PETER, ügyvezető, Riverwood Associates LLC, Atlanta, USA

 Előretekintő állásinterjú  
minőségügyi szakemberek felvételéhez

-

-
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Késedelmes megrendelések

Visszáru

Költségtúllépések
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Megoldási keretek
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Referenciák

-

: Dr. Berényi László

Minőség a fenntarthatósági jelentésben

MP
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TROTT, DERECK, üzleti kapcsolatokért felelős igazgató, Prometric, Baltimore, USA

 Hogyan legyenek a minőségügyi szakemberek  
az ESG szervezeti katalizátorai?

-
-
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Kulcsindikátor Változás

 

Társadalom:
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Hivatkozások

Dr. Berényi László
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-

Az energiagazdálkodási rendszerek áttekintése

DEW, JOHN, oktató, Alabamai Troy Egyetem Doktori Iskola, az IAQ tagja, USA

ROKHGIREH, SOMAYEH, vezető tanácsadó, az IAQ tagja, Torontó, Kanada

 A minőségügyi szakemberek hozzájárulása az 
energiaköltségek csökkentéséhez?

-

-
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2

Példa: 3M
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Referenciák

-

-

-

-

Várkonyi Gábor

Az ISO 9001 revíziójáról egy új időrendet 
 hoztak nyilvánosságra

MP
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BERÉNYI LÁSZLÓ, egyetemi docens, Miskolci Egyetem Vezetéstudományi Intézet, Miskolc

DEUTSCH NIKOLETT, intézetvezető egyetemi docens, Budapesti Corvinus Egyetem, 

Vállalkozás és Innováció Intézet, Budapest

 A minőségügyi vezető támogatása:  
rangsorolás és súlyozás

-

-
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Skálás értékelés és korlátai
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p

- 26 60 25 38 149 188 0,48 -0,0450 63,13
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Faktorok száma: 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

12 5

Megoldás 1. faktor 2. faktor 3. faktor 4. faktor

22 15

12 12 13

11

12 12 3

2

1. faktor 2. faktor 3. faktor

11

1. faktor 1

2. faktor 1

3. faktor 1
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Elem 1. faktor 2. faktor 3. faktor Rangsor 
variancia

2 2 2

1 1 1

2 1 1
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1
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1
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1
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Referenciák
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-
-

-
-

Minőségügyi vezető, mint CE-koordinátor

MP
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1,5: a Cpk minimum

6-12: az ideális csapatlétszám

RON SEDLOCK, minőségügyi szakértő, Amerikai Minőségügyi Szervezet (ASQ), USA

 Minőségügyi karrier számokban
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Referencia

 Várkonyi Gábor

A keresztfunkcionális minőség

VG
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Brainstorming

WHITACRE, TERESA, senior minőségügyi mérnök, Marketech Systems, 

Pittsburgh és Charlotte, USA

 Karrier coach: Ugrás a mélybe!

-
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PDCA

Tervezzen:

Intézkedjen:

„Öt Miért”
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-

-

Dr. Berényi László

Növekvő minőségproblémák az autógyártásban

MP
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Ok-okozati gondolkodás

SNEE, RONALD, elnök, Snee Associates LLC., Newark, USA

 A Shewhart-féle szabályozó kártya  
kiállta az idők próbáját

-
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16

1, 
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27

-
-

-

Dr. Berényi László

Imai Maszaaki: KAIZEN™ stratégia –
A működési teljesítmény mérése és megerősítése

az áramlás, szinkronizálás és kiegyenlítés (FSL™) értékelésével
HVG Kiadó Zrt. 145x210 mm, 288 oldal, ISBN 9789635651733

 

KAIZEN™ stratégia 
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SEAMAN, JULIA, kutatási igazgató, Bay View Analytics, Oakland, California, USA 

ALLEN, ELAINE, egyetemi tanár, Kaliforniai Egyetem, San Francisco, USA

 Különböző adatkimeneti típusok összehasonlítása
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Predikátum t P > |t|

Sorrendi adatok elemzése
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-

-

Várkonyi Gábor

Nukleáris területen elvárt megfelelőség biztosítása

-

 

-

MP
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Az okok megtalálásának fontossága

FERRYANTO, LIEM, vezető, Alkalmazott Anyagok Statisztikával Támogatott 

Mérnöki Kiválósági Központ, USA

FERRYANTO, ANANTA, statisztikus, USA

FERRYANTO, ERSTA, rezidens orvos, Ascension St. Joseph Kórház, USA

 Gyökérok-elemzés a Bayes-tétel felhasználásával
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Vízvezeték

Elektronika
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Utazási tervek 

Vásárlás 

Oktatás 

Referenciák

14

17

7

147
  387
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-

Dr. Berényi László

Jim Collins - Bill Lazier: BE 2.0 Tartósan kiváló –
A kis- és középvállalkozások hosszú távú üzleti sikere

HVG Kiadó Zrt. 160x235 mm, 416 oldal, ISBN 9789635651979
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Adj DF SS MS

BARSALOU, MATTHEW, Borg Warner Turbo Systems Engineering Gmbbh, 

a Nemzetközi Minőségügyi Akadémia (IAQ) tagja, Németország

 A diagramokban rejlő lehetőségek
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Adj DF SS MS

Boxplot
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Futtatási diagram
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Referenciák

 

-
-

Várkonyi Gábor

Douglas Stone, Sheila Heen: 
Köszönöm a visszajelzést

Hogyan fogadd jól, építsd be és fejlődj tőle
HVG Kiadó Zrt. 160x235 mm, 392 oldal, ISBN 9789635654215

 és 

-
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Kifejezések, fogalmak

Alapok

ROBITAILLE, DENISE, minőségügyi szakértő, Amerikai Minőségügyi Szervezet 

(ASQ), USA

 Az ISO 9000 felülvizsgálata
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-

Várkonyi Gábor

Öntanuló hibamenedzsment

MP
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RANA, IMRAN, minőségügyi rendszerekért felelős csoportvezető,  

Treet Corporation, Pakisztán

 Az ISO szabványok összehangolása  
az Ipar 4.0 sikeréhez

-

-
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lalja

Intézkedési terv
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Referenciák

-

-

Dr. Berényi László

Tanulmány a minőségmenedzsment jelentőségéről  
válságok idején

 

MP
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 Kulturális és etikai gátak a fenntartható fejlődés 
felé vezető úton a globalizáció korában
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Dr. Tito Conti
Várkonyi Gábor

Az AI gazdagítja a minőségbiztosítást

MP
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 Az üzleti kiválóság kibontakoztatása  
a fenntarthatóság megerősítéséhez

-
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Dr. Molnár Pál

A minőségmenedzsment előtt álló új kihívás: 
a Toyota kezdeményezései a változó társadalmi és

 vevői igényekkel összhangban

MP
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PREAMBULUM

 

11. 

 

A 11. TUDOMÁNYOS VILÁGFÓRUM KIÁLTVÁNYA
A politika és a tudomány kapcsolódása a globális átalakulások korában
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Követelik

Kérik

Elvárják

Felkérik

Követelik

Felkérik

Dr. Molnár Pál
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MOTTÓ:

I. BEVEZETÉS

 QUO VADIS MINŐSÉG AZ EGÉSZSÉGÜGYBEN  
MAGYARORSZÁGON?
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DEMIN X
2

1

2
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A stratégiai tervjavaslat

 

3

3
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Az aktualizálás indokai:

Az aktualizálás szempontjai:
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III. 

politikamentesen

komplex stratégiával
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A 
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5

CÉLOK 

5
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JAVASLATOK

3. EGÉSZSÉGPOLITIKA

4. EGÉSZSÉGPOLITIKA
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Dr. Molnár Pál,

 -

 

 

 

 „Minőség és versenyképesség a gyógyszeriparban”
konferenciabeszámoló
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Dr. Illés Zsuzsanna, 
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-

-
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-

Dr. Parapatics Tamás, -
-
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Dr. Gál Lívia, 
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Dr. Ilku Lívia, 
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.

-
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Hatékony megfelelőség-menedzsment  
(Compliance Management) a digitális korszakban

MP
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Dr. Molnár Pál,
Tamás

Dr. Felkai Beáta

Éder Tamás

 „XX. Minőségmenedzsment 
az élelmiszergazdaságban 2024” 

konferenciabeszámoló
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Dr. Turcsán Judit

A 

A 

A 
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Dr. Balázs Margit

Kovács Krisztina

-

-
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Dr. Molnár Pál és Dr. Kisérdi Imola
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Referenciák

 „A vállalati kultúra változása”
Hozzászólás
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Az EOQ MNB Egyesület új tagjai 

Új jogi tagok 

Új vagy megújított EOQ MNB tanúsítvánnyal
rendelkező szakemberek

EOQ MNB TQM Menedzser
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Minőségbiztosítási Vezető
A MIRELITE MIRSA Zrt. a gyorsfagyasztott zöldségek, gyümölcsök és tésztafélék gyártásának kiemelke-
dő szereplője, 80 éves tapasztalattal a hazai és nemzetközi piacon. Termékeink minőségét és megbíz-
hatóságát a folyamatos fejlesztések, valamint a szakmai elhivatottság biztosítják. Csapatunkba most  
2 Minőségbiztosítási Vezetőt keresünk, aki a termelési folyamataink és termékeink legmagasabb mi-
nőségi színvonalát biztosítja.

Feladatok:
Csapat vezetése, dolgozók képzése és motiválása a minőségbiztosítási elvárások mentén
A vállalat minőségbiztosítási rendszerének irányítása és folyamatos fejlesztése
Minőségügyi szabványok alkalmazásának biztosítása és felügyelete
Gyártási és csomagolási folyamatok minőségellenőrzése, javító intézkedések kezdeményezése
Kapcsolattartás hatóságokkal és külső auditáló szervezetekkel
Minőségügyi dokumentációk kezelése, nyomon követése
Minőségjavító projektek tervezése és kivitelezése

Elvárások:
Felsőfokú szakirányú végzettség  
Minimum 3 év szakmai tapasztalat hasonló területen
Vezetői tapasztalat
Minőségbiztosítási rendszerek ismerete (elsősorban BRC) 
Hatékony kommunikációs készség és problémamegoldó képesség

Munkavégzés helye:  Albertirsa és Miskolc

Jelentkezés módja:  Amennyiben szívesen csatlakoznál csapatunkhoz, kérjük, küldd el magyar nyelvű 
önéletrajzod az alábbi email címre: hr@mirsa.hu. A jelentkezéseket bizalmasan kezeljük, és minden 
pályázót értesítünk az elbírálás eredményéről.
Csatlakozz hozzánk, és legyél részese csapatunknak!

EOQ MNB Kockázat-Menedzser

EOQ MNB CSR Menedzser



Útmutató a Minőség és Megbízhatóság szerzői számára
A Minőség és Megbízhatóság a minőségügy elméleti és gyakorlati kérdéseivel foglalkozó – a hazai és külföldi 
szakértők tollából származó elemzések, tanulmányok, módszerek, technikák, valamint esetleírások és más gya-
korlati tapasztalatok közzétételének szakfolyóirata.
Szerkesztőség:
EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b
A szerkesztőbizottság elnöke: Dr. Molnár Pál, tel: 06 1 2128863; e-mail: info@eoq.hu
Kérjük, hogy a kézirat elkészítésénél a következőket vegyék figyelembe:
Cím:
A cím legyen lehetőleg rövid és tükrözze a cikk tartalmát. A cím angol megfelelőjét is kérjük megadni.
Összefoglaló:
A kézirat elején szerepeljen egy összefoglaló (maximum 1000 leütés). Ezt személytelen stílusban célszerű meg-
írni, mint pl. „bemutatásra kerül…”, „a cikk elemzi a feltárt összefüggéseket…”
Formai követelmények: 
A közlésre szánt kéziratokat a szerkesztőség részére Word formátumban elektronikusan kérjük elküldeni. 
A kézirat terjedelme lehetőleg ne haladja meg a 20 oldalt (ez kivételes esetben túlléphető).

–	Betűtípus és nagyság: Times New Roman 12
–	Sortávolság: 1,5
–	Szerző neve, munkahelye és e-mail címe
–	Főcím
–	Összefoglaló

Hivatkozás a szövegen belül:
–	A szövegen belüli hivatkozásnál hivatkozás sorszámát kérjük feltüntetni szögletes zárójelben: [1]… [4] 

vagy a szerző nevét a megjelenés évszámával szintén szögletes zárójelben, pl. [Balogh, 2008].
Idézés: 

–	Az idézeteket kérjük idézőjelbe tenni.
Hivatkozás az irodalomjegyzékben (a cikk végén):

–	Az összes felhasznált mű megadása a kézirat végén szerepeljen a szövegben megadott sorrendben.
–	A Referenciák (irodalomjegyzék) csak azokat a szerzőket tartalmazza, akikre a szövegben utalás történt, 

abc sorrendben vagy szögletes zárójel [1] segítségével a következő példák szerint:
Könyvek:

1.	 Cabré, M. T. 1998. Terminology. Theory, Methods and Applications. (Terminology and Lexicography Rese-
arch and Practice 1) Amsterdam/Philadelphia: John Benjamins

2.	 Domány G. (szerk.) 2007. A kohászat modernizációja.  A XVII. SIDER Kongresszus előadásai. Budapest. 
2006. április 24-26. (A SIDER Kongresszusok előadásai 3.) Vol 1-3

Folyóiratcikkek:
Balogh A. 2008. Minősítéses mintavételi eljárások. Minőség és Megbízhatóság. 42 (2), 99-110 vagy
[1] Balogh A. Minősítéses mintavételi eljárások. Minőség és Megbízhatóság. 42 (2008) 2, 99-110

Honlapok:
–	Honlapokra való hivatkozás esetén a honlap elérhetősége mellett a hivatkozás időpontját is kérjük meg-

adni.
Ábrák, táblázatok:

–	Az ábrákat és táblázatokat folyamatosan kérjük számozni (1. ábra, 1. táblázat), és mindegyiket lássák el 
önálló címmel. A címet és a számot az ábra alatt, illetve a táblázat fölött középen helyezzék el. Az ábrák 
feliratai kizárólag Ariel betűtípussal legyenek ellátva.

Képek, grafikonok, diagramok:
–	A képek és ábrák csak fekete-fehér, vagy szürkeárnyalatos formában adhatók meg.
–	Az ábrákat kérjük a cikkbe beszúrni, de mindenképpen csatolni kell az eredeti fájlt is.
–	A folyamatábrákat vagy diagramokat Excel ill. PowerPoint formátumban kérjük megküldeni, ha más 

programban készültek akkor Windows Metafájl vagy vektoros „eps” formátumban kérjük.
–	Fényképeket min. 300 dpi felbontású jpg fájlban mellékeljék.

Kérjük még az első helyen szereplő szerző fényképét, valamint rövid (3-5 soros) szakmai önéletrajzát és  
e-mail címét, amelyeket a cikk végén tervezünk elhelyezni.



Kizárólagos képviselet:

UNICAM Magyarország Kft., 1144 Budapest, Kőszeg utca 27.

Telefon: +36 1 221 5536 • Fax: +36 1 221 5543

E-mail: unicam@unicam.hu • Web: www.unicam.hu

A Raman képalkotás korábban specialisták működési területe volt. Mára 

azonban számos olyan alkalmazási területen is fontos eszközzé vált, ahol 

a felhasználók nem spektroszkópiai szakértők. A Thermo Scientific

DXR™xi képalkotó Raman mikroszkópokban alkalmazott új műszaki

és szoftveres képalkotó megoldások teljesen vizuálissá tették a készülékek

használatát, így a technika helyett elsősorban a kérdésekre és a kapott válaszok-

ra lehet fókuszálni.

Raman mikroszkópia
gyorsan, vizuálisan 

… kompromisszumok nélkül.

DXR™xi Raman képalkotó 
mikroszkóp

Nagyteljesítményű, integrált 
Raman képalkotó rendszer

Thermo Scientifi c 
OMNIC™xi Raman 

képfeldolgozó szoftver
Teljesen vizuálisan kezelhető, 

gyors, Raman spektroszkópián 
alapuló képalkotás




