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IAQ Quality Sustainability Award 2025

Az International Academy for Quality (IAQ) hivatalosan is kozzétette a 2025-6s Quality
Sustainability Award (QSA) palyazat eredményeit, miutan 2025. december 11-én nagy sikerrel lezaj-
lott a virtualis globélis donts. A hatodik évét betolté QSA (Mindség-Fenntarthatésag Dij) ismételten
kifejezésre juttatta az IAQ elkotelezettségét a mindség meghatarozo szerepe irant, mint a fenntartha-
tésdg, az innovacio és a tarsadalmi értékek hatékony elémozditdja.

Az TAQ 2020-ban hozta létre - Dr. Molnar Pal, az IAQ Igazgat6tanacs akkori elnokének aktiv koz-
remtiikdodésével - a QSA pélyazati rendszert annak érdekében, hogy elismerjék azokat az er6feszité-
seket és projekteket, amelyek bizonyitékokkal és eredményekkel igazoljdk, hogy a minéségiigyi esz-
kozok, moédszerek és rendszerek hogyan tudnak jelentdsen hozzajarulni a fenntarthat6sag novelésén
keresztiil a kornyezet, a tarsadalom és a gazdasag fejlédéséhez. Az évek sordn a Dij egy elismert
globalis platformma nétte ki magat a tanulds, az egyuttmiikodés és az elismerés terén. A 2025-6s év
tovabb novelte a Dij ismertségét és elismertségét.

A QSA 2025. évi palyazat az eddigieknek megfelelGen egy kétlépcsds értékelési folyamatot kove-
tett, amely az IAQ partnerszervezetei altal koordinalt helyi, illetve regiondlis kivéalasztassal kezd6-
dott. Az idei dijra 6sszesen 70 pélyazati projekt érkezett a vilag kiilonboz6 részérél, amelyek koziil a
nemzetkozi zstiri 11 palyazatot juttatott a globalis dont&be.

A dontébe jutott palyazatok harom régiobol érkeztek

e Kinai Min6ségtigyi Szervezet (CAQ) - 3 dont6s palyazat

¢ Indiai Min6ségtigyi Tarsasag (ISQ) - 5 dont6s palyéazat

e Instituto Para la Calidad (PUCP), Peru - 3 dontés palyazat

Az értékeldk kiilon hangsilyoztak, hogy valamennyi benyujtott projekt jelentésen hozzajarult a
fenntarthatésdghoz a minéség eszkoztaranak alkalmazaséaval.

A globélis dont6ben a bejutott palyazék mintegy 15-20 perces projektvidedkat tartalmazé prezen-
tacidinak megtartdsat kovetéen a nemzetkozi zstiri harom nyertes projektet valasztott ki a 2025. évi
,Quality Sustainability Award” dijra. A nyerteseket az aldbbiakban értékelési sorrend nélkiil mu-
tatjuk be, tiikrozve a zsfiri véleményét, miszerint minden projekt énmagaban kiemelked&en kivélo
teljesitményt képvisel:

» ZTE Corporation (Kina): Intelligens start-stop, zéld jovd: dttorések és alkalmazdsok az 5G bdzisdlloma-

sok energiatakarékos megbizhatosdgi technologidiban.

Ez a projekt bemutatta, hogy az intelligens start-stop médszerek hogyan csokkenthetik jelent6-
sen az 5G bazisallomasok miikodésének energiafogyasztasat. A megbizhatésdgot biztositd és
mindségorientalt innovaciok beépitésével a fejlett tavkozlési infrastruktiraban a projekt hozza-
jarul a gyorsan béviils digitalis gazdasag szén-dioxid-kibocsatdsanak csokkentéséhez.

* Larsen & Toubro Limited (India): Intelligens CBG-iizemii galvanizdld rendszer a fenntarthaté gyir-

tds és a kibocsdtdscsokkentés érdekében.
A hagyomanyos fosszilis tlizel6anyagok stiritett biogdzzal (CBG) valo felvaltdsaval ez a kezde-
ményezés jelent6sen csokkentette az ipari galvanizalasi mtiveletek tiveghazhatdst gazkibocsa-
tasat. A projekt ravildgit arra, hogy a min6ségorientalt mérnoki munka és a folyamatoptimali-
zalas hogyan gyorsithatja az atallast tisztabb, fenntarthatobb gyartasi rendszerekre.

» Activos Mineros S.A.C. (Peru): Lodobricks. A korforgasos gazdasag miikodésének hatékony pél-
dajaként ez a projekt a banyészati hulladékot épitési téglakka alakitja at. Fegyelmezett ming-
ségbiztositasi gyakorlatok révén a kornyezeti terhek értékes, tarsadalmi szempontb6l hasznos
termékekké alakulnak at, ami j6l mutatja, hogy a fenntarthatésédgi kihivasok hogyan valhatnak
innovécios és integracids lehet6ségekké.

A globalis dont6t Lars Sorqvist, az IAQ Igazgatotandcsdnak elnoke vezette, akinek vezet6i képes-
ségei és tapasztalata biztositotta a program zokkenémentes és korrekt lefolytatasat. Az eseményen
professziondlisan elkészitett projektvidedkat, a zstiri kozremiikodésével lebonyolitott rovid kérdése-
ket és valaszokat tartalmazoé szekcidkat, valamint a minGségligyi szakemberek és a fenntarthatésag
tdmogatoi alkotta meghivott kozonség élénk részvételét lathattuk.

MM 2026/1 95



EOQ MNB KOZLEMENYEK

Féel6adoként Coro Strandberg kanadai minéségtigyi szakért6 , A hatékonysdagon tili mindség: inspirdlo
célok a szervezetekben” cimi el6adésa arra 0sztonozte a résztvevéket, hogy gondoljak at a mindség
alkot6 szerepét és ne csupan a hatékonysag motorjaként, hanem a célok, az dtalakulas és a hossza
tava értékteremtés stratégiai erejeként fogadjik el. Meglatasai erésen visszhangoztak a QSA szelle-
miségében, és megerdsitették a mindség és a tarsadalmi elvardsok 6sszehangolasanak fontossagat.

A QSA jovéje

A 2026-0s Min6ség-Fenntarthat6sag Dijra val6 felkésziilés hamarosan megkezddédik. A jelentkezé-
si id6szak 2026. aprilis 1-jét61 2006. junius 30-ig tart, a kovetkezé globalis dontét pedig 2026 decem-
berére tervezik. Az IAQ 1j partnerszervezeteket fogad, és vildgszerte 0sztonzi tagjait és a nemzeti/
regiondlis mindségligyi szervezeteket, hogy mtikodjenek kdzre minél tobb mindség-fenntarthatosagi
projekt kezdeményezésében és megvaldsitdsaban, valamint a legjobbak nemzeti/regiondlis szint(
kivalasztdsaban, amelyeket azutdn benevezhetik a 2026. évi nemzetkdzi megmeérettetésre.

Dr. Molndr Pil és Galla Zoltin

Szolgaltatasi Mindségiigyi Forum
Beszamol6 az EOQ MNB Egyesiilet 2025. november 11-i szakmai rendezvényérol

A szolgaltatasok a 21. szdzadi gazdasig kritikus komponensét képezik. 2019-es adatok szerint ezek tették ki
az Egyesiilt Allamok brutté hazai termékének 70%-dt. Még a hagyomdnyos ipari piacokon is egyre tibb szol-
galtatdst épitenek be a termékekbe. Emiatt felértékel0dik a szolgaltatisok megtervezése és az dtadds mindségének
biztositdsa. Az EOQ MNB Egyesiilet kiemelt feladatinak tekinti e fontos szakmai teriilet napirendre tiizését.

A Szolgaltatasi Min6ségiigyi Forumot 2025. november 11-én Budapesten rendezte meg az EOQ
MNB Ko6zhasznt Egyestilet, felismerve, hogy a szolgaltatasok a 21. szdzadi gazdasag egyik meg-
hatarozo pillérévé valtak. A rendezvény célja az volt, hogy a szolgaltatasminéség elméleti alapjait
és gyakorlati kihivésait tobb dgazat példain keresztiil mutassa be. A program tudatosan torekedett
arra, hogy a gazdasag kiilonbz6 szektoraibdl érkez6 szakemberek tapasztalatait egy k6zos szakmai
térbe hozza. A férum tematikaja lefedte a szolgaltatismenedzsment, az irdnyitdsi rendszerek, a mi-
néségmeérés és a folyamatos fejlesztés kérdéseit. Kiemelt hangstlyt kapott a szabvanyok és a gyakor-
lat kapcsolata. A rendezvény egyben lehet6séget adott a szakmai parbeszédre és a tapasztalatcserére.
A résztvevok atfogo képet kaptak a hazai szolgéltatasi szektor aktuélis trendjeirdl. A férum illeszke-
dett az EOQ MNB fejlesztend6 szakmai tevékenységéhez.

Dr. Molnar Pél, az EOQ MNB Egyesiilet elnoke a rendezvény megnyitéjaban a minden év nov-
emberében megiinneplésre keriil6 ,Mindségiigyi Vildagnap”-ra utalva koszontotte a résztveviket.
A fentiekben ismertetetteken kiviil hangstlyozta, hogy a mindség kérdése ma mar messze talmu-
tat az ipari termelésen. Kiemelte, hogy a szolgaltatdsok esetében a min6ség sokszor kozvetlenebbiil
érzékelhets, mint a termékeknél. Ramutatott a szabvanyok, a technolégiai innovéciok és az emberi
tényez6k egytittes szerepére. Hangsulyozta, hogy a minéségmenedzsmentnek egyre komplexebb
kihivasokra kell valaszt adnia. Felhivta a figyelmet a mindségi szemlélet hosszt tavu gazdasagi és
tarsadalmi hatésaira. A konferenciat ennek a k6zos gondolkoddsnak a szintereként értelmezte.

Miké Gyorgy, EOQ MNB elnoki tandcsadd, a Forum szakmai moderatora bevezetSjében a szak-
mai egytittmiikodés jelentéségére hivta fel a figyelmet. Ramutatott, hogy a minéség fejlédése elkép-
zelhetetlen tuddsmegosztas nélkiil. Kiemelte, hogy az ilyen férumok katalizatorként miikodnek a
szakmai kapcsolatok erdsitésében. Példakon keresztiil szemléltette, hogyan jarul hozza a kozos gon-
dolkodas a jo gyakorlatok terjedéséhez. Hangstlyozta a résztvevok aktiv jelenlétének fontossagat. A
moderatori szerepet nem pusztan technikai feladatként, hanem szakmai tdimogatéként is értelmezte.
Célként jelolte meg az interaktiv parbeszéd 6sztonzését.
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Dr. Téth Zsuzsanna Eszter egyetemi tandr, az ELTE Gazdasdgtudoméanyi Kar Menedzsment és
Uzleti Jog Tanszék tanszékvezetSje , A valtozékonyséag kezelése - szolgaltatasi rendszerek elméleti
és gyakorlati kérdései” cimii el6adasaban a termeld és szolgéltatd rendszerek dsszehasonlitasabol
indult ki. Rdmutatott, hogy mindkét mtikodési modellben kozos a kapacitastervezés és a folyamatel-
lenérzés jelentsége. Ugyanakkor hangsulyozta, hogy a szolgéltatasoknal az tigyfél aktiv részvétele
alapvetéen noveli a bizonytalansagot. Kiemelte az inputok variabilitdsdnak hatasat a folyamatokra.
Részletesen beszélt a CPO és MPO rendszerek kozotti kiilonbségekrsl. Hangsualyozta, hogy a hagyo-
manyos termelési moédszerek nem alkalmazhatok valtoztatds nélkiil. Az tigyfél-szolgaltatéd interak-
ci6 tovabbi kockazatokat visz a rendszerbe. El6adasa végén a valtozékonysag tudatos kezelésének
sziikségességét hangstlyozta.

Dr. Reuss Pél, a BME Mérnoktovabbképz6 Intézet nyugalmazott egyetemi docense, szaktanacsadé ,, In-
tegralt termék-szolgaltatds-rendszerek az ISO 9004:2018 és tarsszabvényai tiikrében” cimti el6adasaban a
szolgéltatasok elterjedésének jelenségét mutatta be. Részletesen ismertette, miként kapcsolédnak a termé-
kekhez egyre Osszetettebb szolgaltatdsok. Kiemelte az eredményalapti szerz6dések és a teljes folyamat-
atvétel szerepét. Ramutatott arra, hogy a szolgéltaté szervezetek is egyre gyakrabban jelennek meg ter-
mék-elallitoként. Az ISO 9004:2018 szabvéanyt a hosszu tavi szervezeti siker kulcselemeként értelmezte.
Bemutatta a vonatkozé szabvanyok kiilonboz6 tipusait és szerepiiket. Gazdasagi adatokkal tamasztotta
ald a szolgaltatasok sulyat. El6adasaban példakat adott a termék és szolgaltatds hatarainak elmosédasarol.

Tohl Andras, az SGS Hungéria Kft. technikai vezet&je ,, A szolgaltaté szervezetek min6séguigyi
vezetSinek felkésziilése az auditokra és részvételiik az auditokban” cimt el6adasaban az auditok
gyakorlati kihivasait elemezte. Kiemelte, hogy az audit sikere nem kizarélag az operativ miikodésen
mulik. Hangstlyozta a dokumentacié naprakészségének fontossagat. Rdmutatott a kockazatok és
lehet6ségek tudatos kezelésére. Beszélt a bels6 auditok és vezet6ségi atvizsgalasok szerepérdl. Kiilon
kitért a munkatarsak felkészitésének jelent6ségére. Megemlitette a mesterséges intelligencia timoga-
t6 szerepét. Az auditot els6sorban a folyamatos fejlesztés eszkozeként értelmezte.

Az el6adast kovets szakmai kérdések soran Tohl Andrés részletesen ismertette az auditorok fel-
készitésének folyamatat. Bemutatta a witness-auditok rendszerét és céljat. Hangstlyozta az egysé-
ges szakmai szinvonal fenntartasat. RAmutatott arra, hogy a vezet6 auditoroknak gyakran nagyobb
mozgasteriik van. Felhivta a figyelmet az innovativ auditmddszerek lehetéségeire. Kiemelte az egye-
di képzések boévitésének sziikségességét. A jovo egyik kihivasaként az auditorfejlesztés megujitasat
nevezte meg. A parbeszéd gyakorlati tapasztalatokat hozott felszinre.

Kurucz Mihaly, a HungaroControl Zrt. reptilésbiztonsagi, mindségiranyitasi és bels6 ellen6rzési
igazgatdja ,Iranyitasi rendszerek a biztonsagos légnavigacios szolgéltatas hatterében” cimii el6ada-
sdban a biztonsagkritikus szolgaltatasok vilagat mutatta be. Ismertette a szervezet szabalyozasi kor-
nyezetét és feltigyeleti struktirajat. Részletesen bemutatta a reptilésbiztonsdgi menedzsmentrendszer
miikodését. Kiemelte a kockdzatok folyamatos monitorozasat. Kiemelte a technolégiai infrastrukttra
szerepét. Ramutatott az ISO-alapt rendszerek integracidjara. A mindségiranyitast tarsadalmi felel6s-
ségként értelmezte. Az el6adés atfogo képet adott a 1égi kozlekedés biztonsagi hatterérdl.

Kiss Péter, a Magyar Telekom Nyrt. irdnyitasi rendszerek specialistdja ,Folyamat- és mtikodésfej-
lesztés szolgaltatd nagyvallalati kornyezetben” cimi el6adasdban a komplex szervezetek mtikodését
elemezte. Bemutatta az end-to-end szemlélet jelent6ségét. Ramutatott az automatizacié és robotizacié
kihivésaira. Kiemelte a ,non-silo” megkozelités fontossagat. Ismertette a folyamatfejlesztési életcik-
lus 1épéseit. Bemutatta az ,as is” és ,to be” modellezés gyakorlatat. Hangstlyozta a transzparencia
szerepét. Az el6adas gyakorlati példdkon keresztiil valt jol érthetévé.

A kapcsolodo kérdések koziil Kiss Péter az agilis miikodés fontossagat hangsulyozta. Kiemelte,
hogy a hibak vallalasa a tanuldsi folyamat része. Ramutatott a mesterséges intelligencia szerepére a
miikddés tamogatdsaban. Hangsulyozta, hogy az Al nem helyettesiti az emberi munkat, inkabb a
technoldgia kiegészit6 eszkozeként jelenik meg. Kiemelte a munkatarsak fejlesztésének fontossagat.
A szervezeti kulttra szerepét hangsulyozta. A versenyképességet a tanulasi készséggel kototte tssze.

Csapko Istvan, a MAV Személyszallitasi Zrt. vasati mtiszaki el6készités vezetSje MAV - A vasuti
személyszallitds, mint kozszolgaltatds min6ségi paraméterei. Mikor tiszta a vonat?” cimt el6adasa-
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ban a kozszolgaltatdsok mindségét elemezte. Bemutatta a kozszolgaltatasi szerzédések rendszerét.
Részletezte a szolgdltatasi szinteket és paramétereket. Kiemelte a menetrendszertiség salyat az érté-
kelésben. Ismertette a tisztasag mérési modszereit. Bemutatta a MinGség Allapotfelmérs Rendszert.
Ramutatott az adatalapt értékelés fontossagara. Az el6adds a minéségmérés finanszirozasi jelents-
ségét is hangsulyozta.

A tisztasag témajahoz kapcsolodé kérdések soran Csapkoé Istvéan a takaritasi folyamatok komp-
lexitasat részletezte. Bemutatta az id6szakos és napi takaritasi fazisokat. Ramutatott a technolégiai
korlatokra. Kiemelte a rovid fordul6idék jelentette kihivasokat. Hangsulyozta az ellen6rzési rend-
szer szerepét. Ramutatott az objektiv mérés fontossagara. Kiemelte a visszacsatolas jelent6ségét. A
mindség fenntartdsat folyamatos feladatként értelmezte.

Dr. Hary Andrés, a ZalaZONE Menedzsment és Kutato Kft. tigyvezet6 igazgatdja , A szolgaltatasi
kivalosag szerepe a ZalaZONE innovacids koszisztémaban” cimt el6adasaban az innovaciés park
miikodését mutatta be. Ismertette a park infrastruktarajat és szakmai fokuszait. Bemutatta a kiva-
l6sagi modelleket. Rdmutatott a tudasalapt szolgaltatdsok szerepére. Kiemelte az egyetemi-ipari
egylittmiikodéseket. Hangstlyozta az inkubacié fontossagat. A sikerességi mutatok szerepét részle-
tezte. Az el6adas rendszerszintli megkozelitést tiikrozott.

Zalay Mikl6s, a PannonWatt Zrt. HSE-ISO mérnoke ,Napelemparkok kivitelezésének minéség-
biztositdsa és az tizemeltetés szolgaltatdsdnak mindsége” cimii el6adasdban a megujul6é energia
kérdéseit jarta koriil. Bemutatta a kivitelezési folyamat min6ségbiztositdsat. Ismertette az egyedi
mindségbiztositasi terveket. Részletezte a digitalis ellen6rzési rendszerek alkalmazasat. Kiemelte a
Fieldwire szerepét. Bemutatta a folyamatos monitoring gyakorlatat. Rimutatott az emberi tényez6k
fontossagéara. Az el6adas a fenntarthatosag gyakorlati oldalat hangsalyozta.

Kulcsar I1diké, az Eszak-Pesti Centrumkérhaz-Honvédkérhaz Minéségfejlesztési és Iranyitasi osz-
talyvezetSje ,MinGségligyi vezetSk aktudlis feladatai az egészségligyi szolgaltatas teriiletén” ciml
el6adasdban az egészségiligyi mindségiranyitds komplexitdsat mutatta be. Ismertette a minSséguigyi
vezetOk sokrétii feladatait. RAmutatott az auditok és indikatorok szerepére. Kiemelte az informatikai
rendszerek jelent6ségét. Beszélt a vezet6i elkotelezettség kihivasairdl. Felvetette a , szolgaltatds vagy
szolgalat” kérdését. Hangstulyozta a stakeholder-szemlélet fontossdgat. El6addban az egészségiigy
speciélis sajatossagaira is részletesen rdmutatott.

Mezey Tamas, az EOQ MNB MinGségrendszerek Szakbizottsag tarselnoke , Turisztikai szolgalta-
t6 szervezetek mindségiigyi vezetdinek aktualis feladatai - Mindségmanagement, alkalmazott mi-
néségiigyi rendszerek, eszkozok és moédszerek a turizmusban” cimt el6adasaban a turizmus mi-
néségkérdéseit elemezte. Bemutatta a 2025-6s év agazati kihivasait és eredményeit. RAmutatott a
fogyasztovédelem hidnyossagaira. Kiemelte a hiteles informéciok szerepét. Ismertette a mindség-
menedzsment eszkoztarat. Bemutatta a Pareto-elv alkalmazasat a turizmus teriiletén. Hangstulyozta
a benchmarking jelent6ségét. Az el6adds gyakorlati iranymutatdsokat sorolt fel a szolgéaltatoknak.

Takacs Zsolt MSc., ESG szakért6, az ESGinfo.hu tigyvezetdje ,,ISO szabvanyok az ESG szolgalata-
ban, a jelenlegi iranyelv és kozeljové az Omnibus modositasok fényében” cimii zardel6addsaban az
ESG integraci6 kérdéseit jarta kortil. Bemutatta a CSRD és CSDDD szabélyozasi kornyezetet. Ismer-
tette az Omnibus modositasok hatasait és kovetkezményeit. RAmutatott az adminisztrativ terhekre
és azok kedvez¢ irdnyt valtozasaira. Hangstlyozta az ESG stratégiai jelent6ségét. Bemutatta az ISO
és ESG rendszer kapcsolédasat. Kiemelte a PDCA ciklus szerepét. Az el6adés a fenntarthatésag gya-
korlati megvaldsitasara fokuszalt.

Mikoé Gyorgy moderatori zdrszavaban kiemelte, hogy 6sszességében a forum széles keresztmetsze-
tét adta a hazai szolgéltatési szektornak, kiemelten szinvonalas el6adasok hangoztak el. A prominens
el6adok, az aktualis megoldédsokra ravilagito, figyelemfelkelt és sokrétli eléaddsok nagyon magas
nivo6ju szakmai tapasztalatcserét eredményeztek, ami soran a hallgatésag sok tj szakmai megoldéssal,
know-how-al és a mindségiigy szolgaltatasi szempontjabol kiemelten eredményes és sokrétti informa-
ciokkal gazdagodott. Az EOQ MNB Egyesiilet hatdrozott célja, hogy a jovSben a szolgéltatasi szektor
szakembereinek 14t6szogét hasonldan szinvonalas és naprakész rendezvényekkel gazdagitsa.

Dr. Molndr Pil és Galla Zoltan
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Beszamold a,Mesterséges Intelligencia és
digitalis technikak a gyogyszeriparban”
EOQ MNB konferenciarol

Uj trendek a gyégyszeripari digitalizaciéban

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag Gyogyszeripari Szakbizottsaga 2025. november 25-én ren-
dezte meg a ,Mesterséges intelligencia és digitalis technikdk a gyogyszeriparban” cimti szakmai
konferenciat a budapesti Hotel Bencztrban, amelyen mintegy kétszaz gyogyszeripari és hatosagi
szakember, valamint tanacsado¢ vett részt. A rendezvény kozponti témdja az volt, hogyan illeszkedik
a mesterséges intelligencia (Al) a gyogyszeripar szigortan szabalyozott kornyezetébe, milyen lehe-
toségeket kindl a hatékonysag és a mindség javitdsara, és milyen korlatokat szabnak a jogi, etikai és
adatvédelmi elvarasok.

Prof. Dr. Molnar Pél, az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsdg elnoke a minden év novemberében meg-
tinneplésre kertilé ,Min6ségtigyi Vilagnap”-ra utalva koszontotte a a gyodgyszeripari véllalatok és
kapcsolodoé szervezetek nagy szamban megjelent résztvevéit. Egytttal elismerését fejezte ki a Szerve-
z6 Bizottsadg munkdja irdnt a rendezvény kival6 proramjanak osszeallitdsaért. Azt kovetéen a Gyogy-
szeripari Szakbizottsag elndke, Vitanyiné dr. Morvai Magdolna (telephelyi minéségiranyitasi vezetd,
Sanofi Zrt.) megnyit6éjaban hangstlyozta, hogy a mesterséges intelligencia hatékony eszkoz lehet az
emberi er6forrdsok optimalizaldsaban és a munkafolyamatok munkaeréigényének csokkentésében.

Bevezetés a mesterséges intelligenciaba - Ivan Gergd

Els6 el6adoként Ivan Gergé (alapitd, hello-ai.hu és flowmate.hu) gyakorlati f6kuszt bevezetést
adott a mesterséges intelligencia alapfogalmaiba, kdzelmultbeli fejlédésébe és mindennapi haszna-
latdba. Nyit6 gondolata az volt, hogy mar egyetlen préba utan lathaté, mennyire jol beépithet6k az
Al-eszkozok a szellemi munkafolyamatok széles korébe, ugyanakkor a hatékony hasznélathoz Gj
ismeretekre és tudatos felhasznaloi magatartdsra van sziikség.

Az el6ad6 bemutatta, hogy a jelenleg elérheté rendszerek (példaul ChatGPT, Gemini, Claude,
Copilot, Mistral) agynevezett nagyméretti nyelvi modellek (Large Language Model, LLM), ame-
lyek szoveget, képet, hangot és tabldzatos adatokat egyarant képesek feldolgozni. Magyarazata
szerint a ,token” olyan nyelvi egység (sz6 vagy szorész), amelyre az Al a szoveget feldarabolja,
a ,kontextusablak” pedig azt hatarozza meg, mekkora szovegkornyezetet tud a modell egyszerre
figyelembe venni.

Kiemelte, hogy az Al-rendszerek 6riasi internetes és véllalati adathalmazokbél tanulnak mintazat-
és val6szintiség-alapon, ezért nem ,értik” a vildgot, hanem a legvaldszintibb folytatdst valasztjak
a tanult mintdk alapjan. Ennek kovetkezménye az tgynevezett ,hallucinaci¢” (olyan magabiztos
valasz, amely tartalmilag téves), ezért a gyogyszeriparban az Al altal adott eredmények csak kiindu-
l6pontként hasznédlhatok, kovetkezetes szakmai ellen6rzés mellett.

A, promptoldst” - vagyis az Al-nak adott utasitas megfogalmazasét - az el6ad¢ rejtett, de kulcs-
fontossagti kompetencidnak nevezte. Szemléletes példdkon keresztiil mutatta be, mennyivel jobb
eredményhez vezet, ha a felhasznal6 szerepet, célt, kontextust, hangnemet és terjedelmet is megad
(példaul tapasztalt gyogyszerész szerepében, konkrét rendelés és vevési panasz alapjan, udvarias
hangnemben irt valaszlevél), mintha csak annyit kérne: ,irj egy e-mailt a vevének”.

Osszegzésként hangstlyozta: az Al ,nem lat bele a fejiinkbe”, nem tudja magatol, kik vagyunk és
milyen kornyezetben dolgozunk, ezért amit nem mondunk el neki - a szerepet, célt, kontextust és
elvart stilust - azt nem fogja kitaldlni. Minél tobb relevans informéciot kap az Al, anndl hasznélha-
tobb, a gyogyszeriparban pedig elengedhetetlen az, hogy az Al-alapt eszkdzok eredményeit kritikus
gondolkodéssal, atlathat6 forrasokkal és emberi szakmai felel6sséggel egészitstik ki.”
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Jog és technolégia talalkozasa - Abonyi Fanni és T6th Hanna Panna

Az EY Al Confidence csapatdnak, Abonyi Fanninak (Al tandcsad6, Ernst & Young) és Toth Hanna
Pannanak (Al mérnok, Ernst & Young) az el6adédsa a gyogyszeripar digitdlis atalakulasanak f6bb
iranyait és az Al alapti megoldasok kockazat-haszon aranyat mutatta be. Ramutattak, hogy a gyogy-
szeripari Al hasznalat a technolégiai fejlesztés és a jogi felel6sségi kérdések hatarteriiletén mozog,
ahol a gyors innovacio6 szigora szabalyozasi elvardsokkal talalkozik.

Kiemelték, hogy a nagy nemzetkozi gyogyszercégek, biotechnolégiai véallalatok és szerzédéses fej-
leszt6 gyart6 szervezetek mar ma is egyre szélesebb korben alkalmaznak mesterséges intelligenciat
a klinikai vizsgélatok tervezésében és optimalizalasdban, a kutatas-fejlesztésben, a gyértds és ellatasi
lanc tdimogatdsaban, valamint a betegkapcsolati megolddsokban. Ugyanakkor ezek nagy része még
kisérleti vagy pilot fazisban 1év6 technologia, ezért kiilonosen fontos a fokozatossag, a kockézatérté-
kelés és a dokumentalt bevezetés.

A tovabbiakban az el6adok attekintették a gyogyszeripari Al alkalmazésok tobbrétegt szabalyo-
zasi kornyezetét:

e az Egyesiilt Allamok Elelmiszer és Gyégyszeriigyi Hivatala (Food and Drug Administration,
FDA) és az Eur6pai Uni6 Helyes Gyartasi Gyakorlatot szabélyozo el6irdsai (Good Manufacturing
Practice, GMP), a nemzetkozi ICH iranyelvek, az ISPE GAMP 5 ttmutato,

¢ aVildgkereskedelmiSzervezet (World Trade Organization, WTO) és az Egészségtigyi Vilagszerve-
zet (World Health Organization, WHO) elvarasai, a Nagykereskedelmi Tevékenységre vonatkozo
Helyes Gyogyszer nagykereskedelmi Gyakorlat (Good Distribution Practice, GDP) szabalyai,

e azaltalanos adatvédelmirendelet (General Data Protection Regulation, GDPR), az Eurépai Unié
mesterséges intelligencia rendelete (EU Al Act), a NIS2 (Network and Information Systems
Directive 2) eurépai kibervédelmi iranyelv,

e valamint a hazai gyogyszer és egészségligyi torvények, az Nemzeti Népegészségligyi és
Gyogyszerészeti Kozpont (NNGYK) ttmutatasai és a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6
(NEAK) szabalyai.

Ezek egytittesen hatarozzak meg a megfelelési keretet. A részletes jogszabalylistat osszefoglalva
kiemelték, hogy az EU Al Act kockdzatalapt rendszere - tiltott, magas, korlatozott és minimalis koc-
kazata Al rendszerek - kiilonosen 1ényeges a gyogyszeripari alkalmazéasok besoroldsa szempontjabol.

Egy szemléletes példan keresztiil azt mutattak be, hogy a nagyvallalati menedzsment gyakran érti
ugyan az automatizalas és az Al projektek fontossagat, mégis az ilyen kezdeményezések jelent6s
része nem hozza a vart eredményt. Ennek oka tobbnyire nem a modell matematikai pontossaga,
hanem az elégtelen adathattér: ha az adatok min6sége, teljessége, struktaréja vagy elérhet6sége nem
megfelel6, az Al megoldas nem tud belesimulni a szervezet folyamataiba, és nem épiil ki a sziikséges
tizleti bizalom.

A megbizhat6é Al rendszerek technikai kovetelményei koziil az adathaztartas (Data Governance),
az ember és modell kozotti felel6sség-megosztés, az atlathatésag (megmagyarazhato, visszakovet-
het6 dontések) és a robusztussdg (nem vart koriilmények kezelése) kertiltek fokuszba. Az el6adok
hangsualyoztak, hogy mar a fejlesztés elején olyan tervre van sziikség, amely szamol a lehetséges
hibaforgatékonyvekkel, 8sszhangban a vonatkozo jogszabélyokkal, és amely kiterjed a tesztelésre, a
sz€1s6 esetek vizsgdlatara, a rendszer miikodésének dokumentélt abrazolaséra, a preciz naplozasra,
illetve annak analizisére és mindezekbdl a tanulsagok levondsara.

Ezt egy konkrét, mellékhatds-elemzésre hasznalt AI modell példéjaval illusztraltak: egy kozepes
méretli amerikai gyogyszercégnél egy elcstszott dozismértékegység-oszlop miatt a modell hibasan
priorizalta a mellékhatasokat, amit csak honapokkal késébb vettek észre. A helyreallitds két honapos
modell-leéllitassal, mintegy 2500 munkadra tobbletterheléssel és kozel 4 millié dollar koltséggel jart, jol
mutatva, hogy az Al projektekben az adattisztasag és az emberi ellenérzés hianya kozvetlen tizleti és
betegbiztonsagi kockazatta valhat. Ugyanakkor arra is felhivtdk a figyelmet, hogy a kevésbé latvanyos,
de jol el6készitett Al-alkalmazasok jelent6s koltségmegtakaritast és hatékonysagjavulast hozhatnak,
ha az adatmin&ség, az atlathatosag és az emberi feltigyelet szempontjai a kezdetekt6l érvényestilnek.
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A mesterséges intelligencia jogi és etikai kérdései - Dr. Parapatics Tamas

Dr. Parapatics Tamas (gyogyszerészeti stratégiai féosztalyvezets, Nemzeti Népegészségligyi és
Gyogyszerészeti Kozpont, NNGYK) el6adasa atfogé képet adott az eurdpai és hazai Al-szabélyozés
fejlédésérsl az Eurdpai Unid 2024/1689-es mesterséges intelligencia rendeletének (EU Al Act) elfo-
gadasatol annak fokozatos hatélybalépéséig. Bemutatta, hogyan illeszkedik az Al-rendelet a meglé-
v6 gyogyszeriigyi és adatvédelmi szabélyozashoz, és milyen Gj elvarasokat tamaszt a gyogyszeripari
szerepl6kkel szemben. Ismertette a rendelet céljait - az innovacié 6sztonzését, a felelSs fejlesztés és
hasznalat biztositdsat, a hatésagi és ipari kotelezettségek rogzitését -, és kiemelte, hogy a szabélyo-
zas kockazatalapt szemléletre épiil.

El6adasaban az Al-rendszerek kockdazati kategoridit foglalta ossze: az elfogadhatatlan kockazata
rendszerek tiltottak, a magas kockazatt rendszerek (példdul egyes diagnosztikai, betegellatasi, HR-
és oktatdsi alkalmazasok) szigorta kovetelményekhez kotottek. A korlatozott kockdzatta rendszerekre
atlathatésagi szabalyok vonatkoznak, mig a minimalis kockazatt rendszerek kiilon tobbletkotele-
zettség nélkiil hasznalhatok. Felhivta a figyelmet arra is, hogy a magas kockazatt rendszerekre vo-
natkozo kovetelmények 2026. augusztus 2-atél vélnak alkalmazandéva Magyarorszagon.

A hazai keretrendszer bemutatdsakor a 2025-2030 kozotti Mesterséges Intelligencia Stratégia, az
ugynevezett Al-kédex és a kapcsol6do torvényi, kormanyrendeleti szabalyok f6 iranyait, valamint
a Magyar Mesterséges Intelligencia Tanacs koordinacids szerepét ismertette. A ,, megbizhat6 Al”
fogalmat harom pillérre bontotta - jogszertiség, etikus mtikodés, miiszaki-tarsadalmi stabilitas - és
négy etikai alapelvvel (emberi autonémia tisztelete, kar megel6zése, méltadnyossag, megmagyaraz-
hat6sag) kapcsolta 6ssze, amelyeket a gyogyszeripari gyakorlatban konkrét elvarasokra lehet lefor-
ditani.

Roviden kitért a GDPR-szempontt adatvédelem {6 elemeire - célhoz kotott adatkezelés, adat-
takarékossag, profilalkotds és automatizalt dontéshozatal korlatai, dtlathatosagi kovetelmények -,
valamint a felel6sségi és biztonsagi kérdésekre. Zarasként gyakorlati teend6listat vazolt fel a gyogy-
szeripari szervezetek szamdra: Al-kockézati térkép készitése, megfelelési terv, tiltott gyakorlatok
azonositasa és kivezetése, dokumentécios és auditalasi folyamatok kialakitasa, képzések szervezése,
valamint az etikai irdnyelvek és az emberi feliilvizsgélati pontok szervezeti szint(i rogzitése.

Annex 22: A mesterséges intelligencia kihivasai - Bir6 Andras

Bir6 Andras (inspektor, NNGYK) el6adasa a mesterséges intelligencia GxP-kornyezetben torténé
alkalmazasénak gyakorlati kihivésait tekintette at az EU/PIC/S Annex 22 tervezetének f6 tizenete-
ire épitve. Kiemelte, hogy a jelenleg ténylegesen 1étez6 és szabélyozott Al-tipusok az tgynevezett
»szUik” mesterséges intelligenciahoz (Narrow Al) tartoznak, és a szabalyozas fokusza a konkrét, jol
korulhatarolt feladatokra fejlesztett rendszereken van.

Ramutatott, hogy az Al nem irja feliil a meglévé GMP-kovetelményeket: tovabbra is érvényesek
a Szamitogépes rendszerekre vonatkoz6é Annex 11 alapelvei, mint az audit trail, a verziokezelés, az
adatintegritas, a hozzaférés-szabalyozas, a validalt mtikodés és a felel6sségi korok egyértelmi rogzi-
tése. Az Al-eszkozok ezeket legfeljebb tdmogatni tudjak, de nem helyettesitik az emberi felel 6sséget
és ellendrzést.

Roviden ismertette az Annex 22 f6 elvarésait az emberi ellenérzésre, a betanitisra és a validalasra
vonatkozdan: elényben részesiti a statikus, determinisztikus médon viselkedd, j6 minéségt és rep-
rezentativ adatokon betanitott rendszereket, fliggetlen tesztadat-készlettel és reprodukélhat6 ered-
ményekkel.

A ,rossz bemenet - rossz kimenet” elvét az Al-rendszerekre is érvényesnek nevezte: ha az adatok
hibdsak, hianyosak vagy torzitottak, akkor a legfejlettebb modell sem adhat megbizhat6 eredményt,
és a felel6sség ilyen esetekben sem hérithato at az algoritmusra vagy a beszallitéra. Egyetlen jellegze-
tes példan keresztiil illusztralta, hogy autoném rendszerek hibas mtikodése ipari kornyezetben teljes
leallitashoz vezethet, ami a gyogyszeriparban kiilonosen érzékeny kockazat.
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Az Annex 22 hatarait bemutatva kiemelte, hogy a dokumentum az emberi felelsségre helyezi a
hangsualyt: a dinamikus, 6nmagat tanitd, nem kritikus, minéségiranyitdsi rendszert (Quality Mana-
gement System, QMS) tamogat6 generativ Al-megoldasok - példaul tudastdmogaté chatbotok vagy
dokumentum-sszefoglalok - formélisan nem tartoznak a szigortan szabélyozott korbe, de a mind-
ségligyi alapkovetelmények (adatforrdsok nyomon-kdvethetésége, emberi feliilvizsgélat, dokumen-
talt hasznalati keretek) ezekre is érvényesek.

Végiil a japan gyogyszer- és orvostechnikai hatosdg (PMDA) Al-ember egyiittmiikodési mintdi
koziil a tudastdmogaté (Knowledge Support) modellt emelte ki. Ebben az Al a szakember tudésat
tdmogatja - példaul hasonlo6 esetek, dokumentumok, gyokérokok gyors felkutatasaval -, de a dontés
felel6ssége végig az embernél marad.

EU GMP Annex 22 - az Al lehetdségei - Batai-Konczos Attila

Batai-Konczos Attila (adatintegritasi és dokumentaciés megfelel6ségi osztalyvezetd, Egis Gyogy-
szergyar Zrt.) el6adasa az OECD mesterséges intelligencia definici6jara épitve foglalta 6ssze, hogyan
értelmezhet6 az Al a gyogyszeripari gyakorlatban. Ramutatott, hogy az Al gépi alapa rendszer:
ember altal meghatérozott célokra kap bemeneteket, ezekbdl kovetkeztetéseket von le, majd a kapott
eredmények alapjan fizikai vagy virtualis kornyezetben hatdsokat general.

Kiemelte, hogy a gyogyszeripari alkalmazdsokndl nemcsak az a kérdés, , mit” csindl az Al, hanem
azis, ,hogyan”. Ugyanaz a technologia egészen mas kockéazati profilt jelent, ha kozvetlentil beavat-
kozik egy ,,Helyes Gyartéasi Gyakorlat” szempontjabol kritikus dontésbe, mintha csak hattértdmoga-
tast ad dokumentumkereséshez vagy trendek attekintéséhez.

Az el6adas attekintette a legfontosabb szabalyozoéi pilléreket: az EU GMP 4. fejezetét (dokumen-
tacio), az Annex 11-et (szamitogépes rendszerek) és az Gj Annex 22-t, amelyek egydiitt hatarozzak
meg azt a keretet, amelyben az Al-alapt megolddsoknak a betegbiztonsag, a termékmindség és az
adatintegritas szempontjabol miikddnitik kell. Ezeknek 6sszhangban kell allniuk az Eurépai Uni6
Al-rendeletével (EU Al Act) és a nemzetkozi atmutatokkal, példaul a PIC/S, a WHO, a GAMP és az
FDA elvérasaival.

Batai-Konczos Attila hangsulyozta, hogy egy Al-rendszer minéségét alapvetéen az adatintegritds, a
magyarazhat6sag, a kockazatmenedzsment, a személyzet képzettsége és a validalt mtikodés hatarozza
meg. Megfogalmazasa szerint az Al , annyira j6, amennyire j6 adatot kap”: a rossz minéség, hianyos
vagy nem reprezentativ adatok a legfejlettebb modellbdl is hibas kovetkeztetésekhez vezethetnek.

Gyakorlati példédkon keresztiil mutatta be az Al-lehetéségeket. Az automatizélt vizuélis ellentr-
zés (Automated Visual Inspection, AVI) teriiletén a gépi latas emberi ellenérzés mellett tdmogat-
ja a hibdk, idegen részecskék és csomagolasi rendellenességek azonositdsat, mig a gyartas digitalis
iker-modellekkel (digital twin) torténé tamogatasa lehet6vé teszi, hogy szimulaciok segitségével
el6re jelezzék a folyamatvaltoztatasok hatasat. Roviden utalt arra is, hogy hasonlé elvekre éptilnek
a prediktiv karbantartasi megoldasok, amelyek a berendezések allapota és torténeti adatai alapjan
segitik a nem tervezett leallasok csokkentését.

Az el6ad6 végig hangsulyozta, hogy a kritikus GMP-folyamatokban tovédbbra is az emberi fel-
tigyelet, a dokumentélt kockéazatértékelés és az Annex 11-nek megfelel6 validalas biztositja a szaba-
lyozott Al-hasznalatot. Az Al feladata nem a szakmai itélet kivaltasa, hanem a nagy adatmennyiség
gyors, strukturalt feldolgozasan keresztiil a gyégyszeripari szakért6k munkdjanak tamogatasa

Mesterséges intelligencia validalasi megkozelitése - Szilvasy Attila

Szilvasy Attila (tigyvezetd, tandcsad6, WIL-ZONE) el6addsaban a nagy nyelvi modelleken alapu-
16 generativ mesterségesintelligencia-rendszerek sajatosségait és ezek validélési kihivasait mutatta
be gyogyszeripari kornyezetben. Rdmutatott, hogy a jelenlegi generativ AI-modellek val6szintiségi,
nem determinisztikus médon mtikodnek, ezért 5nmagukban nem tekinthet6k klasszikus értelemben
teljesen és hibatlanul validalhat6 eszkdzoknek.
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Kiemelte, hogy a GPT-tipust modelleknek nincs 6nall6 fogalmi vildgképiik: nagy adathalmazokon
tanult mintazatok alapjan tobb lehetséges folytatas koziil valasztjak ki a statisztikailag legvaldszintib-
bet. Ez azt jelenti, hogy tAmadhatok a tanitéadatok hidnyossagaira épité modszerekkel, és ha az ada-
tok torzitottak vagy hianyosak, akkor a modell valaszai is torzak lehetnek, ami GxP-kdrnyezetben
kiilonosen komoly kockazatot jelent.

Az el6ad6 részletesen sorra vette a generativ AI-modellek f6 korlatait: a hallucinaciét (magabiz-
tos, de téves allitasok), a valoszintiségi miikodésbol fakado kovetkezetlenséget, a tanitéadat-bias
problémadjat és a forrasok visszakovethetetlenségét. Felhivta a figyelmet arra a gyakori félreértésre is,
hogy a generativ Al intelligenciajat sokan az emberi szakmai itél6képességgel azonositjak, mikézben
valdjdban mas elven, statisztikai alapon miikodik.

Megoldasi irdnyként a kooperativ, ember-Al egytittmiikodésre épiil6 rendszereket javasolta. Ebben
a megkozelitésben a gép nagy adathalmazokban végez mintafelismerést, el6sziirést és osztalyozast,
mig a dontési felel6sség végig az embernél marad, kiilonosen a GMP-kritikus tertileteken. Gyogyszer-
ipari példaként emlitette tobbek kozott a gépi latason alapul6 képfeldolgozo rendszereket vizualis
ellenérzésre, a szenzoradat-alapti anomaéliadetektdldst, a Quality by Design keretében alkalmazott
determinisztikus prediktiv folyamatmodelleket, valamint dontéstamogat6, ajanlé jellegli gépi tanu-
lasi modelleket, amelyek trendeket és kockazatos eseteket emelnek ki, de nem hoznak 6néllé dontést.

Szilvasy Attila az tgynevezett ,,agentic” modelleket - vagyis a tobblépéses feladatokat, munkafo-
lyamatokat automatizaltan végrehajté6 Al-rendszereket - mar komplex, szabédlyokkal és biztonsagi
rétegekkel kortilvett architekttraként irta le. Ilyen esetben a validalas nemcsak az alapmodellt, ha-
nem az egész rendszert érinti, beleértve a jogosultsagkezelést, a naplézast, a beépitett kontrollponto-
kat és a felhasznaloi feliiletet is.

Példaként a Microsoft Copilot Agent architektaréjat emelte ki: ramutatott, hogy a Copilot zart,
vallalati (tenant-szint(i; dedikalt, elszigetelt példany egy szoftverb6l vagy szolgaltatasbol, amelyet
egyetlen szervezet ,bérl6” hasznal) adatkornyezetben mtikodik, ahol a naplézast és a megfelel6sé-
get ktilon eszkozok (példaul Microsoft Purview és egyéb megfelel6ségi megoldasok) tdimogatjak. Ez
teszi lehet6vé, hogy ilyen rendszer GxP-kornyezetben validélhat6 legyen, ellentétben a nyilvanos,
kontrollalatlan felhSalapt Al-hasznalattal.

Az adatminéségi és életciklus-validalas kapcsan hangsualyozta, hogy az egész AI/ML (Machine
Learning, gépi tanulds) folyamatot - az induldstél (initial) a betanitdson (training), validaldson
(validation) és teszten (test) 4t az éles hasznélatig (deployment) és a folyamatos monitorozasig - do-
kumentéltan le kell fedni. Ehhez olyan, bizonyitékokon alapulé mérészdmok alkalmazasat javasolta,
mint az adatok teljessége és konzisztencidja, a bias-mutaték, az adatfrissesség, a hozzaférés-integ-
ritds ardnya és a reprodukélhatésagi mutatok, amelyek egyiittesen segitik a modell viselkedésének
folyamatos értékelését.

Elsé6 tapasztalatok a Copilottal - Dr. Toth David

Dr. Toth David (min&ségbiztositasi szakért6, Teva Gyogyszergyar Zrt.) el6addsa a Microsoft
Copilot vallalati bevezetésének els6 tapasztalatait mutatta be min6ségbiztositoi néz6pontbdl. Rdmu-
tatott, hogy a Teva preferdlt mesterséges intelligencia eszkdzeként hasznalt Copilot zart, biztonségos
vallalati kornyezetben miikodik, a bels6 adatok modell betanitasra torténd felhasznédlasa nélkiil.

Ismertette, hogy a mindennapi min&ségbiztositasi gyakorlatban a Copilot legnagyobb hozzaadott
értéke a gyors dsszefoglalok, strukturalt valaszok, valamint az e-mailek és dokumentumok hatékony
attekintésének tdmogatasa. Kiilon kiemelte a validaciés protokollok és riportok el6készitését és 6sz-
szevetését, a standard miikodési eljarasok (Standard Operating Procedure, SOP) 6sszefoglalasat és
osszehasonlitasat, valamint a dokumentumok kozotti valtozasok azonositasat.

Az el6ad6 gyakorlati példakkal érzékeltette, hogy az Al jol hasznalhat6 elsé mondatok, vazlatok vagy
alternativ megfogalmazéasok generalasara is, amelyekre a szakérté méar célzottan tud épiteni. Hangsu-
lyozta azonban, hogy a Copilot haszndlata tanuldst és tapasztalatmegosztast igényel: a felhasznal6knak
el kell sajatitaniuk a tudatos promptolast és a vallalati elvarasoknak megfelel beallitdsokat.

MM 2026/1 103



EOQ MNB KOZLEMENYEK

Dr. Toth David egyértelmtien leszogezte, hogy az Al-eszk6z nem veheti 4t sem a GMP-megfele-
16ség értékelését, sem a végs6 szakmai dontést. A felel6sség minden esetben a felhasznalonal és a
mindségbiztositasi szervezetnél marad, ezért a Copilot altal létrehozott tartalmat visszakereshet6
forrdsokra tamaszkodva, kritikus szakmai szemlélettel kell ellendrizni. Az el¢adas iizenete szerint
a jol beagyazott, validalt AI-megoldasok jelent6s idémegtakaritast hozhatnak, de csak akkor, ha az
emberi szakértelem és felel6sség nem szorul hattérbe.

A jovo gyogyszergyara - Dr. Kovacs Rébert

Dr. Kovacs Rébert (gydrtastamogatési és technolégiai szenior igazgat6, Teva Gyogyszergydr
Zrt.) el6adasa a véllalat modernizaciés programjan keresztiil mutatta be, hogyan jelennek meg a
digitalizacio és az intelligens technolégidk - koztiik a mesterséges intelligencia - a jov6 gyogyszer-
gyaranak mindennapi mitikodésében. A program célja, hogy telephely-specifikus fejlesztésekkel,
Lean menedzsment-elvek alkalmazasaval és globélisan 6sszehangolt iranyitdssal novelje a gyartohe-
lyek hatékonysagat, rugalmassagat és versenyképességét.

Kiemelt cél a papirmentes miikodés, a valds idejii teljesitménymérés és a proaktiv, el6rejelzé mind-
ségligyi kockazatkezelés bevezetése. Ennek része az integralt digitalis informacios kornyezet, amely-
ben a ktilonb6z6 rendszerekbdl szarmazo adatok egységes platformon jelennek meg, timogatva a
gyorsabb dontéshozatalt és a folyamatok atlathatosagat.

Az el6adas részletesen bemutatta a Teva Digital integrélt informaciés platformjat és a TGO
Datahub felh6alapt adattarat, amelyek tobb forrasbol - példaul gyartasi, mindségtigyi és karbantar-
tasi rendszerekbdl - szarmazo6 adatokat egyesitenek. Ezek képezik alapjat a digitélis attekint6tablak-
nak, a digitalis eltéréskezelésnek és az Al-alapt tudastamogaté eszkozoknek.

Gyakorlati példaként Dr. Kovacs Robert bemutatta a digitalis gyartasi eltéréseket értékel6 tab-
lat és az Al-alapt dokumentumkeresét, illetve ,kivizsgal6 tigynokot”, amely a minéségiranyitasi
rendszer (Quality Management System, QMS) rekordjai, korabbi esetek és relevans dokumentumok
Osszekapcsoldsaval segiti a gyorsabb gyokérok-azonositast. Ezek az eszkozok tamogatjék a lezérasi
id6k csokkentését és a telephelyek kozotti tuddsmegosztast, mikozben a végsé dontés és felel6sség
tovéabbra is a szakért6i mindségtigyi csapatnal marad.

Az el6ad6 hangsulyozta, hogy a jov6 gyogyszergyara nem az emberi munka kivaltdsarol, hanem
annak tdmogatédsarol szol. A jol felépitett digitalis és Al-megoldasok célja, hogy tehermentesitsék a
szakembereket az id6igényes, adminisztrativ és adatgyfijtési feladatoktol, igy tobb figyelem juthat a
szakmai dontésekre és a folyamatos fejlesztésre.

Al a mindgségiigyben felhasznal6i szemmel - Molnar Eniké

Molnar Eniké (digitalis mindségbiztositasi csoportvezetd, Sanofi Zrt.) el6adasa a minéségiigy gya-
korlati, felhasznél6i szemszogébdl mutatta be a mesterséges intelligencia szerepét. Az Al-t olyan
algoritmusok csalddjaként irta le, amelyek nagy mennyiségii adaton tanulva mintazatokat azonosi-
tanak és el6rejelzéseket adnak, de nem helyettesitik a szakmai tudast és felelsséget.

Kiemelte, hogy az Al er6s timogat6 eszkdzként jelenik meg tobbek kozott a gyértasi folyamatok valos
idejd feltigyeletében, a minéségellenérzés részleges automatizalasaban, az adatintegritas védelmében, a
dontéstamogatasban és a folyamatoptimalizaldsban. A jogszabalyi megfelelés timogatasara példaként
a hidanyossagok feltarasat segitt rés-elemzéseket (gap-analysis) emlitette, ahol az Al mér meglévo szaba-
lyozési és bels6 dokumentumok 6sszevetésével segit azonositani a kockazatos tertileteket.

Az el6ado kiilon kitért az auditalasban rejlé lehet6ségekre: az Al timogathatja az audit-el6készi-
tést, a kockazatalapt audit-tervezést, a dokumentumok és jegyzékonyvek gyors attekintését és az
el6zetes jelentésvazlatok osszeallitasat. Ugyanakkor hangstlyozta, hogy az Al altal adott javaslatok
nem mentesitik a szakért6t a végso értékelés és a dontés felelssége alol.

Molnér Eniké a kritikai gondolkodas és a szakmai kontroll fontossagat egy gyakorlati ellen6rz6
listaval illusztrélta, amely az Al-valaszok értékelését timogatja. A lista olyan szempontokat tartal-
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maz, mint a forrasok ellenérzése, a logikai koherencia vizsgalata, a hivatkozasok és bizonyitékok
értékelése, a sajat szaktuddas tudatos bevondsa és az esetleges , hallucinaciok” felismerése. Uzenete
szerint a minéségligyben az Al-eredmények csak kiindulépontként, nem pedig végs6 igazsagként
kezelhet6k, és az emberi szakmai itél6képesség tovabbra is nélkiilozhetetlen.

Osszefoglalé és zaré gondolatok -
Nemesné Dr. Zsamboki Krisztina és Vitanyiné Dr. Morvai Magdolna

A konferencia 6sszefoglaldsaként Nemesné Dr. Zsdmboki Krisztina (tarselnok, EOQ MNB Gyogy-
szeripari Szakbizottsdg; mindségiranyitasi igazgato, Richter Gedeon Nyrt.,) a nap legfontosabb ta-
nulsagait emelte ki. Rimutatott, hogy a mesterséges intelligencia csak annyira megbizhat6, ameny-
nyire a mogotte 4ll6 adatok és modellek: a ,,rossz bemenet - rossz kimenet” elve a gy6gyszeriparban
kiilonosen stlyos kovetkezményekkel jarhat.

Hangstlyozta, hogy a felel6sség a jovSben sem harithat6 at az algoritmusokra: a dontés és a fe-
lelgsség tovabbra is a gyogyszeripari szakembereket terheli. A nap soran elhangzott kérdések és
hozzaszolasok is f6ként az adatmindség, az EU GMP Annex 22 és az Eurépai Unié Al-rendelete (EU
Al Act), az adathalmazok torzitottsdgabol eredé kockazatok (bias), a jogi-adatvédelmi megtelelés,
valamint az Al-eszkozok validélt, dokumentalt hasznalata koré csoportosultak.

Nemesné Dr. Zsamboki Krisztina kiemelte, hogy az Al-eszk6zok alkalmazasa mellett a jov6 gene-
racioit gondolkodni és felel6sen donteni kell megtanitani. Az Al hasznos, tehermentesit6 segédesz-
koz lehet, de nem helyettesitheti az emberi autonémiét és itél6képességet, kiilondsen az életbevago
szakmai dontésekben.

Zar6 gondolataiban Vitanyiné Dr. Morvai Magdolna, az EOQ MNB Gyoégyszeripari Szakbizottsa-
ganak elnoke arra hivta fel a figyelmet, hogy a mesterséges intelligencia térnyerése egyfajta tarsadal-
mi kisérletként is felfoghat6, amely az emberi autonomiat intuitiv médon teszi probara. Ezért kiilo-
nosen fontos a felelsségteljes hozzaallas: gondolkodnunk kell, és mindenekel6tt meg kell érizntink
emberségiinket a technoldgia hasznalata kozben.

Kiemelte, hogy az Al hasznos eszkoz, amely képes tehermentesiteni a szakembereket az adatok
gyijtésétdl és elemzésétd], igy tobb id6 maradhat arra, ami igazdn emberré tesz minket. Ugyanakkor
soha nem helyettesitheti az embert erkolcsi vagy spiritudlis értelemben, hiszen a gépnek nincs lelke,
ezért az életbevagd dontéseket tovabbra is nekiink kell meghoznunk.

A z&ar6 tizenet szerint a gyogyszeriparban a mesterséges intelligencia akkor vélhat valodi értékké,
ha szabalyozott, atlathat6 és auditalhat6é rendszerek keretében, az emberi szakmai itél6képességet
tdmogatva miikodik. Igy tobb id6 juthat arra, hogy a szakemberek ,,emberek maradjanak” a minden-
napi dontésekben is, mikozben az Al-t bolcsen, tamogato eszkozként hasznaljak, hogy a technolégia
ne elvegyen, hanem hozzdadjon az emberi munkéahoz.

Vitdanyiné Dr. Morvai Magdolna és Nagy Péter J6zsef

- N
A magyarorszagi és az orszaghoz kotodo kutaték helyzete

A Magyar Tudomanyos Akadémia és a Fiatal Kutatok Akadémidja - kozel egyéves el6készitést ko-
vet6en - 2025 nyardn kozos kutatast inditott. A kutatas célja az volt, hogy feltarja a magyarorszagi és az
orszdghoz kot6d6 kutatok helyzetét és véleményét tobbek kozott az Akadémidval szemben tdmasztott
elvarasaikr6l, munkahelyi helyzetiikrél, elégedettségiik mértékérdl, problémaikrol, tudomanyos és palya-
zati lehet6ségeikrdl és teljesitményiikrél, valamint nemzetkozi egytittmiikodéseikrél és a kiilfoldi munka-
végzéssel kapcsolatos terveikrdl.

Az MTA Székhaz Disztermében 2025. november 24-én megtartott rendezvényen, amelyre Dr. Molnar Pal,
az EOQ MNB elncke meghivast kapott és azon részt is vett, mutattak be a kutatéi kozosséget célzé felmérés
els6 eredményeit. Az érdekl6d6k szamadra az elkésziilt dokumentum a kovetkezd linken keresztiil érhet6 el:

https:/ /mta.hu/data/dokumentumok/egyeb_dokumentumok/2025/kutatok_helyzete_2025.pdf
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Beszamolé a KOVET Egyesiilet
30 éves jubileumi rendezvényérol

A KOVET , Tapasztalatbél jovét épitiink: KOVET 30+30, avagy A fenntarthat6sag szolgalataban,
a felel6s vallalati miikodésért rendezvényre 2025. oktober 16-an keriilt sor 163 regisztralt résztvevo-
vel. A rendezvény célja a KOVET szokésos éves nagyrendezvényének megtartasa volt, de ebben az
évben egyben a szervezet 30. sziiletésnapjanak megiinneplése is apropdként szolgalt.

Az EOQ MNB vezetése és tagsaga nevében, mint a KOVET-tel egyiittm(ikodé szervezet eztiton
sok szeretettel gratulalunk, és tovabbi sok szakmai sikert kivanunk!

A rendezvény céljdhoz igazoddan a szakmai program is két részbdl allt ossze: délel6tt az elmult
30 év értékelésének jegyében telt el, visszatekintve a fenntarthatsag témakorére és az egyesiilet fej-
l6désére, majd délutan a jovobe tortént egy kitekintés a lehetséges fenntarthatésagi forgatokonyvek
tekintetében.

A KOVET megalakulasanak koriilményeit és kornyezetét Odor Erzsébet, a KOVET jelenlegi el-
noke tekintette at, mig Toth Gergely, a KOVET alapitja és éveken &t {igyvezetéje, személyes élmé-
nyeir6l és a munkajdban meghatdrozo személyekr6l megemlékezve tekintett vissza. Téth Gergely
szakmai munkdéssagat jol jelzi, hogy 6t ma mar Prof. Dr. T6th Gergelyként kell bemutatni.

A KOVET szakmai munkajat befolyasol6 kornyezetrdl, a fenntarthatésag témakorének 30 éves
fejlédésének meghatarozé allomasairdl és szakaszairdl Prof. Dr. Kerekes Sandor adott attekintést.
Herner Katalin, a KOVET jelenlegi tigyvezets igazgatdja az egyesiilet multbeli és jelenlegi szakmai
programjain keresztiil mutatta be az egyesiilet szakmai fejlodését. Az el6adas részeként igéretet kap-
tunk arra, hogy az elmult 30 év szakmai tevékenységét 6sszefoglalé kiadvany az egyestilet honlapjan
keresztiil elérhet6vé valik.

A nagysziinet el6tt a dijazdsoké volt a f&szerep.
Az egyesiilet életében szerepet jatszo szervezetek kap-
tak jubileumi oklevelet. A KOVET 2010-ben alapitotta a
Dr. Georg Winter életmtdijat. A dij névadéja Dr. Georg
Winter, aki a KOVET alapitasanak inspirdtora, mentora.
A dijat azoknak itélik oda, akik elkdtelezetten dolgoz-
nak a gazdasagi szféra és a fenntarthatésag osszhang-
jan. A dijat kilencedikként Prof. Dr. Téth Gergely kapta.

A délutani programot Dr. Koves Alexandra vezette fel
~Képzeletiink felszabaditdsa egy fenntarthaté és igaz-
sdgos jovoért.” cimt el6adasdval (https://youtu.be/
HQWq913yFls). Az el6adasban a lehetséges kornyezeti
valtozasokat feltérképez6 jovokutatasi feladatokrol szé-
molt be, kitérve az an. Horizon Scanning, jovoéfiirkészés
jelenleg futé eljarasaira, vagy a ,Models, Assessment,
and Policies for Sustainability (MAPS)” projekt céljaira.
A hivatkozott munkdk soran olyan a4j megkozelitéseket és innovativ modelleket dolgoznak ki, ame-
lyek lehet6vé teszik Eurdpa és a vilag szdmdra, hogy visszatérjenek a bolygé eltartoképességének
hatdrain beliilre, mikozben nem sériilnek a fontos tarsadalmi joléti célok.

A felvezet6 el6adast egy csoportmunka kovette, ahol a résztvevék 15 csoportba sorolva gondoltak
tovabb és alkottdk meg a 2050-re vonatkozoan el6z6leg osszedllitott , Szép 1ij fenntarthato Viligkép™*
eléréséhez sziikséges ttvonaltervet a backcasting médszer felhasznalasaval. A backcasting egy olyan
jovékutaté moédszer, amely egy kivanatos jovobeli allapot meghatarozasaval kezdédik, majd on-
nan indulva visszafelé haladva azonositja azokat a lépéseket, politikdkat és programokat, amelyek

1 ,Szép iij fenntarthatd Vildgkép” szovege a Meghivé a 30.jubileumi KOVET Konferenciara | KOVET Egyestilet a Fenntarthat6
Gazdaséagért programismertet6 végén olvashato6 el.
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a jelenlegi helyzetb6l oda elvezetnek. A csoportmunka moderélaséat és az eredmények bemutatasat
Litkai Gergely a KOVET elnokségi tagja, humorral fiszerezve oldotta meg.

A szakmai munka végeztével a Badbozd Zoldre Egyesiilet a Kolcsey Impro szakkor tanuléival ko-
zosen megvalositott playback-szinhdzi improvizaciés el6adassal szérakoztatta a kozonséget, amit a
sztiletésnaphoz ill6 torta és koccintas kovetett.

Még egyszer boldog sziiletésnapot és tovabbi szakmai sikereket kivanunk a KOVET Egyesiiletnek!

Puskds Ldszlo
EOQ MNB szakbizottsigi elndk

Az EOQ MNB Egyesiilet uj jogi és egyéni tagjai

Arvai Anita Judit SZILASFOQOD Kft. Kistarcsa
Baloghné Dr. Vigh Katalin Béres Gyogyszergyar Zrt. Szolnok
Buczkoné Dr. Kozdk Zsuzsanna KVV Zrt. Siofok
Czinege Ferenc TRIGO C.E.E. Kft. Vac

Deli Andras Eisberg Hungary Kft. Gyal
Halmos Adam B.Braun Trading Kft. Budapest
Hatvani Zsolt Sonoco Metal Packaging Mo. Kft Nagykéros
Herbaly Péter TRIGO C.E.E. Kft. Véc

Herner Katalin KOVET Egyesiilet Budapest
Kaszap Mari6 Sonoco Metal Packaging Mo. Kft Nagykoros
Miillerné Racz Edina Opella Healthcare Hungary Kft. Veresegyhaz
Nyari Szilard HALASPACK Csomagoldanyag Bt. Kiskunhalas
Pap Kata Dr. Pick Szeged Zrt. Szeged
Sérmany Ferenc TRIGO C.E.E. Kft. Véc

Siké Lorant Richter Gedeon Nyrt. Budapest
Sipos Edina Dr. Orszagos Atomenergia Hivatal Budapest
Szecs6di Eva Pick Szeged Zrt. Szeged
Tolgyesi Katalin I. B.Braun Trading Kft. Budapest
Villam Arpad Sonoco Metal Packaging Mo. Kft Nagykéros
Uj jogi tagok

TRIGO C.E.E. Kft.

Vac

ZalaZONE Menedzsment Kutat6 Kft. Zalaegerszeg

Uj vagy megujitott EOQ MNB tanusitvannyal

rendelkezo szakemberek

EOQ MNB Minéségiigyi Auditor

Abram Szilard Magyar Posta Zrt. Budapest
Antalné Dobos Noéra Magyar Posta Zrt. Budapest
Bertok Zoltan Magyar Posta Zrt. Budapest
Gerecziné Hodosi Etelka Novartis Hungaria Kft. Budapest
Kassai Sandor Magyar Posta Zrt. Budapest
Kese Laszl6 Csaba Beemotive Network Kft. Tata
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EOQ MNB Mingségiigyi Rendszermenedzser

Abram Szilard
Antalné Dobos Noéra
Bertok Zoltan

Boros Timea
Csorba-Papp Ildiké
Forizs Zoltan

Galla Zoltan

Garai L6rinc Dr.
Gelsi-Visloczki Viktoria
Gera Miklo6s

Kassai Sandor

Katona Tamas

Koncz Annamaria Dr.
Kovacs Péter

Kristofik Arnold
Pataky Patrik
Réderné Pintér Szilvia
So6s Janos Zoltan

Magyar Posta Zrt.

Magyar Posta Zrt.

Magyar Posta Zrt.

INETON Kft.

Magyar Posta Zrt.

MVM EMASZ Aramhélozati Kft.
EOQ MNB Kozhasznt Egyestilet
Siemens Mobility Kft.

Contitech Magyarorszag Kift.
Magyar Posta Zrt.

Magyar Posta Zrt.

Magyar Posta Zrt.

Robert Bosch Kft.

Jaszberényi Varosi Konyvtar

Knorr-Bremse Fékrendszerek Kft.

HELL Energy Magyarorszag Kft.
Magyar Posta Zrt.
MVM Paksi Atomerémi Zrt.

Speidl Lidia
Széles Sandorné To6th Szilvia

Taméas Viktoria Déra Szentendre Egészségtigyi Intézményei

Vajda Baléazs Dr. OSI Food Solutions Hungary Kft.
Varga Tamas Magyar Posta Zrt.
Véha Antal Dr. Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Kar

Wengrinné Mocsary Annaméria Dr. Framatome Kft.

EOQ MNB Elelmiszerbiztonsagi Rendszermenedzser
Vajda Baléazs Dr. OSI Food Solutions Hungary Kft.

EOQ MNB Munkavédelmi Auditor

Marton Csaba Petra Security Szolgéltat6, Tandcsado és
Oktatési Kft.

EOQ MNB Munkavédelmi Rendszermenedzser

Marton Csaba Petra Security Szolgéltat6, Tanacsado és
Oktatési Kft.

EOQ MNB TQM Menedzser

Garai Lérinc Dr. Siemens Mobility Kft.

Koncz Annamaéria Dr. Robert Bosch Kft.

EOQ MNB Hat Szigma Zoldoves Mingségiigyi Szakember

Berta Csaba MOHU MOL Hulladékgazdélkodési Zrt.
Farkas Odett Klara MOHU MOL Hulladékgazdalkodéasi Zrt.
Gidofalvi Gabriella MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.

Kaldos Réka Fruzsina
Racz Levente

MOHU MOL Hulladékgazdalkodéasi Zrt.
MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.

Az EOQ MNB regisztraciéval rendelkez6 mindségiigyi szakemberek elérhetéségének aktualis adatai

megtalalhatok https:/eoq.hu/regisztralt-szakemberek/ honlapon.

Budapest
Budapest
Budapest
Vecsés
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Nagykallo
Budapest
Budapest
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Utmutaté a Minéség és Megbizhatosdg szerzdi szamara

A Mindség és Megbizhatdsig a mindségiigy elméleti és gyakorlati kérdéseivel foglalkoz6 - a hazai és kiilfoldi
szakért6k tollabol szarmazo elemzések, tanulmanyok, modszerek, technikdk, valamint esetleirasok és mas gya-
korlati tapasztalatok kozzétételének szakfolyoirata.

Szerkesztdség:
EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b
A szerkeszt6bizottsag elndke: Dr. Molnar Pal, tel: 06 1 2128863; e-mail: info@eoq.hu

Kérjiik, hogy a kézirat elkészitésénél a kovetkezbket vegyék figyelembe:

Cim:

A cim legyen lehet6leg rovid és tiikrozze a cikk tartalmat. A cim angol megfelel&jét is kérjiik megadni.
Osszefoglalo:

A kézirat elején szerepeljen egy 6sszefoglal6é (maximum 1000 letités). Ezt személytelen stilusban célszerti meg-
irni, mint pl. ,bemutatasra kerl...”, ,a cikk elemzi a feltart osszeftiggéseket...”

Formai kovetelmények:
A kozlésre szant kéziratokat a szerkeszt6ség részére Word formatumban elektronikusan kérjiik elkiildeni.
A kézirat terjedelme lehet6leg ne haladja meg a 20 oldalt (ez kivételes esetben tulléphetd).
— Bettitipus és nagysag: Times New Roman 12
—Sortavolsag: 1,5
—Szerz6 neve, munkahelye és e-mail cime
—F6cim
—Osszefoglal6
Hivatkozas a szovegen beliil:
— A szovegen beliili hivatkozasnal hivatkozas sorszamat kérjiik feltiintetni szogletes zardjelben: [1]... [4]
vagy a szerz6 nevét a megjelenés évszamaval szintén szogletes zardjelben, pl. [Balogh, 2008].
Idézés:
— Az idézeteket kérjiik idézgjelbe tenni.
Hivatkozas az irodalomjegyzékben (a cikk végén):
— Az 6sszes felhasznélt m@i megadasa a kézirat végén szerepeljen a szovegben megadott sorrendben.
— A Referenciak (irodalomjegyzék) csak azokat a szerzéket tartalmazza, akikre a szovegben utalas tortént,
abc sorrendben vagy szogletes zardjel [1] segitségével a kovetkezd példak szerint:
Konyvek:
1. Cabré, M. T. 1998. Terminology. Theory, Methods and Applications. (Terminology and Lexicography Rese-
arch and Practice 1) Amsterdam/Philadelphia: John Benjamins
2. Domany G. (szerk.) 2007. A kohdszat modernizicidja. A XVIL. SIDER Kongresszus el6adésai. Budapest.
2006. aprilis 24-26. (A SIDER Kongresszusok el6adésai 3.) Vol 1-3
Folyéiratcikkek:
Balogh A. 2008. Mindsitéses mintavételi eljardsok. Mindség és Megbizhatosdig. 42 (2), 99-110 vagy
[1] Balogh A. MinGsitéses mintavételi eljardsok. Mindség és Megbizhatosdg. 42 (2008) 2, 99-110
Honlapok:
—Honlapokra val6 hivatkozas esetén a honlap elérhet&sége mellett a hivatkozas id6pontjat is kérjitk meg-
adni.

Abrak, tablazatok:

— Az abrakat és tablazatokat folyamatosan kérjiik szdmozni (1. dbra, 1. tadblazat), és mindegyiket lassdk el
6nallé cimmel. A cimet és a szdmot az abra alatt, illetve a tablazat folott kozépen helyezzék el. Az dbrak
feliratai kizarélag Ariel bettitipussal legyenek ellatva.

Képek, grafikonok, diagramok:

— A képek és abrak csak fekete-fehér, vagy sziirkedrnyalatos formaban adhaték meg.

— Az abrékat kérjik a cikkbe besztirni, de mindenképpen csatolni kell az eredeti fajlt is.

— A folyamatabrékat vagy diagramokat Excel ill. PowerPoint formatumban kérjik megkiildeni, ha mas
programban késziiltek akkor Windows Metafajl vagy vektoros ,eps” formatumban kérjiik.

—Fényképeket min. 300 dpi felbontést jpg fajlban mellékeljék.

Kérjiikk még az elsé helyen szereplé szerzé fényképét, valamint rovid (3-5 soros) szakmai onéletrajzat és
e-mail cimét, amelyeket a cikk végén terveziink elhelyezni.



Raman mikroszkopia
Al

A Raman képalkotas korabban specialistak mikodési terllete volt. Mara
azonban szamos olyan alkalmazasi teruleten is fontos eszkdzzé valt, ahol
a felhasznalok nem spektroszkopiai szakérték. A Thermo Scientific
DXR™xi képalkoté Raman mikroszképokban alkaimazott Jj miszaki
és szoftveres képalkotd megoldasok teljesen vizualissa tették a készulékek
hasznalatat, igy a technika helyett elsGsorban a kérdésekre és a kapott valaszok-
ra lehet fokuszalni.

DXR™xi Raman képalkc
mikroszkép

Nagytelesitményd, integr:

Raman képalkotd rendsz

Thermo Scientific
OMNIC™xi Raman
képfeldolgoz6 szoftve
Teliesen vizudlisan kezelhe
gyors, Raman spektroszkoy
alapuld képalkotas

. ‘et DXBu
Kizarolagos képviselet:
UNICAM Magyarorszag Kft., 1144 Budapest, Készeg utca 27. l N

ICAM

Telefon: +36 1 221 5536 ® Fax: +36 1 221 5543
E-mail: unicam@unicam.hu ® Web: www.unicam.hu Mag y% rorszd g Kft





