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A MinGség @s Maeg)bfnatosag)
2024, évi (LVIII. évfolyambeli)
osszesitett tartalomjegyzéke

SZAKMAI CIKKEK

Antilla, Juhani
Elethosszig tarté szakmai tanulas a minéség
és a mingségmenedzsment teriiletén, kiilonos
tekintettel az ISO 9000 szabvanyositasra
2024/1 41-54
Mindéségbiztositas és mindségmenedzsment
a Covid-19 logisztikajaban Finnorszag
szemszogébdl
2024/3
Barsalou, Matthew
A PFMEA tjszerdi megkozelitése a
gépjarmtiparban
2024/4 357-364
Tudomanyos médszer alkalmazasa a
gyokérok-elemzésben
2024/4 388-394
Basirian, Peyman és Mishra, Santosh
A szervezeti mingségkultira fejlesztése

216-220

2024/2 118-123
Bedgood, Casey

Kibontakozéban levé 6koszisztéma

2024/2 124-131

Berényi Laszlo
Agilitas mingségiigyi szemmel
2024/4 319-327

Cianfrani, Charles; Sheps, Isaac és West John ,Jack”
A vezet6 szerep az ISO 9000-es
szabvanycsaladban
2024/2 168-171

Cochis, Amy és Cressionnie, L.L.,,Buddy”
Az etikus viselkedési szabalyok beépitése a
MIR szabvanyokba
2024/4

Cole, Robert
A folyamatos fejlesztéstél a folyamatos
innovécio felé
2024/1 10-19

Coleman, Lance és mtsai
Az audit program kiterjesztése a
kockazatalapa megkozelités alapjan
2024/3 264-270

Craddock, William
Két jo ,,szomszéd”: a QMS és az IMS
2024/1 32-33

365-368

(sath Magdolna
A versenyképesség alapja a tudas és az innovacio
2024/1 4-9
De La Torre, Fernando és Mishra, Santosh
Az atlagostol a kivalosagig
2024/3 289-297
Deliaga Akos
Az EU mesterséges intelligencia torvénye
és 6sszehasonlitasa az USA-ban, valamint
Kinaban hasznalt iranyelvekkel

2024/4 334-337
Chatbotok lehetdségei
2024/4 338-344

Dew, John
A Fold bolygoé megmentése a mindség
segitségével
2024/2 146-150

A kreativ gondolkodas alapvetd szempontjai
és modszerei
2024/1 20-24

Faludi Tamas
Puha és kemény tényezék vizsgalata a
beszallit6i partnerkapcsolatok létesitésében
2024/3 242-249

Gardner, Tawana
A Lean kiegészitése biztonsagi elemekkel
2024/2 196-201

Gourishankar, T.
Mi a kiilonbség a Cpk és a Ppk kozott?
2024/1 85-87

Gray, Jennifer
Az AS 9145 repiilésiigyi szabvany
2024/3 276-280

Hare, Lynne
Meérési pontatlansag
2024/2 190-195

Harrington, James és Benraouane, Sid Ahmed
Automatizalt intelligencia - Mennyorszag
vagy Pokol
2024/4 328-333

Heriyati, Pantri és Yadav, Neeraj
Iranyitasi rendszerek tantsitasi és
akkreditacios folyamata
2024/4 395-403

Hervainé Szaho Gyongyvér
Mindéség és megbizhatosag a felsGoktatasban
2024/1 55-67
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Kandler-Schmitt, Nina
Autoéipari folyamataudit a VDA 6.3, 4.
szabvany szerint
2024/4
Koksal, Hayal
A civil tarsadalmi szervezetek felelgssége az
oktatas timogatasaban
2024/1 68-72
Liu, Michael
A minéségkultira fejlesztése az MCI
modellen keresztiil
2024/3 298-303
Lowellyne James; Poku, Mary-Jane és Boulos, Mina
A minéségmenedzsment modszereinek
alkalmazasa a fenntarthat6sag érdekében
2024/2 151-157
Majorosi Anna, Luczo Csilla és Peres Anna
A szakképzési akkreditalt vizsgakozpontok
mindségiranyitasi dilemmai
2024/3 281-285
Mazu, Michael és Conklin, Joseph
Valtozékonysag a boragazatban
2024/3 304-311
Mazur, Glenn
Moddszer a prioritasi sorrend
meghatarozasihoz mindségiigyi szakemberek
szamara
2024/1
Merill, Peter
Az innovaciés menedzsmentrendszerek
auditalasa az ISO 56001 szabvany alapjan
2024/3 271-275
Az Innovaciés Tudastar
2024/1 34-36
Utraval6 az innovaciéhoz
2024/1 25-31
Mishra, Santosh és Duffy, Mary
A minéségkultira értékelése
2024/2 132-137
Molnar Pal
A ,Minéség-Innovacié 2023” nemzeti és
nemzetkozi palyazat eredményei
2024/1 37-40
A mingség jovdje a felsGoktatasban
2024/1 73-76
Az iizleti atalakulas mingségiigyi sarokpontja

353-356

88-98

2024/4 404-418
Mingség a logisztikaban
2024/3 211-215
Moon, Jayet
A kockazatkezelés 4.0 segit a szervezeteknek
2024/1 77-84

Németh Balazs
Mindéség, versenyképesség, értékrend
2024/2 138-139

Posgay Szabolcs
MegfelelGségértékelés a gépjarmtivek hatosagi
vizsgéalati folyamataban

2024/1 99-102
Tisztatéri vizsgalatok, tisztaterek
mindsitése

2024/2 188-189

Saraiva, Pedro
Mindség 4.0 a tovabbfejlédés atjan
2024/2 111-117
Saunders, David
Modell az éghajlatvaltozas
ellensilyozasara
2024/2
Schonberger, Alon
Partnerkapcsolat a stratégiai beszallitokkal

158 -161

2024/3 221-228
Sedlock, Ron
Az audit hatokorének elmélyitése
2024/3 250-255
Sikder, Jahan
Beszallit6i menedzsment
2024/3 236-241

Snee, Ronald és Hoerl, Roger
A Lean Six Sigma elényeinek fenntartasa
2024/3 286-288

Thawani, Sunil
Irany a korkoros gazdasag az ISO 14001
szabvany alkalmazasaval
2024/2 162-167

Vandenbrande, Willy
ESG és a mingségmenedzsment
2024/2 140-145

Venczel Tamas Bence és Hricz6 Krisztian
Mindéségtervezés az autbéiparban:
Ujdonsagok az ATAG APQP 3. és a
Control Plan 1. kiadasaiban
2024/4 345-352

Vitanyiné Morvai Magdolna, Dusa Péter, Vetd Imre és

Kovesi Janos
Uj moédszer a laboratériumi mingségellendrzés
optimalizalasara és hatékonysaganak
fejlesztésére
2024/2

Ying, Cao és mtarsai
A fenntarthaté kivalosag elérése:
mindségdijak elméleti 6sszehasonlitasa
2024/4 369-387

Yongchang, Feng, és Yan, Li
Egy mérészam, ami szamit
2024/3 256-263

Zakariya, Al-Helal és Mansour, Al-Saleh
Az ellatasi lanc menedzselése a sikeres
digitalis transzformaci6 részeként
2024/3 229-235

172-187
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A ,Minéség-Innovacié 2023” nemzeti és
nemzetkozi palyazat dijatad6 rendezvénye

(Varkonyi Gabor)

2024/2 205-206
A Mingéség és Megbizhatosag 2024. évi dsszesitett
tartalomjegyzéke

2024/4 421-424

A Nemzetkozi Mindségiigyi Akadémia (IAQ) hirei
(Dr. Molndr Padl)
2024/3 312-314
Az EOQ MNB Egyesiilet 1j jogi és egyéni tagjai
2024/2 207
Az EOQ MNB Egyesiilet 1j jogi és egyéni tagjai
2024/4 419
Az innovaci6 szerepe a zold atallasban (Bird Imola)
2024/3 315
Beszamol6 ,, Az informacidbiztonsagi
kovetelményrendszerek aktualis valtozasai”
témaju EOQ MNB szakmai rendezvényrél
(Horvdth Zsolt)
2024/2 202-204
Sikeresen zajlott le a 2024. évi Metrologiai
Vilagnap (Kdszegi Jozsef)
2024/3 314
Uj vagy megajitott EOQ MNB tanasitvannyal
rendelkezé szakemberek
2024/1 107-108
Uj vagy megajitott EOQ MNB tandsitvannyal
rendelkezé szakemberek
2024/2 207-208
Uj vagy megajitott EOQ MNB tandsitvannyal
rendelkezé szakemberek
2024/3 316
Uj vagy megajitott EOQ MNB tandsitvannyal
rendelkezé szakemberek
2024/4 420
XIX. Minéségmenedzsment az
élelmiszergazdasagban konferencia 2023
(Dr. Vajda LdszIo és Palloné Dr. Kisérdi Imola)
2024/1 103-106

HIREK, REFERATUMOK

A 21. szazad kihivasainak tudasalapa

megkozelitése
2024/1 67
A gépi tanulas javitja a gyartasi minGséget
2024/4 333
A megfelel6 adatkezelési folyamat noveli a
megbizhatésagot
2024/4 424

A mesterséges intelligencia szervezeti kihatasai
2024/4 418

A Mingség 4.0 vezetési kulturajanak kialakitasa
2024/3 275
A szabvanyok védett miivek vagy torvények?

2024/3 280
A vilagszinvonala kivaldsag régi-tj modellje
2024/2 131

A vizsgalo6 laboratériumok menedzsment-
rendszereinek mingségi jellemzdi és a javitas

lehetéségei
2024/4 337
Atalakulé (transzformativ) vezetési stilusra van
sziikség
2024/2 201
Augusztus 2. - A Tallovés napja 2023-ban
2024/2 145

Az atdolgozott ISO 9001 eldrelathatéan 2025 végén
jelenik meg

2024/2 137
Az érzékeny termékeknek szamité bébiételek
mingségbiztositasa

2024/3 241
Az EU energia- és klimapolitikajanak
osszekapcsolodasa
2024/2 157
Az ISO 10012 revizidja jol halad
2024/2 123
Az ISO 9001 és a Nagy Rezignacio
2024/3 297
Az ISO 9001 tovabbfejlesztése az IT alkalmazas
eldsegitésére
2024/2 150
Felmérés vallalatok versenyeldnyeirdl
2024/1 87
Hogyan kiizdheték le az eléitéletek és mas
kétségek?
2024/1 31
Hogyan novelheté a gemba bejarasanak
hatékonysaga?
2024/1 19

Informaciébiztonsagi auditok 2024. majus 1-t61 az
ISO/IEC 27001:2022 szerint

2024/2 187
Mesterséges intelligencia (AI) a mindségben
2024/4 327

Miért nem szeretik az emberek az ,alantas”
feladatokat?

2024/1 102
Mindség 4.0: az elmélettSl a gyakorlatig

2024/2 117
Mindgségbiztositas folyékony orvossagok
gyartasanal

2024/4 364

Mingségellenérzési korok alkalmazasa a sziilési
fajdalmak csillapitasaban
2024/4 356
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Progress Report: A buktatok kiiktatasa Top Shindan auditok

2024/3 311 o 2024/1 54
Tanulmany a digitalis mindségbiztositas Uzleti folyamatok automatizalasa a
helyzetérél a pandémia el6tt és utan mindségmenedzsment keretein beliil

2024/4 344 2024/1 9
Tandusitas az aj ISO 27001 szerint Villalati kultara és hatékonysag

20243 215 World Conference on Quality and 1 t

. . PP orld Conference on Quality and Improvemen
Tava;gg}’;‘ e ep’mlparb;; San Diego, USA, 2024. méjus 12-15. ’
2024/2 161

4 B . . . e , f o)
A megfelel6 adatkezelési folyamat noveli a megbizhatésagot

Az adatkezelési rendszer kiépitése hozzajarul az adatok iranti bizalom noveléséhez. Az adatok megszer-
z€ését ugyanis viszonylag konnytivé teszi a modern informaciétechnika, de hogyan bizhatunk meg az adatok
érvényes és helyes voltaban? A szerz6é bemutatja az adatkezelési rendszer létrehozésat egy egészségiigyi in-
tézményben, ami a fennéllasanak els6 hat honapja alatt harmadéaval csokkentette a havonta kiadott jelentések
szamat. Az adatkezelési rendszer alapja a dontéshozatali folyamat és az adatokkal kapcsolatos mtiveletek vég-
zésére valo felhatalmazas. El6re meghatarozott modellekre és szabvanyokra van sziikség, amelyek meghata-
rozzak, hogy az egyes személyek milyen miiveleteket hajthatnak végre, milyen informaciok és médszerek fel-
hasznélasaval és mikor, milyen feltételek mellett. Az adatkezelési rendszer kialakitasanak céljai a kovetkezok:

* Az adatok és a kozosen megallapitott definiciok konzisztens hasznalatanak biztositdsa az egész szer-
vezetben.

Az adatok tulajdonldsdnak meghatdrozasa.

Megfelel6 folyamatok létrehozasa az adatok konzisztencidjanak figyelemmel kiséréséhez és javitasahoz.
Az atlathat6sag biztositasa a jelentések elkészitéséhez.

Input nydjtasa a projektek prioritasi sorrendjének felallitasahoz.

Standardizalt eszk6zok kialakitasa az adatok elosztasahoz, hozzaférhet6ségéhez és elemzéséhez.

Ez természetesen sok és jol strukturalt munkat igényel, mint példaul bizottsagok és teamek felallitasa.
Sziikség van emellett felel6sok kijelolésére is, akik jol megértik az adatok gytjtésének folyamatat és a ve-
litkk kapcsolatos minéségtigyi problémakat, valamint az informaciés rendszerekben torténd felhasznalasu-
kat. Mas munkatarsakkal egyiitt az ¢ feladatuk annak biztositasa, hogy a begyfijtott informacié pontos és
helyes legyen, illetve, hogy minden munkatars j6l megérthesse azokat. Ehhez nélkiilozhetetlenek a pontos
meghatérozasok, amelyeket az egész vallalatra kiterjed6 széjegyzékben (glosszarium) kell 6sszegytijteni
és mindenki szdmara elérhet6vé tenni. Az adatgytjtéssel és feldolgozassal kapcsolatos folyamatokat al-
landéan figyelemmel kell kisérni, ami - a konszenzuson alapulé definiciékkal egyiitt - biztositja az adatok
meghatédrozott id6kdzokben torténé validélasat. Itt azonban vigyazni kell, mert a ttl bonyolult folyamatok
ellenérzést kelthetnek a munkatarsakban. Legalabbis eleinte fontos kovetelmény tehat az egyszertiség.
A 3-5 évre 520106 jelentési és analitikai stratégia kialakitasa mellett nagy gondot kell forditani az adatok mi-
néségének allandoé javitdsara. Az itt elmondott feladatok viszonylag kevés koltségraforditassal jarnak, és
egyszerl tablazatos médszerrel megoldhatok. Az adatok és a dontések megbizhatésaga azonban jelent&s
mértékben javul az intézkedések nyoman.

James L. Bossert: Trust Issues. Quality Progress, April 2023, 48-50. oldal
225/4/2024 VG




Utmutaté a Minéség és Megbizhatoésdg szerzdi szamara

A Mindség és Megbizhatdsig a min6ségiigy elméleti és gyakorlati kérdéseivel foglalkozé - a hazai és kiilfoldi
szakértSk tollabol szarmazoé elemzések, tanulmanyok, médszerek, technikak, valamint esetleirasok és mas gya-
korlati tapasztalatok kozzétételének szakfolyoirata.

Szerkesztdség:

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b; Postacim: 1530 Budapest, Pf: 21

A szerkeszt6bizottsag elndke: Dr. Molnar Pal, tel: 06 1 2128863 és 06 1 2251250; e-mail: info@eoq.hu
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irni, mint pl. ,bemutatasra kertil...”, ,a cikk elemzi a feltart osszeftiggéseket...”
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A kozlésre szant kéziratokat a szerkeszt6ség részére Word formatumban elektronikusan kérjiik elkiildeni.
A Kkézirat terjedelme lehet6leg ne haladja meg a 20 oldalt (ez kivételes esetben talléphetd).

— Bettitipus és nagysag: Times New Roman 12

—Sortavolsag: 1,5

—Szerz6 neve, munkahelye és e-mail cime

—F6cim

- Osszefoglal6

Hivatkozas a szovegen beliil:
— A szdvegen beliili hivatkozasnal hivatkozas sorszdmat kérjiik felttintetni szogletes zaréjelben: [1]... [4]....

Idézés:
— Az idézeteket kérjiik idézojelbe tenni.

Hivatkozas az irodalomjegyzékben (a cikk végén):
— Az 0sszes felhasznalt m(i megadésa a kézirat végén szerepeljen a szovegben megadott sorrendben.
— Az irodalomjegyzék (Irodalom) csak azokat a szerzéket tartalmazza, akikre a szovegben utalas tortént
szogletes zardjel [1], [2] stb. segitségével, hasznalva a kdvetkez6 példdkban szerepl6 formatumot:
Konyvek:
1. Cabré, M. T. 1998. Terminology. Theory, Methods and Applications. (Terminology and Lexicography Re-
search and Practice 1) Amsterdam/Philadelphia: John Benjamins
2. Domany G. (szerk.) 2007. A kohdszat modernizdciéja. A XVII. SIDER Kongresszus el6adédsai. Budapest.
2006. aprilis 24-26. (A SIDER Kongresszusok el6adasai 3.) Vol 1-3
Folyéiratcikkek:
1. Balogh A. 2008. Mind&sitéses mintavételi eljarasok. Mindség és Megbizhatésag. 42 (2), 99-110.
2. Dougles P. Mader 2008. Lean Six Sigma’s Evolution Quality Progress. (1) 40-49

Honlapok:
- Honlapokra valé hivatkozas esetén a honlap elérhet6sége mellett a hivatkozas id&pontjat is kérjitk megadni.

Abrak, tablazatok:
— Az &brakat és tablazatokat folyamatosan kérjiik szamozni (1. abra, 1. tablazat), és mindegyiket lassak el
onall6é cimmel. A cimet és a szdmot az abra alatt, illetve a tablazat folott kozépen helyezzék el. Az dbrak
feliratai kizarélag Ariel bettitipussal legyenek ellatva.

Képek, grafikonok, diagramok:
— A képek és dbrdk csak fekete-fehér, vagy sziirkearnyalatos formaban adhatok meg.
— Az dbrékat kérjiik a cikkbe besztrni, de mindenképpen csatolni kell az eredeti f4jlt is.
— A folyamatdbrakat vagy diagramokat Excel ill. PowerPoint formatumban kérjitk megkiildeni, ha mds
programban késziiltek akkor Windows Metafdjl vagy vektoros ,eps” formatumban kérjiik.
—Fényképeket min. 300 dpi felbontasu jpg fajlban mellékeljék.

Kérjiik még az els6 helyen szerepl§ szerzé fényképét, valamint rovid (3-5 soros) szakmai 6néletrajzat és e-mail
cimét, amelyeket a cikk végén terveziink elhelyezni.



Raman mikroszkopia
>uAl

A Raman képalkotas korabban specialistak mikodési terllete volt. Mara
azonban szamos olyan alkalmazasi terlileten is fontos eszkdzzé valt, ahol
a felhasznalok nem spektroszkopiai szakérték. A Thermo Scientific
DXR™xi képalkoté Raman mikroszképokban alkalmazott Uj mlszaki
és szoftveres képalkotd megoldasok teljesen vizuédlissa tették a készllékek
hasznalatat, igy a technika helyett elsGsorban a kérdésekre és a kapott valaszok-
ra lehet fokuszalni.

- y LR |

DXR™xi Raman képalkoto
mikroszkop
Nagyteliesitményd, integralt
Raman képalkotd rendszer

Thermo Scientific
OMNIC™xi Raman
képfeldolgozé szoftver
Teljiesen vizudlisan kezelhetd,
gyors, Raman spektroszkopian
alapuld képalkotéas

Kizardlagos képviselet:
UNICAM Magyarorszag Kift., 1144 Budapest, K&szeg utca 27. | N l@M

Telefon: +36 1 221 5536 ¢ Fax: +36 1 221 5543

E-mail: unicam@unicam.hu ¢ Web: www.unicam.hu Magyarorsz a g Kft,





