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XVIIl. Min6ségmenedzsment
az élelmiszergazdasagban 2022

Koszontd és megnyito

A PICK Szeged Zrt. vezetése 2000-ben felajanlotta egy élelmiszer-minéségmenedzsment targya
konferencia megrendezésének tdmogatasat, valamint a szervezésben val6 aktiv kozremtikodését. A
rendezvény hagyomannya vélt; igy immar tizennyolcadik alkalommal - a kényszerti pandémias
sziinetet kovetSen igen aktualis programmal - ebben az évben is 2022. oktéber 20-an megrendezésre
kertilt a szakmai konferencia.

Takidcs Istvin, a PICK Szeged Zrt. vezérigazgatdja bevezettjében koszontotte a résztveviket, majd
hangsulyozta a vallalat tobb évtizedes szilard elkotelezettségét a mindség mellett. Mint mondotta:
a fogyasztok megbiznak a PICK markaban, és élelmiszer-vasarlaskor - a hazai eredet mellett - ez is
dontéen befolyasolja a megvenni kivant termék kivalasztasat. A PICK a minéség mellett nagy hang-
salyt helyez a folyamatok fejlesztésére és a tanulasra is.

A rendezvényen megtartott el6éadasok rendelkezéstinkre bocsatott didi a résztvevék szaméra meg-
kiildott linken keresztiil elérhetdk.

Levezet6 elnok: Dr. Szigeti Tamds Janos, az EOQ MNB Egyestilet tigyvezet6 igazgatdja.

Aktualitasok az élelmiszerlancban
Dr. Felkai Bedta Olga, az Agrarminisztérium helyettes dllamtitkara

Megbizhat6, j6l mtikodé élelmiszerbiztonsagra van sziikség, mivel a biztonsagos élelmiszer els-
allitas nemzetbiztonsagi kérdés. A stabilan, biztos labakon miikod6 élelmiszer-ellatas alapfeltételei:

e afelel6s élelmiszervallalkozasok,

e atdmogat6 funkciot biztosité hatosag és

e atudatos vasarloi magatartds megléte.

A hazai élelmiszerinflaci6 f6 okai kozott megemlitendd az alacsony 2021. évi arszint és az ener-
giadrak alakulasa, a magyar gabona termel6i arainak elszakadasa a t6zsdei araktol, tovabba az éllati
termékek hazai és eurdpai termelésének jelentds csokkenése.

Hazénkban is egyre novekszik az élelmiszerek online forgalma. A NEBIH 4ltal végzett e-kereske-
delem ellenérzések tapasztalatai szerint a termékekkel kapcsolatos problémék a kovetkez6 csopor-
tokra oszthatok: élelmiszerbiztonsagi és élelmiszermindségi hibak, valamint a termékekkel 6sszefiig-
g6 nemmegfelel6 fogyasztdi tajékoztatas (pl. nincs magyar nyelvii leirds a weboldalon, egészségre
vonatkoz6, nem engedélyezett llitasok feltiintetése, a fogyas titemére torténd utalés).

A hazai élelmiszerpazarlas (kb. 1,8 milli6 tonna élelmiszerhulladék) mérséklését szolgélja a Ma-
radék nélkiil Program. A NEBIH 2014-ben hivta életre szemléletformal6 programjat, a Szupermentat,
amely az élelmiszerek és az élelmiszerlanchoz kot6d6 termékek tudatos kivalasztasahoz nyujt gyakor-
lati segitséget. Az aktualitdsokat is figyelembe véve minden hénapban mas termékkor dsszehasonlité
vizsgalatanak eredményeit teszik kozzé és osztjak meg a megallapitasokat a Magyar Elelmiszerkonyv
Bizottsaggal. A 2022. évi digitalis Gjitasok kozé tartozik az online fizetés és az online meghatalmazas-
kezelés. Kéthetente jelenik meg az e-hirlevél az élelmiszerlanc-biztonsdgrél, amely a maganszemélye-
ket, a termelGket és a vallalkozokat egyarant megszoélitja. A {6 célok jelenleg a kovetkezok:
Biztonsagos, j6 mindségli magyar élelmiszerek el¢allitdsa a lakossag szamara.

A gyartasi feltételek maradéktalan biztositasa.

Folyamatos iparagi kommunikéacio.

A hatékonysag és a versenyképesség fejlesztése.

A véltozo piaci igényekhez alkalmazkodé szabélyozas.
Fogyaszt6i edukécio, lancszemléletti gondolkodés kialakitasa.

A most foly6 technolégiai fejlesztések hozzédjarulnak a termelékenység és az input-hatékonysag,
valamint a termelési biztonsag novekedéséhez, az eredményes gazdalkodashoz. A legfontosabb
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fejlesztési prioritds az eréforras-hatékony, magas hozzaadott értéket termel6 élelmiszergazdasag
megteremtése. Kiemelt helyen szerepel a tervekben a digitalis, precizios technologidk alkalmazasa-
nak 6sztonzése, a gazdasagok digitélis atalldsanak tdmogatésa. A Digitalis Elelmiszeripari Stratégia
(DES) program el6segiti az élelmiszeripari tizemek digitalizaltsdgi szintjének és termelési hatékony-
saganak javuldsat, valamint a veszteségek és hulladékok ardnyanak csokkenését.

Az élelmiszeripar aktualis kihivasai
Voros Attila, a Felels Elelmiszer-el6allitok Szovetségének tigyvezets igazgatdja

A gazdasagi kornyezet célja egyre inkabb a talélés. Ami a globalis trendeket illeti, idejében meg
kell latni az irdnyvaltasokat. Az Gj EU jogszabalyok igyekeznek megfelelni az 1j elvardsoknak. Az
élelmiszeripart (is) ér6 hatasok kozott meg kell emliteni a COVID jarvényt, a recesszioét, az éghajlat-
valtozést, a biologiai sokféleség (biodiverzitds) dsszeomlasat, valamint a hdborat. Ugyancsak elsza-
badultak és meredeken emelkednek az EU-ban az energiaarak (villamos energia, foldgaz), illetve a
csomagolbanyagok arai. Az élelmiszerarak és a fogyasztoi arak gyors emelkedése fokozza az inflaci-
6t (Magyarorszagon 2022 szeptemberében kiugréan magas, 20,7%-o0s volt az inflacio).

Az EU jogalkotas teriiletén holisztikus célrendszerre és j6l 6sszehangolt 1j jogszabalyokra lehet
szamitani a kozeli jov6ében, a fenntarthat6 fejlesztési céloknak megfelel6en, a kovetkezk szerint:

e Fenntarthat6 élelmiszerrendszerek kialakitasa.

Talajegészségtigy.

Az éllatjoléti el6irdsok szigoritdsa.

A biodiverzitds megtrzése: erdSirtds-mentesség.

Az élelmiszerek el6éllitdsa 6kologiai labnyomanak csokkentése: életciklus-elemzés,
okoldbnyom védjegyek, zold allitasok.

Reformuldci6 (s6-, cukor-, telitett zsir-, adalékanyag tartalom csokkentése), egyértelmii jelolések.
Az élelmiszer-pazarlas és a veszteségek elkertilése.

Az élelmiszerrendszereket is magaban foglal6 korkoros gazdasag megvalositasa.

Irdnyelv a hulladékokrol, beleértve a csomagolasi hulladékokat.

Az élelmiszerekkel érintkezésbe keriil6 anyagok (FCM) szabélyozasa.

2023 végéig az EU Bizottsadg varhatoan jelentSs szdmu jogszabalytervezetet fog letenni az asztalra.
Az élelmiszergyartoknak fel kell késziilnitik a tobb irdnybdl érkez6 kihivasokra, s ezek kovetését mar
most el kell kezdeni. Bar a megoldasok &ltaldban egy iranyba mutatnak, mindegyik 4j jogszabaly
onmagdban is jelent6s valtoztatasokat kényszerit ki, szinte mindent egyszerre kell majd teljesiteni.

60 éves a mérnokképzés Szegeden
Dr. Biro Istvin egyetemi tandr, a Szegedi Tudoméanyegyetem Mérnoki Karanak dékanja

A Magyar Kozlony 1961. december 2-i szdméban jelent meg a Magyar Forradalmi Munkas-Paraszt
Kormény 43/1961. (XII. 2.) szdma rendelete a fels6fokt élelmiszeripari technikumok létesitésérdl.
Ennek értelmében ,a korszerd élelmiszeripar fokozott miiszaki feladatainak ellatasara élelmiszer-
ipari mtiszaki szakemberek képzésére Budapesten és Szegeden Felséfoku Elelmiszeripari Techniku-
mot ... kell 1étesiteni ... Ggy, hogy a fels6fokt technikum miikodését Budapesten és Szegeden 1962.
évi februdr ho 1. napjaig megkezdje.”

A Fels6foku Elelmiszeripari Technikum 1962-ben a Fodor Jozsef Elelmiszeripari szakkozépiskola
Marx tér 7. szama épiiletében kapott helyet. 1970-ben a Szegeden és Budapesten miikddé fels6foka
technikumokat 6sszevontak Elelmiszeripari Féiskola, Szeged (SZEF) néven. Az 6ndll6 féiskola élel-
miszeripari technologusok, élelmiszeripari gépészek és folyamatirdnyitasi tizemmérnokok képzésé-
vel foglalkozott, ezaltal Szegeden megindult a mtiszaki képzés. 1986-t61 a SZEF az Gjonnan létrejott
Kertészeti és Elelmiszeripari Egyetem Elelmiszeripari Féiskolai Kara lett. 2006-t6] a SZEFK jogutodja
a SZTE Mérnoki Kar (MK), ahol 3 évvel késébb elindult a Mtiszaki menedzser alapszak, majd 2011-
ben a Gépészmérnoki alapszak. 2012-ben a képzési kindlat béviilt a Miiszaki menedzser mesterkép-
zéssel. 2015-t61 Gj szak az Elelmiszerbiztonsdgi- és mindségi mérnsk mesterképzés. 2022-ben megin-
dult az Ipari termék- és formatervezd mérnok alapszak.
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A Kkiterjedt vallalati kapcsolatokkal rendelkezé Mérnoki Karra jellemz6 a vonzé képzési kindlat, a
valos gazdasagi/tarsadalmi igényeknek megfelel6en. Az MK megtalalta helyét az integralt egyete-
mi kornyezetben: stabilan mtikodve képes a profiljat illetéen az organikus fejlédésre. Megfelelve a
tarsadalmi-gazdasagi igényeknek, a tarskarokkal egytittmtikodve komoly fejlédési tavlatai vannak.

Digitalizaci6 az élelmiszeriparban
Dr. Sebék Andrds, a Campden BRI Magyarorszag Nonprofit Kft. szakértsje

A jellemz6 élelmiszeripari problémaék kozé tartozik a viszonylag nagy kapacitdst, folyamatos és
szakaszos gyart6 vonalak megléte, valamint a nagy energia- és vizfelhasznalas. Ezek csokkentése a
termelési folyamatok optimalizalasaval lehetséges: a digitdlis megoldasok alkalmazésa az élelmi-
szer-feldolgozasban szdmos lehet6séget kindl az energia megtakaritasara. Az tizem &tvilagitasa, to-
vabba az adatgyjtés és az adatelemzés biztositja a veszteségforrasok, az okok, illetve a beavatkozasi
pontok meghatarozasét, majd ezek alapjan a lehetséges megolddsok azonositdsat és megtervezését.
Az el6ad¢ az ilyen projektekre mutatott be néhany példat.

Modszeres megkozelités lehet a technologiai és a miikodtetési energiafelhasznalas csokkentésére
a Campden-i megoldas: a rendelkezésre 4ll6 Lean médszerek és mas, ismert élelmiszeripari elja-
rasok kombindldsa a veszteségcsokkentd, hatékonysagnovel6 modszerekkel. Ez ugyanis lehet6vé
teszi tobb hatékony modszer kombinalt, céliranyos alkalmazasat. Példaul a , vezetékbontas nélkiili”
gazméro és adatgytijtoé rendszer kifejlesztése biztositja az egyedi fogyasztok gazenergia felhaszna-
lasénak tavoli feltigyeletét és a folyamatos adatgyjtést, ezaltal azonositva egy azonnali megtakari-
tasi lehet6séget. Ha a rendszer dntanulésra is képes, egyre pontosabb lesz. Kiterjeszthetévé valik az
elektromos fogyasztokra is, ami tovdbbi megtakaritast és technologiai optimalizalast tesz lehet6vé.
Masik példa lehet az energiafelhasznalas csokkentése a termeléstervezés segitségével. A termeléster-
vezd modul hasznélata biztositja az optimalizalt termelési tervek kidolgozasat.

Az EIT Food Eurépa vezet6 élelmiszer-innovacioés kezdeményezése, amely az élelmiszerrendszer
fenntarthatobba, egészségesebbé és megbizhatobba tételén dolgozik. Stratégiai célok az élelmiszer-
ipar innovacios és versenyképességének novelésére:

e A fogyasztoi bizalom meger&sitése.

Fogyasztokozpontt, osszekapcesolt élelmiszerrendszer kiépitése.

Oktatés, innovacio és elSrelépés.

A fogyaszto altal értékesnek tartott élelmiszerek el6éllitdsa az egészséges taplalkozas jegyében.
A fenntarthatosag novelése az eréforrasok kezelésével.

Az élelmiszeripari véllalkozasok és az innovacié segitése.

Az élelmiszerfeldolgozési technolégia optimalizalasdban még szamos kihasznélatlan energia-
megtakaritasi lehet6ség van. Kiilonosen jol hasznalhatok ezen a téren a folyamatszabalyozasi és a
digitalizdciés moédszerek.

A magyar agrargazdasag helye az EU Gj kozos agrarpolitikajaban
Dr. Vajda Ldsz16, az EOQ MNB Mez6gazdasagi és Elelmiszeripari Szakbizottsagéanak elnske

Magyarorszag mez6gazdasagi teriilete 6sszesen 4671 ezer hektar, ami 3%-at teszi ki az EU 0sszes
mez6gazdasagi teriiletének. Hazank brutt6 kibocsatasa 8321 milliard euro, ez 2,1%-a az EU megfe-
lel6 6sszesitett mutatéjanak. A nemzeti stratégiai tervek benyujtasi hatarideje az Eurdpai Bizottsag
felé 2021. december 31. volt, majd a tagallamokkal tortént egyeztetéseket kvetSen a Bizottsag 2022.
II. félévében jovahagyja azokat. A stratégiai tervek kozos sajatossagai kozé tartozik a teljesitmény- és
eredményalapta megkozelités, a kordbbiaknal nagyobb szubszidiaritds és a tdgasabb nemzeti moz-
gastér (pl. atcsoportositas a pillérek kozott). Ezek a tervek 10 alapvet6 célkitizésre koncentralnak,
tobbek kozott: versenyképesség, megfelel6 jovedelem, kdrnyezetvédelem, élelmiszerbiztonsag, tu-
das és innovacio. Jellemzé még a kornyezetvédelmi (z6ld) kovetelmények novekedése és a megerd-
sitett tdrsadalmi egyeztetési kotelezettség.

A Magyar Nemzeti Stratégiai Terv legfontosabb fejlesztési prioritasa az élelmiszeripar. A fejlesztési
osszegek 51%-a az élelmiszeripar fejlesztését szolgalja. F6 cél a magyar érdekek megfogalmazasa a
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KAP rendeletek és az EU Bizottsagi Kozlemények figyelembevételével, a ,Megujul6 vidék, megtjul6
agrarium” programon alapulva. A mez6gazdasag legyen jovedelmezé és tarsadalmilag elismert foglal-
kozas, vonz6 vidéki kornyezetben, modern technolégidval és a természeti er6forrasok fenntarthato fel-
hasznélasaval. Mindezek eredményeként mindségi élelmiszerek alljanak a fogyasztok rendelkezésére.
A mindgségpolitikat érint6 célkittizések
o Uj intézkedés: Minéségbiztositasi és minéségiranyitasi rendszerekhez valé csatlakozas tdmo-
gatasa (pl. HACCP, ISO, BRC, IFS, EMAS, FSC).
e Meglevé intézkedés folytatdsa: Min6ségrendszerek létrehozasa, a csatlakozas tdmogatésa és
promocidja, Gj foldrajzi nevek oltalma.
o Képzések és bemutatéiizemi programok keretében az alkalmazott szakmai tudasatadas tamo-
gatdsa, egész életen at tart6 tanulas, feln6ttképzés tamogatasa.

A mindségiranyitas és a fejlesztés hatékony eszkozei a PICK SZEGED Zrt.-nél
Haluska Adrienn, a PICK SZEGED Zrt. fejlesztési és mindségiranyitasi igazgatodja

A mindségiranyitds eszkozei, az tn. mindségtechnikak (Balanced Scorecard, benchmarking,
SWOT, Hat Szigma, QFD, FMEA, BPR) éltaldban egyszerti statisztikai eszk6zok, amelyek valamely
mindséggel kapcsolatos probléma megoldasat segitik el6. Igen fontos a véllalati minségi mutato-
szamrendszer kidolgozasa és gyakorlati alkalmazasa.

Az élelmiszerbiztonsagi és a mindségkultira korébe olyan kozos értékek, eszmeiség és normak
tartoznak, amelyek befolyasoljak a gondolkoddsmoédunkat és az élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos
magatartasunkat a szervezeten beltil. A 852/2004/EK szamu rendelet tervezett médositdsa megko-
veteli, hogy az élelmiszeripari vallalkozok bizonyitékokat szolgéltassanak a megfelel6 élelmiszerbiz-
tonsagi kultararol.

A PICK jelmondata: A megutjulds nalunk tradicio. Az innovacié kiemelt fontossagu a vallalatnal.
Az eredményes termékfejlesztés - Gj termékek és szolgaltatasok sikeres megvalositdsa - tobb tertilet
hatékony és szabalyozott egyiittmiikodésének eredménye. A termékfejlesztés folyamatanak ossze-
tevoi: stratégia, tervezés, fejlesztés, tesztelés és piaci bevezetés. A bevezetés kulcsa a marketingben
rejlik, ugyanis ha a fogyasztok nem értestilnek az 1j termék létezésérol, akkor nem talalnak ra és ki-
probalni sem fogjak. A legolcs6bb marketingeszkdz, ami mindenkinek a rendelkezésére all, a csoma-
golas. Hatalmas szerepe van az értékesitésben is, mivel Gjabb eurdpai felmérések szerint a vasarlasi
dontések kozel 60%-at a polcok el6tt hozzak a fogyasztok.

A kornyezetterhelés csokkentése érdekében a vallalat bevezette a LESS PLASTIC kampanyt. A glo-
bélis mtianyagfelhasznalas legnagyobb része a csomagoloanyagok gyartasahoz kotédik, éppen ezért
azok mennyiségének csokkentése kozos érdek és felel6sség. A PICK SZEGED Zrt. két év alatt 60 ton-
naval csokkentette a felhasznélt plasztik csomagol6anyagok mennyiségét azaltal, hogy atlagosan 24%-
al sikertilt csokkentenitik a csomagolasok féliavastagsdgat. A szeletelt talcas termékek méretét 3 cm-
el csokkentették, ami tovabbi 14%-o0s csokkenést eredményezett a miianyagok felhaszndlasa terén. A
kisebb csomagolasok kovetkeztében megnovekedett a szallitasi hatékonysag is, és kevesebb hulladék
képzoédik. A tovabbi tervek szerint 2023-ig a papir alapt csomagolasok is 30%-kal csokkennek, 5 éven
beliil pedig csak 100%-ig Gjrahasznosithaté csomagolast szeletelt talcas termékeket fognak forgalmazni.

A Nemzeti Kivalésag Dij (NKD) az agrar- és élelmiszergazdasag el6tt
Miké Gyorgy, az EOQ MNB alelnoke

Minden szervezet, minden intézmény a kivéaldsagra torekszik: j6l, hatékonyan és fenntarthatéan
akar dolgozni, jobb eredményeket elérve. 2015 utan, Eurépa orszdgaiban a gazdasag és a tarsadalom
vezetdi felismerték, hogy a valtozdsok kezeléséhez kell egy Gj megkozelitésti , kapaszkod6”: a ter-
meld és a szolgaltato szervezetek részére egyarant hasznalhat6 ¢sszeéllitas, miikodési gytijtemény.
Sziikségessé valt egy olyan 4j keretrendszer kidolgozédsa, amely a szemléletén és a bemutatott mun-
kakultaréjan keresztuil alkalmazkodast és sikert jelent a kihivasok sokasagéban, az emberi j6lét érde-
kében. Szamos szervezetnél az elmult években ugrasszertien megnétt az igény a kivalobb miikodés,
a szabélyozott tevékenységek végzése irant, a fenntarthatésag és az ckoszisztéméba val6 beleillesz-
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kedés mellett. Ez jelenik meg az Gj munkakultara, az EFQM Modell utani jelent6s érdeklédésnél.
Egyszertien fogalmazva az EFQM Modell azzal segit a szervezeteknek az Gj sikerek elérésében, hogy
felmérik: hol tartanak a fenntarthat6 értékek létrehozasdnak ttjan. Segit megérteni a hidnyossagokat
és a rendelkezésre allo lehetséges megoldasokat, illetve meger&sitést ad a tovabbi fejlédéshez, a szer-
vezet teljesitményének jelentds javitasdhoz.

Az EFQM Modell (2020) harom meghatarozo tertiletet (pillérek) tartalmaz, majd azok 7 kritéri-
umra (és szamos alkritériumra) tagolodnak. Mindegyik alkritérium tovabbi tématertileteket fed le:
I. Iranymutatas (Direction)

1. kritérium: Kuldetés, Jovokép, Stratégia

2. kritérium: Szervezeti kulttra és vezetés
II. Megvalésitas (Execution)

3. kritérium: Erintettek bevondsa

4. kritérium: Fenntarthat6 értékteremtés

5. kritérium: A teljesitmény és az atalakitds iranya
ITI. Eredmények (Results)

6. kritérium: Az érintettek véleménye

7. kritérium: Stratégiai és operativ teljesitmény
Kiemelt témak, célpontok az Gj modellben:

e A valtozasok és az atalakulas kezelése.

e A gyors alkalmazkodés a kiils6 és bels6 érdekelt felek, illetve a tobbi kornyezeti tényezé figye-

lembevétele mellett.

e Szervezeti kultara.

o Vezetés.

e JovGorientaltsag.

Az EFQM Modell (2020) és a Nemzeti Kivalosag Djj

2020 végén a hazai négy mindségiigyi szervezet és az ITM kozremiikodésével megéllapodas szii-
letett a NEMZETI KIVALOSAGI DIJ (NKD) alapitasarol és kihirdetésérél. Az Gj dij teljes mértékben
az EFQM MODELL (2020) elvérésaira éptiil: a magyar cégek, szervezetek részére ismét megnyitotta
a lehet6séget a hazai és akar a nemzetkozi megmérettetésre, majd az EFQM Global Award dijra
valo palyazasra. Megindult a Nemzeti Kivalosag Elismerési Rendszer (NKER) mtikodtetése is, ami
képes hatékonyan tamogatni a Nemzeti Kival6sag Dij miikodésének hosszua tava fenntarthatosagat.
A Nemzeti Kivalosagi Dijra 2021. 4prilis vége 6ta lehet palyazni.

Az NKER és/vagy az NKD elényei:

e Motivacio.

e Pozitiv kihivas, feladat.

e Az egytitt gondolkodas pozitiv kozosségi hatasa mellett munkatarsi bevondst eredményez

(nincs hierarchia, csak a munkatarsak bevonasa!)

e Megteremti a folyamatos fejlédés lehet6ségét az Gj moédszerek, eszkozok, a maltban elért, vagy

el nem ért eredmények (adatok) szambavételével.

e A RADAR értékelési modszerek megismerése és alkalmazasa mind a bels6, mind a kiilsé szemléls

részére mérést és tsszehasonlitast biztosit (versenyképesség fejlesztés, pozicionalas, benchmarking).

e Azaltal, hogy a szervezet demonstralni tudja magéat kifelé, erésitheti az érintettek (érdekelt fe-

lek) elkotelez6dését.

e Lehet6ség az elismerésre, a siker tinneplésére.

Elelmiszerjel6lés, fogyasztéi kommunikaci6, élelmiszerbiztonsagi kultara
Szegedyné Dr. Fricz Agnes, fiiggetlen élelmiszerlanc-tanacsad6

Az 1169/2011/EU szamu rendelet II. melléklete felsorol 14 allergiat vagy intoleranciat okozé
anyagot és terméket, ezek a kovetkez6k: szezammag, foldimogyoré, puhatesttiek, kéndioxid, szdja,
tojas, csillagfuirt, zeller, rakfélék, glutént tartalmazé gabona, hal, mustar, tej és diofélék. Az el6ado
angol nyelvli nemzetkozi példadkat mutatott be az allergén-menedzsment vonatkozasaban.
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A Bizottsag 2021. mércius 3-an kelt 2021/382 szamt, az élelmiszer-higiéniarol szo6l6 852/2001/
EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet mellékleteinek az élelmiszerallergének kezelése, az élel-
miszerek djraelosztdsa és az élelmiszerbiztonsagi kultira tekintetében torténé médositasarol kiadott
rendelete kovetelményeket dllapit meg az élelmiszer-vallalkozok részére ahhoz, hogy megfelel6 élel-
miszerbiztonsagi kultarat hozzanak létre, tartsanak fenn és igazoljak annak meglétét. Az élelmiszer-
biztonséagi kulttra megvalositdsa soran figyelembe kell venni az adott élelmiszer-vallalkozas jellegét
és méretét. A GFSI (Globalis Elelmiszerbiztonsagi Kezdeményezés) ajanlasa alapjan az élelmiszer-
biztonséagi kultira mérészamai lehetnek a kovetkezok:

Fluktuacio, GMP-megfelelés, oktatédsi tervek, auditeredmények, bels¢ auditok, tigyfél-panaszok,
magatartasok ellendrzése, fémutatok, ,peer-to-peer”(vagyis munkatarsak kozotti) megfigyelések,
el6zetes megfelelés, alldsid6, az élelmiszerbiztonsagiel6irasoknak torténé megfelelés, kiegyenstlyozott
stratégiai mutatészdm-rendszer, elkotelezettség kutatds és az éves teljesitmény értékelése. Rendkiviil
fontos az allergén-osszetevok keresztszennyez6désének jelolése a kockazatelemzés fiiggvényében.
Mindezek alapja a folyamatos oktatas és ismeretszerzés a véllalat minden szintjén!

Uj kihivasok az élelmiszerek laboratériumi minéségellendrzése teriiletén
Dr. Nagy Attila, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) Elelmiszerlanc-biztonsagi
Laboratérium Igazgatosaganak igazgatoja

Az el6adés két témakort olelt fel részletesen: a laborok engedélyezése, nyilvantartasba vétele és
ellenérzése, illetve az Gj hatosagi ellendrzési eljarasrend. A jogalkot6i szandék a végs6 fogyasztok
egészségének biztositdsara (élelmiszerbiztonsdg), amellett az élelmiszer-véllalkozasok érdekeinek
figyelembevételére, a kockézati tényez6k csokkentésére és az egységes hatosagi feltigyelet kovetel-
ményére terjed ki. A 2023. évi valtozasok kozott meg kell emliteni az allategészségiigyi hatosagi
dontés feltételeinek modositasat, az allategészségligyi szabalyzatbol a bejelentéskoteles betegségek
nevesitését és a korokozokkal kapcsolatos tevékenységek szabélyozésat. Ide tartozik még tobbek
kozott az allategészségligyi laboratoriumok negyedéves jelentési kotelezettségének egyszertsitése, a
Nemzeti Talajtani Adatbazis bevezetése, valamint a fogyasztasra és forgalmazasra kész nyilatkozat
egyértelmiivé tétele. A tiltott GMO-kat nevesiteni kell.

A laboratériumok hatésagi feladatra torténé kijelclésére vonatkoz6 jelenlegi jogszabalyok:

e 2017/625/EU rendelet: az élelmiszer- és takarmanyjog, valamint az allategészségtigyi és allatjo-
léti szabalyok, a novényegészségligyi szabalyok, és a novényvéddszerekre vonatkozo6 szabalyok
alkalmazasanak biztositasa céljabol végzett hatésagi ellen6rzésekrol és mas hatosagi tevékeny-
ségekrol.

e 180/2009 FVM rendelet a szalmonellozis elleni védekezés egyes szabalyair6l.

A jogalkot6i szdndék a fogyasztovédelem magas szintjének elérése mellett ebben az esetben is
az emberek és dllatok egészségének védelme, az agrar-élelmiszerlanc biztonsaga, a fogyasztok élel-
miszerekkel és az élelmiszereket érint6 informdcidkkal kapcsolatos érdekeinek szem el6tt tartasa,
valamint a kijellt laboratériumok alkalmassaganak biztositasa.

A laboratériumok kijelolésének feltételei:

e Szakértelem, felszerelés és infrastruktara.

Elegend6 létszamu és megfelel6en képesitett, képzett és tapasztalt személyzet.

A raruhazott feladatok pértatlan elvégzése, 6sszeférhetetlenség nem mertilhet fel.

Az eredmények id6ben torténé benyujtasa.

Az EN ISO/IEC 17025 szamu szabvanynak megfelel6 m{ikodés, tovabba a nemzeti akkreditalo
testiilet akkreditacidjanak megszerzése.

Az illetékes hatésagok ideiglenesen hatosagi laboratoriumot jeldlhetnek ki, ha

e unios szabalyok Gjonnan irjak el az adott médszer alkalmazasat,

¢ azalkalmazott médszer véltozasai Gj akkreditaciot vagy a régi hatalyanak bovitését kovetelik meg,

e amodszer alkalmazasa vészhelyzet vagy Gjonnan felmeriilé kockazat nyomén valik sziikségessé.

Végezetiil az el6ad6 szamszerli példakat hozott fel a laboratériumok 6sszehasonlité vizsgalata
eredményeinek matematikai eszkozokkel torténé értékelésére.
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A malomipari termékek mikotoxikolégiai helyzete
Prof. Dr. Véha Antal, a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Karanak egyetemi tanara

A kenyér az emberiség egyik f6 taplaléka, amely Magyarorszagon is alapélelmiszernek szamit. Je-
lent6ségét szamos szolas és kozmondas jelzi:, kenyérkereset”, ,agy kell, mint egy falat kenyér”, , ke-
nyeres pajtas”, ,megette a kenyere javat”. 2020-ban a globalis bazatermés 787 milli6 tonnat tett ki.
Magyarorszagon 1,2-1,3 millié tonna btiza keriil 6rlésre. A takarménycélta felhasznalas hazankban
1-1,2 milli6 tonna, ipari céla felhasznalas: 170 ezer tonna. Exportra keriil mintegy 2,5-3 milli6 tonna
btiza. A malomipar koncentralédasa a vallalatok/malmok szintjén varhatéan tovabb folytatodik,
a névleges kapacitdsok viszont inkabb stagndlnak mint csokkennek. Az 1 fére jut6 éves kenyérfo-
gyasztds Magyarorszadgon lasst csokkenést mutat.

A Mérnoki Karon folyo kisérletek célja a btizaszemek toxin-szennyezettségének csokkentése spe-
cidlis hamozasi technolégia alkalmazasaval, ugyanis a mikotoxinok a héjban koncentralédnak. A
kalasz-fuzériozis termésveszteséget és mindségromlast okoz, amellett a gombak egészségre karos
mikotoxinokat termelhetnek! A DON toxin (dezoxinivalenol) a gabonaféléken a leggyakrabban és
legnagyobb mennyiségben el6fordulé fuzérium toxin, ami a trichotecének kozé tartozik. Elsésorban
kalaszos- és kukorica-kultardkban fordul el6. Gatolja a fehérjeszintézist, hanyast, hasmenést, allatok-
nal taplalék-visszautasitast okoz, tovabba gyengiti az immunrendszert. Az 1881/2006 EK rendelet
el6irdsokat tartalmaz a DON toxin hatarértékekre, példaul a kenyér (beleértve a kis pékarukat), tész-
tafélék, kekszek, gabonaszeletek és reggeli gabonapelyhek esetében a megengedett maximalis DON
mennyiség: 0,5 mg/kg (ppm).

A toxin-szennyezettség csokkentésének lehet6ségedi:

e Nemesités: rezisztens fajtak el6allitasa.

e Termesztés: helyes talajel6készités, vetésforg6, novényvédelem.

e Malmi feldolgozas: 6rlésre torténd jo el6készités, pl. a buzaszemek jelentés mértékd héjtalanitasa.

A kenyér és a pékéru alaplisztje legyen alacsony héjtartalmu, tehat vilagosabb szint. Fogyasszunk
kevesebb (<150 g/f6/nap) kenyeret, de az legyen vilagos (fehér) bélzetti, igy a karos DON bevitele
minimalizalhat6. A tudatos fogyaszté a magasabb DON kockazat miatt keriili a s6tétebb, nagyobb
héjtartalmd, teljes kidrlésti stitSipari termékeket. Eléonydsebb a rost és egyéb tdpanyag bevitel méas
forrasbol (pl. zoldség, gytimolcs) torténd biztositasa.

Végezetiil alljon itt egy részlet Reményik Sdndor: Mindennapi kenyér cimt versébdl:

~Kenyér vagyok, mindennapi kenyér,

Nem cifrasag a sz(iron,

Nem sujtds a magyarkan,

Nem hivsdgos tinnepi lobogo.

Kenyér vagyok, mindennapi kenyér,

Nem pompazom, de sziikséges vagyok.”

Az vagy, amibdl eszel? - Az FCM-ek vildga élelmiszerbiztonsagi szempontbdl

Dr. Szilvdssy Blanka Daniella, a NEBIH Elelmiszer- és Takarmanybiztonsagi Igazgatosag feliigyelsje
Az1935/2004/EK rendelet 1. szamu melléklete a kdvetkez6k szerint hatdrozza meg az FCM (élel-

miszerekkel érintkezésbe kertil6 anyagok) csoportjait, amelyek kiilon specidlis szabalyozas hatédlya

ala tartozhatnak:

e Aktiv és intelligens anyagok és targyak e Mdanyagok

e Ragasztok e Nyomdafestékek

e Keramiak e Regenerdlt cellul6zfilmek
e Parafa e Szilikonok

e Gumik o Textilidk

e Uveg e Lakkok és bevon6 anyagok
e Joncserél6 gyantak e Viaszok

e Fémek és otvozetek e Fa

e Papir és kartonpapir
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A NEBIH a kézelmultban felhivta a forgalmazok figyelmét, hogy az Eurépai Unié tagéllamaiban
tilos azoknak az élelmiszerekkel érintkez6 termékeknek a forgalmazésa, amelyeket mtianyag és més
nem engedélyezett (példaul novényi) alapanyagok egytittes hasznalatdval allitanak el6. Mivel a té-
méval kapcsolatban szamos tizenet érkezett, a NEBIH egy tGjabb cikkben tervez atfogé vélaszt adni
a leggyakoribb kérdésekre.

A migraci6é mértékét meghatarozo tényezsk kozé tartozik:

e apolimer vagy anyag tipusa,

e a fizikai-kémiai tulajdonsagok,

e az élelmiszer tipusa,

e a tarolas idGtartama és hémeérséklete, valamint

e acsomag/élelmiszer arany (mivel a kisebb kiszereléseknél nagyobb a feliilet és a térfogat ardnya).

A legrészletesebb szabédlyozds a mtianyagokra vonatkozik: az EU-ban 150 ezer és 500 ezer tonna
kozotti mianyag-szemét kertil évente az 6cednokba. Nem szandékosan hozzdadott anyagok (NIAS)
a felhasznalt anyagban lev6 szennyez6dés vagy az eléallitasi folyamat soran keletkezé kozti termék,
illetve a bomlas- vagy reakciétermék. A 20/2011/EU rendelet szerint minden olyan potenciélis koc-
kazatot, melyek ezen anyagokhoz koétédhetnek, a gyartonak kell értékelnie a kockazatértékelésre
vonatkozd, nemzetkozileg elismert tudomanyos alapelveknek megfelelGen.

A ftaldtok az emberek &ltal nagy mennyiségben vasarolt PET palackokbél is kioldédhatnak, kii-
16nosen akkor, ha nem megfelel6en vannak tarolva, tehét esetleg napsugarzasnak vagy héhatasnak
vannak kitéve. A ftalat vegytiletek sokféle karos hatast okoznak, beleértve a fokozott elhizast és
az inzulin rezisztenciat, a nemi hormonok szintjének csokkenését, valamint az emberi reproduktiv
rendszerre gyakorolt egyéb kovetkezményeket.

A Bizottsag 2022. szeptember 15-én kelt 1616/2022 szamu rendelete az élelmiszerekkel rendelte-
tésszertien érintkezésbe kertil6, Gjrafeldolgozott mtianyagokrodl és mtianyag targyakrol, valamint a
282/2008/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol 2022. oktéber 10-t61 kezdve hatalyban van. A ren-
delet regisztracios kotelezettséget ir el6 az Gjrahasznosité 1étesitményekre, az Gjrahasznosité véllala-
tokra, az Gjrahasznositasi rendszerekre és az Gjszer(i Gjrahasznositdsi technolégiakra vonatkozéan is.

Tapasztalatok, kovetelmények és valtozasok az IFS szabvanyban
Novdkné Fejés Rita, Food Audit Manager, SGS Hungéria Kft.

2020. oktober 6-an megjelent az IFS Food 7. verzidja. Az IFS Food vilagszerte elismert szabvany az
élelmiszer el6allitok értékeléséhez, amely nagy hangsulyt fektet az élelmiszer-biztonsagra, valamint
a folyamatok és a termékek mindségére. Az auditalast kovetéen az aktualizalt eljarasok (pl. helyesbi-
tések, javitasok és modositdsok) bevezetésének bizonyitékait be kell nytjtani a tantsitéhely részére
az auditor altal megkitildott, kitoltend6 Akcidterv kézhezvételétsl szamitott legfeljebb 28 napon beliil.

Az élelmiszerbiztonsagi (EB) kulttra olyan kozos értékek és normak gytijteménye, amelyek be-
folyésoljédk az élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos gondolkoddsmoédot és viselkedést az egész szer-
vezetben. Az er6s élelmiszerbiztonsagi kultarat tdimogato fels6 vezetés segit a szervezetnek és az
alkalmazottaknak, hogy észleljék és megel6zzék barmely folyamat azon eltéréseit, amelyek negati-
van befolyasolhatjak a termékek biztonsagat, min6ségét és jogszabalyi megfelelését. Az élelmiszer-
biztonséagi kultaraval sszeftigg6 tipikus auditori kérdések:

A cég foglalkozik az EB kultaraval?

Hogyan kommunikaljdk az EB kultarat tartalmazé politikdkat a munkavallalok felé?
Miképpen vezették be az EB kulttra egyes elemeit a cég kiilonboz6 szintjein?

Az EB kulttrara vonatkozé célokat hogyan kommunikaltak az érintett szervezeti egységek részére?
Az EB célokat feliilvizsgaljak a vezetéségi atvizsgéalasok alkalmaval?

Uj GFSI kovetelmény, amit az IFS 2001-t61 bevezet: a nem bejelentett auditopciot kotelezéen va-
lasztani kell legalabb minden harmadik audit (értékelés) esetén. A cégnek maganak kell regisztralnia
a nem bejelentett auditra: vélaszthat példaul, hogy az éves auditok koziil melyik legyen a nem beje-
lentett audit. A regisztraldsra legalabb 4 héttel a nem bejelentett audit idSintervallumanak kezdete
el6tt kell sort keriteni.
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Megjelent az IFS Food tervezett 8. verzidja. Ertelmezési vagy forditasi kérdések felmeriilése esetén
az angol verzi6 az irdnyado. Eszerint minden tj termelési telephelynek biztositania kell, hogy az
els6 audit alkalmaval az 6sszes IFS kovetelmény auditdlhato legyen. Ennek érdekében az IFS az els6
audit el6tt legaldbb 3 hénapos miikodést javasol. A fenntarthatosag a véllalat politikajanak kotelezo
része lesz. Az tn. Integrity programot az IFS v8 teljes részletességgel taglalja.

Zarszo. Dr. Szigeti Tamds levezet6 elnok koszonetet mondott a PICK Szeged Zrt.-nek, valamint az
EOQ Magyar Nemzeti Bizottsdgnak a szakmai konferencia sikeres megszervezéséért és zokkenés-
mentes lebonyolitdsaért.

Osszedllitotta: Varkonyi Gabor

Uj vagy megujitott EOQ MNB tanusitvannyal
rendelkezo szakemberek

EOQ MNB TQM Menedzser

Koncz Annamaria TUV Rheinland InterCert Kft. Budapest
Malkovics Imre Solman Hungary Kft. Dunakeszi
EOQ MNB Bels6 Auditor

Kocka Lilla Déra Uzsoki Cardiovascular Center Kft. Budapest
EOQ MNB Mindségiigyi Rendszermenedzser

Balogh Andras Jarmd Zrt. Budapest
Berger Bernadett, XIII. Kertileti Egészségiigyi Kozhaszna Szolgélat Budapest
Er6ss Erzsébet Balint Sdndor Szeretetotthon Szeged
Karkecz Janos Magyar Honvédség Légijarma Javitétizem Kecskemét
Kiss Attila Magyar Honvédség Légijarmi Javitétizem Kecskemét
Koncz Annamaria TUV Rheinland InterCert Kft. Budapest
Malkovics Imre Solman Hungary Kft. Dunakeszi
Simon Péter Tamas OGYEI Budapest
Dr. Szigeti Tamas Janos EOQ MNB Koézhaszna Egyestilet Budapest
Ujhelyi Zoltan Korber Hungaria Kft. Pécs

Dr. Véha Antal Szegedi Tudoményegyetem Mérnoki Kar Szeged
EOQ MNB Mindségiranyitasi Megbizott

Schmellné Gaal Aliz EuroAszfalt Kft. Budapest
EOQ MNB Elelmiszerbiztonsagi Rendszermenedzser

Dr. Szigeti Tamaés Janos EOQ MNB Ko6zhasznua Egyesiilet Budapest
Dr. Véha Antal Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Kar Szeged
EOQ MNB Munkavédelmi Auditor

Baloné Ferenczi Eva ABB Installacios Késziilékek Kft. Kecskemét
Komlodi Imre Kifli.hu Shop Kft. Budapest
Marton Csaba Petra Security Szolgéltat6, Tanacsad6 és Oktatési Kft. Budapest
EOQ MNB Munkavédelmi Rendszermenedzser

Baloné Ferenczi Eva ABB Installaciés Késziilékek Kft. Kecskemét
Komlodi Imre Kifli.hu Shop Kft. Budapest
Marton Csaba Petra Security Szolgéltat6, Tandcsad6 és Oktatési Kft. Budapest
EOQ MNB Nyomonkévetési szakérté

Major Andras Schock Hungaria Kft. Pilis

Az EOQ MNB regisztracioval rendelkez6 mindségiigyi szakemberek elérhetSségének aktualis adatai
megtalalhatok https:/ /eoq.hu/regisztralt-szakemberek/ honlapon.
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A folyamatmenedzsment problémai 10-10 pontban
2022/3 232-234

Goh, T.N.

A Hat Szigma valtozast hoz a
mindségmenedzsment teriiletén

2022/3 241-247
Gupta, Raunak
Mindéség szabvanyok altal
2022/2 165-171
Horvath Zsolt
Uzletmenet-folytonossagrol érthetGen
2022/2 103-111

Kempelen Emese, Szaho Viktdria és Zalay Miklos
A FOTAV fenntarthat6sagi torekvései, avagy
EMAS a gyakorlatban
2022/1 32-42

Kornfeld Zsuzsanna, Bednarik Eva és Horvath Péter Gyorgy
A versenyeldny a vallalati sikeresség
megyvilagitasaban
2022/4 340-347
Aspects of Success Oriented Thinking In
Corporate Environment
2022/4 376-381
Competitive Advantage in the Light of
Corporate Success
2022/3

Kovach, Jamison
Meérési adatok megbizhatésaga az

288-295

elémozditasahoz egészségiigyben
2022/2 129-138 2022/3 262-270
418 MM 2022/4
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Laman, Scott
A metrolégiai program
2022/3 252-254

Leonard, Denis
Az EFQM Modell és az ISO 44001-es szabvany
2022/2 179-185

McLaughlin, Gregory
Tamaszkodjunk az adatokra a
dontéshozatalban
2022/3

Merrill, Peter
A fordulépont megtervezése

271-280

2022/2 186-189
A nyolc nagy innovéaciés alapelv
2022/1 76-79

Fejlesztési célok és a menedzsmentrendszer

2022/1 63-66

Milyen kihivasok elé6tt allnak a munkahelyi

teamek?

2022/2
Molnar Pal

A ,Minéség-Innovacié 2021” palyazat nemzeti

és nemzetkozi eredményei

2022/1 80-83

A Nemzetkozi Mingségiigyi Akadémia

»Gondolkodé Miihelyei”

2022/3 212-217

Atadtak a 2021. évi Nemzeti Kivalosag Dijakat

és Elismeré6 Okleveleket

139-143

2022/1 3-10
50 éves az EOQ MNB Kozhasznu Egyesiilet
2022/3 211

Molnar Pal és Varkonyi Gabor
Az ANQ 19. Kongresszusa

2022/1 92-95

Narayanan, Ramanathan
Mit jelent mingségiigyi szakembernek lenni?
2022/2 119-128

Ndtaros Mihaly
Telecom - Folyamatfejlesztés nagyvallalati

kornyezetben
2022/1 45-49
Palmes, Paul
A szabvanyositas kulturalis jellege
2022/2 154-155

Ramanathan, Hari és Donnell, Charles
Laboratériumkozi egyiittmiikodés a
gyogyszerek iranti bizalom erdsitésére
2022/3 302-309

Ramanathan, N.

A Fold-bolygo egészsége és a mingség
2022/4 319-322

Ramu, Govind
A minéségkoltség demisztifikalasa
2022/3 296-301

ISO/FDIS 10014 - A lényegre térve
2022/2 160-164

Reuss Pal
Integralt termékszolgaltatas-rendszerek és az
ISO 9004:2018
2022/1

Sachdev, Anil
A TQM, a TPM és a TPS integralasa a
hatékony iizleti eredmények elérése
érdekében
2022/3

Seaman, Julia és Allen Elaine
A felmérések el6készitése, megtervezése és
végrehajtasa
2022/4

Stelczer Veronika
Az emberi eré6forras-menedzsment, a valtozo
kornyezeti hatasok és a mingség osszefiiggései
2022/1 50-62

Szigeti Tamas Janos
A fenntarthatésag és annak etikai,
termodinamikai korlatjai
2022/4 326-339

Thawani, Sunil
Az alternativ gondozas alatt all6 gyermekek
szamara nyujtott szolgaltatasok javitasa a
kivalosagi alapelvek segitségével
2022/4 364-368

Trienekens, Jacques
Vallalatkozi kapcsolatok elmélete az
élelmiszergazdasagban
2022/2 190-204

Turunen, Roope és Watson, Gregory
A folyamatképesség modern megkozelitése
2022/3 225-231

Vandenbrande, Willy
A statisztikai folyamatszabalyozas 1j szerepe
2022/3 218-224
Az integracié mint a hatasos és hatékony
mindgségiigyi oktatas kulcsa
2022/4 355-360

Verhoosel, Jack; Van Bekkum, Michael és Verwaart, Tim
Atjarhatésag az adatelemzéshez az
élelmiszergazdasagi ellaté lancban
2022/3 281-287

Vincze Robert
A Nemzeti Kivalosag Dij és az tj EFQM
modell az értékels szemével
2022/1 11-16

Zorényi Agnes és Dr. Selymes Péter
HungaroControl - Iranyitasi rendszerek
a biztonsagos léginavigacios szolgaltatas
hatterében
2022/1

17-31

235-240

401-404

43-44
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A Magyar Mindgség 2021. évi szamainak szakmai
jellegti tartalomjegyzéke

2022/1 97-98
A Magyar Mindgség 2022. 1. félévi szamainak
tartalomjegyzéke

2022/2 313
A Mindség és Megbizhatdsag 2022. évi dsszesitett
tartalomjegyzéke

2022/4 418

Az EOQ MNB Egyesiilet 50 éves jubileumi

rendezvényének szakmai programtervezete
2022/3 310-312

Az EOQ MNB Egyesiilet 1j jogi és egyéni tagjai
2022/3 312

Integralt termék-szolgaltatas rendszerek - és a

magyar helyesiras (Reuss Pdl)

2022/2 206
KOVET sajtokozlemény: A globalis tallovés napja
2022/2 314-316

Uj vagy megujitott EOQ MNB tantsitvannyal
rendelkezé szakemberek
2022/1 96
Uj vagy megajitott EOQ MNB tandsitvannyal
rendelkezé szakemberek
2022/2 205-206
Uj vagy megajitott EOQ MNB tanasitvannyal
rendelkezé6 szakemberek
2022/4 417
»XVIIL. Minéségmenedzsment az
élelmiszergazdasagban 2022" (Vdrkonyi Gdbor)
2022/4 409-417

HIREK, REFERATUMOK

A fenntarthato fogyasztast 6sztonzé alternativ

pénzmodellek
2022/4 354

A fenntarthato vallalati kivalosag
2022/4 368

A folyamatmenedzsment fontos szerepe a
»szervezeti memoria” megG6rzésében

Az IS0 10018:2020 szabvany

2022/2 207
Digitalis folyamatok auditalasa
2022/1 61

Egyértelmti 6sszefiiggés a mindségkoltségek és a
mindségtechnikak kozott

2022/1 91
Empirikus tanulmany a mindségiigyi szakemberek
képzettségérél a 21. szazadban

2022/4 363
Gyartasi folyamat fejlesztése a Shainin és a
Taguchi médszer kombinalasaval

2022/1 75
Hogyan keriiljiik el a megtéveszt6 képi abrazolasokat?

2022/3 251
Hogyan lehet gyorsabban és olcsébban jobb
kenyeret siitni?

2022/4 322
Hogyan menedzseli a mindséget és a vevéi
elégedettséget a sajat szervezeténél?

2022/1 99-100
Kérdések, amelyek segitik a projekt tervezését és
menedzselését

2022/3 224
Koényvismertet6: Sid Ahmed Benraouane and
H. James Harrington: Using the ISO 56002
Innovation Management System: A Practical
Guide for Implementation and Building a Culture
of Innovation

2022/1 26
Mi a baj a kivalosagi modellekkel?
2022/2 208

Mindgségbiztositas masként az élelmiszeriparban

2022/2 111
Minéségmenedzsment eszkdzok a COVID elleni
kiizdelemben

2022/1 31
Motivacié a mingségmenedzsment irant
2022/2 207

Nem csak eszkozok kellenek a
problémamegoldashoz
2022/1 100
Németorszagi tapasztalatcsere a belsé auditokrél
2022/4 404
Statisztikatol az adatelemzésig

2022/3 254 2022/3 240
A folyamatok atalakitasa és atmenet a digitalizacié Szakitas a hagyomannyal
felé - a ,Mit"-t6l a ,Hogyan"-ig 2022/2 189
2022/3 247 Szervezeti kultara és QMS
A lehet6ségek 100 napja” - a ttllovés napjatol a 2022/2 153
COP26-ig Termékkisérd szolgaltatasok
2022/4 408 2022/4 391
A Mingség 4.0 modell 11 tengelye Valsagkezelés utépiak nélkiil
2022/3 287 2022/1 79
A virtualis kornyezet auditalasa World Quality Report 2020
2022/1 62 2022/2 207
420 MM 2022/4



EUROPEAN
ORGANIZATFIg:
EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY

Koézhasznu Egyesiilet Az EOQ nemazeti képviseldje

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag Kozhasznu Egyesiilet
képzési ajanlata a 2023. 1. félévre

A workshopjaink, képzéseink jelentkezési lapjai, anyagai letolthetdk a https://eoq.hu/workshop/ és https://eoq.hu/tanfolyam/ laprdl.
— EOQ MNB Szintentarto online workshop (2 napos) az EOQ MNB tandsitvany megujitdsahoz
2023. janudr 30-31. 98 000,- Ft + AFA / f6
— KVALIKON — E0Q MNB Projektmenedzsment képzés (3 napos) vizsgaval az,E0Q MNB Projektmegbizott tandsitvany” megszerzéséhez
2023. februar 6-7. és 13. 180 000,- Ft + AFA / f6
— EOQ MNB Szintentarto jelenléti workshop (2 napos) az EOQ MNB tanusitvany megujitésdhoz
2023. februar 20-21. 98 000,- Ft + AFA / 6
- E0OQ MNB Mintavételes Mindségellendrzés képzés (2 napos)
2023. marcius 6-7. 94 000,-Ft + AFA /{6
- E0Q MNB Szintentartd jelenléti workshop (2 napos) az EOQ MNB tandsitvany megujitdsdhoz
2023. marcius 20-21. 98 000,- Ft -+ AFA / f6
— E0Q MNB — KVALIKON Folyamatmenedzsment képzés (6 napos) vizsgaval az ,E0Q MNB Folyamatmenedzser“tanisitvany megszerzéséhez
2023. marcius 20-21.28-29. és aprilis 4-5.320000,-Ft + AFA /6
- E0OQ MNB Matamatikai statisztika és alkalmazasi példak online képzés (2 napos)
2023. aprilis 3-4. 94 000,- Ft + AFA / f6
— EOQ MNB Szintentarto jelenléti workshop (2 napos) az EOQ MNB tanusitvany megujitasahoz
2023. aprilis 24-25. 98 000,- Ft + AFA / f6
— E0Q MNB és IRCA 1S0 9001 Auditor/Vezetd Auditor képzés (5 napos) vizsgaval
2023. majus 09-13. 235 000,-Ft-+50 000 + AFA /f6
— EOQ MNB Kisérlettervezés (DOE) online képzés (3 napos)
2023. majus 15. és 22-23. 120 000,- Ft + AFA / {6
— E0Q MNB Szintentartd jelenléti workshop (2 napos) az EOQ MNB tandsitvany megdjitdsdhoz
2023. majus 22-23. 98 000,- Ft + AFA / {6
— EOQ MNB és IRCA 1S0 14001 Auditor/Vezetd Auditor atképzés (3 napos) vizsgaval
2023. majus 23-25. 170 000,-Ft+50 000 + AFA /f6
— EOQ MNB Szintentarto jelenléti workshop (2 napos) az EOQ MNB tanusitvany megujitdsdhoz
2023. jinius 12-13. 98 000,- Ft -+ AFA / {6

Kovetkezd képzéseink csak megfeleld szamii jelentkezd esetén — a jelentkezdkkel egyeztetettidépontban indulnak, ezért folyamatosan varjuk

bejelentkezésiiketaz EOQMNB Egyesiilethonlapjarél (http://eoq.hu/tanfolyamok-idopont-egyeztetessel/) letolthetd jelentkezésilapokon:

— EOQMNB Hat Szigma Zolddves Mindségiigyi Szakember képzés (6 napos) vizsgaval 320 000,-Ft+ AFA /6

— EOQ MNB és IRCA 1S0 9001 Auditor/Vezetd Auditor képzés (5 napos) vizsgaval 235 000,-Ft+50 000 + AFA /f6

— EOQ MNB és IRCA IS0 14001 Auditor/Vezetd Auditor atképzés (3 napos) vizsgaval 170 000,-Ft+50 000 -+ AFA /6

— E0Q MNB — KVALIKON Belsé auditor képzés vizsgaval (2 napos) 120 000,- Ft + AFA / f6

— EOQ MNB — KVALIKON Hat Szigma Fekgtetives képzés (9 napos) vizsgaval az ,EOQ MNB Hat Szigma Feketedves Min8séqiigyi Szakember”
tanusitvany megszerzéséhez, 490000, Ft -+ AFA / f6

— GS1 Nyomonkovetési Szakértd képzés (5 napos) vizsgaval 195 000,- Ft + AFA /6

« Jelentkezését csak kitoltott jelentkezési lap alapjan tudjuk elfogadni, ami szerz6désnek mindsiil. A jelentkezési lapok a honlapon (www.eoq.hu)
megtalalhatok vagy az EOQ MNB Egyesiilet KdzpontiTitkdrsagan (info@eog.hu) igényelhetdk.

« Ahol honlapunkon nem taldl jelentkezési lapot, a vonatkozé tanfolyam megnevezése mellett kérjiik a résztvevd nevének, munkahelyének és
elérhetdségének megkiildésétaz EOQ MNB Egyesiilet cimére ajelentkezési lap eljuttatdsahoz.

- Adijtétel tartalmazza a kdvetkezdk koltségeit: workshopon, illetve tanfolyamon val6 részvételr6l sz6l6 igazolds, a helyszini workshop illetve a jelenléti
tanfolyam ideje alatt az elldtas (ebéd, kévé, iiditd, aprosiitemény), a felmeriil6 vizsga és a regisztracio, valamint sikeres vizsgazok szdméra magyar és angol
nyelven az EOQ MNB tandsitvany és plasztikkartya, tovdbba az EOQ MNB Egyesiilet honlapjan, a ,Mindséq és Megbizhatésag” szakfolydirathan és az EOQ
MNB Egyesiilet Evkonyvében vald kozzététel.

« A jelenléti rendezvények helyszinét a részletes programmal egyiitt a workshop, illetve tanfolyam kezdete el6tt mintegy 10 nappal a bejelentkezett
résztvevdknek kozvetleniil megkiildjiik.

Prof. Dr. Molnar Pdl, az EOQ MNB Egyesiilet elndke

EOQ MNB Egyesiilet, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b. Telefon: 2128803; Fax: 2127638; E-mail: info@eoq.hu




Raman mikroszkopia
>uAl

A Raman képalkotas korabban specialistak mikodési terllete volt. Mara
azonban szamos olyan alkalmazasi terlileten is fontos eszkdzzé valt, ahol
a felhasznalok nem spektroszkopiai szakérték. A Thermo Scientific
DXR™xi képalkoté Raman mikroszképokban alkalmazott Uj mlszaki
és szoftveres képalkotd megoldasok teljesen vizuédlissa tették a készllékek
hasznalatat, igy a technika helyett elsGsorban a kérdésekre és a kapott valaszok-
ra lehet fokuszalni.
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DXR™xi Raman képalkoto
mikroszkop
Nagyteliesitményd, integralt
Raman képalkotd rendszer

Thermo Scientific
OMNIC™xi Raman
képfeldolgozé szoftver
Teljiesen vizudlisan kezelhetd,
gyors, Raman spektroszkopian
alapuld képalkotéas

Kizardlagos képviselet:
UNICAM Magyarorszag Kift., 1144 Budapest, K&szeg utca 27. | N l@M

Telefon: +36 1 221 5536 ¢ Fax: +36 1 221 5543

E-mail: unicam@unicam.hu ¢ Web: www.unicam.hu Magyarorsz a g Kft,





