EOQ MNB RENDEZVENYEK

A, XVI. Min6ségmenedzsment
az élelmiszeriparban” konferencia

A ,XVI. Minéségmenedzsment az élelmiszer-
iparban” témaji szakmai konferencidra 2019.
oktober 15-én hagyoméanyosan Szegeden kertilt
sor a PICK Szeged 150 éves jubileuma jegyében.
A konferenciat, amelyen kozel 100 szakember
vett részt, az Agrarminisztérium és a PICK SZE-
GED Zrt. tamogatta.

A levezet6 elnok tisztét Dr. Molndr Pil egye-
temi tandr, az EOQ MNB Egyesiilet elnoke lat-
ta el, aki tidvozolte a résztvevéket és koszone-
tet mondott a szponzoroknak a tdmogatasért.
Emlékeztetett rd, hogy a 2019-ben 150 éves
PICK Szeged az els¢ eurdpai élelmiszeripari
nagyvallalat, amelyik Nemzeti Min6ségdijat
nyert.

Dr. Sutka Laszlo, a PICK SZEGED Zrt. vezér-
igazgatdja megnyit6 el6adasaban arra hivta fel
a figyelmet, hogy a varhato élettartam folyama-
tos novekedése egyre tobb koltséget és dldoza-
tot igényel az élelmiszeripar részérél. A miné-
ség képezi a legnagyobb kihivast: a termékek
biztonsadgosak legyenek és azt nyajtsak, amit
a fogyasztok elvarnak téliik. Tovabbi nagy ki-
hivasok: az egészségtudatossdg, az antibioti-
kum- és a GMO-mentesség, a klimavaltozas, a
kornyezetvédelem (kiilonos tekintettel a csoma-
goldanyagok gyorsan novekvé mennyiségére)
és vilagviszonylatban a globdlis talnépesedési
helyzet.

A magas szinvonalt nyitéel6adas utan szak-
mai el6adasok hangzottak el, melyek rovid 6sz-
szefoglaldit a kovetkez6kben kozoljiik.

Csizmeg Istvin minéségligyi vezetd,
PICK SZEGED Zrt.:

A Bonafarm Csoport mingségbiztositasi
rendszere

Flelmiszerminéség  fogal-
man értjiilk az élelmiszerek
azon tulajdonsagainak 6sz-
szességét, amelyek alkal-
massa teszik a terméket a
rd vonatkozé el6irdsokban
rogzitett és a fogyasztok al-
tal elvart igények kielégi- =&
tésére. A Pick Szeged Zrt. ©
mélyen elkotelezett a mindségiranyitas és az
élelmiszerbiztonsag irdnt. Olyan mindségira-
nyitasi rendszert mtkodtet, amely megfelel
a hazai és az eurépai jogszabalyoknak és mas
el6irdsoknak, példaul: IFS és BRC termékszab-
vanyok, az iranyitasi rendszerszabvanyok (ISO
9001, HACCP), a sajat szabvanyok, valamint az
egyes vevok (TESCO) kiilon elvarédsai. A Pick
mindségiranyitasi rendszerének alapdokumen-
tuma a mindségpolitika. Az integralt min6ség-
irdnyitasi rendszer alapja a GHP (J6 Higiéniai
Gyakorlat), a GMP, illetve a veszélyelemzést és
a kritikus szabéalyozasi pontok meghatarozasat
jelent6 HACCP rendszer.

A Bonafarm Csoport mingségpolitikaja:

e A Bonafarm az orszag legnagyobb mez6-
gazdaséagi és élelmiszeripari csoportjaként
elkotelezett a vev6k, a fogyasztok és az
egyéb érdekelt felek igényeinek legmaga-
sabb szintt kielégitése mellett.

e A termdfoldtsl az asztalig biztositjdk az
élelmiszerek el6éllitasdhoz sziikséges kor-
szer(i technolégiakat erésitve az innovacios
gondolkodast, hogy az el6allitott termékek
és élelmiszerek mindig biztonsagos és kiva-
16 minéségben keriiljenek a vevékhoz és a
fogyasztokhoz.

e Alapvet6 kovetelmény, hogy minden tevé-
kenységiiket a hazai és a nemzetkozijogsza-
balyi el6irasoknak megfeleléen végezzék.

e Hitvallasukban egyarant fontos szerepet
kap a hagyoményok tisztelete, a tarsadalmi

MM 2020/1

101



EOQ MNB RENDEZVENYEK

felel6sségvallalas, valamint a kornyezet al-
lapotanak megorzése.

e Tevékenységiikkel megteremtik a fenntart-
hato fejlédés feltételeit, felel6sséget val-
lalnak a kornyezetért, az er6forrasokért és
azok maradéktalan tovabbadésaért.

e A vallalati és a személyes magatartasra vo-
natkoz6 elvarasokat a cégcsoport etikai ko-
dexe hatarozza meg.

e A munkatirsak bevonasdhoz rendszeres,
tervszerli képzésekkel biztositjadk a napra-
kész tudast.

e A Bonafarm Csoport és stratégiai partne-
reinek felsé vezetése elkotelezi magat a
mindségirdnyitasi, élelmiszerbiztonsagi és
kornyezetkdzpontt irdnyitasi rendszerek
kialakitasa és fenntartasa mellett. Az ezek-
ben foglaltakat a vezet6k személyes példa-
mutatasukkal, a munkatarsak teljes kort
bevondsaval valdsitjdk meg.

A papiralapt auditélasi rendszer hossza idén
keresztiil lehetévé tette az tizem ellenérzését,
azonban id6kozben sziikségessé valt egy Ossze-
tett rendszer 1étrehozasa, melynek soran auto-
matikusan megvaldsithat6 az informdci6atadas,
illetve az eredmények értékelése és tovabbitasa.
A hianyossagok feltarasat szolgéljak az ellentr-
zések és az auditok, amit a nemmegfelel6ségek
feliilvizsgélata, a feladatok delegalasa, valamint
a helyesbit6 intézkedések megtétele kovet. 2016.
oktober 10. 6ta elektronikus dokumentumkezel
rendszeren (DocPortal) keresztiil val6sul meg a
mindségiranyitasi dokumentumok elektronikus
készitése, jovahagyasa és kezelése. A rendszeren
beliil a mindségiranyitasi dokumentumok keze-
lését a minGségiranyitasi dokumentum-koordi-
natorok végzik.

Dr. Felkai Bedta Olga, az Agrarminisztérium
Elelmiszergazdaségi és Eredetvédelmi Foszta-
lyanak vezetdje:

Magyarorszag élelmiszergazdasagi sajatossa-
gai és a fejlesztési iranyok

2015. majus 20-an a Kormany
elfogadta Magyarorszag ko-
zép- és hosszatava élelmi-
szeripari fejlesztési stratégi-
4jat (EFS), ami gyakorlatilag
a korméany ,irdnyttje” az
élelmiszeripar fejlesztéséhez.

Fo6bb célkittizései:

e A lakossag biztonsigos, j6 mindségti élel-
miszerekkel torténé ellatasa hazai forrasok-
bél - az élelmiszer-onrendelkezés nemzet-
biztonsagi érdek.

o Az egészséges taplalkozds elémozditasa a
lakossag egészsége szempontjabol kiemelt
jelent6ségti (, Az vagy, amit megeszel.”)

e Munkahelyteremtés és meg6rzés, a kozvet-
len és a kozvetett foglalkoztatds biztositasa.

e A kornyezeti allapot meg6rzése, az optima-
lis és fenntarthato termelési potencial kiala-
kitasa.

e Hozzdjarulds a nemzetgazdasagi célokhoz,
folyamatos élelmiszer-exportnovekedés.

A kozponti problémék a kovetkez6 részterii-

leteken jelentkeznek:

e Finanszirozas, t6ke és gazdalkodasi helyzet.

e Korszertsités.

e Human eré6forrés.

e Az élelmiszerlancban betoltott helyzet.

e Marketing, piaci pozici6.

Jellemz6 még a feketegazdasag magas aranya a
legfontosabb szakagazatokban.

Magyarorszag részesedése az EU élelmiszeripa-
rabol:

Termelési érték: 1,0%
Vallalatok szama: 2,3%
Forgalom: 1,0%
Hozzaadott érték: 0,9%
Alkalmazottak szama: 2,4%

A fékuszban a belsé kereslet élénkitése all.
Az agazatfejlesztési terv célkittizései, 2021-2027:

e Az innovativ élelmiszeripari fejlesztések ta-
mogatasa.

e A magasabb hozzaadott értékd termékek
el6éllitasa a robotizacié és a digitalizaci6
eszkozeinek felhasznéldsaval.

e A fogyasztéi tudatossag fokozéasa, szemlé-
letformalés.

e Az er6forrasok hatékonysaganak novelése
és a kornyezetterhelés mérséklése a vonat-
koz6 EU szabélyozasok alapjan.

e A munkaerd és a szakképzés helyzetének a
valtozo6 igényekhez torténé rugalmas alkal-
mazkodasa.

e A nemzeti programok tovabbi propagalasa
a feldolgozott, exportképes termelésre kon-
centrélva.

Az Ipar 4.0 és a digitalizacio alkalmazasa sza-

mos 4j lehetéséget kinal.
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A Kivalé Minéségii Elelmiszer (KME) véd-
jegyrendszer a termelSket, az el6éllitokat, a
feldolgozokat, a forgalmazokat és a vasarlokat
egyarant érinti: a min6ség fejlesztésére, javita-
sdra és fenntartasara 6sztonoz, de hatékony esz-
koz a piaci ismertség néveléséhez is.

Palloné Dr. Kisérdi Imola osztalyvezets, Agrarmi-
nisztérium, Piacszervezési Féosztaly, Foldrajzi
Arujelz6k Osztalya:

Foldrajzi arujelz6k - mingség - versenyképesség

A foldrajzi A&rujelzék, az
eredetmegjelolések és a fold-
rajzi jelzések fontos szerepet
toltenek be az Eurépai Unid
élelmiszergazdasagaban. A
foldrajzi arujelz6 a termék [
foldrajzi szarmazésanak fel- |
tiintetésére szolgélo, a keres-
kedelmi forgalomban hasz-
nalt és iparjogvédelmi oltalom alatt 4ll6 elneve-
zés. Két fajtajat kiilonboztetjiikk meg:

1. Az oltalom alatt all6 eredetmegjeldlés
(OEM) olyan terméket jelol, amely egy
meghatarozott foldrajzi helyrél szarmazik,
és mindsége kizarodlag egy adott foldrajzi
kornyezetnek és az ahhoz kapcsol6do ter-
mészeti és emberi tényezéknek koszonheto,
egyuttal el6allitdsanak valamennyi szakasza
a meghatdrozott foldrajzi tertileten torténik.

2. Az oltalom alatt all6 foldrajzi jelzés (OF]J)
olyan terméket jelol, amely egy meghata-
rozott foldrajzi helyrdl szarmazik, hirneve
vagy mas jellemzGje alapvetSen foldrajzi
eredetének tulajdonithat6, egyuttal el6alli-
tdsa vagy eldallitasanak legalabb egy sza-
kasza a meghatarozott foldrajzi teriileten
torténik.

A foldrajzi arujelzék célja a megkiilonbozte-
tés és az azonositas, a hozzaadott érték novelése,
a piaci értékesités bévitése, végsé soron a ver-
senyképesség javitasa. Az 1151/2012/EU rende-
let alapjan 14 magyar mez6gazdasagi termék és
élelmiszer rendelkezik unios oltalom alatt 4ll6
foldrajzi drujelzével. Az agrartermékek foldrajzi
arujelzéinek programja kettds célt szolgal: egy-
részt az oltalom alatt all6 foldrajzi arujelz6k sza-
manak novelése, mésrészt a mar oltalom alatt
allo foldrajzi arujelz6kben rejl6 lehet6ségek jobb
kihasznalasa.

Az Agrarminisztérium Hagyoményok-Izek-
Régiok (HIR) programja 2010 6ta kovetkezete-
sen képviseli kiildetését: Magyarorszag hagyo-
manyos és téjjellegli mez6gazdasagi termékeit
és élelmiszereit jelolve minGségi garanciat nyujt
a fogyasztok szamadra a termék hitelességérol. A
HIR védjegy jogosultja az Agrarminisztérium. A
védjegy haszndlati jogdnak elnyerésére az AM
folyamatos beadést pélyazati rendszert mtikod-
tet, amelyben hagyomanyos és tajjellegli mez6-
gazdasagi termékekkel és élelmiszerekkel lehet
részt venni. Cél: a HIR termékek ismertségének
fokozasa, piacra jutasuk segitése, a foldrajzi aru-
jelz6s termékek korének bévitése. A HIR véd-
jegy program a foldrajzi arujelz6k el6iskoldja!
Tovabbi palyazasi lehet6ségek:

e ,Kozosségi Dij a Hagyomanyos Termékekért”

(KDHT)

e Hagyomany és Innovaciés Dij az Agrargazda-
sagban (HIDA)

Bors Edina, a NEBIH Elelmiszerbiztonsagi
Eseménykezelési Osztalydnak élelmiszer-
biztonsagi feltigyeldje:

Az élelmiszerbiztonsagi riasztasi rendszer
(RASFF) bemutatasa

Motté: Az életben minden
nehéz, miel6tt konnyd lenne
(Johann Wolfgang von Goethe).
A RASFF (Rapid Alert
System for Food and Feed)
az Eurépai Uni6 élelmiszer-
és takarmdanybiztonsagi ri-
asztasi rendszere, amelyet a
178/2002/EK szamu rende- :
let hivott életre. Magyarorszagon az élelmiszer-
lancrél és annak hatosagi feltigyeletérdl szol6
2008. évi XLVI. torvény rendelkezik a stirg6ssé-
gi riasztérendszerr6l. A mar idézett 178/2002/
EK rendelet szerint a , kockéazat” kifejezés alatt
az emberi egészséget érintS, élelmiszerek, élel-
miszerrel érintkez6 anyagok vagy takarmanyok
altal jelentett kdzvetlen vagy kozvetett kocka-
zat, illetve a 183/2005/EK rendelet szerinti, az
emberi egészséget, az dllatok egészségét vagy a
kornyezetet érint6 stlyos kockazat értendé.

A tagallamok a siirg6sségi riasztérendszeren
keresztiil haladéktalanul jelentik a Bizottsagnak
az élelmiszerekbdl és a takarmanyokbol szarma-
26, az emberi egészséget kozvetve vagy kozvet-
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lentil érint6 veszélyt. A rendszer kiterjed a tagdl-
lamokra, a Bizottsagra és az Eurépai Elelmiszer-
biztonsagi Hatosagra. A tagallamok, a Bizottsag
és a Hat6sag mindegyike a héal6zat egyik tagjat
kapcsolattartassal bizza meg. A hal6zat miikod-
tetéséért a Bizottsag felels. Amennyiben a halé-
zat valamelyik tagja élelmiszerekbdl és takarma-
nyokbol ered6, az emberi egészséget veszélyezte-
t6, stlyos, kozvetlen vagy kozvetett kockazatrol
szerez tudomast, ezt az informaciét a stirgésségi
riasztérendszer keretében haladéktalanul jelenti
a Bizottsagnak, amely az informaciét haladék-
talanul tovabbitja hél6zat tagjainak. A Magyar
Koztérsasdg Kormanya a Magyar Elelmiszer-biz-
tonsagi Hivatalt (MEBiH) az Eurépai Uni6 gyors
vészjelz6 haldzataban egyediili magyarorszagi
kapcsolattarté pontként jelolte ki (lasd: 22/2012.
(IL29.) Kormanyrendelet, 9.§ (2) d) pont).

A bejelentések tipusai:

1. Riasztas - gyors intézkedést tesz sziikséges-

sé, komoly a kockézat.

2. Tajékoztatds - nem tesz sziikségessé gyors

fellépést.

3. Hatar-visszautasitas - a hataratkel6helyen

torténd visszautasitasrol szol.

4. Hir - bels¢, fontos informaci6 az ellenérzé

hatésag szdmaéra.

2018-ban 3699 eredeti bejelentésre, 1118 riasz-
tasra, 493 nyomon kovetési informéciéra, 675
tigyelemfelhivé informacidra, 1401 hatar-vissza-
utasitasra és 12 hir kozlésére keriilt sor.

A hazai vonatkozasa 162 RASFF tigy 146 eset-
ben élelmiszerrel, 10 esetben takarménnyal, 6
esetben pedig élelmiszerrel érintkez6 anyaggal
kapcsolatos probléma volt. Az étrend-kiegészi-
tok és egyéb specialis élelmiszerek, gabonater-
mékek és stitSipari termékek, tojas és tojaster-
mékek, valamint has és htistermékek esetében
adodott gond. Magyarorszdgon el6allitott ter-
mékekkel kapcsolatosan 43 esetben meriilt fel
élelmiszerbiztonsagi probléma. Hazénk a tava-
lyi évben 28 esetben kezdeményezett bejelentést.

Az élelmiszerbiztonsagi események azt mu-
tatjak, hogy

e a termelési lanc Osszetettsége (a farmtol az

asztalig),

e a fogyaszt6i csoportok érzékenysége (cse-

csem6ktdl az idGsekig) és

e a helyi érdekek védelme
megkdoveteli, hogy a lanc feltigyelete ne csupan
a szigorod6 szabalyozasok formalis betartasara
korlatozodjék.

Sz0lldsi Réka tigyvezetd igazgato,
Felel6s Elelmiszergyartok Szovetsége:
Nemzetkozi kihivasok az élelmiszeriparban

A mai kor termel6i szamos
kihivassal néznek szembe,
tobbek kozott: a korkords gaz-
dasag, az élelmiszerpazarlés,
GMO, HFSS és mas csucstech- |
nologidk, de mindenek el6tt |
a versenyképesség, az el6-
relatds és az alkalmazkodas
képessége, valamint a regionalizacids igény. Az
élelmiszeripar fejlodését 4 tertilet hatarozza meg;:
a fenntarthatésag, a kereskedelem, az élelmiszer-
biztonsag és a taplalkozéas. A tudatos fogyasztds
mellett globélis szinten fenntarthatd élelmiszer-
ellatasra, illetve fenntarthat6 étrendre és noveke-
désre van sziikség. Regionalis és nemzeti szinten
pedig az élelmezésbiztonsag és a versenyképesség
biztositasa a legfontosabb szempont. A vallalatok
szamdra az elsérendi feladat az egyensily meg-
talalasa a gazdasagos miikodés, a kornyezet iranti
felelés magatartas és a tarsadalmi elfogadottsag
mogott. Elsésorban ezektdl a tényezdktdl fligg a
fenntarthat6 élelmiszer-értéklanc fejlesztése.

A fejlesztési stratégiak kialakitdsa sordn a
nemzetkozi tendencidk elemzése és figyelembe
vétele életbevagd fontossagu. A fenntarthaté
élelmiszerellatds hazai tavlatainak elemzésére
van sziikség, az élelmiszergazdasag szdmara
ebben rejl6 potencialok és a sziikséges fejlesztési
iranyok meghatérozasa érdekében. A vallalatok-
nak sajat stratégidjuk megalkotdsahoz megvalo-
sithaté, hosszutavi, kiszamithatd, holisztikus
nemzeti fejlesztési politikdra van sziikségiik.
Az élelmiszergyértas, azon beliil is az iparszert
élelmiszer-el6allitas imazsanak javitasa kiemelt
kozos feladat. A fenntarthat6 étrend megval6si-
tasa a fogyaszto részérdl is ,nyitott fiileket” igeé-
nyel. Ennek elérése nem konny!

A FESZ 2019 tavaszan kommunikéciés prog-
ramot inditott a fogyasztok szamara ,Hello
Food” cimmel. Cél a feldolgozott élelmiszerek
iranti bizalom helyreallitasa. A mara kialakult
ellenérzéseket mar nem lehet tények és adatok
kozlésével egyensilyozni, hanem ennél sokkal
Osszetettebb kommunikaciés médszerekre van
sziikség. Ehhez mindenek el6tt meg kell érteni a
fogyasztok dontései mogott meghtiz6do mecha-
nizmusokat, amihez személyre szabottan meg
kell sz¢litani a fogyasztokat.
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Magyarné Dr. Horvith Kinga élelmiszeripari
szakért6, GS1 Magyarorszag Nonprofit Zrt.:
Elelmiszer-ellatasi lancok atlathatésaga -
Globalis szabvanyok szerepe az élelmiszer
nyomon kovetésben

A globalisan elfogadott GS1
szabvannyal torténé azo-
nositds és a vonalkéddal =
torténd jelolés hatékony, az
tizleti és a mitikodési folya-
matokat egyszer(isit6 meg-
oldasok, melyek alkalmaza-
saval biztosithat6 a termé-
kek egyediségének védelme
és a markavédelem is. A GS1 azonosit6 kulcsok
a hatékony informéciéaramlasban nyajtanak
tdmogatast a teljes ellatasi lanc mentén. Segitsé-
giikkel az tizleti partnerek konnyen és hibamen-
tesen tudjak megosztani egymassal a kereske-
delemhez sziikséges adatokat. A vonalkéd nem
mas, mint parhuzamos sotét vonalak és vildgos
kozok sora, mely az alatta 1év6 egyedi azonosit6
szam szamjegyeit kodolja. A vonalkéd jelképek
lehet6vé teszik a gépek szamara az elektronikus
leolvasast, akar lézeres szkennerrel, akar Gjab-
ban kamera alapt szoftverek segitségével, mobil
eszkozokkel, mely nagyban segiti és gyorsitja a
pontos informdcié dramldsat a bolti pénztarak-
néal, raktari atvételeknél, illetve minden mas iiz-
leti folyamatban egyarént.

A GS1 bettisz6 osszetétele:

G = Globalis (System, rendszer),

S = Standards (Szabvéanyok),

1 = az tuzleti élet egyetlen kozos nyelve
(Solutions, megoldésok).

A GS1 40 éves tapasztalattal és 114 tagszerve-
zettel rendelkezik: az alkalmaz¢ vallalatok szama
20 szektorban eléri a kétmilliot. A GS1 mikodé-
se kovetkeztében évente tobb mint 210 milliard
forint megtakaritas jelentkezik Magyarorszagon.

A nyomon kovetés fogalma az ISO 9001:2015
szabvany szerint:

Képesség egy adott objektummal kapcsolatos
tevékenység folyamatanak, illetve helyzetének ko-
vetésére. Termék vagy szolgaltatas esetén a nyo-
mon kovethet6ség a kovetkezkre vonatkozhat:

e Az anyagok és az 6sszetevdk eredete.

e Feldolgozasi torténet,

e A termék és/vagy a szolgéltatas elosztasa

és elhelyezése a szallitas utan.

Miért van sziikség nyomon kovetésre?
A nyomon kovetésre bizalom épithetd!

A GS1 hitvalldsa: Lathatosag és atlathatosag
a teljes ellatasi lancban, annak barmely pont-
jan és barmely id6pillanataban. 2015-ben indult
Gtjara a Nemzeti Elelmiszer Nyomonkovetési
Platform a hazai kereskedelmi szerepl6k tamo-
gatasara - a Foldmitiveléstigyi Minisztérium és
a GS1 Magyarorszag kozott 1étrejott egytittm-
kodési megallapodas alapjan - az uniés nyomon
kovetési el6irasok és a benniik rejl6 lehetdségek
szélesebb korben torténd ismertetése, valamint
a gyakorlati segitség biztositasa érdekében ezek
végrehajtasdhoz.

Gyenes Adrienn agrarpolitikai szakérto,
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara (NAK):
Védjegy-hasznalat az élelmiszer dgazatban -
egység a biség zavaraban?

A boéség zavarara jellemzo,
hogy Magyarorszagon jelen-
leg tobb mint 11000 bejegy-
zett élelmiszeres védjegy
van: ezekbdl hozzavetdlege-
sen 40 a tanusit6 védjegyek &
szama, amelyek mogott ko- I
vetelményrendszer huzoédik ™
meg. A kovetelményrendszerek szakmai tartal-
ma azonban véltozé minéségli és nem mindig
szabalyozott. Altalaban kevés a védjegyhaszna-
16 és sztik a termékpaletta. Egy tantsité védje-
gyet dtlagosan mintegy 30 élelmiszeripari véllal-
kozas haszndl, és 1 tantsit6 védjegy termékkoré-
ben atlagosan hozzavetélegesen 130 db termék
van. A védjegyek piaci értéke csekély mind az
el6allit6, mint a fogyaszté szemében. Jellemz6 a
tandcstalansag, a bizonytalansag és a fogyasztoi
informaci6 hidnya.

J6 kulfoldi példa az AMA (AgrarMarkt
Austria), amely 1992-ben jogi személyként jott
létre. A mezégazdasagi marketing az AMA le-
anyvéllalata, az Agrarmarkt Austria Marketing
Gmbh feladatat képezi. A védjegy lényege a
teljes korti mindségbiztositas a termdéfoldtdl az
asztalig. Az AMA pillérei a kivalé mindség, a
nyomon kovethet6 eredet és az ellendrzés.

Hazai megoldasi lehet8ség lehet a védjegyek
egységes mederbe terelése és egy ,erny6véd-
jegy” kialakitdsat a NAK is tamogatna. Ezzel a
kovetkezo6ket lehetne elérni:
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Hazai el6allitok segitése.

A fogyasztoi bizalom meger&sitése.
A versenyképesség fokozasa.
Piacvédelem és hitelesség.

Ezen kovetelmények alapjan ismert és elis-
mert védjegyek valosulhatndnak meg, amelye-
ket azutan érdemes hasznélni valamennyi érin-
tett piaci szerepl altal.

Hogyan tovabb 2020 utan?

Az Eurépai Bizottsag 2017-ben kommunikaci-
6t adott ki ,Future of Food and Farming” cim-
mel, amely szerint alapvet6 célkit(izés az élelmi-
szerbiztonsag. Tovabbi célok:

e Az eléallitott élelmiszer mennyisége nem

csokkenhet.

e Javuljon az élelmiszerek minésége.

e Felértékel6dik az élelmiszerbiztonsag és a
nyomon kovethet6ség szerepe.

Miben tud segiteni az Agrarkamara?

e Tudasbazis és sokréti szakmai hattér meg-
teremtése, f6leg a mez6gazdasag és az élel-
miszertermelés tertiletén.

e A szektorok timogatasanak atfogo tervezése.

e Kiterjedt kommunikaciés csatornak tutjan a
sziikséges informdcié biztositdsa a dontés-
hozok részére.

e A termelSk széleskorti és naprakész tajé-
koztatasa (mediator szerep).

e Részvétel a kapcsolodé nemzetkozi szak-

mai projektekben és munkacsoportokban
(pl. Horizont 2020).

Dr. Véha Antal, a Szegedi Tudomanyegyetem
egyetemi tandra:

Elelmiszerbiztonsagi menedzserképzés

a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Karan

A Mérnoki Karon 1994 6ta az ..

aldbbi szakképzések indul- [/

tak el:

e Elelmiszeripari marketing-
menedzser

e Elelmiszeripari
menedzser

e Flelmiszer vizsgal6 és mi-
nositd

e Elelmiszeripari higiénikus

e Elelmiszer mindségbiztositasi szakmérnok

e Miiszaki menedzser szakmérnok

e Tejipari szakmérnok

® Mindségiigyi rendszermenedzser

minGség-

Elelmiszerbiztonségi szakmenedzser esetén,
ha a hallgat6 elvégzi a Min&ségmenedzsment
I-1I. kurzust, megkapja az EOQ MNB Elelmi-
szerbiztonsagi Rendszermenedzser magyar és
angol nyelv{ tantsitvanyt is.

Napirenden van a képzések atformalasa, ami-
nek eredményeképpen 3 szakirdnyt tovabbkép-
zés alakul majd ki:

e Elelmiszerbiztonsagi szakmenedzser

e Mindségiigyi Rendszermenedzser

e Flelmiszerbiztonsdgi Rendszermenedzser

A maésodik és harmadik szakirdnyd tovéabb-
képzés végzettjei megkaphatjak az EOQ MNB
azonos elnevezésli tanusitvanyait is. A képzési
id6 tervezett roviditése (1 alkalom havonta) ked-
vez&bb lesz a jelentkez6k szdmara. Tovabbi cél
a kiils6 szakemberek bevondsa a szakirdnyu to-
vabbképzésbe.

Gazsi Zoltdn, az EISBERG Hungary Kft.
ugyvezet6 igazgatoja:
Kommunikaciés robot az Eisberg iizemében

A svéjci Eisberg cégcsoport
magyar leanyvéllalata, az
Eisberg Hungary Kft. 1992-
ben alakult. Jelenleg 250 {6
dolgozik a gyali tizemben,
ahol magas technikai szin-
vonalt osztalyoz6, moso,
szarito és csomagol6 beren-
dezésekkel 4llitjak el a konyhakész csomagolt
salatakat szigort mindségbiztositasi kontroll
mellett. A cég a kezdetektdl piacvezetd sze-
repet tolt be a konyhakész salatdk hazai pia-
can. Szlogenjiik: , A frissesség mivészete.”
Forgalma megkozeliti a 8 milliard forintot, a
Superbrands dijat mar 9 alkalommal érdemel-
ték ki.

,Inspiral6dj, hogy mésokat is tudj inspiralni!”
Félo, hogy a jovoben nem lesz elég szakképzett
munkaer6. A krizis azonban nem annyira ve-
szély, mint inkabb lehetSség.

A fenntarthato tizleti eredményesség {6 felté-
telei:

e Elkotelezett munkavallalok.

e J6 vezetés.

e Teljesitmény-kozpontd munkakultira.

e Vonz6é munkaltat6éi marka.

A fenntarthat6 {izleti eredményesség minden
eleme az emberekhez kotédik.
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A teljesitmény és a siker kapcsolata

Barabdsi Albert-Laszlo ,, A képlet” cim@ kony-
vében foglalta 6ssze a siker egyetemes torvénye-
it, miszerint

e a teljesitmény generédlja a sikert,

¢ ha a teljesitmény nem mérhet6, a sikert a
halézatok hatdrozzdk meg és

e a teljesitmény korlatos, a siker korlatlan.

A vaéllalaton beliil gyakran elkiiloniilnek egy-
mastol a vezetSk és a beosztottak, bar egyértel-
mtien mindkét félnek azonosak az érdekei. A
vezet6k sokszor azt vetik a munkavéllalok sze-
mére, hogy nem figyelnek oda a minéségre, nem
tartjdk be a szabalyokat, hianyzik bel6liik az el-
kotelezettség és par ezer forintért mashova men-
nek dolgozni. Az alkalmazott meg azt mondja,
hogy ha leépités varhat6, inkabb felmondok, mi-
el6tt 6k kiildenének el (csak az irodistdk tudjak,
mi folyik a cégnél). Az 14j dolgozok sokszor azt
sem tudjak, kihez fordulhatnak a kérdéseikkel.
Hogyan lehetne athidalni ezeket a nehézsége-
ket? Nem mindegy, hogy a hal6zati embereken
keresztiil kommunikalunk, vagy kozvetlentil
mindenkit elértink.

Ami az Eisbergnél 6sszekoti a vezetést és a
dolgozodkat, az nem més, mint a Chatbot - az
emberekkel beszélgetést szimuldldé szamitogé-
pes program, ami szolgéltatdsokat és informa-
ciokat biztosit a felhasznaléinak. Valaszt ad az
ismétl6d6 dolgozoéi kérdésekre és az egyének
tizeneteit is eljuttatja az 6sszes dolgozonak egy-
séges formaban, helyt6l és id6tdl fliggetlendil.
Maguk a dolgozok is kozvetleniil kiildhetnek
informécidkat a cégnek, él6 személy kozremii-
kodése és adatrogzitése nélkil. A Chatbot tehat
alapvet6en megjavitja a kommunikacios lehetd-
ségeket.

Eredmények az Eisbergnél a Chatbot beveze-
tés harmadik hénapjaban:

e A dolgozék 80%-a feliratkozott.

e 49 kikuldott dolgozoi kozlemény.

e Egyre tobb vezeté haszndlja, mint tdjékoz-

tatasi csatorna.

e 98%-os tizenetmegnyitdsi arany.

e Atlagosan az alkalmazottak 68%-a olvassa
el az tizenetek részleteit.

e A vezet6k a dolgozo6i kérdésekre heti 1-2
alkalommal valaszolnak, de van otletlada
is.

Minden tizenet kovetkeztében mérhet6 ered-

mények jelentkeznek!

Dr. Szigeti Tamds tizletfejlesztési igazgato,
Wessling Magyarorszag Kft.:

Elelmiszeripari csomagoléanyagok vizsgalata
és azok hulladékainak kornyezetre gyakorolt
hatasa

Természetes, hogy bizonyos
élelmiszereket ~ csomagolni
kell: a csomagolas izgalmas,
diszit, informd&ciét hordoz,
védi a targyat a kornyezettol
és a kornyezetet a becsoma-
golt dolog hatésait6l. Napon-
ta atlagosan 10 mg kiold6do
anyagot fogyasztunk, ami életiink sordan - 80
évet szamolva - 300 gramm tomeget tesz ki, és
mindez csomagoléanyagokbdl szarmazik (idult
oralis kitettség). A tiinetek kialakulasanak folya-
mata - egy hosszabb lappangéasi szakasz utan -
sokszor csak évek mulva jelentkezik.

A csomagoldanyagbdl az élelmiszerbe irdnyuld
migracio folyamatat a hémérséklet is befolyasolja.
A napon all6 autéban maradt, felmelegedett italt
akkor se fogyasszuk el, ha az mar ismét kihfilt!

Az eddig vizsgélt hazai foly6k koziil a Du-
ndban taladltdk a legtobb mikromianyagot. A
WESSLING Hungary Kft., amely tobb mint 25
éve végez akkreditalt kornyezeti vizsgalatokat
Magyarorszagon, a partnereivel egytitt 2018-ban
inditott Paranyi Plasztiktalany elnevezésti pro-
jekt soran a Duna, a Tisza, valamint az Ipoly és
a Raba mikromtianyag szennyezettségét is meg-
mérte. Az oldhatatlan viselkedés viszonylagos
fogalom. Teljesen oldhatatlan anyag nem léte-
zik, és az a kijelentés, hogy egy mtianyag targy
teljesen oldhatatlan, nem felel meg a val6sagnak.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2004. okto-
ber 27-én kelt 1935/04/EK szamu rendelete az
élelmiszerekkel rendeltetésszertien érintkezésbe
keriil6 anyagokrol és targyakrol ad iranymuta-
tast a feladatok megoldédsahoz.

Hortobagyi Ibolya, EOQ MNB Mmosegugyl
Rendszermenedzser: g
Integralt iranyitasi rendsze- |
rek belsé auditja az élelmi-
szeriparban

Az iranyitasi rendszerek in-
tegraldsanak legfébb elénye
az atlathatébb mitikodés, az
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egységes szervezeti iranyitds, valamint a tobb-
szOros iranyitdsi rendszer kozos pontjainak
megfigyelhetésége. A bels6é auditok integralt
formaban valé elvégzése jelent6s idémegtaka-
ritdst eredményez és lathatéva teszi az egyes
szabvanypontok/kovetelmények kozotti kap-
csolatot.

Az élelmiszeripari vallalkozas a tevékeny-
ségét az integralt irdnyitasi rendszerben a ko-
vetkez6 szabvanyok és el6irdsok alapjan vég-
Zi:

e MSZ EN ISO 9001:2015 Mind&ségiranyitasi

rendszer szabvany.

e MSZ EN ISO 14001:2015 Koérnyezetkdzpon-
ta iranyitasi rendszer szabvany.

e IFS Food Version 6.1 szabvany.

e AMagyar Elelmiszerksnyv (Codex Alimen-
tarius Hungaricus) 2-1/1969 szdma irany-
elv szerinti HACCP rendszer.

A fenti szabvéanyok integralt forméaban kertil-
tek bevezetésre a modellként bemutatott tizem-
ben.

Az iranyitasi rendszerek egydiittes bels¢ au-
ditjdgnak kovetelményeit az ISO 19011:2018
szabvany 3. kiadasa irja le. A bels6é auditnak
tiikkroznie kell az auditalt folyamatot, mikoz-
ben érvényesiil a folyamatszemlélet. Az in-
tegralt bels¢ audit moédszeres és dokumentalt
folyamat az audit bizonyiték megszerzésére és
objektiv értékelésére annak meghatarozasahoz,
hogy az audit-kritériumok milyen mértékben
teljestiltek. Az élelmiszeripari bels6¢ auditnak
tartalmaznia kell a specidlis dgazati el6irdso-
kat. Az integralt bels6 auditokat a megfelel6
végzettséggel rendelkezd fuiggetlen auditor fel-
ugyeli.

Az integralt bels6 audit a kovetkez6k vizsga-
latéra helyezi a legnagyobb hangsulyt:

o A vezetGség felel6ssége és az egyéni felel 6s-
ségek kijelolése.

A HACCP mtikodése.

Személyi higiénia.

Nyersanyag specifikaciok.
Gyartmanylapok.

Idegen anyagok kezelése.

Nyomon kovethet6ség és termékvizsgalat
(beleértve GMO és allergének).

Termék visszahivés és termékvizsgalat.
Helyesbit6 tevékenységek.
Elelmiszercsalas, sebezhet6ség.
Elelmiszer-termékvédelem.

Becskehdzi-Tar Judit, Mentes Szemmel Koopera-
tiv Labor Startup alapit6, EOQ MNB Egészség-
tigyi Rendszermenedzser:

Innovacio az élelmiszerjelolési és
termékinformacios rendszerben -

az ,intelligens termék-cimke”

Az intelligens termékinfor-
maciés rendszert a globalis
kérdésekre (allergidk, gyogy-
szerbiztonsag, urbanizaci6, |
kornyezetszennyezés  stb.)
adand6 lokalis  valaszok
sziikségszertisége hivta élet-
re. Az elhizas és az alultap-
laltsag, valamint a klimaval-
tozas vilagméretli egészségi és tkoldgiai valsa-
got idéz el6, melynek hatasa aldl egyetlen or-
szag vagy kontinens sem mentestilhet. Csakis a
tarsadalmi, gazdasagi és egyéni életben torténd
jelentés szemlélet- és életmodvaltassal kiizdhe-
tink hatékonyan a folyamatok felgyorsulasa és
sulyosbodésa ellen. A szemléletvaltasban mind
az egészségligy és az oktatds, mind az ipar sze-
repl6inek kulcsszerepet kell jatszaniuk. A WHO
becslése szerint 2025-re a vilag lakosainak 50%-a
kiizd majd valamilyen taplalkozési allergidval.
A fogyasztok magas szintli egészségvédelmé-
nek megvalésitasa és a megfelel$ informacioval
val6 ellatdsa érdekében biztositani kell, hogy
megfelel¢ tajékoztatdshoz jussanak az altaluk
fogyasztott élelmiszerekkel kapcsolatosan. Fel-
értékelédik a fogyasztéi tudatossag szerepe,
mert a fogyasztéi dontéseket tobbek kozott gaz-
dasagi, szocialis és etikai megfontoldsok is befo-
lyasolhatjak.

Nincs egységes megkozelités az allergén
anyagok kezelésére vonatkozoan, és nincsenek
elfogadhat6 hatarértékek sem (kivéve a glutént
és a szulfitokat). Nem létezik vilagszerte harmo-
nizalt jelolési rendszer és vizsgalati médszertan.
Hazénkban alig latni az allergénekkel kapcso-
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latos megnevezés mellett egy rovid ismertetést
az adott allergén élettani hatdsarol, pedig ezt a
82/2012 VM rendelet el6irja.

Az allergén tudatossagi program keretében a
Kooperativ Labor intelligens, testre szabott tu-
datossagi programokat kindl az élelmiszergyar-
tok szamadra: lean-coaching, termelési veszte-
ségcsokkentési modszerek, hatékonysagnovels
audit és mas modszerek. Ezek a mar alkalmazot-
tak kiegészité eszkozei lehetnek. Az intelligens
cimke a tudatos fogyasztok szamara kindlja fel
a ,mentes” termékek digitalis tajékoztat6é rend-
szerét, okostelefonos applikaciéval olyan aller-
gének hianyara vonatkozoéan, mint a tej, a tojas,
a laktdz, a glutén vagy a mogyoré. A Kooperativ
Labor jovéképe, hogy a fogyasztokat személyre

szabhat6 beallitasokkal ,lepi meg”, igy szinte a
termék megszolitja a vasarlot. Az ipar szdmadra
az intelligens csomagolashoz intelligens termék-
informécios rendszert adnak.

Dr. Molndr Pdl levezet6 elnok a zarszavaban
mindenkinek megkoszonte az el6adasokat és a
részvételt, majd kérte, hogy gondolkodjunk el
azon: milyen hatalmas az élelmiszeripar felel6s-
sége az emberi egészség védelme szempontja-
bél, és ezen beliil milyen hatalmas a felel6ssé-
glink nekiink, minéségiigyi szakembereknek a
gyartas, az el6allitas és a kereskedelem mindség-
iranyitasa tertiletén.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB Egyesiilet elnoke

A szantofoldi gazdalkodas és az éghajlati instabilitas
kolcsonhatasairol

Az éghajlatvaltozas hatdsai al6] Magyarorszag sem vonhatja ki magat: a széls6séges hémérsékleti értékek
gyakoribb és tartésabb fellépése stresszes novényeket eredményez, a csapadékmennyiség csokkenésével
pedig aszéalyos nyarak koszontenek rank. E kedvezétlen hatdsok azonban a mezégazdasagi és talajmii-
velési gyakorlatok megvaltoztatdsaval jelent6sen csokkenthetSk, bar azt is figyelembe kell venni, hogy
tehetetlenségénél fogva az agrardgazat megrogzott szokasai csak lassan alakithatok at kedvezé iranyba.

Szédmos 1j nemzetkozi példa all rendelkezésiinkre a talaj- és kornyezetkiméls, a biodiverzitast er6sits,
illetve az tiveghadzhatdsti gdzok kibocsatasat csokkenté mezégazdasagi gyakorlatokra. Franciaorszdgban
elterjedtek a tobbnyire észak-déli erd6savokkal kombindlt agrar-erdészeti rendszerek, ahol a fdk a mélyeb-
ben elagaz6 gyokereik segitségével képesek jobban megoérizni a talaj nedvességtartalmat (szivacshatas).
Az erd6savok a széleiken telepitett fiives és cserjés tarsulasokkal (szukcesszids szintek) paracsapdaként
is mtikodnek, mivel az arnyékolas és az uralkodé szelek eltéritésével jobban megdrzik a hajnali harmatot.

A Kérpat-medence sajatossagaibdl kifolydlag - a vizek tobbnyire alsé folydsa miatt - fokozott dr- és
belvizveszéllyel kell szamolnunk, amit a korabbi, sokszor helytelen viziigyi rendezés csak tovabb rontott.
Az agrér-erdészeti rendszerek, megfelel6 kistdji vizmegtart6 intézkedésekkel egybekotve 4j él6helyeket
hozhatnak létre novekvé termSpotenciallal. Megallithaté a talaj term&képességének és szervesanyag-tar-
talmanak tovabbi csokkenése is. Ez az tn. talajmegujité mez6gazdasag, amelynek négy f6 eleme van:

1. A talaj dlland¢ takarasa akar é16 novények, akar mulcs (feny6kéreg) segitségével.

2. Direktvetés, azaz a talaj minimdlis bolygatésa, lehet6ség szerint teljesen szantas nélkiil.

3. Takarénovények keverékének vetése a f6 tenyészid6szakon kiviil, a biodiverzitas novelése, a talaj
gazdagitdsa és a tapanyagok feltdrasa érdekében.

4. A f6novény, példaul biza, azon kiviil a takarénsvények gyokérzete.

Amennyiben tartésan elérhetd, hogy 1 hektaron legalabb évi 0,5% szervesanyag-tartalom novekedés
torténjen, akkor 1 hektar tertileten mintegy 20 tonna CO, vonhato ki évente a 1égkorbél és kothets meg.
A z6ld novények ugyanis a fotoszintézis révén széndioxidot vesznek {6l a levegébdl, majd vizzel és a nap
energidjanak segitségével oxigénné és cukorrd alakitjak azt. Igy a novények képesek idével lecsokkenteni
a légkori CO, szintjét.

Dr. Hetesi Zsolt: A szintdfoldi gazddlkodds és az éghajlati instabilitds kolcsonhatdsairdl. LEPESEK, 23. évfolyam 4.
szam (74), 2018/1V, 7-8. oldal |
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»Mindség-Innovacio 2019” finalista oklevelek
atadasa szakbizottsagi rendezvényen

2020. februar 27-én az Egyesiilet Képzési Koz-
pontjaban az EOQ MNB Hat Szigma, Lean
és Statisztika Szakbizottsag rendezvényének
keretén beliil kertiltek atadasra a ,Min6ség-
Innovécié 2019” nemzetkozi palyazaton - ma-
gyarorszagi palyazok 4ltal elnyert - a finalista
oklevelek. A rendezvényen részt vett és az
oklevelek atadasaban kozremtikodott Gulyas
Tibor, az ITM innovaciéért felel6s helyettes al-
lamtitkara.

Dr. Molnar P4l, az EOQ MNB Egyesiilet elno-
ke utalt arra, hogy az innovaci6s teljesitmények
értékelésére kivalo lehet6séget nyujt az éven-
ként megrendezésre keriil6 nemzeti és nem-
zetkozi szintli ,Minéség-Innovacié” palyézat,
amely els6sorban a vev6/fogyaszto elvarasai ki-
elégitésének szintjét teszi vizsgalat targyava. A
hazai megmérettetésen és bemutatkozason tal-
menden a kivalasztott nemzeti min6ségdijasok
a nemzetkozi kapcsolatok kiépitésére is kedvez6
lehet6ségeket kapnak.

2019-ben 6sszesen 508 palyazat értékelésére
kertilt sor, melyek koziil 55 lett finalista, 16 palya-
zat nyert nemzetkozi dijat és 8 nemzetkozi f6di-
jat a meghirdetett 8 kategéruidban. A nemzetko-
zi dijkioszté konferencidra, kiéllitasra és géalara
- Helsinkit, Stockholmot, Budapestet, Tallinnt,
Pragat, Bilbaét és Pekinget kovetéen az izraeli
Tel-Avivban Kkeriilt sor. A Minéség-Innovacié
2019. évi nemzetkozi péalyazaton a Sanatmetal
Kft. WIWE szivdiagnosztikai eszkoze a kis- és
kozépvallalkozasok kategoéridban fédijas lett.
A Finn Allamelnok altal alairt elismers okleve-
let 2020. februar 5-én Tel Avivban vette at Pajtok
Marina, divizi6 igazgato.

Az esemény hely-
szinétil a Lago Center
toparti  konferencia
termét valasztottdk a
szervez6k, mely maér
alapjaiban megadta
az esemeény magas
szinvonalat. A ren-
dezvény dijazottjait
kiillon busz vitte a
helyszinre, mar ez
id6 alatt is lehet6ség
volt szakmai kapcso-
latot kialakitaséra, hiszen tobb mint 13 orszagboél
érkeztek a cégek képviseldi, érdekesebbnél érde-
kesebb innovaciokkal. A rendezvény helyszinén
a dijazottak lehet6séget kaptak kiallitasra, ahol
bemutathattdk a tevékenységiiket, termékeiket,
Otleteiket megismertetve a tobb szaz latogato-
val. Az érdekléd6k mar ekkor lehet&séget kap-
tak, hogy kiprobédlhassdak az innovativ mobil
EKG-t, a WIWE-ot. A nagy érdeklédésre valé
tekintettel a programban kétszer is szerepelt a
kiallitas megtekintése. Ezutan a nagy el6adote-
remben ismertették a Minéség-Innovacié palya-
zati rendszert, és hogy miért is jar kéz a kézben
a mindség és az innovacié. Ezt kovetSen a dija-
zottak bemutathattak egy-egy 10 perces el6adéas
keretében a pélyazatra benyujtott innovacidju-
kat. A sziinetet kovetSen a dijakat a finn és az
izraeli mindségiigyi szervezet elndke, valamint
az adott orszag nagykovete vagy kiilgazdasagi
attaséja adta at. A fédijasok még egy 1500 EUR
Osszegli elismerésben is részesiiltek, melyet a ki-

WIWE HEART DIAGNUSTICS DEVICE
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nai Min6ség-Innovacioé Szovetség ajanlott fel ré-
sziikre. A dijatadot kovetSen, az dsszes dijnyer-
tesrdl késziilt egy kozos fénykép. Magyarorszag
szamara Oriasi megtiszteltetés, hogy ilyen nagy-
szeri innovacidk, otletek és termékek kozott,
a WIWE fédijat nyert el a kis és kozépvéllalati
kategoriaban.

A finalista oklevelek &tadasara, melyeket a
Finn Min6ségligyi Szervezet elndke irt ald, az
illetékes orszagok dijatad6 rendezvényeiken ke-
riilt sor. Magyarorszagrol a 2019. évi MinGség-
Innovacié palyazat nemzetkozi dontdjébe jutott
nagyvallalati kategéridban a Lechner Nonprofit
Kft. ,e-kozm, vagyis az egységes elektronikus
kozmiinyilvantartas” palyazataval, a kornyezet-
fenntarthatésag kategoéridban az Agrova Kft.
preciciés mezégazdasagot szolgalé technologia-
javal és a kozszféra kategoriaban a févaros XIII.
keriileti onkormédnyzatanak , nemcsak iréasztal
mogott” palyazataval.

Tvanyi-Windhoffer Csaba, Lechner Nonprofit Kft.: e-kozmi,
vagyis az egységes elektronikus kézmiinyilvantartds

CONGRATULATIONS
TO ALL THE WINNERS

Lengyel Tamas, Agrova Kft.: A Phylazonit talajbaktérium
készitmények technologiai alkalmazdsa és a kijuttatds 1ij
dimenzioja!

Budapest Févdros XIII. Keriileti Onkorminyzat:
nemcsak iroasztal mogott”, azaz kézigazgatds,
kozteriileten a koz szolgalataban. Igen folytatjuk!

Tel Avivban dontés sziiletett India bevonasa-
r6l huszadik résztvevo orszagként a ,Mindség-
Innovaci6 2020” nemzeti és nemzetkozi palyazat
meghirdetésérdl. A kovetkez6 nemzetkozi dijki-
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oszt6 konferenciét, kiallitast és galat 2021. febru-
ar 5-én Belgradban rendezik meg.

Ezutan tartotta meg az EOQ MNB Hat Szig-
ma, Lean és Statisztikai Szakbizottsaga szakmai
tilését és el6adasokat hallgatott meg “Statiszti-
kai és pénziigyi elemzések” cimmel.

Az els6 el6ad6, Lakat Karoly (L.K. Quality Bt.)
- a ,Minitab 19, a statisztikai szoftver 4j kiada-
sanak bemutatdsa” cimmel - a szoftver utols6
kiaddsanak néhany érdekes tjdonsagat mutat-
ta be. Az el6adds a képességvizsgalat paramé-
tereinek (selet%, Cp, Cpk, Pp, Ppk) becslésével
és konfidencia intervallumainak bemutatasaval
kezd6dott, majd a kisérlettervezés (DOE, Design
of Experiments) egy specidlis esetével folytato-
dott, ahol a mindsitéses vizsgalat eredménye két-
téle lehet (pl. elfogadés vagy visszautasitas). E bi-
naris DOE kapcsan bemutatasra kertilt a fejlesz-
tések értékelésére szolgdl6 esélyhdnyados-ardny
valamint a Logit kapcsolati fliggvény. Az utébbi
segitségével meghatarozhato6 egy esemény beko-
vetkezésének valdszintisége a bemeneti faktorok
szint-beéllitasatol fliggéen. A kovetkez6 regresz-
szi6s példa bemutatta az Gj - grafikus abrakkal
kiegészitett - korrelaciés elemzést valamint a
bemené valtozok hatdsat bemutato, szintén dj,
Multi-Vari kértyat. Az automatikus modellva-
lasztast szolgalja az 1Gj eléremend lépesenkénti
regresszi6 informécios kritérium szerint (Foward
information criteria), mely megvéd a tal bonyo-
lult regresszios egyenlettdl, a talzott illeszkedés-
tél (overfitting). A modellvéalasztas szolgdlja az
Gjonnan bevezetett - a bemend valtozok hatasat

mutato - Pareto dbra. Bemutatédsra keriilt még az
illeszkedd értékrol, reziduumrol, determinacios
egyiitthatérdl és a variancia inflacios faktorrol
(VIF, Variance Inflation Factor). Az utolsé rész-
letesen targyalt modszer a Bootstrapping volt,
mely lehetévé teszi néhdny minta alapjan a po-
pulécié varhat6 értékének konfidencia-interval-
luméanak a meghatérozasat fliggetlentil az alap-
sokasag eloszlasatol.

A masodik el6adast Strelicz Andrea (Saikouno
Bt.) tartotta ,Min6ségmenedzsment a pénziigyi
mutaték mentén” cimmel. Az elmult par évben,
cikkekben és konferencidkon is tobbszor felme-
riiltek a minéségligy jelenét, de leginkabb a jo-
vojét illet6 kérdések. Egy kisebb szakirodalmi
kutatds eredményeképpen felmeriilt annak a
lehet6sége, hogy a mai mindségiranyitas szak-
embere altal hasznalt és érvényesitett modellek
tobbségérsl elmondhaté az, hogy az id6ben el-
vesztették a gazdasdgos mtikodést tamogato el-
s6dleges funkcidjukat. Ennek a gondolatmenet-
nek az egyik kovetkezménye a vallalati kulcs-
mutatok természete és mibenléte.

Ennek megfelel6en az el6adasban attekintésre
kertilt a pénziigyi beszamol6 tartalma, majd ra-
vilagitott a vallalati kulcsmutatok és a pénziigyi
beszamol6, valamint a szabvany-kovetelmények
és a beszamold elemei kozti kapcsolatokra, be-
mutatta az elemzés modszertanat, és miikodési
elvét, végiil néhany gyakorlati példan keresztiil
mutatta be a hasznossagat.

Az el6adasok anyaga megtekinthet6 az EOQ
MNB honlapjan: https:/ /eoq.hu/hat-szigma/

(

~

Borkultura Dél-Afrikaban

Dél-Afrika a prémium mindségti borok elismert termelGje az egész vilagon. A jelenleg uralkodo filozoé-
fia szerint a sz6l6kertekben és a pincékben egyarant csak minimalis kezelést valésitanak meg. A Rickety
Bridge régioban példaul kizarélag kézi erével sziiretelnek és csak a legszebb fiirtoket préselik ki. A nem-
zetkozileg elismert Bridge Cabernet Sauvignon mellett a térségben szamos mas kivalé bort is el6allitanak.
A vilaghirti Chardonnay Dél-Afrika Western Cape régidjaban terem. Itt sikeresen 6tvozik a régi és a leg-
tjabb mddszereket: paratlan mindség alakul ki a vilag egyik leg6sibb talajan tenyészé viharvert sz6l6iil-
tetvények legmodernebb technikakkal torténé mtivelése atjan, amit a sz6l6sgazdak fiatal, igen lelkes Gj
generacidja honosit meg Afrika legdélibb csticskén, ahol a sajatos természeti feltételek - a zord, csipkézett
tengerpartok, a dimbes-dombos tdj, valamint a szelid lankak és a lélegzetelallité hegyek - kiilonosen ked-
vezd feltételeket biztositanak a kivalé minéségti borok eléallitasahoz. Ernie Els golf vilagbajnok is a borok
megszallottja, immar t6bb mint egy évtizede: bordéi stilusu, kevert borokat allit el6, amelyekkel szamos
dijat nyert.

Paul Harding: Quality in the South African Wine Industry. e-Quality Edge, May 2019, Number 230, 2. oldal)
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