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Rovid tajékoztato
a, Mindség-Innovacio” Palyazatrol

A gazdasagi hatékonysag és versenyképesség no-
velésének egyik legfontosabb eszkoze a termékek
miiszaki fejlesztése, innovacioja a vevik, illetve fo-
gyasztok igényeinek figyelembevételével. Ugy is fo-
galmazhatunk, hogy az innovacio a vevéi/fogyasztdi
igények magasabb mindségi szinten valo kielégitése.
Ebbél egyértelmien az is kovetkezik, hogy a termék
mindségének jelentés mértéki fejlesztése az inno-
vacio egyik legfontosabb formaja, kategorija.

Ezt felismerve néhdny évvel ezel6tt inditotta
utjara a Finn Mindéségligyi Szervezet, partnerszer-
vezetlink az Eurdpai Mindségligyi Szervezetben
(EOQ) a ,Minéség-Innovacid” Palyazatot elészor
nemzeti szinten, majd egy év elteltével megnyi-
tottak a skandinav orszagok szamara. 2012. évtol
kezdve fogadtdk a balti orszagokbol jové palya-
zatokat is. A 2012. november 8-an Helsinkiben
megtartott dijkiosztd tinnepségen a résztvevd or-
szagokat miniszteri, allamtitkari vagy nagykoveti
szinten képviselték és adtdk at a nemzeti, illetve
nemzetkozi fédijakat és dijakat. A dijazottak ko-
zOtt neves nagyvallalatok, egyetemek és kisebb,
de kiugré innovacids eredményeket elért vallala-
kozasok taldlhatok, mint pl. Volvo Construction
Equipment, City of Espoo, STX Finland Oy, ES
Equipment AB, Tallinni Egyetem.

A 2013. évi palydzatra meghivast kaptak a Cseh
Koztarsasag és Magyarorszag vallalatai és vallal-
kozdsai, valamint fels6oktatasi intézményei és

mas szervezetei, azzal a kéréssel, hogy nemzeti
szinten megméretve, a legjobbak nevezzenek be
a nemzetkozi versenyre és vegyenek részt a pa-
lydzaton. A 2013. évi kiirds szerint (ami a kapott
informdcio alapjan majusban lesz elérhet6) a ko-
vetkezé kategoriakban lehet nevezni:

- Mikrovallalkozasok

- Kis- és kozépvallalatok

- Nagyvallalatok

- Fels6oktatasi intézmények és mdas non-profit

szervezetek

- Potencidlis innovaciok

A nemzetkozi és ennek megfeleléen a hazai
nevezési dijak is meglepden alacsonyak lesznek,
az eddigi palyazati kritériumok atlathatdak és vi-
szonylag egyszertek voltak, amelyek kiemelked6
innovdcios teljesitmények esetén konnyen telje-
sithetének mindsithetok.

A palydzati eljaras és az értékelési kritériumok
hazai adaptacidjat az EOQ MNB megkezdte, me-
lyek tovabbi informaciokkal egyiitt majusban -
tulnyomorészt angol nyelven - az érdekl6dé szer-
vezetek rendelkezésére bocsathatok lesznek.

Az érdekl6dés elézetes felmérése érdekében
kérjlik rovid bejelentésiiket az info@eoq.hu cimre
legkésébb 2013. majus 10-ig megtenni szivesked-
jenek, melyre minden esetben valaszt kiildtink.

Dr. Molnar Pdl

Kitlintetések

2013. februdr 1-én a Szegedi Tudomanyegyetem
Mérnoki Kardnak diplomaoszto tinnepi iilésén a
»Kar Diszpolgara” kitiintetést kapta:

Molnar Pal, az SZTE egyetemi tandra, az EOQ
MNB elnok-féigazgatoja,

Nagy Endre, a PICK Szeged Zrt. vezérigazgatdja,

Neményi Miklds akadémikus, a Nyugat-ma-
gyarorszagi Egyetem egyetemi tandra.

Gratuladlunk és sok sikert, jo egészséget kiva-
nunk a magas kitiintetéshez!




BANYAINE DR. SANDOR JULIANNA
1923-2013

Fajo szivvel tudatjuk, hogy Banyainé Dr. Sandor Julianna 2013. janudr 22-én, életének 90. évében
elhunyt.

BANYAINE DR. SANDOR JULIANNA 1923. majus 14-én sziiletett Budapesten. Egyetemi tanul-
manyait a Pazmany Péter Tudomanyegyetemen végezte. 1953-t6l 1984-ig a Kertészeti és Sz6lészeti
Féiskola, majd a Kertészeti és Elelmiszeripari Egyetem munkatéarsa. A Kertészeti és Elelmiszeripari
Egyetem Matematika és Informatika Tanszékének docenseként ment nyugdijba. A mez6égazdasag-
tudomany kandidatusaként kutatdsait a mez6gazdasagi és élelmiszeripari termékek statisztikai
mindségellenérzése témakorben folytatta, jelentés szerepet vallalva a vetémag mintavétel és vizs-
galat statisztikai modszereinek kidolgozasaban. 1974-t6l a Nemzetkozi Vetémagvizsgald Szovetség
(ISTA) Statisztikai Bizottsaganak tagja és 1998-ig elnoke. Tagja volt a Nemzetkozi Biometriai Tar-
sasagnak és a FAO Codex Alimentarius Mintavételi és Analitikai Bizottsaganak. Tobb hazai és kiil-
foldi egyetemen, kutatointézetben tartott el6adast az élelmiszerek statisztikai minéségellendrzése
témakorben. 1987-t6] kezdve részt vett az ISTA nemzetkozi statisztikai szeminariumok szervezé-
sében. 1999-ben Barabasné dr. Martos Julidval kozosen angol nyelvi statisztikai kézikonyvet irtak.
Mindvégig gondoskodott arrol, hogy az dltala kivalasztott téma kutatasa fiatal kutatok bevonasaval
folytatddjon. Banyainé Dr. Sandor Julianna 50 éves odaado kutatdi-oktatoi munkdjat és kulturdlis
szervez0i tevékenységét a Szent Istvan Egyetem 2002-ben Babérkoszorti Arany fokozat kitiintetéssel
ismerte el.

Az Eurdpai Mindségligyi Szervezet (EOQ) Magyar Nemzeti Bizottsdga Statisztikai Mddszerek
Szakbizottsaganak titkaraként, majd elnokeként két évtizeden keresztiil (1980-2011) aktiv tevé-
kenységet végzett a matematikai statisztikai mddszerek terjesztése és széleskor(i alkalmazasa érde-
kében a mindségiigy teriiletén. Ugyanabban az idében tagja volt az EOQ MNB Valasztmanyanak is.
Kezdeményezdje és sikeres megvalositdja volt a szakbizottsagok kozos rendezvényeinek. Az EOQ
MNB ,Minéségért”kitiintetésben részesitette 1997-ben, az EOQ MNB Orokos Tagja 2003-tdl, ,EOQ
MNB 35 éves” Jubileumi Emléklapot kapott 2007-ben.

Emlékét sziviinkben megdérizziik.

EOQ MNB Vezetdsége és
Statisztikai Modszerek Szakbizottsdga

Sulyponti témak a Mindség és Megbizhatdsdg
2013. évi lapszamaiban

A Minébség és Megbizhatdsag szerkesztébizottsdga 2013-ban az 1-2 Osszevont flizetének kiaddsat
kovetden a tovabbi fiizetekhez a kovetkezd sulyponti témakat rendelte:

3. flizet — Beszallitas

4. fuzet - Agrargazdasag, élelmiszer-biztonsag

5. flizet - Lean

6. fuzet - Egészségligy

Amennyiben a fenti sulyponti témakorokhoz kapcsolodéan kézleményt kivan megjelentetni, kérjiik,
hogy kéziratat miel6bb juttassa el a SzerkesztGség részére (info@eoq.hu). Természetesen mas témaju
kéziratot is elfogad a szerkesztébizottsag, amennyiben az a kovetelményeket kielégiti. Ennek érdekében
kérjiik, hogy az ,Utmutat6 a Mindség és Megbizhatodsag szerzéi szamara” cim(i médszertani anyagunkat
figyelembe venni sziveskedjék.
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Az EOQ MNB jogi tagjainak bemutatkozasa

2013-tdl kezdve a Mindség és Megbizhatésdg szer-
kesztébizottsaga lehetdséget ad az EOQ MNB jogi
tagszervezeteinek téritésmentes bemutatkozasra. (A
jogi tagsag kezdeményezéséhez a Belépési Nyilatko-
zat e lapszamunk belsé boritojan, valamint a honla-
punkon taldlhato.) Az 4j jogi tagok belépésekor kii-
16n felkérést kapnak tevékenységiik és eredményeik
mintegy egy oldalon t6rténd ismertetésére. A korab-
bi jogi tagok barmikor bekiildhetik az egyoldalas ta-

jékoztatd anyagot, amelyet a beérkezés sorrendjében
egy alkalommal szintén téritésmentesen lekozliink.
A bemutatkozas természetesen jo mindségli kép-
anyagot is tartalmazhat, mint pl. logo, dijak, elisme-
rések, fényképek. Ezzel az 1 rovattal is szeretnénk
lehetdséget adni a mindség irant elkotelezett tagszer-
vezeteknek jo miikodési gyakorlatuk, eredményeik,
sikereik és j6v6beni terveik bemutatasara. Ezuttal a
Magyar Suzuki Zrt. mutatkozik be olvaséinknak.

Japdn minéség a magyar utakon - Magyar Suzuki Zrt.

A véllalatot a Suzuki Motor Corporation tobbségi
tulajdonosként 1991-ben alapitotta, ez volt a Suzuki
els6 kezdeményezése Kelet-Eur6paban. A 35 hekta-
ros teruleten, 14 millidrd forintos zold mez6s beru-
hazassal, fejlett technikaval és a szigort japan tech-
noldgiai eldirasok teljesitésével felépiilt autogyar
val6di ujdonsagnak szamitott: csaknem fél évszazad
utan ujjaéledt a hazai személygépkocsi-gyartas.

A gyar

Az tizemcsarnok kiilonlegessége volt, hogy egy fe-
dél alatt valosult meg a gyartas teljes folyamata, a ka-
rosszériaelemek préselése, hegesztése, festése, vala-
mint az Osszeszerelés is. A személyauto-gyartas a 33
ezer négyzetméter alaptertiletii tizemben 1992 okt6-
berében kezd6dott. A gyar kapacitasa kezdetben 50
ezer gépkocsi/év volt, ezer 6 alkalmazottal. A Suzu-
ki Motor Corporation egyediili termel6 leanyvallala-
taként a kontinensen, ma mar a Magyar Suzuki latja
el csaknem a teljes eurdpai piacot, miutan 1996-ban
exportalni kezdett. Mara a gyartas 6t nagyobb tizem-
egységben zajlik (prés-, hegesztd-, festd-, 16kharito-
és szerelSiizem), ahol fejlesztd beruhdzasok sora ko-
vette egymast az elmult évtizedekben.

Modellek

A sorozatgyartds az 6tajtos 1,0 és 1,3 Swiftekkel
kezd6dott, majd a Sedan és a haromajtos modellek
gyartasaval folytatodott 1994-ben. A 2000. év fordu-
lopontot jelentett a gydrtasban, ugyanis a toretleniil
sikeres Swift mellett megkezd6do6tt a Wagon R+ so-
rozatgyartdsa. 2003 az Ignis tomeggyartdsanak meg-
kezdése jegyében telt. Ezutdn a Magyar Suzuki az an.
»Way of Life” filozéfidt megtestesitd csaladba tartozé
stratégiai modellekkel jelentkezett: 2005-ben a tel-
jesen yjratervezett modellel, a Swifttel, 2006-ban az
SX4-gyel, 2008-ban pedig a Splash-sel folytatta. Va-
lamennyi eurdpai piacra szant Swift, SX4 és Splash
Esztergomban késziilt. 2011 &szén megujult a Swift-
széria csuicsmodellje, a Swift Sport, a 2013-as Genfi
Nemzetkozi Autdszalonon pedig bemutatkozott
a Suzuki 4j C osztdlyu szériamodellje, az 4j SX4. A

crossover modell a Parizsi Autdszalonon 2012 szept-
emberében kiallitott S-Cross koncepcidauton alapul,
amely a ,legjobb tanulmdnyautd” dijit is elnyerte a
10. Kinai Nemzetkozi Autokiallitason. Az j SX4-el a
vallalat egy magasabb kategoridban kivan minél szé-
lesebb vevékor szamadra alternativat nydjtani.

Fenntarthatosag a mindség és megbizhatosag
jegyében

A Magyar Suzuki induldsanak kezdetekor atvette
az anyacég szigoru mindségiigyi eldirasait, amelye-
ket sajat gyartasdban és természetesen a beszalli-
téindl is adaptalt. 1996-ban bevezette az ISO 9002
beszallitok is kovették a Magyar Suzukit, mara az
ISO 9001 mellett tobbségiik rendelkezik az ISO/TS
16949 mindsitéssel is. A gépkocsik piaci megitélése,
értékelései és a markakereskeddk visszajelzései mu-
tatjdk, hogy a magyarorszagi termékek mindsége
egyenértéki a Japanban gyartottakkal.

A vallalat 1998-ban kapta meg az ISO 14001 sze-
rinti minéségbiztositasi tanusitvanyt, ezzel is bizo-
nyitva a kornyezetvédelem iranti elkotelezettségét.
Feladatanak tekinti, hogy {izemanyag-takarékos,
kornyezetbarat autdkat gyartson. A mindség mel-
lett a Magyar Suzuki Zrt. kiemelt figyelmet fordit a
kornyezettudatossagra. A gyartasi folyamatok soran
- ideértve a préselést, a froccsontést, a hegesztést, a
jarmuvek és alkatrészeik festését, valamint a teljes
Osszeszerelést —, tovabba a technologiai megoldasok
fejlesztésekor mindig a biztonsagot és a kornyezet-
védelmet helyezi el6térbe.

Frissitett, Ujratervezett autdit hatékony tizem-
anyag-felhaszndlas, megnovelt teljesitmény és
mérsékelt szennyez6anyag-kibocsdtas jellemzi. Az
esztergomi gyarban jelenleg gyartott modelleket az
Euro 5 kornyezetvédelmi szabvanynak megfeleld,
minimalis szén-dioxid-kibocsatasu motorok hajtjak.
A legujabb generacios Swift példaul benzinmotoros
valtozatban csak 116 gramm, dizelmotorral pedig
mindossze 109 gramm szén-dioxidot juttat a kornye-
zetbe kilométerenként.




A kozvetlen gazkibocsatas mérséklése érdekében
az illékony szerves vegyiiletek kibocsatdsat a gyar a
jogszabalyban eléirtak szerint 45 g/m? alatt tartja.
A keletkez6 veszélyes hulladékok fajlagos mennyisé-
gét a 2010-es szinthez képest 2013 végéig 15 szaza-
lékkal csokkenti. A kommunalis hulladékot a valla-
lat szelektiven gytjti, mennyiségét 2013. december
31-ig az orszagos atlag ala szoritja. Kibocsatas el6tt
a megtisztitott szennyvizek és a gyarteriiletrél osz-
szegyUjtott csapadékvizek mindségi jellemzdit fo-
lyamatosan ellendrzi. Az ipari vizfelhasznalas opti-
malizalasaval hozzajarul a felszin alatti vizkészletek
védelméhez. A tarsasag beszallitoitol kornyezetvé-
delmi teljesitményiik folyamatos novelését varja el.

Gazdasagi szerep és tarsadalmi
felel6sségvallalas

A magyar gazdasagban betoltott szerepét jol pél-
dazza, hogy 2012-ben Magyarorszag kormanya és a
Magyar Suzuki Zrt. stratégiai egytittmiikodési meg-
allapodast irt ala, amellyel a magyar kormany kifejez-
te szandékat, hogy a rendelkezésre allo eszkozokkel
stabil, kiszamithaté miikodési kornyezetet teremt a
Suzuki szamdra. A Magyar Suzuki Zrt. pedig meg-
erésitette, hogy hosszu tavon jelen kivan lenni Ma-
gyarorszagon, és az itt gyartott modellekkel tervezi
ellatni a hazai és az eurdpai piacot.

A két évtized nemcsak a fentiekben vazolt mo-
dellfejlesztést hozta magaval, hanem a Suzuki ,Eu-
ropai Reneszansz” programja keretében az esztergo-
mi gydr — az europai autdpiac jelenlegi negativ ten-
denciai miatt ugyan kevésbé kihasznalt - kapacitasa

hatszorosara béviilt, mig alkalmazottainak létszama
ma mar mintegy haromezer f6. A 3000 Suzuki-dol-
gozd mellett a beszallitoi és markakeresked6i korrel
egyutt a Magyar Suzuki t6bb tizezer ember szdmara
nyudjt megélhetést.

A hazai és eurdpai piacra késziilé6 gépjarmiivek
gyartasan kiviil a vallalat importalt gépkocsik, mo-
torkerékparok és csonakmotorok értékesitésével is
foglalkozik. Az anyacég, a Suzuki Motor Corpora-
tion altal gyartott, csucstechnoldgiat képvisel$ im-
portmodellek értékesitésével és az tigyfelek igénye-
inek kielégitésével Magyarorszag egyik legkivalobb
kereskedelmi halézata foglalkozik, hogy széles ter-
mékvalasztékaval megfeleljen a vasarlok elvarasai-
nak.

A Magyar Suzuki Zrt. jelentds szerepet jatszik a
régio motorkereskedelmében is: nyolc kérnyez6 or-
szdg (Szlovdkia, Szlovénia, Horvatorszag, Szerbia,
Romania, Bosznia, Koszovo és Montenegrd) piacat
latja el motorkerékparokkal.

Exporttevékenysége soran a vallalat nem csupan
az eurdpai piacot latja el gépjarmtivekkel, de szallit
Marokkéba, Oroszorszagba, Uj-Kaledéniaba és Uj-
Zélandra is.

A vallalat iizleti tevékenysége mellett alapitasa ota
nagy gondot fordit a tarsadalmi szerepvallalasra. Elko-
telezetten segiti kulturalis, szocidlis és gazdasagi kor-
nyezetének szerepléit, résztvevéit killonos tekintettel
a lokdlis, regiondlis kezdeményezésekre. A sikeres
2008-as inditas 6ta idén hatodik alkalommal rendezik
meg a Magyar Suzuki Zrt. timogatasaval a Puskas-Su-
zuki Kupa nemzetkozi ifjusagi labdarugétornat.

Uj vagy meghosszabbitott érvényii EOQ MNB
tanusitvannyal rendelkez6 szakemberek jegyzéke

EOQ MNB TQM Menedzser

Fabian Zoltan SZTE Mindségfejlesztési Iroda Szeged

Gyuk Attila Szombathely
EOQ MNB Mindgségiigyi Auditor
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Tirk Agnes B.Braun Avitum Hungary Zrt. Budapest
EOQ MNB Bels6 Auditor

Bognar Beata Foldmérési és Tavérzékelési Intézet Budapest
Janossy Andras Foldmérési és Tavérzékelési Intézet Budapest
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Zenon Europe Kft.
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Novotny Julianna Dr.

Idomsoft Zrt.

EOQ MNB Kornyezeti Auditor

Fortuna Laszlo

FORKORR Kft.

EOQ MNB Koérnyezeti Rendszermenedzser

Fortuna Laszl6
Pap Sandor

FORKORR Kft.
TIGAZ Zrt.

EOQ MNB Mingségiranyitasi Rendszer Vezet6 Tanacsado

Rozsa Andras

ISO 9000 Férum

Budapest
Budapest
Hajdaszoboszlo
Budapest
Budapest

Budapest

Kazincbarcika

Kazincbarcika
Hajdaszoboszlo

Ajka

Az EOQ MNB regisztracioval rendelkezé mindségiigyi szakemberek elérhet6ségének aktualis adatai megta-
lalhatdk http://eoq.hu/regist honlapon.

Koszontjik az EOQ MNB uj tagjait

Uj egyéni tagok
Augusztiny Zoltan
Bajkai Tibor

Baksa Adrienn

Baldzs Emma

Balla Gabor

Bartok Monika

Béres Tibor

Bogar Laszlo

Bognar Beata

Bozsé Anna

Csendesné Dolinay Margit
Dedk Ferenc

Déka Robert

Doman Laszlé

Fehér Illona

Fejes Attila Jozsef

Fej6s Brigitta

Fekete Balazs

Fiiredi Sandor

Gal Gyorgy

Gonda Gyulané

Gdsi Rita

Grieger Erné

Grdsz Péter

Gyongyosi Ferenc
Hargitainé Bokros Judit
Hargitai Péter
Horvathné Babity Gabriella

Freudenberg Simmerringe Kft.
PICK Szeged Zrt.

Vidékfejlesztési Minisztérium
BSIS9 Inform. és Tanacsado Kft.
Réaba Futomii Kft.

Quality & Value Kft.

MAV Zrt. PVTK Miskolc
AIB-VINCOTTE Hungary Kft.
Foldmérési és Tavérzékelési Intézet
Stelazsibolt Kft.

Nyugdijas, hagyomany6rzé pékmester

Electrolux Lehel Kft.
HM, Fegyverzeti és Hadbiztosi Hivatal
Kaldsz Tészta

SZIE, Egyetemi Mindségtigyi Kozpont
GS1 Magyarorszag Nonprofit Zrt.
Freudenberg Simmerringe Kft.

SZIE, Egyetemi Mindségligyi Kozpont

Nagyatadmed Egészségligyi Szolg. Nonp. Kft.

MVM Partner Zrt.

Miskolc Varosi Kozlekedési Zrt.
EISPRO Kft.

HM Fegyverzeti és Hadbiztosi Hivatal
Nemzeti Akkreditalo Testiilet
GeoAdat Szolgaltato és Inform. Kft.
EGIS Gyodgyszergyar Nyrt.

Kecskemét-Kadafalva
Szeged
Budapest
Budapest
Gy6r

Aszod
Miskolc
Budapest
Budapest
Budapest
Ujszaz
Budapest
Jaszberény
Budapest
Budakalasz
Kazincbarcika
Godolls
Budapest
Kecskemét
Godolls
Nagyatad
Budapest
Miskolc
Torokbalint
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest




Huber Detlef

Jakab Agnes

Jakab Erika

Janossy Andras

Jood Lajos

Juhasz Janos

Kalman Zoltan
Kandar-Kovacs Krisztina
Dr. Kanka Andor

Dr. Katona Tamas
Kétszeri David

Kiss Erika

Klujber Laszlo Dénes
Kocsis Jozsef

Kohl Zsuzsanna

Kovdacs Jézsef

Kovér Emese

Krizsanné Juhasz Rita
Dr. Matyus Imre Kalman
Mészaros Sandor Jozsef
Dr. Mikdczé Andrea

Dr. Miskucza Maria
Mohai Tamas

Moricz Bernadett

Nagy Agnes Olga

Nagy Erika
Penyigey-Seres Didna
Polgar Laszloné

Posgay Szabolcs

Radva Ddaniel

Schaffer Tamas

Seres Tamas

Sinka Attila

Somoskéi Akos

Sulyak Tamas

Suri Jozsef

Szab6 Tamas

Szerafi Gabor

Dr. Szintay Istvan
Szmetana Gyorgy Tibor
Dr. Urban Laszlé

Varga Sandor

Vas Beatrix

Vatai Krisztina

Vincze Krisztina
Vinnainé Fazekas Maria
Zombory Csilla

Uj jogi tagok

AIB-VINCOTTE Hungary Kft.

EISPRO Kft.
FrameWork Hungary Kft.

GS1 Magyarorszag Nonprofit Zrt.

Magyar Suzuki Zrt.

Siemens Zrt.

Citibank Europe PLC Magyarorszagi Fiok
EMTC Villamosgépgyarto Bt.
Foldmérési és Tavérzékelési Intézet
Magiszter Menedzser Kft.

EKU Kft.

Vidékfejlesztési Minisztérium

Pest Megyei Kormanyhivatal

Balati Trials Kft.

ContiTech Rubber Industr. Kft.

GS1 Magyarorszag Nonprofit Zrt.
ASZ-KOLBASZ Kft.

AIB-VINCOTTE Hungary Kft.

Magyar Suzuki Zrt.

FrameWork Hungary Kft.

MAV Zrt. PVTK Miskolc TEB Osztaly
CERTOP Kft.

OHKI Kézhasznu Nonprofit Kft.
OHKI K6zhasznti Nonprofit Kft.

HM Fegyverzeti és Hadbiztosi Hivatal
SZIE, Egyetemi Mindségligyi Kozpont
OHKI K6zhasznu Nonprofit Kft.
WERTH Magyarorszag Kft.

SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
EVALION

Hungerit Zrt.

AIB-VINCOTTE Hungary Kft.
OVIBER Kft.

Medicontur Orvostechnikai Kft.
Tesco-Global Zrt.

Magyar Posta Zrt. TMEK Nyugat-mo. TMECS
Allami Autdpalya Kezeld Zrt.

Magyar Vizikozmi Szovetség

Magyar Keresk. Engedélyezési Hivatal
CLAAS Hungaria Kft.

Szolnoki Féiskola

San Elmo Kft.

MAV Zrt. Biztositoberendezési Alosztaly
Miskolci Egyetem

Torokbalint Varos Onkormdnyzata
Magyar Suzuki Zrt.

Magyar Agrarkamara

Kozigazgatgatasi és Igazsagligyi Hivatal
GS1 Magyarorszag Nonprofit Zrt.
VALEO Auto-Electric Mo. Kft.

RR Donnelley Magyarorszag Kft.
SPAR Magyarorszag Kereskedelmi Kft.

Budapest Miskolci Egyetem
Torokbalint OTF Févallalkozo Zrt.
Budapest Stelazsibolt Kft.
Budapest

Esztergom

Budapest
Budapest
Cegléd

Budapest
Budapest
Gyongyos
Budapest
Budapest

Hédmez6vasarhely

Szeged
Budapest

Szigetszentmiklos

Budapest
Esztergom
Budapest
Miskolc
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Godolls
Budapest
Monor
Bicske
Budapest
Szentes
Budapest
Budapest
Zsambék
Budaors
Pécs
Budapest
Budapest
Budapest

Torokszentmiklds

Szolnok
Budapest
Miskolc
Miskolc

Torokbalint

Esztergom
Budapest
Budapest
Budapest
Veszprém
Debrecen
Bicske

SZIE, Egyetemi Mindségiigyi Kozpont

Miskolc
Budapest
Budapest
Godolls




A Magyar Min6ség legutdébbi
szamainak tartalomjegyzéke

MAGYAR MINOSEG XXI. évfolyam 12. szadm 2012. december

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

A vezetés szerepe a dolgozoi elégedettség alakuldsaban — Nemes Ferenc - Szlavicz Agnes

Bionémia: Gazdasagfilozéfia a fenntarthato névekedésen tul 2. rész — Toth Gergely

A mindség a fenntarthato fejlédésért: Amikor a mindséget el6re megtervezziik 2. rész — Toth Csaba Laszlo-Toth Laszlo
Magyarorszag gazdasagfejlesztésének koltségvetési és mindségiigyi vonzatai - Prof. Dr. Kovacs Arpad

Jok a legjobbak koziil - Sz6di Sandor - Beszélgetés Dr. Réth Andrassal

A Magyar Minéség 2012. évi szakcikkeinek tartalomjegyzéke

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI
Atadtidk a Magyar Minéség elektronikus folyoirat legjobb 2011. évi szerz6jének jaro Dijat
2020, Intelligens, fenntarthatd, inkluziv névekedés

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK
Kihelyezett szerkesztébizottsagi tilés — hdzigazda a Magyar Energia Hivatal
CENILS - Central European Network for knowledge based on Innovative Light Sources projekt

MAGYAR MINOSEG XXII. évfolyam 1. szam 2013. januar

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

A magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok marketingszervezetének felépitése — Maté Zoltan
Menedzsment eszk6zok szoftveres tdmogatasa — Katonai Zsolt

A szallitoi lanc tarsadalmi felel6ssége Corporate Social Responsibility — Dr. Badacsonyi Zsolt
Az MSZ EN ISO 19011:2012 szabvany valtozasai - Turi Tibor

A min6ségbiztositas eredményei az egészségiigyi ellatasban — Dr. Vancsé Agnes

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI
A Magyar Mindség Tarsasag tervezett programjai

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK

Beszamold a ,,A Mikulds is benchmarkol - 6.” konferenciarol

Herendi vazakat kaptak az Ipari Parkok Versenyképességi Dij gy6ztesei

A Nemzeti Ipari Szimbidzis Program 3 éve Magyarorszagon - Dr. Virdg Annamaria

MAGYAR MINOSEG XXII. évfolyam 2. szam 2013. februar

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK
Vallalati fenntarthatosdg - stratégi ai valtozatok és metodologia — megvaldsitas 1. rész —
Dr. Fiilop Gyula-Hédiné Hernadi Bettina
A Lean Menedzsment igazi alapjai - Hagyomdny és adaptacio 1. rész — Toth Laszl6-Toth Csaba Laszld
A Jabil és a tarsadalmi felelGsségvallalds, avagy a munkatarsakszerepe a fenntarthaté fejlédésben -
Szepesi Viktoria
Pélyazati projektek minéségmenedzsmentjének altalanos kérdései — Dr. Berényi Laszlo
Legjobb gyakorlat ,szinte” ingyen - Kooperativ moduldris vallalati képzési modell —
Harazin Tibor - Dr. Abonyi Janos - Hortobagyi Csaba
Jok a legjobbak koziil. Beszélgetés Puskas Laszldval — Sz6di Sandor

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI
A Magyar Mindség Tarsasag tervezett programjai
Magyar Mindség elektronikus folydirat elégedettségi felmérés

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK
2012 évi Gabor Dénes-dij atadas
Minéségiigyrél - kozérthetSen. Tajcs Zsolt: Mindségiligyi patika egy kavé mellett — Rezsabek Nandor

A TARSASAG UJ TAGJAI
Ko6szontjitk a Magyar Mindség Tarsasag uj tagjait!




PARTNER A FEJLODESBEN

Kvalikon Tréningkalendarium 2013. Tavasz

Id6- ,, ;
Program tartam Idépontok Helyszin
VI. LEAN FORUM - o :
Folyamatfejlesztési Konferencia 2 nap Aprilis 18-19. Rubin Hotel, Budapest
A3 PROBLEMAMEGOLDO Fehrer Automotive Rab
WORKSHOP — 4nap | Majus 8-9, 27-28. Kbt Mor Tomm e 22
FEHRER AUTOMOTIVE RABA Kft. v ot banieep
; . Coca Cola HBC
XXIII. Best Practlrce Foérum — Coca Cola 1 nap Majus 10. Magyarorszag Kft.,
HBC Magyarorszag Kft. Dunakeszi
Képzések 1d6- Idépontok Helyszin
P tartam P y
Vialtozasmenedzsment képzés 2nap | Aprilis 24-25. Hotel Walzer, Budapest
Teljesitménymenedzsment képzés 3nap | Aprilis 23-24-25. Hotel Walzer, Budapest
Teljesitményértékelés képzés 2nap | Aprilis 25-26. Hotel Walzer, Budapest
. o Aprilis 23-24-25.
Lean tréner képzés 5 nap Majus 3, 16. Hotel Walzer, Budapest
Lean Management (Kaizen II) képzés 6 nap ?p 91‘ 1110s 21?26. Majus Hotel Walzer, Budapest
y 774U .
Value Stream Menedzsment képzés 3nap | Aprilis 25-26, 30. Hotel Walzer, Budapest
Kaizen menedzser képzés 6 nap 19&1)121115725' Mjus 2-3, Hotel Walzer, Budapest
’ - .
Lean Office képzés 5 nap 3p1r6111s 25, Méjus 2-3, | 1ol Walzer, Budapest
, 16.
Lean a logisztikaban képzés (SCM) 4 nap 12&p 81‘ ilis 25-26. Majus Hotel Walzer, Budapest
, 8.
JIT MASTER képzés — 6j 3nap | Aprilis 26. Majus 7-8. | Hotel Walzer, Budapest
TPM MASTER képzés — 4j 4 nap | Majus 2-3,9, 17. Hotel Walzer, Budapest

Felndttképzési nyilvdntartdsi szam: 01 005806, Akkreditdicids lajstromszdm: AL-2519. Jelentkezési hatdridé a

képzések eldtt egy honappal.

Tovabbi informacidk:

www.kvalikon.hu
Kvalikon Kft.
1125 Budapest Istenhegyi ut 11/c.

Farkas Janos, képzésszervezd
Tel/Fax: (06-1) 201-1235, 489 0003
Email.: kepzes@kvalikon.hu



Eurdpai Mindségiigyi Szervezet COMMITTEE
Magyar Nemzeti Bizottsag for EOQ

EOQ MNB "‘h’iﬁf&‘.ﬁ’ta

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag tanfolyamajanlata

A Felndttképzési Akkreditéld Testiilet 2008 janudrjaban az EOQ MNB kozhaszni szervezetet
felnottképzési intézményként akkreditalta, amelyet 2011. decemberében meghosszabbitott.
Intézmény-akkreditacids lajstromszam: AL-1723. FelnGttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05.

Az akkreditdcié 2016. janudr 10-ig érvényes.

— E0Q MNB Informacidbiztonsagi rendszermenedzser intenziv tanfolyam vizsgaval az,E0Q MNB Informdcidbiztonsdgi
Rendszermenedzser” tandsitvany megszerzéséhez — 15 kreditpont
2013. aprilis 22-26. — Budapest — 196 000 Ft / f6
(Program-akkreditaciéval rendelkezd képzés. AFA-mentes. Program-akkreditaciés lajstromszam: PL-6045.)

- E0Q MNB Mindségiigyi rendszermenedzser intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgéval az,E0Q MNB Mindségiigyi Rendszermenedzser”
tandsitvany megszerzéséhez
2013. majus 6-7., 13-15. — Budapest — 196 000 Ft / 6
(Program-akkreditaciéval rendelkez képzés. AFA-mentes. Program-akkreditaciés lajstromszam: PL-6882.)

— E0Q MNB Mindségiigyi auditor intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgéval az,E0Q MNB Mindségigyi Auditor” tandsitvany megszerzéséhez
2013. madjus 21-22., 27-29. — Budapest — 196 000 Ft / {6
(Program-akkreditacioval rendelkezd képzés. AFA-mentes. Program-akkreditaciés lajstromszam: PL-7036.)

- E0Q MNB Szintentarto tanfolyam EOQ MNB tansitvany meghosszabbitdsahoz — 10 kreditpont
2013. jtinius 3-4. — Budapest — 88 000 Ft + AFA / f6

- E0Q MNB Szintentartd tanfolyam EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitdsahoz — 10 kreditpont
2013. szeptember 9-10. — Budapest — 88 000 Ft + AFA / f6

2013. szeptember 12. — Budapest — 19 600 Ft + AFA / f6

— Auditorok tapasztalat szerinti besorolasa az EAC, NACE, TEAOR stb. kodok szerint — 10 kreditpont
2013. szeptember 19. — Budapest — 19 600 Ft + AFA / f6

— E0Q MNB Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgéval az,E0Q MNB Elelmiszerbiztonsagi
Rendszermenedzser” tandsitvany megszerzéséhez — 15 kreditpont
2013. szeptember 23-27. — Budapest — 165 000 Ft + AFA / 6

— TQM eszkozok és modszerek alkalmazasi tapasztalatai — 5 kreditpont
2013. szeptember 26. — Budapest — 19 600 Ft + AFA / f6

Megjegyzések:

- Jelentkezését csak kitoltott jelentkezési lap alapjén tudjuk elfogadni, ami szerz6désnek mindsiil. A jelentkezési lapok a honlapon (www.eoq.hu)
megtalalhatok vagy az EOQ MNB KdzpontiTitkdrsagan (info@eoq.hu) igényelhetdk.

« Ahol honlapunkon nem taldl jelentkezési lapot, a vonatkozd tanfolyam megnevezése mellett kérjiik a résztvevé nevének, munkahelyének és
elérhetdségének megkiildésétaz EOQ MNB cimérea jelentkezésilap eljuttatdsahoz.

- Adijtétel tartalmazza a tanfolyamon vald részvétel (ebéd, kévé, lidit, aprésiitemény), a tananyag, a felmeriild vizsga és a regisztracio, valamint sikeres
vizsgazok szdmadra az EOQ oklevél és plasztikkartya, tovabba az EOQ MNB honlapjan, a,Mindség és Meghizhatdsdg” szakfolydirathan és az EOQ MNB
Evkonyvben valo kozzététel koltségeit.

- Adijtétel tartalmazza az EOQ MNB tagsagi dijat is ,Az EOQ szakember-tanusitds dltaldnos kdvetelményrendszere — Tajékoztatd a képzésben résztvevé
szakembe-rek részére” cimi dokumentum 2. mellékletében foglaltak szerint.

- Atanfolyamok helyszinétarészletes programmal egyiitt a tanfolyam inditdsa el6tt mintegy 2 héttel a résztvevdkkel kozvetleniil kozoljiik.

Dr. Molnér Pl
felndttképzési vezetd

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b. Telefon: 2128803; Fax: 2127638; E-mail: info@eoq.hu






