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Az Eurépai Mindségiigyi Szervezet (EOQ), az Ame-
rikai Min@ségiigyi Szervezet (ASQ) és a Japan Tu-
ddsok és Mérnokok Egyesiilete (JUSE) 1986-ban
javaslatot terjesztett eld, hogy vilagszerte szentelje-
nek egy napot a mindség tigyének, és az ENSZ nyil-
vanitsa ezt a napot hivatalosan is Mindségligyi
Vildgnappa. Ennek eredményeképpen 1989 ota
minden év november hénapjanak masodik csiitor-
tokén vildgszerte kiilonféle rendezvényekkel iin-
neplik a Mindségiigyi Vilagnapot.

Eurépaban az Eurdpai Mindségligyi Szervezet
vallalta a szakmai koordinacidt és a figyelemfelhi-
vast a MinGségligyi Vilagnap orszagonkénti megiin-
neplésére. Minden évben egy kozponti témat ajanl,
majd az egyes orszagok e koré csoportositjak ren-
dezvényeik tematikdjat. 1995 6ta e napot az Eurdpai
Mindgséghét (egyes orszagokban Mindséghdnap)
foglalja magaban. A felhivasnak megfelelden az el-
mult idészakban is évente novekvs szamu rendez-
vényre keriilt sor, amelyeken jelentds szdmu
résztvevd jelent meg. 2009-ben csak az eurépai or-
szagokban a Mindségiigyi Vilagnap koriil rendezett
— altaldban nemzeti szint — konferencidk, szimpo-
ziumok, szemindriumok és taldlkozék szdma meg-
haladta a 250-et, a résztvevSk szdma — még szerény
becslések szerint is — megkozelitette a 100 000 f6t.
Ezen tilmenden nem kevés nagyvallalkozas onal-
l6an is meglinnepelte a Mindségiigyi Vildgnapot.

Ebben az évben a német partnerszervezet, a De-
utsche Gesellschaft fiir Qualitdt (DGQ) kiilon felhi-
vast adott ki ,Mingség — a sikertényez3” logdval, és
kiildte szét nemzeti regionalis szervezetein kiviil va-
lamennyi eurépai minéségiigyi szervezetnek. Ebben
a felhivasban elsdsorban azt emelik ki, hogy a nem-
zetkozi versenyben a mindség a globalizacié kovet-

telmtibben lathat6va és elismertté kell tenni. Az or-
szagok versenyképességi sorrendjét az eddigieknél
is jobban a termékek és szolgaltatasok, az oktatas, a
kozigazgatds és az egészségiigy mindségi szinvonala
fogja — tobb mas kapcsolddé teriilet mellett — alap-
vetden meghatarozni. Mindez a jovében még egyér-
telmiibben befolyasolja majd az egyes orszagok
polgarainak életmindségét, a varhato életkort, meg-
elégedettségiiket, jolétiiket.

Az ezekkel a gondolatokkal kapcsolatos aktudlis
és perspektivikus feladatokat t{izte zdszlajara a for-
malédo Mindségiigyi Vilagszovetség (World Alli-
ance for Quality, WAQ) abbdl kiindulva, hogy a
mindség tovabbi javitdsa a fenntarthat6 fejlédés
egyik elengedhetetlen feltétele. Ebb4l kiindulva a
WAQ 2011-ben tjabb kezdeményezésekkel kivan
fordulni az Egyesiilt Nemzetek Szervezetéhez
(ENSZ). Ennek elSkészitését szolgalja a 2010. évi
Mindségligyi Vildgnap sokszini megiinneplése,
amelyen beliil hitet kell tenni abban a vonatkozas-
mazdsa és a folyamatok 4lland¢ javitdsa, fejlesztése
— sok mas mindségorientalt tevékenység mellett —
ezen célkitizések megvaldsitasat fogja el@segiteni.

A WAQ tagszervezeteinek vezetdi 2011. junius
24-én, a MinGségiigyi Vilagkongresszust kovetGen
—az EOQ MNB szervezésében — a Mindségiigyi Vi-
lagmozgalom ezirdnyu torekvéseirdl és feladatairdl
fognak targyalni Budapesten és reményeink szerint
valamilyen szinten majd egyezségre jutni. Meghir-
detésitk WAQ Charta és Budapesti Kiadltvany elne-
vezésli dokumentumokban varhatd, ami eldre-
lathatdan jelentds mértékben els fogja segiteni a mi-
ndség tigyét viligméretekben is.

keztében egyre inkabb a legfontosabb siker- Dr. Molndr Pl
tényezG6vé valik, amit az eddigieknél sokkal egyér- EOQ MNB elnok
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