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~Mindségligyi rendszermenedzser”
szakiranyu tovabbképzés
a Szegedi Tudomanyegyetemen

A fels6oktatas mindenki altal érzékelhetéen
hatalmas valtozason ment keresztiil az el-
mult évtizedben. E valtozasok hatterében
tobb tényez6 all, melyek koziil néhany ki-
emelése elengedhetetlen. Az egyik a fels6-
oktatasban résztvevék szamanak noveke-
dése, a masik a piacgazdasag szerepléi altal
is elvart hasznalhaté szaktudas megszer-
zése. Ezt felismerve a Szegedi Tudomany-
egyetem Mérnoki Kara a gyakorlatorientalt
képzés hatékonyabba tétele és sajat kompe-
tenciainak novelése érdekében folyamato-
san olyan megoldasokat keres, amelyek
elényosek mind intézményiink, mind part-
nereink szamara. Ennek keretében az egye-
tem kétéves oktatasi programcsomagot
kinal azoknak a barmely szakteriileten
alapképzésben (BA/BSC) vagy mesterkép-
zésben (MSC) vagy kordbban ezzel egyen-
értéki egyetemi/f6iskolai diplomat szerzett
szakembereknek, akik eddigi ismereteik bo-
vitésével meg akarnak felelni a folyamato-
san valtozo minéségﬁgyi szakmai k(’jvetel-
vezetéként vagy vezeté6 munkatarsként ki-
vannak hosszi tavon is eredményesen tevé-
kenykedni.

Az egyetem a ,,Mind6ségligyi rendszer-
menedzser” szakiranyu tovabbképzést az
Euroépai Minéségiigyi Szervezet (EOQ) ma-
gyarorszagi nemzeti képviselgjével, az EOQ
Magyar Nemzeti Bizottsaggal kozosen
végzi. Az EOQ - az Euroépai Bizottsag altal
jovahagyott — harmonizélt kovetelmény-
rendszere szerint a ,,Min4ségligyi rendszer-

menedzser” képes bevezetni, fenntartani és
tovabbfejleszteni egy olyan mindségiranyi-
tasi rendszert, amely barmely méret(i és
szakiranyu szervezet igényeinek megfelel.
Ebbél a feladatkorbél adodéan — a vezetés
képviselgjeként — elGsegiti a vevéi elvarasok
megismerését és teljesitését az egész szer-
vezetben. Képes a termék- és folyamataudit
magas szinvonald elvégzésére, a belsé audi-
tori tevékenység iranyitasara. A ,,MinGség-
ugyi rendszermenedzser” partner a kiilsé
szervezetek felé a mindségiranyitasi rend-
szerrel kapcsolatos valamennyi kérdésben.

A Szegedi Tudomanyegyetem Mér-
noki Karan 2010. februarban kezdédé
szakiranya tovabbképzés 4 féléves, félé-
vente 5 hetes, hetenként 10 6ras (péntek—
szombat), azaz Osszesen 200 kotelez6 oras
elfoglaltsagot jelent, amit tovabbi valaszt-
haté tantargyak egészitenek ki. Koltségté-
ritési dij: 120.000 Ft/félév.

A kotelezé képzési program a kovetkezd

tantargyak elméleti és gyakorlatorientalt

oktatasara terjed ki:

* Minéségmenedzsment I, I, III, IV (6ssze-
sen 100 6ra)

« Matematikai-statisztikai médszerek (20
6ra)

« Kisérlettervezés (8 ora)

* Projekt- és folyamatmenedzsment (10
6ra)

» Akkreditalas, tantusitas, alapveté audita-
lasi ismeretek (10 6ra)

» Szabvanyositas (6 6ra)
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» Kornyezetvédelem, fenntarthaté fejlédés
és vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas
(10 6ra)

« Human eréforras menedzsment, munka-
és egészségvédelem (10 o6ra)

« Informacidbiztonsag (10 6ra)

» Kockazatmenedzsment (6 6ra)

 Piackutatas és marketing (10 6ra)

A tovabbi 6raszam modularisan valaszthaté
specialis tantargyak hallgatasara (pl. kor-
nyezeti rendszermenedzsment, élelmiszer-
biztonsagi iranyitasi rendszerek, auditalas)
fordithat6. Ennek mértéke és megoszlasa a
jelentkezdlk szamatoél és érdeklédési korétol
fliggben a szakiranyua tovabbképzés elsé fé-
léve soran keriil pontosan meghatarozasra.

Mivel a Szegedi Tudomanyegyetem Mér-
noki Kara az Eurépai Mindségligyi Szerve-
zet (Brusszel) egyik elfogadott magyar-
orszagi Képzési Kozpontja, a ,,Minoség-
ugyi rendszermenedzser” diploma mel-
lett kiilon vizsga nélkiil megszerezhetd az
angol nyelvii ,EOQ Mindségiigyi rendszer-
menedzser” oklevél. Ez az EOQ oklevél a
kiindulési alap az ,, EOQ Mindségiigyi audi-
tor”, az ,EOQ Elelmiszerbiztonsagi rend-
szermenedzser” és az ,,EOQ Elelmiszer-
biztonsagi auditor” oklevél megszerzéséhez,
amire az Szegedi Tudomanyegyetem Mér-
noki Kara — az igényektdl fiiggéen — szintén
lehet6séget fog kinalni. Az EOQ eddig tobb
mint 60000 oklevelet adott ki, els6sorban

Eurépaban, de kisebb szamban a vilag tobbi
orszagaban is. Ezek az EOQ oklevelek egyre
nagyobb piaci értéket jelentenek, és egyre
nagyobb ismertségre, elismertségre tesznek
szert. Németorszagban példaul EOQ okle-
vél nélkiil jelent6sebb ipari cégnél mindség-
ugyi vezet6i beosztas betoltése nehezen
képzelhet6 el. Fontos azonban azt is tuda-
tositani, hogy az EOQ oklevelek 3 évig ér-
vényesek, amelyek megujitasa Gin. szinten-
tart6 tanfolyamon lehetséges, ezek 2 napo-
sak és vizsgamentesek. Az ismeretek nap-
rakész kovetése minden EOQ okleveles
egyéni kotelessége, amihez azonban ezek a
tanfolyamok tapasztalatcsere jelleggel je-
lent6s mértékben hozzajarulnak. Tudni kell
azt is, hogy az EOQ oklevelesek, akik az Eu-
ropai Minéségligyi Szervezet Magyar Nem-
zeti Bizottsagan (EOQ MNB) keresztiil
kapjak meg az oklevelet, automatikusan az
EOQ MNB tagjaiva valnak, amennyiben
azzal ellentétesen nem nyilatkoznak. Ez a
tagsag az EOQ oklevél 3 éves érvényességi
id6tartamara tagdijmentes.

A szakiranyu tovabbképzésre — az SZTE
MK Tanulmanyi Osztalyan igényelhet6
vagy annak honlapjardl letélthet6 — jelent-
kezési lappal lehetséges.

Cim: SZTE Mérnoki Kar, Szeged, Mars tér 7.
Telefon: 62-546-000

Fax: 62-546-002

Honlap: www.mk.u-szeged.hu

Fokuszban a tarsadalmi felel6sségvallalas

Az Amerikai Minéségiigyi Szervezet (ASQ) 2009. tavaszan Milwaukee-ben hozta nyil-
vanossagra a tarsadalmi felel6sségvallalassal (SR) kapcsolatos j kezdeményezését.
Roberto Saco elnok szerint ,,a szervezetek tovabbi kezdeményezései nyoman a mingség
kézzel foghaté médszertant szolgaltat a fenntarthaté eredmények eléallitasahoz, mi-
kozben novekszik a mtikodési hatékonysag és a koltségmegtakaritas”. A polgarmester
elmondasa szerint Milwaukee varos el6ljarésaga is hasonlé kezdeményezést tett, mivel
az SR szakértoktdl szeretné elsajatitani a fenntarthatosag legjobb gyakorlatait. A va-
rosban eddig mar 52 vallalat és szervezet csatlakozott a kezdeményezéshez.

(ASQ Kicks Off SR Initiative. Quality Progress, June 2009, p. 16)

VG
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Az EOQ MNB Oktatasi és Tovabbképzési

Szakbizottsaganak

kerekasztal-megbeszélésérol

A szakbizottsag 2009. december 2-an iilése-
zett, és a napirendjén a kovetkezé téma sze-
repelt: ,Mi képezze az EOQ Harmonizalt
Szakember-tantsitasi Rendszerének kere-
tében elismert képzéseinek ismeretanya-
gat?”

A kerekasztal-megbeszélésen az EOQ
MNB altal elismert képzési formak képvi-
sel6i jelen voltak (Miké Gyorgy, Galla Ja-
nosné, Marosi Tibor, Dr. Horvath Zsolt,
Lakat Karoly, Martin Andrea, Dr. Balogh
Albert. Godény Sandor irasos anyagot kiil-
dott).

A megbeszélés fontosabb megallapitasai a

kovetkezdk voltak:

1. A tanfolyamoknak alapvetéen két tipusa
kilonboztetheté meg: az egyik az egye-
temi szakmérnok-képzés viszonylag
magas 6raszammal, a masik az intenziv
képzés, amely tapasztalt, tobbéves gya-
korlattal rendelkez6 szakemberek ré-
szére az ismeretanyagot kisebb 6raszam
keretében kozli.

2. Mindkét képzési tipus megfelel az EOQ
Harmonizalt Rendszere kovetelményei-
nek, és korszerli szemléletet kovetve az

altalanos menedzsmentszemléletet és fo-
lyamat-koézpontpontti megkozelitést al-
kalmazza gyakorlati példak segitségével
a Harmonizalt Rendszer szabvanykove-
telményeinek értelmezésére.

. Az 6sszes tanfolyam ismeretanyaga kielé-

giti a menedzserképzés kovetelményeit.
Az eltérések a tanfolyamok jellegének
tudhatok be. Ennek megfeleléen temati-
kaik részletes egységesitése nem sziiksé-
ges, mivel az altalanos alapelveknek
mindegyikiik megfelel.

. Nagy figyelmet kell forditani a gyakorlati

tapasztalattal rendelkezd, fiatal szakem-
berek bevonasara az oktatasi munkaba.

. Sziikséges az egyes képzési formak ko-

z6tti kapcsolatot tovabbfejleszteni, ez f6-
ként a menedzser- és auditorképzés
Osszehangolasara vonatkozik, ezen tul-
menden célszerd az altalanos mindség-
gyl menedzser és az agazati minéség-
gyl menedzser képzések ismeretanyaga-
nak harmonizalasa. Megfontoland6 az in-
tegralt iranyitasi rendszermenedzser
képzések tematikajanak kidolgozasa is.

Dr. Balogh Albert

Hirdessen
aWincseg @s Wegbhizhatoseg-pan

Tobb ezren olvassak!

Kérjen arjegyzéket a szerkeszt6ségtol — elérhetdségei a 2. oldalon!
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Uj vagy meghosszabbitott érvényii
EOQ oklevéllel rendelkez6 szakemberek jegyzéke

EOQ TQM Menedzserek

Roézsa Andrads ISO 9000 Férum Ajka
EOQ Minéoségiigyi Auditorok

Acsné Sarfi Orsolya Magyar Posta Zrt. Nemzetkozi Igazgatosag Budapest
Lengyel Erika Magyar Posta Zrt. Budapest
Betegh Miklés Magyar Posta Zrt. Budapest
Roézsa Andrads ISO 9000 Férum Ajka
Bialké Zoltanné Magyar Posta Zrt. Budapest
Szmodics Ilona Magyar Posta Zrt. Log.-i Rendszerek Uzletdg Budapest
Elekes Maria Magyar Posta Zrt. Budapest
Sziics Ldszlo Magyar Posta Zrt. Budapest
Harasztiné Jiingling Anik6  Magyar Posta Zrt. Budapest
Zsuppanné Schvarcz Sarolta Magyar Posta Zrt. MESZI Soproni Képviselet Sopron
Homor Eszter Magyar Posta Zrt. Budapest
EOQ Minoéségiigyi Rendszermenedzserek

Art Nikolett Robert Bosch Elektronika Kft. Hatvan
Kliment Tibor B. BRAUN Medical Mo. Orvostecholdgiai Kft. Budapest
Bartha Eva Zsuzsanna Poliqua 2000 Kft. Budapest
Pintér Gedeon Tamds OPTEN Informatikai Kft. Budapest
Bélafalvi Zsolt Nemak Gyér Kft. Gyér
Stefké Anna Robert Bosch Elektronika Kft. Hatvan
Bodnarné Molnar Edina Nemzeti Hirkozlési Hatosag Budapest
Timar Imre e.com-CERT Kft. Budapest
Fekete Piroska Robert Bosch Elektronika Kft. Hatvan
EOQ Minoségiigyi Szakértok

Lakat Karoly L.K. Quality Bt. Budapest
EOQ Informaciobiztonsagi Rendszermenedzser

Balint Gyongyi Gabriella Prodia Diagnosztikai Zrt. Budapest
Pintér Gedeon Tamds OPTEN Informatikai Kft. Budapest
Bartha Eva Zsuzsanna Poliqua 2000 Kft. Budapest
Puskas Laszlo Paksi Atomerémi Zrt. Paks
Pavelko Imre Magyar Posta Zrt. Budapest
Timar Imre e.com-CERT Kft. Budapest

EOQ MNB Minoségiigyi Megbizott
Magyar Zséfia QM System Kft. Budapest

EOQ MNB Informaciobiztonsagi Megbizott
Varadi Erné Lad-Alk Center Kft. Fot

Az EOQ regisztrdcioval rendelkezé mindségiigyt szakemberek elérhetéségének aktudlis adatai meg-
taldalhatok a http:/leoq.hu/regist honlapon.
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Koszontjuk az EOQ MNB uj tagjait

Mdrkus Jézsefné
Marosvélgyt Jdnos
Madtrai Rita

Megyeriné Kanya Edit
Mészdros Gyula
Mészdros Mdria
Mikola Erika Etelka
Mlindresik Istvdn
Mohdcsi Gyula
Molnar Kdaroly

Molnar Zoltin Sdandor
Méricz Istvdnné

Nacsa Agnes

Nagy Csilla

Nagy Ldszloné

Nagy Péter Jozsef
Nahaji Zoltanné
Ndndsi Marianna Ildiké
Németh Andrds

Nyeste Zsolt

Dr. Ocsai Lajos

Olah Sandor

Oravecz Attila

Orosz Istvan

Orovecz Otilia

Paksa Szilard
Palinkdsné Juhdsz Gabriella
Dr. Paréczai Karolin
Dr. Pataki Pdl

Patonai Agnes

Péczeli Csaba r.szazados
Péter Kldara

Peté Gabor

Peténé Lazar Marianna
Dr. Piké Karoly

Plank Mihdly

Pokriva Péter

Pénya Gabor

Pozderka Péter
Prezenszki Zoltan
Puskel Erzsébet
Rendest Jdnos

Rézné Kovdcs Angelika
Roka Zsolt
Rézsavolgyi Zoltan

Dr. Rujder Mdria Judit
Sandor Ildiké

Sdri Andras

Sari Csaba

Sdrvdri Kldara

Sdrvdri Rita

Sieté Andrea

Simovics Gergely

Magyar Posta Zrt.

FrieslandCampina Zrt.

Matra Cukor Zrt.

Glintner Tata Hitétechnika Kift.
ANTSZ Ko6zép-Dunantuli Regionéalis Int.
Explo 21 Kft.

Chemimontazh Kft.

Intelligens Rendszerek Divizié Kft.
Nemzeti Kozlekedési Hatosag

Moéré6 Alarm Bt.

Jésa Andras Oktaté Kérhaz Nyiregyhaza
Tesco Global Zrt.

Lexmark Int. Techn. Hung. Kft.

SGS Hungaria Kft.

EGIS Gyoégyszergyar Nyrt.

Magyar Posta Zrt. Kelet-Mo.Teritileti Ig.
Magyar Posta Zrt.

Magyar Posta Zrt. ) ;
GRUNDFOS MAGYARO. GYARTO Kft.
Egészségiigyi Minisztérium

Magyar Posta Zrt.

ACC Hungary Kft.

Magyar Posta Zrt., Logisztikai Rendszer
Magyar Posta Zrt. SKI/Minéségir. Oszt.
Epcos Kft.

Electro-Cord Kft.

B.V. K6zponti Kérhaz

INNOVATEXT Textilip. Mtiszaki Fejl. Zrt.

ARCADOM Zrt.

Pest m-i Rendér-Fékapitanysag
Ceva-Phylaxia Olt6anyagtermeld Zrt.
Samsung Electronics Magyar Zrt.
Mozgasszervi Rehabilitaciés Kézpont
Jésa Andras Oktaté Kérhaz

Richter Gedeon Vegyészeti Gyar Nyrt.
NONIUSZ Kft.

Magyar Telekom Nyrt.

MOL Nyrt. Logisztika

Gyongyos; Puskds Ldszlo Paksi Atomerémi Zrt.

Zwack Unicum Nyrt.
NEMAK Gyér Kft.

Béres Gyogyszergyar Zrt.
Coloplast Hungary Kft.

BAT Pécsi Dohanygyar Kft.
R-S Dent Kft.

D’aucy Zrt.

Transelektro Ganz-Rock Zrt.
FrieslandCampina Zrt.
NOKIA Komarom Kft.

Kraft Foods Hungaria Kft.
Euroadvance Kozgazd. Tanacsadé Kift.
Robert Bosch Hungary Kft.

Budapest
Budapest
Budapest
Hatvan

Tata
Veszprém
Fuzfégyartelep
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Nyiregyhéza
Budadérs
Budapest
Budapest
Budapest
Debrecen
Budapest
Budapest
Tatabanya
Budapest
Budapest
Bercel
Budapest
Budapest
Szombathely
Budapest
To6kol
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Jészfényszaru
Mezd6kovesd
Nyiregyhéaza
Budapest
Budapest
Budapest
Szazhalombatta
Paks
Budapest
Gyor
Szolnok
Nyirbator
Pécs

Paks
Debrecen
Budapest
Debrecen
Koméarom
Székesfehérvar
Nyiregyhaza-Oros
Budapest
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Sipos Gdborné
Somogyi Baldzs

Sovér Krisztina
Sranko Anng Katalin
Dr. Stanitz Eva
Svéger Henrietta
Szabados Katalin
Szabados Ldszlo
Szabé Gyula

Szabé Lajos

Szabé Maria

Szabé Orsolya Sarolta
Szabé Sandor

Szabé Sandor
Szadlis Richdrd
Szalay Judit

Szaléki Csabdané
Szamosfalviné Sinké Margit

Szepesi Istvan dandartabornok

Szepesiné Takdcs Zsuzsanna
Szigetiné Erdei Andrea
Szinovszki Gergely
Szées Ldszlo

Szo6ll6si Béla

Szényi Péter

Sztaské Edina

Sziics Ldszlo

Sziireti Krisztina

Tahy Eva

Tamds Istvdn

Téri Gabor

Dr. Tolokdn Antal
Tésér 1ldiko

Téth Eva Mdria

Toéth Gyorgy
Téth-Gyulafalvi Mdria
Téth Jozsef

Toth Zoltdan

Toévdri Andrds

Tulkdn Istvan

Dr. Tiindik Gyézé
Turcsdn Attila

Dr. Unicsovics Gyorgy
Vaddsz Sdandor

Vad Gyérgy

Dr. Vancsé Agnes
Varga Agnes

Varga Akos Endre
Varga Béla

Dr. Varga Ferenc
Varga Jozsef

Varga Péter

Vatiné Kormendi Anna
Végh Zoltdan

Virag Tamds

Zakany Gabor Gyorgy
Zimdnyt Robert
Zsuppdnné Schvarcz Sarolta

Izot6p Intézet Kift.

Lexmark Int. Techn. Hung. Kft.
SZAMEI Kft.

Magyar Posta Zrt.

ANTSZ Szombathely Kistérségi Intézet
Syncreon Hungary Log. és Szall. Kft.
Magyar Posta Zrt.

Tisza Volan Zrt.

NORTH Control Ltd., 24000
Hédagro Zrt.

Tesco Global Zrt.

General Electric Energy Veresegyhaz

Petrolszolg Kft.

Bombardier Transportation Hungary Kft.
PANNON EGYETEM

Magyar Posta Zrt.

Bauerfeind Magyarorszag Bt.
Szab.-Szatm.-Ber. M.-i Rendér-Fékapitanysag
Orszagos Vérellato Szolgalat

Orszagos Meteorologiai Szolgalat

Ferro Electronics Kft.

NXP Semiconductors Hungary Kft.
Magyar Posta Zrt.

MAV Zrt. Beruhézasi Szolgaltaté Egység
EVAT Egri Vagyonkezel6 Zrt.

Magyar Posta Zrt.

EON Ugyfélszolgalati Kft.

Magyar Posta Zrt.

Hoédagro Zrt.

NOKIA Komarom Kift.

WESSLING Hungary Kift.

Debreceni I. sz. Belklinika

Pannontej Zrt.

Bernstein Kft.

Matra Cukor Zrt.

Ozdi Acélmtivek Kft.

Matra Cukor Zrt.

Wessling Hungaria Kft.

Fészer Electric Zrt.

rendér alezr. Pest M.-i Rendér-Fékapitanysag
Rauch Hungaria Kft.

Nemzetbiztonsagi Hivatal

Magyar Hipermarket Kft. )

Magyar Posta Zrt. Log. Rend. Uzletag
Jb6sa Andras Oktat6 Korhaz

Per-Clean Kft.

Siemens PSE Kft.

Tokaj Keresked6haz Zrt.

Innomed Medical Zrt.

Magyar Posta Zrt.

Kaposvari Egyetem Egészségiigyi Centrum
MAV Informatika Zrt.

MAV Zrt.

Invitel Tavkozlési Zrt.

G. Bp-i Mszaki és Gazdasagtud. Egyetem
Magyar Posta Zrt. MESZI Soproni Képv.

Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Szombathely
Budapest
Budapest
Szeged
Subotica
Hoédmez6vasarhely
Budaoérs
Kunmadaras
Budapest
Szeged
Matranovak
Veszprém
Budapest
Kiskunfélegyhaza
Nyiregyhaza
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Budapest
Eger
Budapest
Nagykanizsa
Budapest
Hédmez6vasarhely
Koméarom
Budapest
Debrecen
Zalaegerszeg
Budapest
Hatvan

Ozd

Hatvan
Budapest
Szeged
Budapest
Budapest
Budapest
Budakalasz
Budapest
Nyiregyhéaza
Gyér
Budapest
Tolcsva
Budapest
Budapest
Budapest
Kaposvar
Budapest
Budapest
Budaoérs
Budapest
Sopron.
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Utmutato a Mindség és Megbizhatésag szerzOi szamara

A Minéség és Megbizhatésdg a minbségigy elméleti és gyakorlati kérdéseivel kapcsolatos vélemények,
tanulmanyok és cikkek kozzétételének foruma, amely a szakteriilet legkivalébb hazai és kiilf6ldi szaktekin-
télyeinek irasaival, publikdci6ival ismerteti meg az olvasot.

Szerkesztiség:

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b;
Postacim: 1530 Budapest, Pf: 21

Fészerkeszt4: Vass Sandor, tel: 00 36 20 96 88 930;
e-mail: vass@eoq.hu

Kérjiik, hogy a kézirat elkészitésénél a kovetkezdket
vegyék figyelembe:

Osszefoglal6é

A kézirat elején szerepeljen egy maximum 1000 leii-
tés hosszu 6sszefoglalé. Ezt személytelen stilusban
célszer(i megirni, olyan szerkezeteket hasznélva,
mint pl. ’bemutatasra keril...’, ‘a cikk elemzi a fel-
tart 0sszefuggéseket...” A kézirat cimét angolul is
kérjuk megadni.

Formai kovetelmények:

A kozlésre szant kéziratokat a szerkeszt6ség részére
Word formatumban elektronikusan kérjik elkiil-
deni.

A kézirat terjedelme lehet6leg ne haladja meg a 20
oldalt (ez kivételes esetben tulléphetd).

Betlitipus és nagysag: Times New Roman 12
Sortavolsag: 1,5

Fécim

Szerz6 neve, munkahelye és e-mail cime

Ertelmi kiemelések: félkovér (bold)

Konyveim vagy foly6iratecim szovegen belil: kurziv
(italic), nem kell magyarra leforditani.

Hivatkozas a szovegen beliil:

A szo6vegen beliili hivatkozasnal a cikk végén bett-
rendben feltiintetett irodalomjegyzékben szerepld
hivatkozas sorszamat tiintessék fel szogletes zaré-
jelben, pl.: [1]... [4]...stb.

Idézés:

Az idézeteket kérjiik idézdjelbe tenni; a 40 szavas
idézetnél nagyobb terjedelmii széveget kiilonitsék el
a foly6 szovegtdl: el6tte és utana egy sort ki kell
hagyni.

Szoveg beszkennelése esetén figyeljenek a felbontas
nagysagara, hogy nyomtatasban is olvashat6 legyen
a szoveg.

Hivatkozas az irodalomjegyzékben:

A hivatkozasok a szerzik vezetékneve szerint, bet{i-
rendben kovessék egymast, és az 6sszes felhasznalt
mi megadasa a kézirat végén szerepeljen.

Az irodalomjegyzék (Irodalom) csak azokat a szer-
z6ket tartalmazza, akikre a szovegben utalas tor-
tént,, hasznalva a kovetkezé példakban szerepld
formatumot:

Konyvek:

Cabré, M. T. 1998. Terminology. Theory, Methods
and Applications. (Terminology and Lexicog-
raphy Research and Practice 1) Amster-
dam/Philadelphia: John Benjamins.

Domany G. (szerk.) 2007. A kohdszat modernizdci-
¢ja. A XVII. SIDER Kongresszus eléadasai.
Budapest. 2006. aprilis 24-26. (A SIDER
Kongresszusok el6adasai 3.) Vol 1-3.

Karoly, K. — Foris, A. (Eds.) 2005. New Trends in
Translation Studies. In Honour of Kinga Kla-
udy. Budapest: Akadémiai Kiadé.

Folyoiratcikkek:

Balogh A. 2008. Minésitéses mintavételi eljarasok
Mindéség és Megbizhatésag. XLII (2), 99-110.
Dougles P Mader 2008. Lean Six Sigma’s Evolution
Quality Progress. (1) 40-49.

Jegyzetek:

A tanulmany tartalmi részéhez kapcsol6do jegyzetek
a szoveg utan kovetkezzenek sorszamozva (szoveg-
végi jegyzetek).

Lehetéleg keriiljék a labjegyzet hasznalatat, mert az
a szoveg betordelésénél elhelyezésbeli nehézséget
okozhat, illetve kizaroélag abban az esetben hasznal-
janak, ha a tanulmany ciméhez kivannak megjegy-
zést flzni.

Abrak, tablazatok:

Az abrakat és tablazatokat folyamatosan kérjiik sza-
mozni (1. abra, 1. tablazat), és mindegyiket lassak el
6nall6 cimmel. A cimet és a szamot az abra alatt, il-
letve a tablazat f6lott kozépen helyezzék el.

Képek, grafikonok, diagrammok:

A cikk nem szoveges részeit j6 mindségl, szkennelt
vagy fotézhaté formaban, kiilon oldalon (is) kérjik
csatolni a tanulméanyhoz, figyelembe véve, hogy a fo-
lyoirat fekete-fehér nyomtatasban jelenik meg.
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Minoséag @s Megbizhatosag

nemzeti mindségpolitikai szakfolydirat

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag ,,MinGség és Meg-
bizhatésag” cim(i nemzeti minéségpolitikai szakfolyo6-
iratat kéthavonta, évente 6 fiizetben kozel 3000
példanyban az Iparfejlesztési Kozalapitvany kozremii-
kodésével és feltiintetett jogi tagjainak tAmogatasaval
adja ki. A 43. évfolyamaba lépett és 2009-t6l elektro-
nikus formaban is megjelend szakfolydirat célja, hogy
nyilvanossagot biztositson a mindségiigy elméleti és
gyakorlati kérdéseivel kapcsolatos nemzetkozi és
hazai ismereteknek, trendeknek, élenjaré tapasztala-
toknak, véleményeknek, tanulmanyoknak, cikkeknek.

A szakfolyéirat f6bb témakorei a kovetkezbk: mi-
néségpolitika; irdanyitasi rendszerek, mdodszerek és
modellek; onértékelés és minéségdijak; tanusitas,
akkreditalas; fogyaszt6védelem; szabvanyositas, mé-
résiigy; a minéségiugy alapfogalmai és egyes szakaga-
zatok mindségszabalyozasanak jdonsagai.

A szakfolyéiratot az EOQ MNB tagsdga, a miné-

ség irant elkotelezett ipari, szolgaltaté és kereske-
delmi cégek, minisztériumok, onkormanyzatok,
egészségiigyi, kutatéoktatd, valamint hatésagi intéz-
mények, rendvédelmi szervek, mindségigyi tana-
csado és tanusito szervezetek szakemberei olvassak,
illetve a konyvtarak rendelik meg.

A folyoéirat lehetGséget nyujt — a fenti témakorok-
hoz kapcsolédban — szakmai publikaciok, marketing
jellegti fizetett szakmai kézlemények és hirdetések
kozzétételére. A kéziratok a fészerkesztének (Vass
Sandor, tel: + 36 20 9688930; e-mail: vass@eoq.hu)
kozvetlenill vagy vele val6 egyeztetés utan elektro-
nikus forméaban kiilldhet6k be az EOQ MNB honlap-
jan megtalalhat6 Gtmutato szerint (www.eoq.hu/mm).
A hirdetési alapdijak és feltételek szintén a honlapon
talalhat6k meg.

A meglévé megrendelés médositasa vagy 4j meg-
rendelés az alabbi formanyomtatvanyon lehetséges.

MEGRENDELES

Postazasi cim:
Név: (égnév:
Ir.szém: ......... Vdros: Utca:

Elektronikuscim: .....................cooiiinn @

Szamlazasi cim (ha eltér a postazasi cimtdl): Addszam:
(égnév:
Ir.szém: ......... Vdros: Utca:

Ugyintézé: ........................... Telefon: ............... Fax: ..o e-mail

1. Megrendelem 2010. évtél a,Mindség és Megbizhatdsag” szakfolydirat nyomtatott és elektronikus valtozatat, ennek egyiittes ara 10 000 Ft
+ AFA + csomagolasi és postai koltségek (6sszesen: 12 320 Ft/6x1fiizet/év):

fiizet példanyszama [_]

2. Megrendelem 2010. évtdl a,Mindség és Megbizhatdsag” eddigiek szerinti nyomtatott fiizeteinek postai megkiildését, amelynek ara 7200
Ft + 5% AFA + csomagolasi és postai koltségek (9sszesen: 8820 Ft/6x1fiizet/év):

fiizet példanyszdma [_]

3. Megrendelem 2010. évtél,, Mindség és Megbizhatdsag” elektronikus valtozatat, amelynek ara 4000 Ft + 25% AFA (6sszesen: 5000 Ft/év)

igen

Megrendelésem visszavonasig érvényes; tudomasul veszem, hogy a kiadé évente szamlaz, és fenntartja a jogot az eléfizetési dij modositasara

eldzetes idobeni tajékoztatas mellett.
Kelt:

(PH)

(cégszerdi) aldirds

A megrendelést a kovetkezd cimre kérjiik: EOQ MNB; 1530 Budapest, Pf. 21.Tel: (06 1) 212 8803; Fax: (06 1) 212 7638; E-mail: info@eog.hu
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A Magyar Minoség legutdbbi
szamainak tartalomjegyzéke

XVIII. évfolyam 2009. 06. szam

Szakmai cikkek, el6adasok

Kornyezettudatossag vagy kornyezet-tudatalattisag? — Berényi Laszl6

EFQM 1j modell vagy szabvany? — Sugar Karolina

A pénz nyelvén a minéségrél — Dr. Balogh Albert

Az innovaci6 algoritmusa — Lantos Gabor

Az innovaciés nagydij a siker egy alloméasa — Gondos Gyula

Az aktualitasok jegyében — Beszdmolé a XVIII. Magyar Minéség Hét konferenciarél — Osszeallitotta Réth
Andras

Jok a legjobbak koziil — Szédi Sandor interjija Macher Endrénével

A Magyar Minéség 2009. évi szakcikkeinek tartalomjegyzéke

A Tarsasag hirei és programjai
Dijatadas

Hazai és nemzetkozi hirek, beszamolok

Atadték a 2009. évi Nemzeti Minéségi Dijakat és tovabbi Kivalosag elismeréseket
ISO 9001 tantusitott cégek a kivalésag utjan — Toldi Sandor

4. TQM konferencia — Valsagban a minéség — Pintér Csaba

XIX. évfolyam 2010. 01. szam

Tartalom, szakmai cikkek, el6adasok

Dr. Aschner Gabor Ph. D. (1937-2009)

Koszonet szerzéinknek

A Magyar Minéség 2010. évi szerkesztési koncepciéja

Kornyezettudatossag vagy kornyezet-tudatalattisag? 2. rész — Berényi Laszlo
Uzletre szabott informatika — Dr. Horvath Zsolt

Miért nem j6 az ,,elég j6”? — Balazs Istvan

Hatékonysagnovelés ,létszamleépitéssel”?! — Racz Laszl6

Néhany gondolat a Mikulas is benchmarkol 3. konferenciardl — Dr. R6th Andras
A kival6sag utjan, atmutaté ISO 9001 tantsitott szervezeteknek 2. rész — Toldi Sandor
Jok a legjobbak koziil — Beszélgetés Galambos Sandorral — Szédi Sandor
Benchmarking a fenntarthatésagért?! — Fertetics Mandy

Helyreigazitas

A tarsasag hirei és programjai
Minéség Szakemberek Talalkozéja 2010

Hazai és nemzetkozi hirek, beszamolok

Keressiik 2009. legkiemelked6bb innovaciéit

MSZ EN ISO 9001: 2009 tantsitvany az Iparfejlesztési Kozalapitvanynak — Dr. Bardos Krisztina
Minéség és Logisztika 2 / Ahogyan a profik csinaljak

A tarsasag aj tagjai
Koszontjik a Magyar MinGség Tarsasag Gj tagjait!
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