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Koszontjik az EOQ MNB uj jogi tagjait

Bauerfeind Magyarorszag Bt. Kiskunfélegyhdza Kodolédnyi Janos Féiskola Székesfehérvar
Egészségiigyi Strat. Kutatdint. Budapest Lexmark Int. Techn. Hung. Kft. Budapest
GRUNDFOS Magyaror. Gyarté Kft. Tatabanya NOKIA Koméarom Kft. Komarom
Hédagro Zrt. Hédmez6vasarhely PET-Hungaria Kft. Budadrs
Jasz-Tész Szovetkezet Jaszapati Tesco Global Zrt. Budadrs
oo oo ® oo 7 e * o
Koszontjik az EOQ MNB 4j tagjait
Abdalla Rozalia BGF Kiilkereskedelmi FGiskolai Kar Budapest
Acsné Sérfi Orsolya Magyar Posta Zrt. Nemzetkozi Igazgat. Budapest
Aczélné Pajor Timea OEP Eszak-Mo. Régié B.A.Z. M-i Kirend. Miskolc
Aguilar Javier NOKIA Koméarom Kft. Komarom
Antalné Dobos Nora Magyar Posta Zrt. Budapest
Arkovics Lajos Magyar Posta Zrt. Budapest
Asztalos Gabor Telki
Babik Attila Zollner Kft. Véc
Dr. Bajkai Andrea Tesco Global Zrt. Budaors
Bakonyi Sandor Chemimontazh Kft. Budapest
Balassa Judit Izot6p Intézet Kft. Budapest
Balint Gyongyi Gabriella Prodia Diagnosztikai Zrt. Budapest
Baloghné Miké Magdolna Bauerfeind Magyarorszag Bt. Kiskunfélegyhaza
Bénkos Lérand Janos Hoffmann Kft. Koml6
Bankos Szilvia Grimas Kft. Budapest
Barabds Palné Pest M. Onkorményzaténak Hiv. Budapest
Barddcz Ernéné Magyar Posta Zrt. Budapest
Dr. Baricsné Darabos Andrea Magyar Posta Zrt. Budapest
Bartos-Horvath Henrietta Lindab Building Systems Kft. Nyiregyhaza
Bayer Gabor Zollner Kft. Vac
Bereczki Csaba BNP PARIBAS Budapest
Betegh Miklds Magyar Posta Zrt. Orsz. Logiszt. Kozp. Budaors
Bialké Zoltanné Magyar Posta Zrt. Budapest
Bikkes Béla Zollner Kft. Vac
Birkas Zoltdn CONCORDIA KOZRAKTAR Zrt. Budapest
Blumenstein Maria JOST Hungéria Bt. Veszprém
Bodogh Zsuzsanna Herendi Porceldanmanufakt. Zrt. Herend
Bogyay Zoltan Pécs Holding Vérosi Vagyonkezeld Zrt. Pécs
Botha Edit Csabai Tartésitdipari Zrt. Baja
Bozzai Zoltan Raba Jarmd Kft. Gy6r
Braxmairné Varga Ildiko Pick Szeged Zrt. Baja
Csanadi Maria SZTE Mérnoki Kar Szeged
Cseh Kalméan Magyar Posta Zrt. Budapest
Cseh Laszlo Jasz-Tész Szovetkezet Nagyréde
Csenar Marta Magyar Posta Zrt. Sopron
Csige Istvan Magyar Posta Zrt. Budapest
Dr. Csikai Miklds Arpad-Agrar Zrt. Szentes
Csikai Sandorné Josa Andras Oktat6 Korhaz Nyiregyhaza
Csizmadia Beatrix KEZMU Nonprofit Kft. Budapest
Cséka Gaborné Coloplast Hungary Kft. Nyirbétor
Csucska Péter Lexmark Int. Techn. Hung. Kft. Budapest

(Folytatjds a 300. pldalon)
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Minoseg es Megbizhaltosag

nemzeti mindségpolitikai szakfolyoéirat

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag ,,MinGség és
Megbizhatdsag” ciml nemzeti mingségpolitikai
szakfolyoiratat kéthavonta, évente 6 fiizetben kozel
3000 példanyban az Iparfejlesztési Kozalapitvany
kozremtiikodésével és feltiintetett jogi tagjainak ta-
mogatdsaval adja ki. A 43. évfolyamdba 1épett és
2009-t6] elektronikus formaban is megjelend szak-
folyoirat célja, hogy nyilvdnossagot biztositson a
minGségiigy elméleti és gyakorlati kérdéseivel kap-
csolatos nemzetkozi és hazai ismereteknek, trendek-
nek, élenjaré tapasztalatoknak, véleményeknek, ta-
nulmanyoknak, cikkeknek.

A szakfolydirat f6bb témakérei a kovetkezdk: mi-
ndségpolitika; irdnyitdsi rendszerek, mdédszerek és
modellek; onértékelés és mindségdijak; tantsitas,
akkreditalds; fogyasztévédelem; szabvanyositas,
mérésiigy; a mindségiigy alapfogalmai és egyes szak-
agazatok minGségszabalyozasanak ujdonségai.

A szakfolyédiratot az EOQ MNB tagsdga, a minG-

ség irant elkotelezett ipari, szolgéltatd és kereske-
delmi cégek, minisztériumok, énkormdanyzatok,
egészségiigyi, kutatd-oktatd, valamint hatdsdgi in-
tézmények, rendvédelmi szervek, minGségiigyi ta-
nécsado és tanusito szervezetek szakemberei olvas-
sdk, illetve a konyvtarak rendelik meg.

A folyoirat lehet6séget nyujt — a fenti témakorok-
hoz kapcsoléddan — szakmai publikdcidk, marketing
jellegt fizetett szakmai kozlemények és hirdetések
kozzétételére.

AKkéziratok a fGszerkeszt6nek (Vass Sandor, tel: 06
209688930; e-mail: vass@eoq.hu) kozvetleniil vagy
vele valé egyeztetés utan elektronikus formaban
kiildhet6k be az EOQ MNB honlapjan megtaldlhaté
dtmutaté szerint (www.eoq.hu/mm). A hirdetési
alapdijak és feltételek szintén a honlapon talalhatok
meg.

A meglév6 megrendelés mddositasa vagy Uj meg-
rendelés az alabbi formanyomtatvanyon lehetséges.

Megrendelés

Postazasi cim:

Név : Cégnév:

Ir. SZAM: oo Vdros:

Utca:

Elektronikus cim: @

Szamldzdsi cim (ha eltér a postdzdsi cimtél):

Cégnév:

Adészdm:

Ir. szdm: oo Vdros:

Utca:

Ugyintézs: Telefon:

Fax: e-mail:

1. Megrendelem 2009. janudr 1-t6l visszamendleg a ,Mindség és Megbizhatésdg” szakfolydirat nyomtatott és elektronikus véltozatdt, ennek
egyiittes dra 12 000 Fi + 5% AFA + csomagoldsi és postai koltségek (6sszesen: 13 860 Fi/1fiizet/év):

fiizet példanyszama []

lemondds []

2. Megrendelem 2009. janudr 1-t6l visszamendleg a ,Mindség és Megbizhatdsdg” eddigiek szerinti nyomtatott fiizeteinek postai megkiildését,
amelynek dra 7200 Ft + 5% AFA + csomagoldsi és postai koltségek (6sszesen: 8 820 Ft/1fizet/év):

fiizet példanyszama []

lemondds []

3. Megrendelem 2009. janudr 1-t6] visszamenéleg a ,Mingség és Megbizhatésdg” elektronikus vdltozatdt, amelynek dra 6000 Ft -+ 5% AFA

(6sszesen: 6 300 Ft/év)
igen []

nem []

Megrendelésem visszavondsig érvényes; tudomdsul veszem, hogy a kiadé évente szdmldz, és fenntartja a jogot az eléfizetési dij médositdsdra eléze-

tes idbeni tdjékoztatds mellett.

Kelt: oo
(PH.)
(cégszerd) aldirds
A megrendelést a kévetkezd cimre kérjilk: EOQ MNB 1530 Budapest, Pf. 21.
Tel: (06 1) 212 8803 Fax: (06 1) 212 7638 E-mail: info@eoq.hu
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A Minéség és Megbizhatosdg szakfolyoirat
médiaajanlata a 2009. évre

A Mindség és Megbizhatdsdg az EOQ MNB nemzeti mindségpolitikai szakfolyoiratdnak
43. évfolyama jelenik meg 2009-ben. Szerkesztésének legfontosabb célkitiizése a mind-
ségligyi ismeretek magas szint{i terjesztése és tapasztalatcsere a mingségfejlesztés teriile-
tén, valamint egyesiileti hirek, beszamolok kozlése.

Kéthavonta, minden masodik honap végén kozel 3000 példanyban megjelend szakfo-
lyéiratunkban kozolt hirdetések és fizetett kozlemények az EOQ MNB tagjaihoz és az el6-
fizet6khoz jutnak el, akik kozott megtalalhatdk a minGség irant elkotelezett cégek és szer-
vezetek, valamint egészségligyi és oktatasi intézmények, minisztériumok, énkormanyzat-
ok, konyvtarak, tovdbba mindségiigyi tandcsadd és tanusitd szervezetek.

Megrendelésiiket, mellékelve a fekete-fehér hirdetés vagy kozlemény szovegét és kép-
anyagat, a mindenkori lapzartaig (01.15.;03.15.;05.15.;07.15.;09.15.;11.15.) kérjiik elekt-
ronikusan a kdvetkezd cimre kiildeni: vass@eog.hu

Hirdetési alapdijaink 2009-ben a kovetkezSk (ezer Ft-ban Afa nélkiil)

Terjedelem Belsé6 oldal | Borito II. és III. Borito IV,
Egész oldal (240 x 170 mm) 80 100 120
Fél oldal (fekv4: 120 x 170 mm) 50 - -
Fél oldal (all6: 240 x 80 mm) 50 - -
Negyed oldal (120 x 80 mm) 40 - -
Allashirdetés (60 x 80 mm) 30 - -

A fizetett kozlemények (PR cikk) megjelentetésének oldalankénti dija megegyezik a
fekete-fehér hirdetés bels6 oldalankénti alapdijaval.

Tovabbi informaciok:

* A hirdetés szamldjat a megjelenés utan (sorozathirdetés esetén az elsd hirdetés megje-
lenése utdn) a fiizettel egyiitt postdzzuk.

* A megrendelést a lapszam(ok)ban a cég nevéhez kapcsolt: ,Hozzajarult e szam (ill.
lapszdmok) megjelenéséhez” szoveggel koszonjiik meg.

» Tovabbi felvilagositast Vass Sandor f6szerkeszt6
(Tel.: 0620 968 8930; e-mail: vass@eoq.hu), illetve az EOQ MNB Kozponti Titkarsaga
(1026 Budapest, II. keriilet, Nagyajtai utca 2/b; Tel: 212 8803, Fax: 212 7638; e-mail:

info@eoqg.hu) ad.
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Koszontjik az EOQ MNB 6j tagjait (Folytatds a 297. oldalrdl)

Czelleng Arnold TQ Consulting Kft. Budapest
Czéré Jozsef Selectrade Kft. Budapest
Czigany Barbara Zalakeramia Zrt. Zalaegerszeg
Dedk Gizella Magyar Posta Zrt. Budapest
Debreczeni Sdndor Paksi Atomer6md Zrt. Paks
Dervarics Maté MEDIKEMIA Ipari és Keresk. Zrt Szeged
Dienes Katalin Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag Budapest
Dobos Tibor Magyar Posta Zrt. Budapest

Dr. Dobozi Jézsef ORFK Koztarsasagi Orezred Budapest

Dr. Dolgos Sandor B.Braun Medical Hungary Kft. Budapest
Domonyi Frigyesné Zalakeramia Zrt. Zalaegerszeg
Domoszlay Csaba MOL Nyrt. Budapest
Eichhardt Imre BorgWarner Turbo Systems Kft. Oroszlany
Elekes Maria Magyar Posta Zrt. Budapest
Emsperger Gyongyi Magyar Posta Zrt. Log. Rendsz. Uzletag Budapest
Eotvos Tekla GO98 Bt. Budapest
Erdély Viktoria Pannontej Zrt. Répcelak
Erdés Tibor TEVA Gydgyszergyar Zrt. Debrecen
Faragd Lajos BEM Zrt. Sajokeresztar
Farkas Gabriella Coloplast Hungary Kft. Nyirbator
Farkas Gergely Pal MAV Zrt. Energiaell. Aloszt. Palyavas. Budapest
Farkas L. Balazs Magyar Posta Zrt. Budapest
Fedeles Imre Carl Zeiss Kft. Maétészalka
Fehér Laszlo Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft Dunaharaszti
Fehér Mihaly VT-Informatika Kft. Székesfehérvar
Fejér Gabor Budapest
Felfoldiné Kovécs Agnes ISD Dunaferr Zrt. Dunadujvaros
Ferecskd Zoltdn OILTECH Kft. Lovaszi

Fink Istvan Reckitt Benckiser Kft. Tatabanya
Frits Gabor Petrolszolg Kft. Vecsés
Fiizesi Regina Debreceni Csoport Husipari Kft Szolnok

A Magyar Minéség legutobbi szamanak
tartalomjegyzéke

XVIIL évf., 2009. 8-9. szam, augusztus-szeptember

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

A Lean menedzsment rendszer és gondolkodasmad kiutat jelenthet a valsagbdl — Dr. Németh Baldzs

Lehet-e eredményes a Lean TPM nélkiil? — Péczely Csaba

Karcsu (lean) menedzsment a valsdgban — Felkésziilés a valtozasra — Jenei Istvan, Losonci David és
Demeter Krisztina

Gondolatok a Lean Menedzsment-r6l és a valsagrél — Téth Csaba Laszlo

LEAN nem csak a gydriparban? — Berndth Lajos, Késa Istvan

Lean Office: veszteségcsokkentés adminisztrativ teriileteken — Dr. Németh Baldzs

Erettségi modellek és a szoftvermérés Mit tudunk mérni egy adott helyzetben? — Béka Gabor

CSR trendek: elkotelez6dés vagy kirakatmarketing? — Fertetics Mandy

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMIJAI
XVIII. Magyar Min6ség Hét 2009. november 2. 3. 4. 5.
Rendkiviili kozgytilés

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK
Ujra lehet palydzni a CSR Hungary Dijra!
Népszerl képzési forma az IFKA Magyar MinGségfejlesztési Kozpontban
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ORGANIZATION
Eurépai Minéségligyi Szervezet FOR
Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag tanfolyamajanlata
2009. IV. negyedév

A Feln6ttképzési Akkreditalo Testiilet 2008. janudr 9-én az EOQ MNB kézhasznu szervezetet
feln6ttképzési intézményként akkreditalta.
Intézmény-akkreditacios lajstomszam: AL-1723.

FelnGttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05.

Az akkreditdcié 2008. janudr 9-t6]l 2012. janudr 9. napjdig érvényes.

A fentiek alapjan az EOQ MNB tanfolyamok koltsége
a szakképzési hozzajarulasbolelszamolhato.

O EOQ Mindségiigyi rendszermenedzser intenziv tanfolyam
2009. oktober 26-30. — Budapest — 165 000 Ft + AFA/f6

O Wessling — EOQ Kornyezeti rendszermenedzser intenziv tanfolyam — 15 kreditpont
2009. november 5-6., 12-13., 19-20. — 3x2 nap — Budapest — 165 000 Ft + AFA/f6
2009. november 23-27. — Szeged, SZTE Mérnoki Kar — 165 000 Ft + AFA/f6

O EOQ MNB okleveles Hat Szigma Zoldoves 5 napos tanfolyam (4 hétre felosztva)
— 20 kreditpont
2009. november 3, 4, 11, 18, 25. — Budapest — 300 000 Ft + AFA/f6

O EOQ Mindségiigyi auditor tanfolyam (5 napos) —15 kreditpont
2009. november 23-27. — Budapest — 165 000 Ft + AFA/f6

O EOQ Elelmiszerbiztonsagi rendszermenedzser tanfolyam (5 napos) — 15 kreditpont
2009. november 30-december 4. — Budapest — 165 000 Ft + AFA/f6

O Szintentarté tanfolyam ,,EOQ Mindségiigyi rendszermenedzser/auditor/szakérts”,
,EOQ TQM menedzser/feliilvizsgal6” ,,EOQ Kornyezeti rendszermenedzser/auditor”
oklevél meghosszabbitasahoz
2009. december 7-8. — Budapest — 94 000 Ft + AFA/f6 — 10 kreditpont

O EOQ Elelmiszerbiztonsagi auditor tanfolyam (1 napos kiegészit3) - 5 kreditpont
2009. december 16. — Budapest — 68 000 Ft + AFA/f6

Megjegyzések:
* Adijtétel tartalmazza a tanfolyamon vald részvétel (ebéd, kavé, iidit6, aprositemény), a tananyag, a felmeril6 vizsga és a regisztrdcié, vala-

mint sikeres vizsgdzok szimdra az EOQ oklevél és plasztikkdrtya, az EOQ MNB oklevél, tovdbbd az EOQ MNB honlapjdn, a ,Mindség és Meg-
bizhatdsdg” szakfolydirathan és az EOQ MNB Evkdnyvben valo kozzététel koltségeit.

o Azeldirt kozteher befizetését az EOQ MNB magdra vdllalja.
* Atanfolyamok helyszinét a részletes programmal egyitt a tanfolyam inditdsa el6tt mintegy 4 héttel a részivevékkel kozvetlenil kozoljik.

* Adijtétel tartalmazza az EOQ MNB tagsdgi dijat ,Az EOQ szakember-tanusitds dltaldnos kovetelményrendszere — Tdjékoztaté a képzésben
részivevd szakemberek részére” cimi dokumentum 2. mellékletében foglaltak szerint.

* Jelentkezését csak kitoltott jelentkezési lap alapjdn tudjuk elfogadni, ami szerzddésnek mindsil. A jelentkezési lapok a honlapon

(www.eoq.hu) megtaldlhaték vagy az EOQ MNB Kézponti Titkdrsdgdn Horvdth Zsuzsanna mindségigyi és oktatdsi feleldstdl (info@eog.hu)
igényelhetdk..

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyaitai utca 2/B © Telefon: 212 8803 © Fax: 212 7638 * E-mail: info@eoq.hu






