TQM TAVASZ

Marcius 27-én a Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudomdnyi Egye-
temen az IFKA Magyar Mindségfeijlesztési Kozpont szervezésében
keriilt sorra a ,TAM Tavasz” konferencia.

Sz6di Sandor a Magyar Mindségfejlesztési Kozpont iigyvezetd igaz-
gatdja koszontGjében egy sikeres konferencidt josolt, mert meg-
gy6z6dése szerint a legjobbak tartottak izelitét a leggyakoribb TQM
eszkozokrdl és modszerekrdl.

Fdbidn Zoltdn a TQM Szovetség elndke mondott sajdtos megnyitd
beszédet, amelyben a TQM eszkozok helyét és szerepét a termé-
szetbdl vett képekkel illusztrdlta.

A mindségigyben a humdn erdforrdsok jelentdségét, fontossagat
eddig sem kérddjeleztiik meg. Generdtor szerepiikrél és egyebek-
r6l Hegediis Mdrta iigyvezet6 igazgatd, a Homo Regius Tandcsadd
Iroda vezetdie szolgdlt tovabbi adalékokkal ,TAM generdtor: em-
ber” cim{ elGaddsdban.

Horvdth Zsolt Csaba vezérigazgatd, a Nemzeti Kozlekedési Hatd-
sdg vezetdje szemléletesen sz6lt arrdl, hogy mit jelentetiek a re-
formelvdrdsok a kézigazgatdsban. Kiderilt, hogy milyen nagy se-
gitség volt a TQM pl. a szervezeti kultira vizsgdlata sordn.

Elményt nyGjté mindségmenedzsment tréningekrél hallhattunk
(zimbalmos Béla vezetd tandcsadotdl, aki a Szinergia Projekt-,
Mikadés - és Vdltozdsmenedzsment Kft. gyakorlatdt helyezte na-
gyito ald.

Patyiné dr. Honti Erzsébet és Csonka LdszI6 vezetd tandcsadok a
Szenzor Gazdasdgmérnoki Kft.-t61 ,Hogyan eléz a jGrmdipar?”
cimmel tartottak érdekes eléaddst, amelyben kilénbézé ipardgak
tapaszialatait adtdk kézre (kilonés tekintettel a jarmdiparra).

Berndth Lajos vezérigazgatd, a Qualimed Csoport vezetdje a Mi-

néségi dij pdlydzatra valé felkészitést helyezte mondandéja ko-
zéppontjdba. A téma azért is fokozott figyelmet érdemelt, mert a
legtobb mindségdijas szervezetet hazdnkban a Qualimed Kft. ké-
szitette fel.

Major Agnes a TOV Rheinland InterCert Kft. értékesitési és marke-
ting vezetdje ezdttal, mint az Gj értékelési rendszer értékeldje osz-
totta meg tapasztalatait az érdekldddkkel. A program tébb mint
100 lednyvdllalaindl, 62 orszdgban induldsra kész — nekiink is
érdemes odafigyelni rd.

Sziigyi Gydrgy vezérigazgato, a Euromenedzser Tandcsadd és Kép-
zési Kozpont vezetdie el6addsanak az ,Uj TAM, mely az élethosszig
tarté szervezeti tanuldson 10l a gyéztes piaci csatdk feleldsségéig
vezet." cimet adta. Az élvezetes elGaddsbol kideriilt, hogy az elé-
ad6 kiemelt szerepet szdn a szervezeti tanuldsnak.

Dr. Németh Baldzs igyvezet§ igazgaté, a Kvalikon Vezetési Ta-
ndcsadé és Rendszerfejlesztd Kft. vezetdje mdr a tovdbblépésrél
beszélt, amely a TQM fel6l a LEAN menedzsment bevezetése felé
vezet. Az eldaddshél az alapfogalmakon tdl az egyes lean eszké-
z6k gyakorisdgdt is megismerhettiik.

A konferencia tdmogat6i voltak: Homo Regius Tandcsadé Iroda,
Nemzeti Kozlekedési Hatésdg, Szinergia Projekt-, Mikodés - és
Vdltozdsmenedzsment Kft., Szenzor Gazdasdagmérndki Kft.,
Qualimed-IL Kft., TUV Rheinland InterCert Kft., Euromenedzser
Tandcsadd és Képzési Kozpont, Kvalikon Vezetési Tandcsado és
Rendszerfejlesztd Kit.

Médiapartneri szerepre a Magyar Mindség, illetve a Mingség és
Megbizhatésdg vdllalkozott.

Sz6di Sdandor
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BESZAMOLO

A MAVIR Zrt. a minéségért

A hagyomanyokhoz hiven az idén is szakmai
konferenciat rendeztek a Magyar Villamos Mtivek
Zrt. ,leanyvallalatdnak” mingségiigyi szakembe-
rei. Mdrcius 18-4n, a rendezvény els6 napjan az
yugyeletes vendéglat6” MAVIR Zrt. sajat telephe-
lyén a budai varban koszontotte a kétnapos kon-
ferencia résztvevait és a meghivott el6addkat.

K6szont6 beszédében Nagy-Pal Attila a MAVIR
Zrt. belsd ellendrzési és mindségiigyi osztdlydnak
vezetdje hangstilyozta, hogy az egymdstol tanuldst
tarja az dsszejovetel elsddleges céljdnak.

Szddi Sdndor az Iparfejlesztési Kozalapitvany
Magyar MinGségfejlesztési Kozpont iigyvezetd
igazgatdja az onértékeléshez kivant kedvet csinal-
ni az energia szektor prominens képviselGinek.
Kifejezte abbéli reményét, hogy révidesen az MVM
Zrt. terliletérdl is megpdlyazzak, illetve elnyerik
a Nemzeti Mindségi Dijat. Miké Zsuzsanna a ta-
nusité SGS képviseletében is azt bizonyitotta, hogy
az ISO 9001 utan is van élet. El6addsaban az SGS
altal kifejlesztett dij-tipust tanusitdast mutatta be.

Kapds Mihdly osztalyvezet6 a MAVIR Zrt. ope-
rativ lizemiranyitdsanak mindségiigyi kovetelmé-
nyeirdl szolt, majd a gyakorlatban is szemléltette
az orszag energiaellatasanak diszpécseri iranyi-
tasat.

Délutan a KIR és MEBIR fejlesztések eredmé-
nyeir6l, a szabvanyvaltozasok figyelembevételé-
16l Bakai Lehel a MAVIR Zrt. osztalyvezetd tartott
tajékoztatot.

Levél az elnoknek

Az ASQ levélirasi kampanyba kezdett, hogy rave-
gye Bush elnékét: tisztelie meg személyesen a
Malcolm Baldrige Nemzeti Minéségdij 2008 ta-
vaszi dtaddsi cereménidjat és 6 maga adja at a
dijakat. A soron levé Unnepély ugyanis a Malcolm

Huba Eors ligyvezet6 az IFUA Horvath &
Partners Kft.-t6] a minGségbiztositas és KPI rend-
szer kapcsolatardl és alkalmazdsanak varhatd
eredményeirdl beszélt.

A masodik nap is b6velkedett érdekességekben.

Hanti Jend a MAVIR Zrt. laborvezetGje az
OVRAM laboratérium mingségbiztositasi rendsze-
rét tette nagyité ald, az 14j szabvanykovetelmé-
nyeknek tiikrében.

Sipos Péter a MAVIR Zrt. informatikai igazgato-
ja cége informdciobiztonsagi iranyitasi rendsze-
rét (IBIR) szemléltette, bemutatva a fejlesztések
eredményeit és iranyait.

Nagy-Pdl Attila az integralt iranyitasi rendszer
informatikai tamogatasat szemléltette, bemutat-
va a legtjabb eredményeiket.

Puskds Ldszlé a PA Zrt. osztalyvezetSje a Pak-
son kifejlesztett integralt iranyitdsi rendszer be-
mutatasat helyezte el6adasa kozéppontjaba.

Elénk érdeklSdés kisérte Pleininger Jézsefnek az
OVIT Zrt. minGségligyi vezetGjének szavait, aki az
OVIT integralt iranyitasi rendszerének tapasztalait
osztotta meg kollégaival.

Utolsé szakmai el6addként Gdl Attila a
VILLKESZ Kft. osztdlyvezetGje cége emissziomérd
laboratériumanak tevékenységét ismertette.

Mindkét nap végén alapos konzultacidkra, szak-
mai beszélgetésekre volt lehet8ség.

Sz. S.

Baldrige fenndllasanak 20. évforduléjat fémijelzi.
Cheney alelndk az utolsé 6t ataddsi Unnepség ké-
z0l négyen személyesen részt vett.

(Letters to the president. Quality Progress,
February 2008, p. 17) VG

Hirdessen
a ineseg és Megbizhatosagbamn
Tobb ezren olvassak !
Kérjen arjegyzéket a szerkesztéségtdl — elérhetéségei a 66. oldalon!
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