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EOQ MNB PRU értekezlet (2005. szept. 1.)

Az EOQ MNB aktualis feladatai a szakember-tanusitas teriiletén

Téjékoztatdé az EOQ PRU (az EOQ Szakembertanusitasi Bizottsaga) 2005. &pr. 25-én
Antalyaban tartott megbeszéléseirél:

A Mindség és Megbizhatdsag szakfolyoiratban is részletes beszdmol6 jelenik meg, a fébb
megallapitasok az alabbiak:

Az olyan magas nemzetkdzi mércék szerinti tandsitvany megszerzése, mint az EOQ
harmonizalt rendszer, immar 34 eurOpai orszdgban garantadlja a szakemberek azonos
szinvonalon valo képzését. Az eurdpai szabvanyokat jol elfogadjak a kontinensen kividil,
akar Latin-Amerikaban és Azsiaban is.

45.000-nél tébb EOQ oklevel kerilt eddig kiadasra (Eurépaban csokkend trend; Eurdpan
kivul emelkedé trend).

Magyarorszag a 2005-ben kiadott EOQ oklevelek alapjan a 2. helyen all (Németorszag
utan).

Legfontosabb hatarozatok:

A minimélis koévetelményrendszer Kkielégitéen harmonizalt, az oktatasban és a
vizsgaztatdsban tovabbi harmonizédciora van szikség. A kovetkezé periddusban
val6sitand6é meg az ,,EOQ approved training material”

A tudas és a tapasztalat bizonyitasaval a tapasztalt szakemberek elfogadasa sikeres vizsga
alapjan kozéptavon fenntarthato.
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e Egységes logora és egységes eurdpai minoségligyi adatbazisra van sziikség még ebben az
évben!

e Raéaseqité (,,gyamkodd”) orszagok felkérése (kisérleti jelleggel) a kovetkez6 bontasban:
- Németorszag — Oroszorszagnak
- Ausztria — Franciaorszagnak
- Spanyolorszag — Portugalianak
- Norveégia — Svédorszagnak
- Cseh Koztarsasag - Szlovakianak

e Az EOQ aktivabban versenyezzen az IRCA és IATKA konkurenciaval az auditorképzés
teruleten

e Az ,,EOQ mindésegugyi auditor az egeszségugyben” oklevélre vonatkozdan halaszto
hatarozat az (j 1SO 19011 szabvany elemzésének lezarasaig

e Uj harmonizalt sémak (osztrak javaslatra)
- Projektmenedzser (kb. 200 oklevél Ausztridban)
- Szenior minéségmenedzser
- Mindségmenedzser a tomegkdzlekedésben
- Biztonsagmenedzser
- Egészségligyi szervezd
e Uj harmonizalt séma (spanyol javaslatra)
- QE Integralt rendszermenedzser (200 6ra)
- QSM + 50 ora kérnyezetvédelem
- ESM + 50 éra minéségiranyitas
Javaslatok, de nem lezart felvetések:
e Tovabbi elképzelések EOQ oklevélre
- Higiéniai menedzser (korhaz, egészségugy, gyogyszergyartas)
- Hat Szigma fekete 6ves (ASQ-val egyuttmiikodve)
- Hat Szigma z6ld dves ( ASQ-val egylttmiikddve)
- ISMS technikus (Information Security Management System)
- ISMS menedzser
- ISMS auditor
o Egységes értelmezés kialakitasa a kdvetkez6 szabvanyokra:
- 1SO 17024
- 1SO 19011

e Védekezés az EOQ oklevelek inflalédasaval szemben: 3 év alatt legaldbb 3 (vagy 5)
orszagban legalabb 100 EOQ oklevél kiadasa szlikséges, ezért a TQM menedzser és
TQM fellilvizsgalé 6sszevonasa varhato!
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Hazai tapasztalatok, hozzaszélasok:

e Foldesi Tamas felvetette, hogy sok szakma a sajat specifikus elvarasait szeretné el6térbe
helyezni. Nagyon sikeres a tomegkdzlekedésben onértékelési kérdéslista (EN 13816), a
atkaritovallalatok rendszere stb.

e Lakat Karoly javasolta, hogy az ASQ tanusitas mintajara az EOQ MNB is foglalkozzon a
Hat szigma alkalmazasaval kapcsolatos EOQ oklevél kiadasaval.

e Miké Gyorgy javasolta, hogy az EOQ MNB a kamarakkal ismertesse meg, fogadtassa el
az EOQ Mino6ségugyi rendszermenedzser, EOQ Minéségugyi auditor okleveleket. Dr.
Molnér Pal kifejtette, hogy kordbban is volt rdla sz6, de az EOQ-ban nem javasolték ezt a
lepést, hiszen példaul Németorszagban nagy értéke van az EOQ Minésegugyi auditor
oklevélnek, erre az ismeretanyagra épllnek a nagy szervezetek tovabbi belsé képzései.

e FoOldesi Tamas javasolta, hogy mivel mar korabban is lehetett EOQ oklevelet szerezni
»eletmi” alapjan, 1 napos tanfolyamhoz val6 kotése esetén a senior rendszermenedzser
oklevél legyen kiadhatd. Dr. Molnar Pal ezzel kapcsolatban kifejtette, hogy az EOQ-ban
lekertlt a napirendrél a tapasztalt szakemberek oklevél-szerzési lehetéségének a
megszuntetése.

e FOldesi Tamas arra is felhivta a figyelmet, hogy nem véletlen a ,,minéségugyi auditor az
egészsegugyben” oklevel iranti kezdeményezés, hiszen pl. az EMAS esetében is
sziukséges az illetékes minisztérium Altal elfogadott szakemberek nyilvantartasa.
Javasolta, hogy szoros egyuttmiikodést alakitsunk ki az Egseszséglgyi Minisztréiummal,
képviseldjuk legyen jelen a vizsgan.

e Dr. Molnéar Pal beszamolt arrdl, hogy Pongorné Dr. Csakvari Marianna részerél pozitiv
irasos valaszt kapott az EOQ MNB arra a javaslatara, hogy palyazatok esetében vegyék
igyelembe az EOQ oklevéllel rendelkez6 szakemberek hatékonyabb segitségét.

e A marketing tevékenység fokozdsa Magyarorszagon sziikségesnek latszik. Noha EU
szinten nem fogalmaztak meg k6z6s marketing irdnyvonalat, a ,,Miért j6 EOQ oklevelet
szerezni?” kérdésre megkezdodott az Gtletek gyijtése.

9/2005 (IX. 1.) SZTB sz. hatarozat:

Az EOQ harmonizalt rendszerérél a Minéség és Megbizhatdsag szakfolyoiratban részletes
tajékoztatast kell adni. Erre varhat6an a 2006. 1. vagy 2. szamaban ker(l sor.

Az EOQ tanacsado tanfolyam helyzete

A tananyag — a kornyezetvédelmi rész kivételével — teljesen elkésziilt, az (eléfinanszirozo)
MBVTI szamara szeptember végén (a privatizacios kérdések rendezédése utan) atadhatd. A
kornyezetvédelmi részt Dr. Lanyi Géabor szdmos felszolitas és igérete ellenére meg mindig
nem készitette el. Felmeriilt a szerzédés-bontas kérdése, és a KOVET-INEM intenzivebb
bevonasa. Az MBVTI-vel a héten ker(l sor egyeztetésekre a fenti téméakban.

10/2005 (IX. 1.) SZTB sz. hatarozat:

Az LEOQ Mingségiranyitasi rendszertanacsado/vezet6 tandcsadé” és az ,L,EOQ
Kornyezetiranyitasi rendszertanacsado/vezeté tanacsadd” oklevél megszerzéséhez sziikséges
5 napos tanfolyamot meg kell hirdetni az ,,EOQ Mindségligyi rendszermenedzser” és az
»EOQ Kornyezeti rendszermenedzser” oklevéllel rendelkez6 szakemberek kozott.

Az MBVTI, mint leendé Képzési Kdzpont, a sajat dokumentaciojat atadja Dr. Balogh Albert
alelnok részére felllvizsgalat céljabol.
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11/2005 (IX. 1.) SZTB sz. hatarozat:

Az LEOQ Mingségiranyitasi  rendszertanacsado/vezet6 tandcsadé” és az ,L,EOQ
Kornyezetiranyitasi rendszertanacsado/vezeté tanacsadd” oklevél megszerzéséhez sziikséges
tanfolyamot a tovabbiakban rendez6 és megtartdé MBVTI felllvizsgélatat 2005. november
kozepéig el kell végezni, hogy Képzési Kbozpontként torténé elfogadasara is mieldbb sor
kertilhessen.

Egyebek
Lehetséges képzési kbzpontok

A kordbban erdekl6dé egyetemek, foiskolak (Veszprém, Keszthely, Miskolc, Zrinyi) a
bologna-i folyamat miatti atalakitdsokkal vannak elfoglalva. Annak véglegesitése utan Miko
Gyorgy ismét felveszi velik a kapcsolatot.

EOQ okleveles szakemberek

Varkonyi Gabor egyéb elfoglaltsagai miatt kevesebb idét tud forditani az EOQ okleveles
szakemberekkel valo kilonféle tevékenységekre.

12/2005 (IX. 1.) SZTB sz. hatarozat:

Az EOQ okleveles szakemberek szintentartd tanfolyamara vald toborzast alapvetéen Szegedi
Erzsébet végzi, Varkonyi Gabor esetenkénti bevonasa mellett.

13/2005 (IX. 1.) SZTB sz. hatarozat:

Az MSZT-nél zajld, az ,,EOQ Kornyezeti rendszermenedzser/auditor” oklevel megszerzeset
celzo tanfolyamok utan Varkonyi Géabor helyett Dr. Varga Lajos fogja az EOQ MNB nevében
felugyelni a vizsgat a Vizsgabizottsag tagjaként.

14/2005 (IX. 1.) SZTB sz. hatarozat:

Az SZTB titkari feladatat Szegedi Erzsébet vegye at, melynek jovahagyasat a Valasztmany
kdvetkezo Ulésén szavazésra kell bocsatani.

15/2005 (IX. 1.) SZTB sz. hatarozat:

A jovéhagyott személyi valtozast az EOQ MNB hivatalos dokumentacidin (pl. Minéségugyi
Kézikényv magyar es angol nyelvii valtozata) at kell vezetni.

Budapest, 2005. szeptember 1.

Dr. Molnér Pél
EOQ MNB SZTB elntk
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