EOQ MNB onaSHIEREAY

EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY
Kézhasznu Egyesiilet Az Eurdpai Mindségligyi Szervezet (EOQ) nemzeti képviselsje
1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b. http://eoq.hu Alapitva: 1972

1530 Budapest, Pf. 21, Tel.: 2128803, Fax: 2127638, E-mail: info@eo0q.hu

JEGYZOKONYYV
az EOQ MNB Kozhasznu Egyesiilet 2019. évi Kozgyiilésérol

Id6épont: 2019. aprilis 30. kedd, 14:30-16:30
Hely: Trinitum Szellemi K6z6sségi Alkotd Tér
1015 Budapest, Hattyt utca 14.
Résztvevok: A mellékelt jelenléti iv szerint (1. szdma melléklet).

Mivel az eredetileg meghirdetett idépontban, 2019. daprilis 25-én az EOQ MNB
Egyesiilet megjelent tagjainak 1étszama a kezdés idépontjaban nem érte el az 50% + 1
fot, az Elndkség aprilis 30-an 14:30 orara ismételten Osszehivta a Kozgytilést, amely a
résztvevo tagok szamatol fiiggetleniil mar érvényesnek szdmitott.

1. Megnyito
Dr. Molnar Pdl elndk roviden lidvozolte a megjelent EOQ MNB egyesiileti tagokat és
megnyitotta a Kozgytlést.

2. A napirend, majd a tisztségviselok elfogadasa

01/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:
A kikildott meghivéban szereplé napirendi pontokat a jelenlevok egyhangtlag,
tartozkodas és ellenszavazat nélkiil elfogadtak.

Javaslat a Kozgyiilés kozremiikodo tisztségviseldire:

Levezetd elnok: Dr. Molnar Pal

Jegyzdkonyv-vezetd: Varkonyi Gabor

JegyzOkonyv-hitelesitok: Dr. Boross Ferenc és Lakat Karoly
Mandatumvizsgalo Bizottsdg: Dr. Boross Ferenc elndk és Molnar Ingrid tag
Jel6l6 Bizottsag: Dr. Molnar Pal elnok;

Dr. Anwar Mustafa, Dr. Kosaras Csaba és
Nandorfi Gyulané Dr. tagok

02/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:
A kozremiikodd tisztségviselok személyére tett javaslatot a jelenlevOk egyhangulag,
tartozkodas és ellenszavazat nélkiil elfogadtak.

3. Beszamol6 az EOQ MNB Egyesiilet 2018. évben végzett tevékenységérol és a 2019.
évre tervezett feladatokrol

Az elmult esztendd legfontosabb feladatait az EOQ MNB Egyesiilet elndke a kovetkezd
pontokban foglalta roviden 6ssze, mivel az EOQ MNB Egyesiilet 2018. évi Evkdnyve
mar elkésziilt és az Egyesiilet honlapjan teljes terjedelmében elérhetd:

e Dr. Molnar Pal a Nemzetk6zi Mindségiigyi Akadémia (IAQ) Igazgatd Tanacsénak
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elnoki tisztségét tolti be a 2018-2020 kozotti haroméves idészakban, s ezdltal a
nemzetkdzi szervezet elsé szamU vezetdje. Ezzel 0Osszefiiggésben igen sok
reprezentativ, tovabba elsdsorban jovahagyasat igényld feladatokat 14t el, melyek
koziil példaként keriilt emlitésre a Szaudi Mindségi Tandcs 25. jubileumi
rendezvényén megtartanddé 1idvozld beszédre valdo felkérése, ami helyett
koltségtakarékosan vided tizenetet kiildott.

Az EOQ MNB Egyesiilet a 2018. évben rendkiviil eredményesen miikodott, amiért
minden aktiv kozremiikddének kiilon koszonet jar. Osszesen 105 rendezvényt
tartottunk, tobb mint 4200 résztvevovel. Ebbél 4 nagyobb konferencia ¢és 17
tanfolyam, valamint 84 téritésmentes szakbizottsagi rendezvény volt.

Sikeresen lezajlott a ,,Mindség-Innovacié 2018” nemzeti dijatadé konferencia
Budapesten (2018. november 5.), amelyen 7 palyazat nemzeti dijat nyert és 4 palyazat
elismerd oklevelet kapott. A nemzetkdzi palyazaton 2013 6ta most eldszor nem
nyertiink dijat, de 6sszesen 6 finalista oklevelet kaptak a nemzetkdzi megmérettetésre
benyujtott magyarorszagi palyazatok. Tobb tamogatas nélkiili évet kovetden 2018-ban
3 millié6 forint vissza nem téritendd tdmogatast kaptunk a Nemzeti Kutatasi,
Fejlesztési és Innovacidos Hivataltol (NKFI), melynek elszamoldsa azonban igen
nehézkes.

2 milli6 forint Osszegli tamogatast kaptunk az EOQ nemzetkozi tagsagi dijunk
befizetéséhez a  Nemzetgazdasagi  Minisztériumtol, amelyet a  Pénziigy-
minisztériummal szamoltunk el.

Megallapodast készitettiink el6 a Budapesti Metropolitan Egyetemmel, mint
lehetséges uj EOQ MNB Képzési Kozponttal az EOQ MNB Informacidbiztonsagi
Rendszermenedzser tantsitvany kiadasahoz.

A szakember-regisztracié keretében az elmult év sordn Osszesen 160 1j, illetve
megujitott EOQ MNB tanusitvanyt adtunk ki, ami az el6z6 évekhez képest
megkétszerezddést jelent. A szintentartd tanfolyamok résztvevodinek elégedettsége 94-
96%-0s, a résztvevok altal tartott ,,kisel0adédsok” szinvonala folyamatosan emelkedik.
Ugyanakkor a tanusitvanyok elismertsége, presztizse és értéke jelentésen novekszik.
A kiadott, illetve megtjitott Mindségligyi Auditor tanusitvanyok szdma viszont
nemzetkdzi O0sszehasonlitasban tovabbra is alacsony (17), valdsziniilleg azért, mert
nem kivanunk konkuralni a nagy tanusito szervezetekkel, melyek tobbségében az EOQ
MNB Egyesiilet jogi tagjai.

Az elmult évben is sikeresen beigazoldédott a Szakbizottsagok szama 12-re
csOkkentésének helyessége. Az Osszevondsok kovetkeztében gyenge Szakbizottsag
gyakorlatilag nincs, mivel mindegyik — kiilonb6z6 formaban — igen aktivan
tevékenykedik. Kiilonosen sikeresnek nevezhetd a tobb Szakbizottsag kozos
gondozasaban megszervezett ,,Podiumbeszélgetések a Mindségrol” sorozat. Kiemelést
érdemel, hogy a Mindségrendszerek Szakbizottsagon beliil megalakult a Turizmus,
Szalloda és Vendéglatas Munkacsoport.

Elismerést érdemel a sokkal jobban 4attekintheté és konnyebben hasznalhato, uj
honlapunk, melynek népszeriiségét jol mutatja a latogatok és a havonta letoltott lapok
szamanak, valamint a letoltott atlagos adatmennyiségnek a novekedése.

A 2018. évi bevételeink — az eldzetes tervet tulteljesitve — 33 499 ezer Ft-ot, a
tervezettnél kisebb Osszegli kiadasaink pedig csak 31 223 ezer Ft-ot tettek ki, igy
+2 276 ezer forint eredményt értiink el.. A ,,Mindség és Megbizhatosag” szakfolyoirat
vesztesége tovabb csokkent a megyei konyvtarak, mint eléfizetOk rendeléseinek
¢érzékelhetd boviilésével.



A 2018. évi Kozhasznusagi jelentés szerint az erdforras ellatottsag, illetve a tarsadalmi
tdmogatottsag 6sszesen 6 mutatoja koziil csak a kovetkezo kettdt nem teljesitettiik:

o Az el6z0 két lezart lizleti év egybeszamitott adozott eredménye ne legyen negativ.
o Az 1% SZJA felajanlasok Osszege €rje el az dsszes bevétel 2%-at.

Ezzel teljesiiltek a kozhasznusagi statusz fenntarthatésagahoz sziikséges kovetelmények,
(lasd: 2011. évi CLXXV. torvény [Ectv.] 32. §).

Az Audit-Mix Koényvvizsgald és Adotanacsado Kft. fiiggetlen képviseldje igen kedvezo

véleményt adott az EOQ MNB Ko&zhasznu Egyesiilet vagyoni €s pénziigyi helyzetérdl,

ami minden tekintetben megfelel a szamvitelrél sz6l6 hatalyos 2000. évi C. térvény

eldirdsainak.

Az EOQ MNB 2019. évi fobb feladatai gyakorlatilag azonosak a 2018. évi tervvel:

- Ajogi és az egyéni tagsag stabilizalasa, tovabbi tdmogatd tagok megnyerése.

- 5 kozponti, illetve részvételi dijas rendezvény rendezdi, illetve tarsrendezdi
feladatainak ellatasa, illetve legalabb 50 szakbizottsagi rendezvény lebonyolitésa.

- Atervezett 15 tovabbképzo tanfolyam tobbségének szinvonalas megtartasa és néhany
részvételi dijas kisrendezvény szervezése.

- Legfontosabb: a kdzhasznlsagi stdtusz megtartasa.

A 2019. évi koltségvetést illetéen a kamat ¢és az darfolyamnyereség tekintetében
végeztliink kisebb modositast a 2018. évi koltségvetéshez képest. Ezaltal 2019. évi
koltségvetésiink nagymértékben megegyezik az elmult évi koltségvetéssel.

Beszamoldja végén Dr. Molndr Padl ismételten az EOQ MNB 0sszes tagjanak kdszonetet
mondott az elmult ¢évi eredményes munkéjaért, ami hozzajarult Egyesiiletiink
ismertségének ¢s elfogadottsdganak tovabbi emelkedéséhez.

4. A Feliigyelo Bizottsag elnokének jelentése

Dr. Szigeti Tamas Janos, az EOQ MNB Feliigyeld Bizottsaga elndkének tdvollétében a
jelentésének eldzetesen megkiildott szovegét Dr. Molnar Pdl olvasta fel.

A jelentés kiemelte, hogy mig az EOQ MNB 2017-ben 2,8 milli6 forint veszteséget volt
kénytelen elkdonyvelni, 2018-ban kozel 2,3 millio eredménnyel zart. A pozitiv mérleg
kialakitdsdhoz nagyban hozzajarultak az egyedi palyazatokon elnyert tdimogatasok ¢és az
a tény, hogy az Egyesiilet elndke személyes megjelenés helyett tobb nemzetkdzi
rendezvényen is az elektronikus hirkdzlés eszkozein keresztiil vett részt. Az Egyesiilet
likviditasa folyamatosan biztositott, pénziigyi kotelezettségeit a jog és a korrekt iizleti
magatartds szabalyainak megfeleléen rendben képes teljesiteni. Tevékenységével az
egész magyar kozéletet segiti.

5. A Mandatumvizsgalo Bizottsag elnokének jelentése

Dr. Boross Ferenc felhivta a figyelmet arra, hogy az ismételten dsszehivott Kozgytlés a
résztvevd tagok szamatol fliggetleniil érvényesnek szamit. 37 EOQ MNB egyesiileti tag
jelent meg a Kozgytlésen.

6. Hozzaszolasok és vita a beszamolokrol, a jelentésekrol és a koltségvetésrol
Eszrevétel, hozzaszdélas nem volt.

7. Szavazas a beszamolok és jelentések elfogadasarol

03/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:
A Kozgytlés egyhangulag — tartézkodas, ellenszavazat és kiilon észrevétel nélkiil —
elfogadta Dr. Molnar Pal elndki beszamolojat a 2018. évben végzett munkarol.



04/2019. (IV.30.) sz. Kozgyilési hatarozat:
A Kozgytlés egyhangulag — tartozkodas, ellenszavazat és kiilon észrevétel nélkiil —
elfogadta a Feliigyel6 Bizottsag elnokének jelentését.

05/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:
A Kozgytlés egyhangulag — tartdzkodas, ellenszavazat és kiillon észrevétel nélkiil —
elfogadta a 2018. év dsszefoglalo elszamolésat.

06/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:
A Kozgytlés egyhangulag — tartozkodas, ellenszavazat €s kiilon észrevétel nélkiil —
elfogadta a 2018. évi kdzhasznusagi jelentést.

07/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:
A Kozgyllés egyhangulag — tartézkodas, ellenszavazat és kiilon észrevétel nélkiil —
elfogadta a 2019. évi koltségvetést.

8. Eléterjesztés EOQ MNB egyesiileti tisztségviselok megvalasztasara

A személyi javaslatokat Dr. Molnar Pdl az EOQ MNB Elnoksége alldspontjanak
megfelelden, illetve az illetékes szakbizottsdgi vezetdség egyetértését kozvetitve
terjesztette eld.

Jelolések szakbizottsagi tisztségekre:

08/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:

A Kozgyllés egyhangulag — tartozkodds, ellenszavazat és kiilon észrevétel nélkiil —
megszavazta Varkonyi Gdabor jelolését az Epitésiigyi Szakbizottsag titkéri
tisztségére.

09/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:

A Kozgytlés 3 tartozkodds mellett megszavazta Tureczki Bence jelolését az

Informatikai Szakbizottsag titkari tisztségére.

Megjegyzés: Mivel az Informatikai Szakbizottsag részérdl senki nem volt jelen
a Kozgytlilésen, a Szakbizottsag vezetésének korabbi egyhangu egyetértését a
titkar személyének jelolésével egy szakbizottsagi lilésnek meg kell erdsitenie.

10/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiulési hatarozat:

A Kozgytlés 2 tartozkodas mellett elfogadta Sebestyén Bedta jeldlését az

Egészségligyi és Szocialis Szakbizottsdg tarselnoki tisztségére.

Megjegyzés: Dr. Godény Sandor, szakbizottsagi elndok hozzéaszolasa szerint az
Emberi Eréforrdasok Minisztériuma (EMMI) egyetért a jeloléssel, de az
allamtitkari hivatalos valasz még nem érkezett meg. Ennek esetleges hidnyaban a
kozgytilési szavazas érvényét veszti.

Jelolés elnokségi tagsagra:

11/2019. (IV.30.) sz. Kozgyilési hatarozat:

Mivel Heiszman Judit, elndkségi tag hosszabb 1d6 6ta nem fizetett tagdijat és nem
vesz részt az elndkségi munkaban, igy elveszitette EOQ MNB tagsagat, ami altal
nem toltheti be korabbi valasztott tisztségét, mint EOQ MNB elndkségi tag. A
Kozgytilés egyhangulag — tartozkodds, ellenszavazat és kiilon észrevétel nélkiil —
felmentést adott a Kozgyulés, mint az Egyesiilet legfelsébb dontéshozé szerve
szamara azon Alapszabalyban foglalt kotelezettség alol, miszerint az Elndkség
tagjait titkos szavazassal kell megvalasztani.

12/2019. (IV.30.) sz. Kozgyiilési hatarozat:
A Kozgytlés egyhangulag — tartozkodas, ellenszavazat és kiilon észrevétel nélkiil —
megszavazta Dr. Anwar Mustafa, a Mindségrendszerek Szakbizottsdg elndkének



tagsagat az EOQ MNB Elnokségébe.

9. Kitiintetések atadasa

Az EOQ MNB Elndksége tobb eldterjesztett javaslat alapjan az Alapszabaly szerint
adhato kitiintetéseket jovahagyta, melyeket az EOQ MNB Egyesiilet elndke rovid
indoklasokkal a kovetkez6 EOQ MNB egyesiileti tagoknak 4&tadta, illetve kiilfoldi
tartozkodas vagy korhazi kezelés altal indokolt tdvollét miatt a késObbiek soran adja at:

EOQ MNB ,,Mindségért 2019”: Dr. Zanathy LaszIlo
Varkonyi Gabor
Molnar Ingrid
Dr. Kosaras Csaba
Bajkai Tibor
»EOQ MNB Egyesiilet Elismert Tagja”: Fdbian Zoltan
Takacs Janos

,EOQ MNB Egyesiilet Orokos Tagja”:  Vass Sandor

10. Elnoki zarszoé

Dr. Molnar Padl megkdszonve a részvételt hangsulyozta, hogy mi valamennyien jol
ismerjiik a mindség szerepét mindannyiunk életének jobba tételében. Biiszkén mutatta be
az Ishikawa—Harrington Dijat, amelyet — a nemzeti tevékenységének elismeréseként is—
az IAQ elnokeként érdemelt ki az elmult évben az Azsiai és Csendes-Oceani
Mindségligyi Szervezet (APQO) részérdl. A kitlintetést Abu Dhabiban egy nagyszabdsu
nemzetkdzi mindségligyi konferencidjanak keretében adtdk at részére, amelyen plendris
eldadast tartott a mindség, az innovacid €s a versenyképesség kapcsolatarol. A kivalo
eredmények elérése nem lett volna Ilehetséges, ha a mindség irant elkotelezett
szervezetlink nem rendelkezne Oridsi tudas- ¢és ismeretanyaggal. Alapszabdlyunk
értelmében mi nem végziink politikai tevékenységet, de a mindenkori dontéshozdkat —
lehetdség szerint — segitenlink kell a mindség fejlesztése terén. Ismételten felhivta a
figyelmet a mindségiiggyel foglalkozék munkajat nehezité akadalyokra, amelyeket a
valtoztatasért, a jobb ¢letmindségért le kell kiizdenilik, amit azutdn csak nagy belsd
elhivatottsaggal ¢és nagyon megalapozott szaktuddssal lehet 1épésrdl 1épésre
megkdzeliteni.

Végezetiil megkdszonve az EOQ MNB Egyesiilet tagsdganak kozremilikodését ¢és
erdfeszitéseit, jO erdt, egészséget €s sok sikert kivant a tovabbi munkahoz.

Budapest, 2019. majus 2.

Készitette:
Varkonyi Gabor
ligyvezeto tikar

Hitelesitette:

Dr. Boross Ferenc Lakat Karoly
igyvezetd elnok elnokség tagja

1. szamu melléklet: Jelenléti iv



