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BESZAMOLO SZAKBIZOTTSAGI RENDEZVENYROL

"Podiumbeszélgetések a Min6ségrol" sorozat

Id6épont: 2024. junius 4. kedd, 14:00 — 15:30

Helyszin: Online, ZOOM rendszeren keresztiil

Szervezok: EOQ MNB Minéségrendszerek, Kozigazgatasi és Fogyasztovédelmi,
valamint Oktatéasi és Terminologiai Szakbizottsagok

Téma: A konyvtari mindéség, valamint a kozgyiijtemények tarsadalmi
szerepvallalasa az életmindség Kkihivasai tiikrében, Kkiilonos
tekintettel az IKSZ ebben vallalt misszidjara

Eléadé: Toézsér Istvanné Géczi Andrea, az Informatikai és Konyvtari
Szovetség elndke

Moderator: Dr. Dudas Ferenc, szakbizottsagi elndk

A beszélgetés moderatora, Dr. Dudas Ferenc bemutatta az eléadot és atadta a
szot.

Sokakban felmeriill a kérdés: van-e még a mai digitalis vildgban
létjogosultsaguk a konyvtaraknak? Van-e még ma sziikség az olvasasra?
Olvasnak-e a fiatalok? Vajon atveszik a szamitogépek a konyvek szerepét?
Ezekre a kérdésekre Gardonyi Géza szavaival adhatunk valaszt: "A konyvre
adott pénz latszolag eldobott pénz. Mint a vetdmag." Az Informatikai és
Konyvtari  Szovetség (IKSZ), illetve az 1935-ben alapitott Magyar
Konyvtarosok Egyesiilete (MKE) sokat tesz a konyvtarak tarsadalmi
szerepvallalasanak erdsitése ¢és az ¢életfogytig tartdé tanulds eldmozditdsa
érdekében. Emberkdzpontu konyvtarhalozatot épitettek ki, és Magyarorszag
legnagyobb  kulturalis halézata jelenleg a konyvtari halozat. Nagy
erdsfeszitéseket tesznek minden korosztaly megszolitasaért 0-t6l 100 éves
korig: a baba-mama foglalkozasok, a mar olvasni tud6 iskolasoknak szant
programok, a fiatalok ¢és a nyugdijasok kozosségi egyiittmiikodése a
szamitogépes ismeretek elmélyitéséhez, €s igy tovabb. A konyvtar a kozosségi
programok mellett lehetdséget teremt mindenki szamara az 0j informaciok és
tudas elsajatitasara.

Az IKSZ civil szakmai szervezet, a konyvtarak és az informatikai intézmények
szakmai képviseleti és érdekegyeztetdé kozhaszni szervezete. A szakmai
érdekképviselet mellett kozremiikodik a Nemzeti Kulturdlis Alap palyazatok
lebonyolitasaban, tovabb4a szakmai napok, konferencidk ¢és orszagos
kampanyok megszervezésében. Hazankban jelenleg 3881 konyvtar miikodik,
ezek koziil 473 fels6oktatasi €s szakkonyvtar, a tobbi teleplilési kozkonyvtar. 3



millional tobb ember vett részt a konyvtarak altal szervezett ingyenes kulturalis
programokon. A hagyomanyos konyvtar dokumentumokat gytijt, megoriz, feltar
¢s a haszndlok rendelkezésére bocsat. A tarsadalmi szerepvallalds erdsitésével
fejleszti az olvasési, informdaciokeresési és a digitalis kompetencidkat. A
kozosségek tdmogatasaval kulturalis érdekkozosséget hoz létre. A mindségi
szemlélet alapjat ¢és eszkozét képezi az egyértelmli és hossza tavon
kiszamithatd jogi szabalyozds, illetve az egységes irdny- ¢€s alapelvek. A
stratégiai gondolkodas kialakitasat szolgédlja a Portdl program I-II, ami
mindségi kozszolgaltatast megvalosito rendszert hoz Iétre (kompetencia- és
vidékfejlesztés, a konyvtari rendszer innovativ fejlesztése stb.). A Nemzeti
Kulturalis  Ordkség  Minisztériuma  Mindségfejlesztési  munkacsoport
foglalkozik a TQM alapelveinek ¢és eszkdzeinek adaptildsdval a konyvtari
teriiletre, vagyis a konyvtari mindségmenedzsment megalkotasaval. A
Konyvtari Kozos Ertékelési Keretrendszer (KKEK) 2009-es létrehozasa és a
Kozos Ertékelési Keretrendszer (CAF) a  kozszolgaltatasok, igy a
kozgylijtemények szdmara olyan, az Eurdpai Kivalosagi Dijmodellre épiild
kritériumrendszert biztosit, ami alapjdn az egyes szakmai teriiletek is
létrehozhatjak a sajat értékelési rendszeriiket. Az Onértékelés elvégzése a
konyvtarakban megnyitja az utat a jobbitd célu valtoztatasok felé, amellett
lehetdséget biztosit a Mindsitett Konyvtar cim és a Konyvtari Mindségi Dij
megpalyazasahoz. Ezek adomanyozasdnak modjat szabdlyozza a 33/2017.
(XII.12.) EMMI szamu rendelet.

A konyvtaraknak vélaszt kell adniuk olyan fontos tarsadalmi kérdésekre, mint a
lakossag digitdlis ismereteinek elmaradédsa ¢és az iras-olvasasi nehézségek
(kompetenciafejlesztés, biblioterapia), elidegenedés ¢€és maganyossag
(olvasdklubok, ¢lménykdnyvtar), vidékfejlesztés, esélyegyenldség (hatranyos
helyzetli lakossdg megszolitasa), klimatudatossag ¢és kornyezetvédelem
(fenntarthatosag), csaladbarat szolgaltatdsok, egészségnevelési programok és
egészség tudatossag, energiavalsag, jarvanyok ¢és online kommunikécios
trendek.

Az elbadast kovetd hozzaszolasok kiemelték a  konyvtarak  aktiv
mindségorientalt tevékenységét, és a konyvtarakban végbemend innovaciot. A
biblioterapias foglalkozasok hozzéajarulnak az Onismeret fejlesztéséhez,
amellett lehetdséget biztositanak a kiscsoportos egyiittléthez (k6zosségépités).
Tekintettel a téma kiemelt fontossagara, 2025-ben ismét napirendre tlizziik a
kérdést a Podiumbeszélgetések keretében. Addig is egy hirlevelet allitunk 6ssze
az EOQ MNB tagsag t4jé¢koztatasara, ¢s indokolt egy részletesebb szakcikk
megjelentetése is a Mindség és Megbizhatosag cimii szakfolyoiratban.

Budapest, 2024. junius 6.

Osszeallitotta: Varkonyi Gabor



