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A) A munkahelyi egészsegvedelemmel és
biztonsaggal
kapcsolatos pszichologiai / human kockazatok

Kétoldalu megkozelités

1) Az ember, mint kockazati

tenyezo, veszelyforras, ‘ Megel6z6
kockazatot general iellegi

2y Az ember, mint biztonsagi és
veszelyeztetett a ra hato ) védelmi
kockazatok, veszelyek intézkedések

miatt
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A kockazat fogalma

Veszelyhelyzetben a serulés vagy az
egeszségkarosodas
valoszinlsegenek és sulyossaganak
egyuttes hatasa.

(Mvt. 87.§. 1/F)

Egy veszelyes esemény vagy annak
valo kitettség elfordulasi
valoszinlsege es az altala okozott
sérulés vagy egeszsegkarosodas
sulyossaganak kombinaciodja

(MSZ 28002:2009)
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Az ember, mint kockazat...

A komplex biztonsag ertelmezésenel az
ember, az ember - gép - kornyezet
rendszer resze.

A prioritas azonban az ember biztonsaga,
egeszsegenek védelme.

A rendszerben mukodo kolcsonhatasok
reven az ember is jelenthet kockazatot, az
emberi tényezok is generalhatnak
kockazatot.

Azonban a kockazatok megszuntetése,
meérséklése is befolyasolja az emberi
téenyezoket.
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A komplex biztonsag alapelemei egy
szervezetet mukodtetése esetén

Rendszer

uzemeltetés )
A HR védelme Vagyon

védelem

IT

védelem = Szemely-
‘ védelem
Katasztrofa- Munka-
védelem védelem
Kornyezet- Taz-
védelem Adat és védelem

dokumentum
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Pszichoszocialis kockazat

A torvényi rendelkezes szerint pszichoszocialis kockazatnak
minosul a munkavallalot a munkahelyén éré azon hatasok
(konfliktusok, munkaszervezes, munkarend, foglalkoztatasi
jogviszony bizonytalansaga stb.) 0sszessege, amelyek
befolyasoljak az e hatasokra adott valaszreakcioit, illetdleg ezzel
osszefuggesben stressz, munkabaleset, lelki eredetl szervi

(pszichoszomatikus) megbetegedes kovetkezhet be.
(1993. évi XCIII. torvény a munkavedelemrol 87.§ 1/H)

33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 5. szamu melléklete
A fokozott psziches terheléssel jaro tevekenységek megnevezeset
tartalmazza
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A pszichoszocialis kockazat jogi
szabalyozasa

2004-ben ETUC, UNICEF, CEEP, UEAPME keret
megallapodast irtak ala a munkaval osszefuggo
stressz ellen.

Ennek értelmeben a munkahelyi stressz nem
egyeéni, hanem kollektiv probléma.

A 2011. évi CXCI torvény 175. § (1) bekezdése
maoédositotta a munkavédelemrol sz616 1993. évi
XCIIL. torvény (Mvt.) 54. § (3) bekezdéseét a
kockazatértékeléssel kapcsolatban.

A modositas ertelmében a munkaltato a
kockazatértekelést legalabb harom évente koteles
elvégezni.
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DIMENZIOK (T7) SKALAK (28)

l. Munkahelyi kdvetelmények Mennyiségi elvaras
Munka tempo
Erzelmi megterhelés

. Szervezet és munkakor Hataskor (Kontroll)

Fejlddesi lehetdsegek
A munka értelmessége
Munkahely iranti elkitelezettség

1. Egyuttmikddés és vezetés Eldrelathatdsag
P ” I Jutalmazas (elismeres)
e da a Munkakor egyértelmisege
pSZiChOSZOCiéIiS Szerepkonfliktus

A vezetes mindsege

kOCkézati té nyezak Tamogatas a felettestdl

Tamogatas a munkatarsaktol

I 4 V 4 I 4 . . . .
osztalyozasa ra Munkahelyi kdzdsség
IV. Munka-maganélet egyensuly Munkahelyi elégedettség
Munkahely-csalad konfliktus

Forras: Dan Pszichoszocialis

V. Bizalmi légkor Vezetés iranti bizalom
Munkakornyezeti Modell ) Munkatarsak kozotti kolcsonos bizalom
koncepcic')ja lgazsagossag és tisztelet
(PWE' PSyChOSOCIaI Worklng V1. Erdszak és zaklatas Szexualis zaklatas
Environment- Forras: COPSOQ Erdszakos fenyegetés
2003, Kristensen es mtsai 2005, Fizikai eroszak
Pejtersen és Kristensen 2010). szekalas (terrorizalas)
VIl. Egészsegi allapot, jollét Onbecsult egészségi allapot
Kieges
Q%@: ...!':n"mﬁ Stressz

Alvaszavarok



Mieéert fontos a pszichoszocialis
kockazatertéekelés?

A nagyfoku munkahelyi stressz rizikotényezove valik!
A munkavallalé nagyfoku stressz terhelés kovetkezményekeppen
pszichés és szomatikus megbetegedesek aldozatava valhat.

Tobb nemzetkozi és hazal kutatas ramutat arra, hogy az
egészseégugyi problémak a munkaképtelenseggel fuggnek ossze, s
ez hidnyzasokhoz és teljesitmenycsokkenéshez vezet.

(2020-ra a szorongasos zavarok es a depresszio varhatdéan a
masodik es harmadik leggyakoribb betegseg lesz a sziv- errendszeri
megbetegedések utan. A csokken0 szamu betegség miatti
hianyzassal ellentetben, a mentalis problemak miatti hianyzasok
szama megnéegyszerez0dott- €s folyamatosan novekszik.)

( Forras: European Network for Workplace Health promotin - A Work. In tune with life)
Qrem=-=q

MagyarMerow!| Bbnlisly



A munkavallalé energia mérlege

egyertelmu Rogzitheto, hogy

- vannak olyan allapot-, folyamat-, és
rendszerhibak, amelyek
kockazatokat generalnak, illetve

- vannak olyan fellelhet6 kockazatok,
amelyek veszteségekhez vezetnek.

A kockazatok kézbentartasa,
csokkentése, felszamolasa tehat nem
jogszabalyi kotelezettseg ,csupan’,
hanem a versenyképesseg
novelésének egyik kulcsmozzanata,
lehetOsege.

QoM == Forras: Kapas Zsolt: Pszichoszocialis
e eseeate kockazatértekelés (OMKT Kft. 2012)

A kcckézatcxk és a szervezet
N VesEsEe)el kozotti kapcsolat
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> A kotelezettek szama csekeély.
> A Kornyezet Iranyitasi Rendszer (KIR)

>

B) A kornyezetvédelem kockazatai

Allami eszkozokkel és szabvanyokkal
szabalyozott.

Alapvetoen megel6z6 tevékenyég, a
kornyezetre gyakorolt hatasok nagyon
konnyen elérhetik a katasztrofa szintjet.

Az eloirasok betartasa vagy
kotelezettségbol, vagy onkéntességbol
fakad.

onkéntes kovetése egyre terjed.

Akar csaladi szinten — kornyezettudatossag
— is megvalésulhat.
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C) Tuzvédelem

A tuz elleni védekezeés alapvetoen allami (hatosagi)
eszkozokkel szabalyozott.

54/2014. (XII. 5.) BM rendelet az Orszagos Tuzvedelmi
Szabalyzatrol

A tuzvedelml dokumentumok hierarchiaja:
Tuzvédelmi szabalyzat
Tazriado terv
A tiz elleni védekezésben résztvevok munkakori leirasai
Tuzvéedelmi képzés-oktatas feljegyzései
Tizjelzo és tiizolté berendezések (rendszerek) dokumentacidja
A menekitést segito jelzések, és berendezések dokumentacioja
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D) Katasztrofavedelem

65/2013. (lll. 8.) Korm. rendelet a létfontossagu
rendszerek és létesitmények azonositasarol,

kijeloléseérol és védelmerol szolé 2012. evi CLXVI.

torvéeny végrehajtasarol

18. 2. kockazatelemzes:

fenyegetettseqgi es kockazati tenyezok vizsgalata a
rendszerelemek sebezhetésegének, valamint a
megzavarasuk vagy megsemmisitesuk altal okozott
kovetkezmények ertekeléese céljabal;
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K0szOnOm megtisztelo
figyelmuket!

Solymosi lldiko
+36309645770
www.tgmconsulting.hu
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