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MEGHIVO

EOQ MNB Mineéségugyi Auditor
EOQ MNB Quality Auditor (QA)
intenziv, 6t napos szakmai tanfolyamra

Helyszin: EOQ MNB Oktatoterem (1026 Budapest, Nagyajtai u. 4/a)
Idépont: 2014. méjus 22-23., 28-30. (csutortok-péntek, szerda-péentek)

Magasan képzett minéséguigyi auditorok sziikségesek ahhoz, hogy a tanUsitasok és a belsé auditok
hozzéaadott értéke jelentésen névekedjen. Az ,,EOQ MNB Minéséglgyi Auditor” képzes ezért a
rendszermenedzseri képzésen alapszik. A tovabbfejlesztett ,EOQ MNB Mindségigyi Auditor”
tanfolyam alapul veszi az (j MSZ EN ISO 19011:2012 ,Utmutaté iranyitasi rendszerek
auditalasdhoz” szabvanyban és mas el6irdsokban foglalt az auditorok kompetenciajaval kapcsolatos
Uj kovetelmenyeket is.

Nemzetkodzi 6sszehasonlitasokbol ismeretes, hogy jelentésen tébb ,,EOQ Mindéséglgyi Auditor”
tanUsitvany van érvényben, mint LEOQ Mindségligyi Rendszermenedzser”  oklevél.
Magyarorszagon viszont az ,EOQ MNB Mindséglgyi Auditor” tanusitvanyok szama
elfogadhatatlanul alacsony a rendszermenedzseri oklevelek — eurdpai viszonylatban is — elismerésre
méltd szdmahoz képest. Ezen a helyzeten azeért is valtoztatni kell, mivel az Eurdpai Unidban a
meghatdrozé nagyvallalatok novekvé szdmban alkalmaznak belsé auditorként is EOQ
tanusitvannyal rendelkez6 mingségugyi auditort.

Az ehhez szikséges tudast 5 nap alatt professzionalis eléaddkkal, részletes — a copyright
szabalyainak betartasaval a késébbiekben is jél hasznosithaté — tananyaggal és a gyakorlati
tapasztalatok megvitatasaval kivanjuk a résztvevok szamara elérhet6vé tenni.

Feltételek az ,,EOQ MNB Minéségugyi Auditor” tandsitvany megszerzéséhez a tanfolyam
elvégzésen és a sikeres vizsgan kival:

o Fels6foku végzettseg.

« Ervényes , EOQ MNB Mindségiigyi Rendszermenedzser” tandsitvany.

« Osszesen legalabb 6 év szakmai gyakorlat, ezen belll a minéségiranyitas teriiletén is legalabb 4
év gyakorlat, tovabba igazolas legaldbb 5 kilso, illetve nagyobb belsé rendszerauditban vald
részvetelrél legkevesebb 20 nap terjedelemben a jelentkezés elétti 3 évben.

Az ,,EOQ MNB Mindségiigyi Auditor” tanudsitvany megszerzésének AFA mentes dija:
196.000,- Ft

A részvételi dij tartalmazza a kovetkezoket:

o Részvétel a 40 orés, 5 napos tanfolyamon.

irasbeli és szobeli vizsga.

Eljéras, regisztracio.

EOQ MNB tanusitvany, valamint plasztikkartya magyar és angol nyelven.

Jelentkezési hataridé:  2014. méjus 15.
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Az EOQ MNB 2008 januarjatél rendelkezik a Felnottképzési Akkreditalé Testllet érvényes (azota
meghosszabbitott) intézmény-akkreditacidos tanusitvanyaval (lajstromszam: AL-1723); 2012
augusztusatol pedig az ,,EOQ MNB Minéségugyi Auditor” tanfolyam a programakkreditacios
tanusitvannyal is (lajstromszam: PL-7036).

A részvételi dij tartalmazza a fentieken kivil a tanfolyamon nyujtott vendéglatast (ebéd, napkdzben kavé,
udito, aprostitemeény), a tanfolyam kiadvanyét, valamint a sikeresen vizsgazok szamara a kozzétételt az EOQ
MNB honlapjéan, a ,,Mindség és Megbizhat6sag” szakfolydiratban és az EOQ MNB Evkoényvében.

A résztvevének nyujtott vendéglatas koltsége (étkezés) adokoteles, amit a munkaltaté/kifizeté koteles
befizetni (SZJA torv. 69 § (1). F. pontja).

Az EOQ MNB tanusitvany érvényességi idétartama 3 év, amely 3 évenként szintentarté tanfolyam
keretében Ujithatdé meg. A tanusitvany megujitasahoz az EOQ MNB tagsdg nem kotelezé, de
ajanlatos. Ugyanis az EOQ MNB tagsag esetén biztositott leginkdbb a mindéseglgyi ismeretek
valtozdsanak nyomon kovetése, ami alapveté kovetelmény az EOQ MNB tanUsitvannyal
rendelkez6k szdmara. Ezért az éves tagsagi dijat nem fizetoknek (az egyéni tagsagi dij jelenleg
5.000,- Ft) csak a lejarat évében lesz lehetésegiik a tanusitvany megujitasara szintentartd tanfolyam
keretében. Azutan csak 0 tanfolyam elvégzése és sikeres vizsga esetén szerezhetik meg ismét az
adott tanusitvanyt. Az érvényes EOQ MNB tagsaggal rendelkezék a tanUsitvanyt a lejarat éveét
kdveto év vegeig Ujithatjak meg egy szintentartd tanfolyam elvégzésével.

Az ,EOQ MNB TQM Menedzser” és az ,,EOQ MNB Minéségligyi Auditor” tanusitvannyal
rendelkez6 szakember kérheti — a késébbiek soran is — az ,,EOQ MNB TQM Felilvizsgal6”
tanusitvanyt.

A részveétellel kapcsolatos egyéb informaciok:

« Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon lehetséges, amelyet e-mailen, faxon vagy postan lehet
az EOQ MNB cimére eljuttatni.

o Arésztvevok szama korlatozott, ezért a jelentkezoket idérendi sorrendben fogadjuk el.

o A jelentkezések elfogadasat legkésébb a jelentkezési hataridé utan 1 héttel e-mailben igazoljuk
vissza.

o A Jelentkezési lap szerzédésnek mindsil. Lemondasi hatarid6: a tanfolyamot megel6z6 10.
munkanap.

« Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Kdézponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212 8803

Mellékletek:

« Jelentkezési lap az ,,EOQ MNB Minéségugyi Auditor” képzésre

« Jelentkezési lap az ,,EOQ MNB Minéseégugyi Auditor ” vizsgara

 Regisztracios lap az ,,EOQ MNB Minéségugyi Auditor” szakember tanusitashoz/ regisztralashoz
« Nyilatkozat

« EOQ MNB Szakember-tanusitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzat

« Etikai Kodex
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Jelentkezési lap

EOQ MNB Mindségugyi Auditor
EOQ MNB Quality Auditor (QA)
intenziv, 6t napos szakmai tanfolyamra

Helyszin:  EOQ MNB Oktatoterem (1026 Budapest, Nagyajtai u. 4/a)
Idépont:  2014. majus 22-23., 28-30. (csutdrtok-péntek, szerda-péntek)

TR BN ZO NV .ottt e e e e e e e et e e e e e e e ettt eee e e e e e e teaeeneaaa e
B B0S Z S, . .vvvveeett e ettt et e —eeeee e et ea—————tteeeeeaae————teeteeeaaaa—————ttaeeaaraa———————aaaeaeaaa———_
MUNKANEIYENEK NEVE: ...ttt ste st e sbeebeeneeneeneeneens

A DS ZAIMNIA, oottt e e e e e ———teeeee e e e e ————eeeeeeeaaee——————aaaeaaaa—_

Szamla postazasi cime (ha eltér az elOZGLOI): .......covviie i
Y2 L1 V2 T I 1o (05742 1o LSS
Elézetes tudésszint felmérést kér?  igen [_| nem [_]

Postat hova kéri? lakcimre |:| munkahelyre |:|
A ,,Mindség és Megbizhatosag”-ot postan |:| e-mail csatolményként|:|, vagy webhozzaféréssel |:| kerem.

cegszeri alairas

Tanfolyam részvételi dij: 196 000,- Ft
Jelentkezési hataridé: 2014. majus 15.

Visszakuldendé a kovetkezé cimre:  EOQ MNB 1530 Budapest, Pf.: 21
Tel: (1) 212 8803, Fax: (1) 212 7638, E-mail: info@eoq.hu

Az alairt Jelentkezési lap bekildése szerzédésnek mingsil.
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Jelentkezési lap
EOQ MNB vizsgara EOQ MNB tanusitvany megszerzeséhez

SZAKEMBER KATEGORIA:
EOQ MNB Minéségligyi Auditor X

A JELENTKEZES ALAPJA KORABBI KEPZES ELVEGZESE:
Az EOQ MNB 2014. majus 22-23., 28-30. k6zotti tanfolyama.

JELENTKEZO NEVE: ..o,
Legfelss 1SKOIal VEGZELESEGR: .. .oviiieiieeieieete et
Sziiletési helye: ......ccooovveiiiiii e 1AOPONTAL e

MUNKAHELYENEK:

Cime (IFANYITOSZAMMAL): ..ottt bbb e enas
o (0172 11 1= TP SO TSR RPRP
MUNKANEIYT DEOSZIASA: ......ecviieiiiecie et te e ae e nreenas
Tel: s FAXC s Eemall

SZAMLAZASI CIM (ha a munkahelyétél eltéré):
NN S OSSPSR ORRPRPR
Cim (IranyItOSZAMIMAD): ...c.viiii et e e e e s teeaeeaeenre e

A OS AN e e e e e —————————

= sz

A szliikséges dokumentumokat a Nyilatkozathoz csatolom.

e 200 e,
alairas

Jelentkezési hataridé: 2014. majus 15.

Vizsgadij: A tanfolyam részvételi dija tartalmazza.

(A vizsgaismétlés dija: 21 000,- Ft.)

Visszakuldendé lehetéleg postai uton a kdvetkezé cimre:

EOQ MNB, 1530 Budapest, Pf. 21
Tel: (1) 212 8803, Fax: (1) 212 7638, E-mail: info@eoq.hu
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REGISZTRACIOS LAP

EOQ MNB szakember tanusitashoz/regisztralashoz

= SZAKEMBER KATEGORIA:

EOQ MNB Minéségiigyi Auditor X
EOQ MNB TQM Felilvizsgalo6

= A JELENTKEZES ALAPJA
EOQ MNB tanfolyamon (2014. majus 22-23., 28-30.) részvétel és vizsga.

Legfelsd isKolai VEGZettSEQ: ... vieee e e
Sziletési hely: ...coooiiiiii [dOPONT: ..ovii
Lakcim (irAnyit0Szammal) ...
Telefon: ..o E-mail: ...

= MUNKAHELYENEK:
I P
(O 11 0= PP
Y AN (o174 11 1T A
Munkahelyi DEOSZIASA: ........uiiiii i
Telefon: oo F A e,
oAl o
o £= Yo 1 1 S PP

= SZAMLAZASI CIM (ha a munkahelytél eltérd):
N PP
O 1 1 P TPPT
A OSZAIM . e

alairas

Jelentkezési hataridé:  2014. majus 15.

Eljaras, regisztraciés dij, angol és magyar nyelvi EOQ MNB tanusitvany,
plasztikkartya: a tanfolyam részvételi dija tartalmazza.

A kitoltott Regisztracios lap a tobbi dokumentummal egyitt lehetéleg postan vagy e-
mailen a kévetkezé cimre kildendé:

EOQ MNB, 1530 Budapest, Pf. 21

E-mail: info@eoqg.hu, Fax: (1) 212 7638
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NYILATKOZAT

Mint tanGsitasért/regisztralasert folyamodd minéségugyi szakember kijelentem, hogy az
altalam megadott adatok és mellékelt dokumentumok val6sak, valamint az EOQ MNB
tajékoztatdjaban megadott tandsitasi/regisztracids kovetelményeket, valamint az eljarast
ismerem és elfogadom. Az EOQ MNB tanusitvany kiadasadhoz sziikséges informéaciokat az
EOQ MNB szamara atadom.

Az EOQ MNB Szakember-tanusitads — Szakmai Magatartasi Szabalyzatot és Etikai Kddexet
ismerem, elfogadom és szakmai tevékenységem soran betartom.

Amennyiben a tanusitdsom megfelel6 eredménnyel zérul, hozzajarulok ahhoz, hogy az
EOQ MNB nevemet és méas adataimat az EOQ MNB altal Regisztralt Minéseglgyi
Szakemberek Jegyzékébe felvegye és azt szakfolydiratokban, valamint mas kiadvanyokban
kdzzé tegye.

alairas

Mellékletek:
1. Részletes szakmai Onéletrajz.
2. Egyetemi/féiskolai vagy azzal egyenértékii végzettséget igazolo oklevel masolata.
3. ,,EOQ MNB Mindségligyi Rendszermenedzser” tandsitvany masolata vagy szama.

4. A szakmai teruletet érinté képzések igazolasa, beleértve a tovabbi kért EOQ MNB
auditori tanusitvany (tandsitvanyok) el6feltételeként eléirt EOQ MNB menedzseri
tanusitvany (tanusitvanyok) masolata vagy szama.

5. Szakmai gyakorlat igazolasa (a ,,Meghivd”-ban foglaltak szerint).

Jelentkezeési hataridé:  2014. majus 15.

Visszakildendé lehetéleg postan a kdovetkezé cimre:
EOQ MNB 1530 Budapest, Pf. 21
Fax: (1) 212 7638

Tovébbi informéciok: Tel: (1) 212 8803, E-mail: info@eoq.hu
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EOQ MNB Szakember-tanusitas
Szakmai Magatartasi Szabalyzat

. A regisztralast kéré szakember kijelenti, hogy az &ltala a regisztracio igénylése
sordn megadott adatok, a mellékelt dokumentumok valdsak, eés amennyiben
tovabbi informéciok sziikségesek az ertékeléshez, azokat rendelkezésre bocsatja.

A regisztralast kéré szakember ismeri és elfogadja az EOQ MNB tajékoztatdiban
megadott tanusitasi/regisztracidos eljarast, beleértve a kovetelményeket,
tanusitvany hasznalatat, a tanudsitvany érvényességeét, a tanusitvdny megujitasi
feltételeit, a tanusitvany visszavonasanak feltételeit, a fellebbezési lehet6ségeket.

A regisztralast kéré szakember tudomasul veszi, hogy az EOQ MNB altal kiadott
magyar és angol nyelvii tandsitvany az EOQ MNB tulajdonat képezi.

Az auditori és tanacsadoi regisztralast kéré szakember ismeri és magara nézve
kotelezo érvenyiinek tekinti az Etikai Kodexet.

A tanusitott szakember mindig a legjobb képességei szerint, a torvényi
eléirasokat Dbetartva, tisztességesen és becsuletesen alkalmazza szakmai
ismereteit, a vele szerzédéses kapcsolatban all6 felek (munkaltatok, tugyfelek)
érdekeit sajat személyes szempontjaik el6tt tartva. Nem vallal olyan munkat,
amelyhez nem rendelkezik elegendé és megfelel6 hataskdrrel és ismerettel.

A tanusitott szakember minden sziikséges lépést megtesz szakmai képességei
fejlesztéese érdekében, valamint azert, hogy nyomon kdvesse az aktudlis
ismereteket sajat szakteruletén. Mindig agy lép fel, hogy megérizze szakmaja
rangjat és jo hirnevét.
A tanusitott szakember nyilvantartast vezet minden, a tevékenységével
kapcsolatban felmerilt panaszrol, azok kezelésérél. A tanudsitott szakember
tudomasul veszi, hogy a vele szemben fellép6 sulyos vagy visszatéré panasz,
vagy a tanuasitvany félrevezeté mddon térténd hasznalata esetén az EOQ MNB
kezdeményezi az adott szakember tanusitasanak haladektalan felfliggesztését és a
jegyzékbol valo torlését, amennyiben a panaszok a Kkivizsgalas soran
megalapozottnak bizonyulnak. Az EOQ MNB ebben az esetben a tanusitott
szakembert a visszavonasrdl irasban eértesiti és felszdlitja a tanusitvany
visszaszolgaltatasara. A tanusitott szakember fellebbezhet a regisztracio
megszlintetése és a tanusitvany visszavonasa ellen.

Budapest, 2014. januar 21.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elntke
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Az EOQ MNB Etikai Kodexe

EOQ MNB auditorok és tanacsadok,
valamint
EOQ MNB TQM Felilvizsgalok
részere

1.Altalanos elvarasok

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd mindig a legjobb képességei szerint a torvényes
eléirdsoknak megfeleléen, tisztességes és korrekt modon hasznositja szakmai
ismereteit és tudasat; a vele szerzédéses kapcsolatban allé felek (munkaltatok,
megbizok, lgyfelek) érdekeit sajat személyes szempontjai elé helyezi.

e Az auditor és tanacsadd mindent megtesz szakmai képességeinek fejlesztése
érdekében azért, hogy sajat szakteriletén nyomon tudja kovetni az aktualis
ismeretanyagot.

e Az auditor és tanacsaddé csak az adott idépontban érvényben levé
mingsitésekre/tanusitdsokra nydjt be igényt.

2.Kotelezettségek a kozosséggel szemben

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadé minden szlkséges dvintézkedést megtesz a
kozérdek védelmében a negativ egészséglgyi, biztonsagi és kornyezeti stb.
hatasok elkerilése céljabol.

3.Kotelezettségek a szakmaval szemben

e Az EOQ MNB auditor es tanacsaddo mindig ugy lép fel, hogy megoérizze
szakm@ja rangjat és jo hirnevet.
e Az auditor és tanacsado altal nyujtott hirdetés tisztességes, jogszerii, becsiletes

és tényszerii, nem tartalmaz etikatlan 06sszehasonlitasokat mas szakmai
szolgéltatasokkal szemben.

4. Kotelezettsegek a munkaltatékkal, a megbizokkal és az tgyfelekkel
szemben

e Az EOQ MNB auditor és tanacsad6 keruli az olyan szakmai munka- vagy
feladatvallalast, amely érdekiitkzéshez vezethet; szlikség esetén elézetesen irashan
értesiti az esetleges konfliktus dsszes résztvevojét és megallapodasra jut velik.

e Az auditor és tandcsadd tudatosan nem vallal olyan munkat, amelyhez nem
rendelkezik elegend6 ismerettel és megfelelé hataskorrel.
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e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd ugyfeleire vonatkoz6 minden — szakmai
munkéaja soran tudomasara jutott — informéaciot szigoru titoktartassal kezel és
megakadalyozza, hogy ilyen informacidék harmadik fél tudomésara jussanak.
Kiveételt képez az az eset, ha az informéacidk nyilvanossagra hozataldhoz az
ugyfél hozzajarul, vagy azt toérvény irja elé.

e Az auditor és tanacsadd sajat vagy harmadik fél javara nem hasznélja fel a
szakmai munk@ja sordn tudomasara jutott informéaciokat.

e Az auditor és tanacsadé nem huz tisztességtelen hasznot a munkaltatok,
megbizok vagy lUgyfelek hidnyos ismereteib6l vagy tapasztalatlansagabol.

e Az EOQ MNB auditor és tandcsaddé mindig olyan visszajelzést ad a
munkaltatoknak, megbizdknak és lgyfeleknek, amelyek szakmai szempontbdl
objektivek, megfeleléek, idészeriek, és ezt mindenféle fenntartds vagy
figyelmeztetés nélkil 6nként teszi.

e Az auditor és tanacsadd, valamint munkaltatd, megbizé vagy ugyfel kozotti
kapcsolatot szerzédés szabalyozza, amely az elvégzend6 feladat alapos
ismeretén alapul. Az auditor és tanacsadé a szerzédést ugy allitja 6ssze, hogy az
— késébbi vitak elkerllése érdekében — egyértelmii, szabatos és viladgos legyen.
Az auditor és tanacsaddé mindig a legnagyobb pénzigyi feddhetetlenséggel
viselkedik, biztositva azt, hogy a szerzédések és a pénziigyi megallapodasok
egyertelmiiek legyenek és védjék az 6sszes érintett fél érdekeit.

5.Kotelezettségek a munkatarsakkal szemben

e Az EOQ MNB auditor és tanacsaddé megfelel6 feligyeletet tart fenn a szakmai
hataskorébe vagy felligyelete ala tartozé személyek vonatkozasaban és
szaktudasuk fejlesztésére 6sztonzi 6ket.

6. Kotelezettségek mas auditorokkal és tanacsaddkkal szemben

e Az EOQ MNB auditor es tanacsadd egymast tiszteletben tartja és kozésen
torekszik a szakma presztizsének, tekintélyének emelésén. Nem tesznek és nem
mondanak olyat, ami mas EOQ MNB auditorokat és tandcsadokat, valamint
adott esetben cégeket vagy mas személyeket rossz fénybe helyez, tekintélylket
rontja.

e Az EOQ MNB auditor és tanacsado Ugyel arra, hogy ne tegyen kdzzé vagy ne
k6z06ljon indokolatlan és alaptalan kritikat a szakmai munka mas képviselgirél.

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd nem hoz tudatosan mas auditor kollégat
olyan helyzetbe, ami altal az akaratlanul megszegheti jelen Etikai Kodexet.

Budapest, 2014. januar 21.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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