XX. NEMZETI KONFERENCIA PROGRAMJA (v)

2013. szeptember 12-13.

Hotel Ramada Balaton & 8220 Balatonalmadi, Bajcsy - Zs. u. 14.

_MINOSEG - EGYUTTMUKODES - TARSADALMI FELELOSSEG™

Plenéris:

2013. szeptember 12. délel 6tt 10:00 - 13:00

Sikeresség - Fenntarthatésag - Egyiuttm  dkddés

09:00
Elnok:

10:05 (P1)
10:15 (P2)

10:45 (P3)

11:10
11:35 (P4)
12:00
12:25

12:35
(PS)
(P6)
(P7)
12:50
13:00
13:15

2013.07.31./13:24:48

Regisztracio
Korméany Tamdas - Controll Holding Zrt., vezérigazgaté

Megnyit6: R6zsa Andras - ISO 9000 FORUM, elnok

A min éség, mint a versenyképesség és sikeresseg egyik esz
Prof. Dr. Chikan Attila - BCE, egyetemi tanar
Fenntarthatosag és tarsadalmi felel 6ésségvallalas: esélyek és dilemmak
Dr. Bartus Gabor PhD- Nemzeti Fenntarthatd Fejlédési Tanacs, titkar

kbze

Kavésziinet

Erkdlcs, emberiesség és egyuttm  {ikodés

Dr. Varszegi Asztrik- Pannonhalmi Bencés Féapatsag, OSB féapat
A min 6ség szolgalatdban min 6séggel szolgaltatni

Ro6zsa Andréas - ISO 9000 FORUM, elnok
Filmvetités: ,20 éve a min 8ség szolgalataban”
Felkért hozzaszolok: ,Partneriink az ISO 9000 FORUM” témaban
Prof. Dr. Molnar Pal - EOQ MNB, elndk

Dr. Kecskés Gabor - Zala Megyei Koérhaz, orvos igazgaté

Dr. Simon Attila - Herendi Porceldnmanufaktara Zrt., vezérigazgato
Alapitok és Szervez 6k elismerése

K6zos fotokészités

Buféebéd

A Konferencia tarszervez 6je az EOQ MNB

20 EVE A MINOSEG SZOLGALATABAN !
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2013. szeptember 12. délutan 14:30 - 17:30

A" Szekceio: ~Multunk, jelenliink, jov  énk a min éség tukrében”

Elnok: Prof. Dr. Veress Gabor - MTESZ, elnok

14:30 (A1)  Divatokon, trendeken tul. Lean - TQM - | SO, folyamatfejlesztés integralt
alkalmazéasa a gyakorlatban.
Dr. Németh Balazs - Kvalikon Kft., Gigyvezetd igazgatd

14:55 (A2) Integralt min 6ségiranyitas az uj AUDI gyarban
Koncz Judit - AUDI HU Motor Kft., rendszeraudit vezetd

15:20 (A3) A HungaroControl Zrt. repllésbiztonsag-  irdnyitasi rendszerének m (iko-
dési tapasztalatai
Kurucz Mihaly - HungaroControl Zrt., SQM osztalyvezetd

15:45 Kévészinet

16:05 (A4)  Mikodeésbiztonsag és stabilitds fenntartdsa 21. szazad i modszerekkel
Dr. Horvath Zsolt - INFOBIZ Kft., tigyvezetd
Pflanzner Sandor - BCM-Software Kft., mlszaki fejlesztés vezetd

16:30 (A5)  Multunk, jelenunk, jov énk a biztonsag és hatékonysag érdekében
Puskés Laszl6 - MVM Paksi Atomeréma Zrt., kiemelt projektvezeté

16:55 (A6) ,6S” mddszerrel elért eredmények a Video  tonnal
Toldi Arpad - VIDEOTON Elektro-PLAST Kft., minéségiranyitasi vezeté

17:20-17:30 Kérdések - Valaszok

18:00 Forgoszinpad és szabad foglalkozas

19:30 Galavacsora

20:30 Szekeres Adrien és zenekaranak exkluziv konc  ertje

21:30 Alapitok és Torzsvendégek dijazasa; Tombola;  Toto

22:30-00:30 Vidam Party a Hotel Ramada Bar zenekara val

2013. szeptember 12. délutan 14:30 - 17:30

»1. Kerekasztal”: Az Iranyitasi Rendszerek tanusita  sanak 0j szemlélete, hozzaadott

értéke

Moderéator:
. Téma:

14:30

15:45
Moderéator:
[l. Téma:

16:05

17:30

2013.07.31./13:24:48

Tunkli Gabor - BBL Tanacsado Kft., igyvezeté

Hol a hatér - avagy a ,papirrendszerek” s  zerepe az ISO 9001 devalvacio-
jaban - szerepl 6k és felel 6sségek. A tandsithatd rendszerek jov  dje.
Gergely Istvan - QTT Tanusito Kft., Ugyvezetd igazgato

Dr. Gutassy Attila - TUV Rheinland InterCert Kft., MIR és tanUsitasi igazgaté
Sére Andrea - European-Cert Tanusit6 Kft., vezeté auditor

Zrupko Janos - DNV Mo. Kft., Ugyvezetd igazgato

Kavészinet

Kormény Tamas - CONTROLL Holding Zrt., vezérigazgato

Milyen értéket ad(hat) a Tanusitd szerv ezet (auditor) a Megrendel 6 szé&-
mara? Nemzetkozi Gjdonsagok a tandsitasban.

Gyongy Istvan - EMI TUV SUD Kft., MS vezetd

Kakonyi Andras - SGS Kft., minéségbiztositasi igazgatd

Dr. Olah Jézsef - NAT, jogtanacsos

Jaszainé Sziklai Gertrud - NAT Csoportvezeté akkreditaldé mérnok

Tanczos Lajos - International Cert Hu. Kft., értékesitési igazgat6

Vége a megbeszélésnek
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2013. szeptember 12. délutan 14:30 - 17:30

,EU” Szekcibd: Az egészségligy jov  6je az Uj szakmai iranyelvek

€s az egyuttm dkodés szellemében

Elnok:
14:30 (EU1)

14:55 (EU2)

15:20 (EU3)
15:45
16:05 (EU4)
16:30 (EU5)
16:55 (EU6)
17:20-17:30
18:00
19:30
20:30

21:30
22:30-00:30

Dr. Kecskés Gabor - Zala Megyei Kérhaz, orvos igazgaté

Min 6ség, etika, motivaciok a korhazi ellatasban

Dr. Velkey Gyoérgy - Magyar Kérhazszdvetség, elndk

Az egészségigyi intézmeények kozotti tér  ségi egyluttm Gikddés egy lehet-
séges eszkoze és hatékonysaga

Dr. Kovéacs Ivan - SZTE Szent-Gyorgyi A. Klinikai Kozpont, stratégiai igazgatd
Orvosi kommunikacio: az egyuttm  Gkodés javitasanak lehet 6ségei

Dr. Pilling Janos - SE Magatartdstudomanyi Intézet, pszichiater

Kavészinet

Uj szakmai iranyelvek az egészségiigyben

Dr. Belicza Eva — GYEMSZI / SE EMK, szakmai vezetd, egyetemi docens

Az iranyitasi rendszert nem megvédjik, hanem bemutatjuk az auditornak
Dr. Sesztakovné Varga Krisztina - SE-AOK-AIT Klinika, MIR szakreferens

Uj szelek a gydgyszeripari min  8ségbiztositasban-a jov 6 mar elkezd édott
Dr. Répasi Janos Ph.D -TEVA Gyogyszergyar Zrt., minéségbiztos. tanacsadd
Kérdések - Valaszok

Forgoszinpad és szabad foglalkozas

Galavacsora

Szekeres Adrien és zenekaranak exkluziv konc  ertje
Alapitok és Torzsvendégek dijazdsa; Tombola;  Toto
Vidam Party a Hotel Ramada Bar zenekara val

2013. szeptember 12. délutan 14:30 - 17:30

Kozoktatasi szekcid: A kdznevelés meguijitdsa, min  éségfejlesztés a mindennapokban

Moderator:
14:30 (K1)
14:55 (K2)
15:45

16:05 (K3)

16:30 (K4)

16:55 (K5)

17:30

18:00
19:30
20:30
21:30
22:30-00:30

2013.07.31./13:24:48

Radicsné Szerencsés Terézia - Integralt Kozoktatasi Intézmény, féigazgato

A tanfellgyeleti rendszer bevezetése Mag yarorszagon

Toth Géza - Kbzigazgatasi és Igazsagugyi Hivatal, kozoktatasi szakértd
Jov 6kép a pedagdgus életpalyamodell tiikrében

Pecsenye Eva - kzoktatasi szakérté

Kéaveészinet

Kdzoktatasi intézménynek a Nemzeti Min  6ségi Dij hasznossaga

Mezei Csilla - Szandaszdl8si Iskola, pedagogus, mindségfejlesztd csoportvez.
Egyéni atvezetési tervek a min  6ségi oktatéas érdekében

Viedner Ménika - Integralt Kozoktatési Intézmény, munkakdzésség vezetd
Schaffer Istvan - Integralt Kdzoktatasi Intézmény, egység vezetd

A szervezeti hattér és a szakember tudat ossaganak a szerepe a nehezen
szerethet 6/nehezen kezelhet é gyerekek nevelésében

Ro6zsa Mdnika - Pressley Ridge Mo. Alapitvany, szakmai vezeté

Kérdések - Valaszok

Forgdszinpad és szabad foglalkozas

Galavacsora

Szekeres Adrien és zenekaranak exkluziv konc  ertje
Alapitok és Torzsvendégek dijazdsa; Tombola;  Toto
Vidam Party a Hotel Ramada Bar zenekara val
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2013. szeptember 13. délel 6tt 09:30 - 13:00

.B” Szekcio: Lean gyakorlat és a vallalati hatékony sag
Elnok: Matrai Norbert, Kaizen Institute - BANOR Kft., vezet6 tanacsado
09:30 (B1) Lean szemlélet (i folyamatfejlesztés ARIS tamogatassal
Baranyi Béla - TQM vezet6
09:55 (B2)  Strukturalt probléma megoldas a Knorr-Br ~ emse VJR Kft. gyakorlatdban
Vincze Robert - KNORR Bremse Vasuti Jarmi Rendszerek Kft., MIR vezet6
10:20 (B3) A Lean gyartasi filozéfia eredményessége
Jager Tibor - VERITAS Dunakiliti Csatlakozastechnikai Kft., igyvez. igazgato
10:45 Kévészinet
11:05 (B4) Lean tapasztalatok a VOLVO Cars Go6teborg  gyardban
Szédy Noémi - International Business Consulting, Ugyvezetd
11:30 (B5) Trendek a magyarorszagi autéiparbanaz S MR példajan
Tibori Pal Levente-SMR Automotive Mirror Technology Hu. Bt., vezérigazgato
11:55 (B6)  Total TPS - teljes kor ( termelésiranyitasi rendszer a Toyotanal
Insperger Tamas - Thomas & Betts Gyart6 Kft., gyarigazgato
Matrai Norbert, KAIZEN Institute.- BANOR Kft., vezet6 tanacsado
12:20 Kérdések - Valaszok
13:00 Buféebéd
14:30 Hazautazas
2013. szeptember 13. délel 6tt 09:30 - 13:00
,C” Szekcio: Fenntarthatésag és tarsadalmi felel 6sseégvallalas
EInok: Sz8di Sandor - IFKA, mindségugyi és oktatasi vezetd
09:30 (C1) Fenntarthatosag, CSR és a kornyezetvédel em osszefliggései
Dr. Matolay Réka - BCE, VGI Dontéselmélet Tanszék, egyetemi adjunktus
09:55 (C2) Fenntarthatésag és felel ésségvallalas stratégiai csomag a Grundfos-nal
Urban Katalin - GRUNDFOS Mo. Gyarto Kft., fenntarthat6 fejlédés vezeté
10:20 (C3)  Nagyszuleinkt 6l kaptuk unokainknak
Uszogh Lajos - MIVIZ Miskolci Vizm(i Kft., igyvezeté igazgat6
10:45 Kaveészinet
11:05 (C4) Atermékbe épitett min 6ség (BIQ) fenntartdsa
Gerencsér Gabor - OPEL Szentgotthard Kft., minéségbiztositasi igazgatd
11:30 (C5) TAM-TAM a fenntarthato fejl édésért
T6th Csaba LaszI6 - THOT Quality Management Kft. igyvezetd
11:55 (C6) Fenntarthatésdg a Zwack Unicum Nyrt. ért  elmezésében
Patakiné Gyokeres Monika - Zwack Unicum Nyrt. irdnyitasi rendszerek vezetd
12:20
12:40 Kérdések - Valaszok
13:00 Buféebéd
14:30 Hazautazas

2013.07.31./13:24:48
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2013. szeptember 13. délel 6tt 09:30 - 13:00
,D” Szekcid: Tanuljunk azoktol, akik a valsagban is megtalaltak a j6 megoldasokat

EInok: Sugar Karolina - Szévetség a Kivaldésagert KhE, elnok

09:30 (D1) Hogyan nem éreztik meg a gazdasagi valsad got

Macher Endréné - Macher Kft., Ugyvezetd igazgato
09:55 (D2) A sikeres valtozasmenedzselés stratégia ja

Dr. Simon Attila - Herendi Porcelanmanufaktara Zrt., vezérigazgato
10:20 (D3)  Optimalizalas folyamatintegracion keres  ztl

Kiraly Zoltan - DANA Kift., Gigyvezeté igazgatd

10:45 Kavészinet

11:05 (D4)  Tukorbenézés, mint vezet 6i eszkdz a versenyképesség érdekében
Kéllai Tamas - B. Braun Avitum Hu. Zrt., értékesitési és operativ igazgato
11:30 (D5) A biztos jov 6 és szakmai fejl 6dés a Continental-nal
Hortobagyi Csaba - Continental Automotive Hu. Kft., MIR vezetd
11:55(D6) A min 6ségmenedzsment eszkbztara a m (iszaki folyamatok fejlesztéseé-
ben
Galambos Sandor - NYIRSEGVIZ zrt., miiszaki vezérigazgato helyettes
12:20 (sb) A kreativitasi képességek fejlesztése és  hasznositasa a vallalati gyakor-

latban.

Fehér Ott6 - SIRIUS Bt., Ugyvezetd igazgatd
12:40 Kérdések - feleletek
13:00 Buféebéd

14:30 Hazautazas




ISO 9000 FORUM
XX. Nemzeti Konferencia: Szekcié beosztasok

o 2013. szept. o 2013. szept.
Idépont 12 Idépont 13,
L . 08:00- . . .
09:00-t6l Regisztracio 6l Regisztracio | Regisztracio Regisztracio
Tramontana . Tramontana| Neveral. Nevera Il. Tramontana | Tramontana ll.
Nevera |. terem
terem |. terem terem terem |. terem terem
09:00- L 09.30- e "C" Tarsadalmi "D" J6
11:10 Plenaris 10.20 B LEAN felelésség megoldasok
11:10- . 10:00- . . P
11:35 Kaveészinet 1045 Kaveészinet Kavészinet Kaveészinet
11:35- L. 11:05- . "C" Tarsadalmi "D" J6
13:00 Plenaris 13:00 BT LEAN felelésség megoldasok
13:00 Kozo6s fotd
13.15 Buféebéd Buféebéd Buféebéd Buféebéd
: Etteremben Etteremben Etteremben Etteremben
14.30- "A" Min6ség 1.Tanusitas EU Kozoktatas
15.45 tikrében Kerekasztal Szekcid Szekcid
15:45- Kavésziinet
16:05
16.05- "A" Min6ség 1.Tanusitas EU Kozoktatas . . .
17.30 tukrében Kerekasztal Szekcio Szekcio L0 Hazautazas Hazautazas Hazautazas
18.00 Szabad foglalkozas, Forg6szinpad a Grill teraszon
19.30 Gélavacsora a Tramontana I.-1l. Teremben
20.30 Szekeres Adrien koncertje
21.30 Alapitok és toérzsvendégek dijazasa, Totd, Tombola
22.30 Vidam Party
00.30 Program zaras, villanyoltas

Allandé programok:

20 év fotoi; tanacsadoi bemutatkozok.




