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„A Mikulás is benchmarkol - 4” konferencia  
Előzetes program /  2010. december 3. 

A konferencia fővédnöke: Prof. Dr. Cséfalvay Zoltán – Stratégiai Államtitkár, Nemzetgazdasági Minisztérium 
 
 
 

09.00–09.45 Regisztráció 
 

09.45–10.15 Gazdaságfejlesztési irányok 2010 

 Prof. Dr. Cséfalvay Zoltán – Stratégiai Államtitkár, Nemzetgazdasági Minisztérium 

10.15–10.30 Az elmúlt évi konferencia legjobb előadói díjának átadása 

 Fertetics Mandy – ügyvezető igazgató, Alternate Tanácsadó Kft. 

10.30–11.00 Benchmark egy pályázó és egy klubvezető szemszögéből 

 Csuport László – gazdasági vezérigazgató-helyettes, DRV Zrt. 

11.00–11.30 Tanúsítói benchmarking a vevőkért 

 Lovász Szabó Tamás – ügyvezető igazgató, TÜV Rheinland InterCert Kft. 

11.30–12.00 Mennyire beteg a magyar minőségügy? 

 Rózsa András – elnök, ISO 9000 FÓRUM  
 

12.00–12.40 Ebéd 
 

12.40–13.05 Global Best Practice Benchmarking Program tapasztalatai / nemzetközi kitekintés 

      Dr. Németh Balázs – ügyvezető igazgató, Kvalikon Kft. 

13.05–13.35  Vállalkozásból „önműködő” vállalat 

 Németh László – informatikai üzletág igazgató, CONSACT Kft. 

13.35–14.00 A benchmarking szerepe sikereinkben 

 Hortobágyi Csaba – minőségügyi vezető, Continental Teves Magyarország Kft. 

14.00–14.30 A benchmarking szakmaiságáért 

 Dr. Balogh Béla – üzletfejlesztési vezető, AIB-Vincotte Hungary Kft. 

14.30–14.55 Oktatás és benchmarking 

 Csiszár Miklós – ügyvezető, Brainspotting Bt. 
 


