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MEGHIVO
EOQ MNB Szintentarto tanfolyamra

»Mindségiigyi Szakérto”, ,,Minoségiigyi Rendszermenedzser és Auditor”,
»Kornyezeti Rendszermenedzser és Auditor”, ,,TQM Menedzser és
Feliilvizsgal6”, ,,Minoség-/ Kornyezetiranyitasi Rendszer Tanacsado és Vezeto
Tanacsado6”, ,,Mindoségiigyi Rendszermenedzser az Egészségiigyben”,
,,Elelmiszerbiztonségi Rendszermenedzser és Auditor”, ,,Informaciobiztonsagi
Rendszermenedzser és Auditor”, ,,Minoségiigyi Asszisztens”, ,,Minoségiranyitasi
Megbizott” tanusitvany meghosszabbitasahoz
két napos szakmai tanfolyam

Helyszin: EOQ MNB Oktatoterem (1026 Budapest, Nagyajtai u. 4/a)
Idépont: 2013. december 9-10. (hétfé-kedd)

Az el6z6 évben és a targyévben lejar6 EOQ MNB tanusitvanyok megujitdsa az EOQ MNB
Szakember-tanusitasi Bizottsaganak vonatkoz6 hatarozata szerint egy 2 napos szintentart6 tanfolyam
elvégzésével lehetséges. A szintentartd tanfolyamot azoknak az EOQ MNB tanusitvannyal
rendelkezd szakembereknek ajanljuk, akik a fent felsorolt tantsitvanyok valamelyikével
rendelkeznek, és lejart vagy lejaro tantsitvanyuk érvényességét kivanjak meghosszabbitani.

Az EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasanak altalanos feltételei:

e A szintentart6 tanfolyam elvégzése (10 kreditpont).

e Legalabb 50 kreditpont 0Osszegylijtése kiilonbozo, kiilsé és belsd tovabbképzéseken, illetve
szakiranyu rendezvényeken valo részvétellel (a csatolt jegyzékben a kreditpont megadasaval vagy
an¢lkil felsorolva).

e Az elmult idészakban szakmai tevékenység végzése a tantsitvannyal 6sszhangban.

Az EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasanak dijtételei a kovetkezoképpen tevodnek ossze:

2 napos szintentart6 tanfolyam 54 000,- Ft + AFA
Eljaras, regisztracio 17 000,- Ft + AFA
EOQ MNB tanusitvany és plasztikkartya magyar és angol nyelven| 17 000,- Ft + AFA
Mindosszesen 88 000,- Ft + AFA

Jelentkezési hataridé: 2013. november 25.

Részvételi dij: 88 000,- Ft + AFA.

A részvételi dij tartalmazza a tanfolyamon nyujtott egyéb ellatast (ebéd, napkdzben kavé, iiditd,
aprosiitemény), a tanfolyam kiadvanyat és a regisztracio dijat, valamint az EOQ MNB tanusitvanyt
¢és plasztikkartyat magyar és angol nyelven, tovabba a kozzétételt az EOQ MNB honlapjan, a
»Mindség és Megbizhatosag” szakfolyodiratban és az EOQ MNB (pdf formatumban megjelend)
Evkényvében.
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A résztvevonek nyujtott vendéglatds koltsége (étkezés) adokoteles, amit a munkaltato/kifizetd
koteles befizetni (SZJA torv. 69 § (1). F. pontja).

Az EOQ MNB tanusitvany érvényességi id6tartama 3 év, amely 3 évenként szintentartd tanfolyam
keretében ujithatdé meg. A tanGsitvany megujitdsdhoz az EOQ MNB tagsag nem kotelezd, de
ajanlatos. Ugyanis az EOQ MNB tagsag esetén biztositott leginkabb a mindségiigyi ismeretek
valtozasanak nyomon kovetése, ami alapvetd kovetelmény az EOQ MNB tanusitvannyal
rendelkezOk szamara. Ezért az éves tagsagi dijat nem fizetoknek (az egyéni tagsagi dij jelenleg
5.000,- Ft) csak a lejarat évében lesz lehetdségiik a tanusitvany megujitasara szintentartd tanfolyam
keretében. Azutan csak 0j tanfolyam elvégzése és sikeres vizsga esetén szerezhetik meg ismét az
adott tanusitvanyt. Az érvényes EOQ MNB tagsiggal rendelkezOk a tanusitvanyt a lejarat évét
koveto év végéig jithatjak meg egy szintentart6 tanfolyam elvégzésével.

Kérjiik jelentkezéséhez csatolja a kovetkezo mellékleteket:
1. Jelentkezési lap (kitoltve, alairva)

2. Nyilatkozat (alairva) az abban felsorolt mellékletekkel

Az ,EOQ MNB Mindségiigyi Auditor” tanusitvany és regisztralas megutjitdsdhoz — a kotelezo
mellékleteken kiviil — a kdvetkezd tovabbi dokumentumok benytjtasa sziikséges:

e Az eltelt 3 évben elvégezett kiils¢ €s nagyobb volumenil belsd auditok, valamint a felhasznalt
audit napok tablazatos felsoroldsa (eldiras: legaldbb 3 audit legkevesebb 12 audit napot
felhasznalva).

e Az auditort foglalkoztatd szervezet vagy az auditor ligyfeleinek aldirt nyilatkozata, hogy a
mindségligyi auditor mikor és milyen szinvonalon végezte el a felsorolt auditokat.

e A mindségiigyi auditor alairt nyilatkozata arrél, hogy nem tettek panaszt ellene, vagy a panaszok
listdja a valaszokkal és a foganatositott intézkedésekkel.

Az ,EOQ MNB TQM Feliilvizsgal6” tantsitvany ¢és regisztralas megujitdsahoz szlikséges — a
kotelezd mellékleteken kiviil — az eltelt 3 évben legalabb 2 igazolt TQM feliilvizsgaloi tevékenység
megnevezése legkevesebb 6 feliilvizsgalati napot felhasznalva (az elokésziileteket is beszamitva).

A részvétellel kapcsolatos egyéb informaciok:

o Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon lehetséges, amelyet e-mailen, faxon vagy postan lehet
az EOQ MNB cimére eljuttatni.

e A résztvevok szama korlatozott, ezért a jelentkezdket idorendi sorrendben fogadjuk el.

e A jelentkezések elfogadasat legkésdbb a jelentkezési hataridé utan 1 héttel e-mailben igazoljuk
vissza.

e A Jelentkezési lap szerzddésnek mindsiil. Lemondasi hatarid6: a tanfolyamot megel6z6 10.
munkanap.

o Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Ko&zponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212 8803

Mellékletek:

Jelentkezési lap az ,,EOQ MNB Szintentartd™ tanfolyamra

Nyilatkozat

Kreditpontos €s nem kreditpontos tanfolyamokon és rendezvényeken valo részvétel jegyzéke
EOQ MNB Szakember-tanusitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzat

Etikai Kodex
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Jelentkezési lap

az EOQ MNB tanusitvannyal rendelkez6 szakemberek
szintentarto tanfolyamara

Helyszin: EOQ MNB Oktatoterem Idépont: 2013. december 9-10. (hétfé-kedd)
= SZAKEMBER KATEGORIA:

Mindségiigyi Szakértd

Mindség-/ Kornyezetiranyitasi Rendszer

Tanacsado
Mindségiigyi Auditor %irlllagsséet %—(/) Kornyezetiranyitasi Rendszer Vezetd
Mindségligyi Rendszermenedzser Elelmiszerbiztonsagi Rendszermenedzser
%/ggsé)'zsfé%g%gg};b%gndszermenedzser az Elelmiszerbiztonsagi Auditor
Kornyezeti Rendszermenedzser Informacidbiztonsagi Rendszermenedzser
Kornyezeti Auditor Informacidbiztonsagi Auditor
TQM Menedzser Mindségiigyi Asszisztens
TQM Feliilvizsgalo Mindségiranyitasi Megbizott
@ JELENTKEZO NEVE: ...,
Legfelso 1SKOIal VEGZESEZE: .....cecviiriiieiieeiieeiieeie ettt ettt et ete et et estaeebeesaaeesbeessseensaessaeens
Sziiletési helye: ....coovvvevveeciieiieiecie e IAOPONLAL L,
Lakeim (IranyitdSZAMMAL): ....cc.eieiiiiiiiieiieiie ettt ettt be e eeebeestaeesbeessseenseensneens
Telefon: ....coceeovevenincnininceeneeees E-mails oo
= MUNKAHELYENEK:
INEVE. e s
CHIMIE: ettt st b e ettt a e e
AAOSZAMA: ...ttt a et eae
MUNKANELYT DEOSZEASA: .....eoiuiiiiieiiieiie ettt ettt ettt et sia e et esebeeseeeaseenseasnseenseens
Telefon: ... iiiniins FaXD o
Eomaill oottt sttt
POSTACTING ..ottt
" SzAmMIAZAST CIM (ha €ILETO): ...iiiiiiiiie e
Szamla postazasi cim (ha €ltero): ........ouiiiiiii i
SZAMIAZAST AAOSZAM: .......ooiiiiiiiiiiii ettt st

Elfogadja a kovetkezo 3 évre felajanlott tagdijmentes EOQ MNB tagsagot: |:| igen |:| nem
Postat hova kéri: D lakcim D munkahely

cégszerl alairas

Részvételi dij: 88 000,- Ft + AFA (2 tanusitvany hosszabbitasa esctén 122 000,- Ft+ AFA)
Jelentkezési hatarido: 2013. november 25.

Visszakiildendo a kovetkezo cimre: EOQ MNB 1530 Bp., Pf. 21, Fax: (1) 212 7638 info@eog.hu

Az aldirt Jelentkezési lap bekiildése szerzodésnek mindsiil.
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NYILATKOZAT

Mint a tanuUsitds/regisztralds megujitasaért folyamod6d mindségiigyi szakember kijelentem,
hogy az altalam megadott adatok és mellékelt dokumentumok valdsak, valamint az EOQ
MNB tdjékoztatojaban megadott tanusitasi/regisztracids kovetelményeket, tovabba az eljarast
ismerem ¢és elfogadom. Az EOQ MNB tanusitvany kiad4dsahoz sziikséges informacidkat az
EOQ MNB szdmara atadom.

Az EOQ MNB Szakember-tanusitas — Szakmai Magatartdsi Szabalyzatot/ Etikai Kodexet *
ismerem, elfogadom ¢€s szakmai tevékenységem soran betartom.

Amennyiben a megujitott tanusitas kiadasra keriil, hozzajarulok ahhoz, hogy az EOQ MNB
nevemet ¢s mds adataimat az EOQ MNB altal Regisztralt Mindségiligyi Szakemberek
Jegyzékébe felvegye, és azt az EOQ MNB honlapjan és szakfolydiratdban, valamint
EVKONYV -ében kozzé tegye.

alairas

* A megfeleld szoveget ala kell huzni.

Mellékletek:
1. Részletes aktualizalt szakmai 6néletrajz.

2. A tantsitvany kiadasa ota latogatott szakirdnyu tanfolyamok, rendezvények jegyzéke.
(Azok a szakiranyu tanfolyamok, rendezvények is felsorolandok, amelyekre kreditpont
nem volt meghirdetve, mivel sziikség esetén ezek is figyelembe vehetdk.)

3. A szakmai teriiletet érintd egyéb (pl. belsd) képzéseken vald részvétel igazoldsa a
munkahelyi vezeto altal.

4. Szakmai tevékenység igazolésa (a ,,Meghivo”-ban foglaltak szerint) a munkahelyi vezetd
altal.

5. A szintentartd tanfolyamon megtartdsra keriild max. 15 perces eldéadas didi.

Jelentkezési hatarido: 2013. november 25.

Visszakiildendo lehetoleg postan a kovetkezo cimre:
EOQ MNB 1530 Budapest, Pf.: 21
Fax: (1) 212 7638

Tovabbi informacidk: Tel: (1) 212 8803, E-mail: info@eoq.hu

Mh _EOQ Sz131209. Felnéttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05 Akkreditacios lajstromszam: AL-1723 4/8



EOQ MNB

Eurdpai Mindséqgugyi Szervezet
Magyar Nemzeti Bizottsag

EUROPEAN
ORGANIZATION
FOR

QUALITY

Kreditpontos és nem kreditpontos tanfolyamokon és
rendezvényeken valo részvétel jegyzéke

IMUNKARNELY: oottt ettt ettt et e et e et e e st e e bt e enbeenbeesateenbeannnas

EOQ MNB tanusitvany megnevezese €5 SZAMA: ......cccueerueerureeiueerieerieenieenreenieesneesseesseesneesneesseessseens

Ssz

Megnevezés

Iddépont, helyszin

Kreditpont

1.

10.

11.

12.

Osszes kreditpont:

DAtum: ..ooeeeeeieee e

JelentkeZO alAITASa: ..cooveeeeeee e

Datum: ......cooveriiiiiiee Az EOQ MNB igazol6 alairdsa: ........ccccceveeveevieneeneeicneeneeene
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EOQ MNB Szakember-tanusitas
Szakmai Magatartasi Szabalyzat

1. A regisztralast kérd szakember kijelenti, hogy az altala a regisztracio igénylése
sordn megadott adatok, a mellékelt dokumentumok valdésak, €és amennyiben
tovabbi informacidk sziikségesek az értékeléshez, azokat rendelkezésre bocsatja.

2. A regisztralast kéré szakember ismeri és elfogadja az EOQ MNB t4jékoztatdoiban
megadott tanusitasi/regisztraciés eljardst, beleértve a kovetelményeket, a
tanusitvany hasznalatat, a tanuasitvany érvényességét, a tanUsitvany megujitasi
feltételeit, a tanusitvany visszavondsanak feltételeit, a fellebbezési lehetdségeket.

3. A regisztralast kéré szakember tudomasul veszi, hogy az EOQ MNB altal kiadott
magyar és angol nyelvill tantsitvany az EOQ MNB tulajdonat képezi.

4. Az auditori és tandcsadoéi regisztralast kérd szakember ismeri €s magara nézve
kotelezo érvénytinek tekinti az Etikai Kodexet.

5. A tanusitott szakember mindig a legjobb képességei szerint, a torvényi eldirasokat
betartva, tisztességesen ¢és becsiiletesen alkalmazza szakmai ismereteit, a vele
szerzOdéses kapcsolatban allo felek (munkaltaték, iigyfelek) érdekeit sajat
személyes szempontjaik eldtt tartva. Nem vallal olyan munkat, amelyhez nem
rendelkezik elegendd és megfeleld hataskorrel és ismerettel.

6. A tanusitott szakember minden sziikséges Iépést megtesz szakmai képességei
fejlesztése érdekében, valamint azért, hogy nyomon kdovesse az aktudlis
ismereteket sajat szakteriiletén. Mindig tgy lép fel, hogy megdrizze szakmija
rangjat és jo hirnevét.

7. A tanusitott szakember nyilvantartast vezet minden, a tevékenységével
kapcsolatban felmeriilt panaszrol, azok kezelésérél. A tanusitott szakember
tudomasul veszi, hogy a vele szemben fellépd sulyos vagy visszatérd panasz, vagy
a tanusitvany félrevezetdé modon torténd haszndlata esetén az EOQ MNB
kezdeményezi az adott szakember tanusitdsanak haladéktalan felfiiggesztését és a
jegyzekbdl valo torlését, amennyiben a panaszok a kivizsgalds soran
megalapozottnak bizonyulnak. Az EOQ MNB ebben az esetben a tanusitott
szakembert a visszavonasrol irdsban értesiti és felszolitja a tanUsitvany
visszaszolgaltatasara. A tanusitott szakember fellebbezhet a regisztracio
megsziintetése ¢és a tantsitvany visszavondasa ellen.

Budapest, 2012. december 7.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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Az EOQ MNB Etikai Kodexe
EOQ MNB auditorok és tanacsadok,

valamint
EOQ MNB TQM feliilvizsgalok

részére

1. Altalianos elvarasok

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd mindig a legjobb képességei szerint a torvényes
eléirasoknak megfeleléen, tisztességes ¢és korrekt mddon hasznositja szakmai
ismereteit €s tudasat; a vele szerzdodéses kapcsolatban 4ll6 felek (munkaltatok,
megbizok, ligyfelek) érdekeit sajat személyes szempontjai elé helyezi.

e Az auditor és tanacsaddé mindent megtesz szakmai képességeinek fejlesztése
érdekében azért, hogy sajat szakteriiletén nyomon tudja kovetni az aktudlis
ismeretanyagot.

e Az auditor ¢és tandcsad6 csak az adott idOpontban érvényben levd
mindsitésekre/tantusitasokra nyujt be igényt.

2.Kotelezettségek a kozosséggel szemben

e Az EOQ MNB auditor ¢és tanacsadé minden sziikséges ovintézkedést megtesz a
kozérdek védelmében a negativ egészségiligyi, biztonsdgi ¢és kornyezeti stb.
hatasok elkeriilése celjabol.

3.Kotelezettségek a szakmaval szemben

e Az EQO MNB auditor ¢s tanacsadé mindig ugy lép fel, hogy megdrizze szakmaja
rangjat és jO hirnevét.
e Az auditor és tanacsado altal nyujtott hirdetés tisztességes, jogszerii, becsiiletes

¢s tényszerll,, nem tartalmaz etikatlan Osszehasonlitdsokat mas szakmai
szolgaltatasokkal szemben.

4.Kotelezettségek a munkaltatokkal, a megbizokkal és az iigyfelekkel
szemben

e Az EOQ MNB auditor ¢és tanacsado keriili az olyan szakmai munka- vagy
feladatvallalast, amely érdekiitk6zéshez vezethet; sziikség esetén eldzetesen irasban
értesiti az esetleges konfliktus 0sszes résztvevojét és megallapodasra jut veliik.

e Az auditor és tandcsado tudatosan nem vallal olyan munkat, amelyhez nem
rendelkezik elegendd ismerettel és megfeleld hataskorrel.
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e Az EQO MNB auditor és tanacsadd iigyfeleire vonatkozé minden — szakmai
munkdja sordn tudomésara jutott — informaciodt szigort titoktartdssal kezel és
megakadéalyozza, hogy ilyen informéacidk harmadik fél tudomésdra jussanak.
Kivételt képez az az eset, ha az informdaciok nyilvanossdgra hozataldhoz az
tugyfél hozzajarul, vagy azt torvény irja eld.

e Az auditor ¢s tandcsado sajat vagy harmadik fél javara nem hasznalja fel a
szakmai munkdja soran tudomasara jutott informaciokat.

e Az auditor és tanacsadd nem huz tisztességtelen hasznot a munkaltatok,
megbizok vagy iigyfelek hidnyos ismereteibdl vagy tapasztalatlansagabol.

e Az EQO MNB auditor ¢és tanacsadd6 mindig olyan visszajelzést ad a
munkaltatoknak, megbizoknak ¢és ligyfeleknek, amelyek szakmai szempontbol
objektivek, megfeleléek, iddszertiek, és ezt mindenféle fenntartds vagy
figyelmeztetés nélkiil onként teszi.

e Az auditor és tanacsadd, valamint munkéltatd, megbizd vagy tigyfél kozotti
kapcsolatot szerzddés szabalyozza, amely az elvégzendd feladat alapos ismeretén
alapul. Az auditor és tanicsado a szerzddést tigy allitja 6ssze, hogy az — késObbi
vitdk elkeriilése érdekében — egyértelmii, szabatos és vilagos legyen. Az auditor
¢s tanacsadd mindig a legnagyobb pénziigyi feddhetetlenséggel viselkedik,
biztositva azt, hogy a szerzddések és a pénziigyi megallapodasok egyértelmiiek
legyenek és védjék az 6sszes érintett fél érdekeit.

5.Kotelezettségek a munkatarsakkal szemben

e Az EOQ MNB auditor és tandcsadd megfeleld feliigyeletet tart fenn a szakmai
hataskorébe vagy feliigyelete ald tartozd6 személyek vonatkozasaban ¢és
szaktudasuk fejlesztésére 0sztonzi Oket.

6. Kotelezettségek mas auditorokkal és tanacsadokkal szemben

e Az EQO MNB auditor és tanacsadd egymast tiszteletben tartja €s kozdsen
torekszik a szakma presztizsének, tekintélyének emelésén. Nem tesznek és nem
mondanak olyat, ami més auditorokat és tanicsadokat, valamint adott esetben
cégeket vagy mas személyeket rossz fénybe helyez, tekintélyiiket rontja.

e Az EOQ MNB auditor ¢és tanacsado ligyel arra, hogy ne tegyen kozz¢é vagy ne
k6z06ljon indokolatlan és alaptalan kritikat a szakmai munka mas képvisel6irdl.

e Az EOQ MNB auditor és tanidcsaddo nem hoz tudatosan mas auditor kollégat
olyan helyzetbe, ami altal az akaratlanul megszegheti jelen Etikai Kddexet.

Budapest, 2012. december 7.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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