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MEGHIVO
EOQ MNB Szintentarto tanfolyamra

,»Mindéségigyi Szakérté”, ,,Mindséguigyi Rendszermenedzser és Auditor”,
,.Kornyezeti Rendszermenedzser és Auditor”, ,, TQM Menedzser €s
Felllvizsgalo™, ,,Minéseg-/ Kornyezetiranyitasi Rendszer Tanacsado és Vezeto
Tanacsadd”, ,,Minéseguigyi Rendszermenedzser az Egészségiigyben”,
,,Elelmiszerbiztonsagi Rendszermenedzser és Auditor”, ,,Informéaciobiztonsagi
Rendszermenedzser és Auditor”, ,,Minéséguigyi Asszisztens”, ,,Minésegiranyitasi
Megbizott” tanusitvany meghosszabbitasahoz
két napos szakmai tanfolyam

Helyszin: EOQ MNB Oktatéterem (1026 Budapest, Nagyajtai u. 4/a)
Idépont: 2013. szeptember 9-10. (hétfé-kedd)

Az el6zé évben és a targyévben lejar6 EOQ MNB tanusitvanyok megujitasa az EOQ MNB
Szakember-tanusitasi Bizottsdganak vonatkozo hatarozata szerint egy 2 napos szintentarté tanfolyam
elvégzesével lehetséges. A szintentartd tanfolyamot azoknak az EOQ MNB tandsitvannyal
rendelkez6 szakembereknek ajanljuk, akik a fent felsorolt tanusitvanyok valamelyikével
rendelkeznek, és lejart vagy lejaro tanusitvanyuk érvényességeét kivanjak meghosszabbitani.

Az EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasanak altalanos feltételei:
« A szintentart6 tanfolyam elvégzése (10 kreditpont).

e Legalabb 50 kreditpont Osszegyijtése kulonbozo, kilsé és belsé tovabbképzéseken, illetve
szakiranyU rendezvényeken vald részvétellel (a csatolt jegyzékben a kreditpont megadasaval vagy
anélkil felsorolva).

« Az elmult idészakban szakmai tevékenység végzése a tanusitvannyal 6sszhangban.

Az EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasanak dijtételei a kdvetkezéképpen tevédnek ossze:

2 napos szintentartd tanfolyam 54 000,- Ft + AFA
Eljaras, regisztracio 17 000,- Ft + AFA
EOQ MNB tandsitvany és plasztikkartya magyar és angol nyelven| 17 000,- Ft + AFA
Minddsszesen 88 000,- Ft + AFA

Jelentkezési hataridé: 2013. augusztus 26.

Részvételi dij: 88 000,- Ft + AFA.

A reészvételi dij tartalmazza a tanfolyamon nyujtott egyéb ellatast (ebéd, napkozben kavé, udito,
aprositemeny), a tanfolyam kiadvanyat és a regisztracio dijat, valamint az EOQ MNB tanusitvanyt
és plasztikkartyat magyar és angol nyelven, tovabba a kozzétételt az EOQ MNB honlapjan, a

»Mindség és Megbizhatosag” szakfolyoiratban és az EOQ MNB (pdf formatumban megjelend)
Evkonyvében.
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A résztvevének nyujtott vendéglatas koltsége (étkezés) addkoteles, amit a munkaltatd/kifizets
koteles befizetni (SZJA torv. 69 § (1). F. pontja).

Az EOQ MNB tanusitvany érvényességi idétartama 3 év, amely 3 évenként szintentartd tanfolyam
keretében (jithatdé meg. A tanusitvany megujitasahoz az EOQ MNB tagsag nem kotelez6, de
ajanlatos. Ugyanis az EOQ MNB tagsag esetén biztositott leginkabb a minéségiigyi ismeretek
valtozasanak nyomon kovetése, ami alapveté kovetelmeny az EOQ MNB tanusitvannyal
rendelkezok szamara. Ezért az eves tagsdgi dijat nem fizetéknek (az egyéni tagsagi dij jelenleg
5.000,- Ft) csak a lejarat éveben lesz lehetéséglik a tanusitvdny megujitasara szintentartd tanfolyam
keretében. Azutan csak Uj tanfolyam elvégzése és sikeres vizsga esetén szerezhetik meg ismét az
adott tanusitvanyt. Az érvényes EOQ MNB tagsaggal rendelkezék a tandsitvanyt a lejarat évét
kdvet6 év vegéig ujithatjak meg egy szintentartd tanfolyam elvégzésével.

Kérjuk jelentkezéséhez csatolja a kovetkezé mellékleteket:
1. Jelentkezési lap (Kitdltve, alairva)
2. Nyilatkozat (alairva) az abban felsorolt mellekletekkel

Az ,,EOQ MNB Mindgségugyi Auditor” tanusitvany és regisztralas megujitasahoz — a kotelezo
mellékleteken Kivil — a kdvetkez6 tovabbi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

o Az eltelt 3 évben elvégezett kiilsé és nagyobb volumenii belsé auditok, valamint a felhasznalt
audit napok tablazatos felsorolasa (eldiras: legaldbb 3 audit legkevesebb 12 audit napot
felhasznalva).

o Az auditort foglalkoztatd szervezet vagy az auditor tgyfeleinek alairt nyilatkozata, hogy a
minéségugyi auditor mikor és milyen szinvonalon végezte el a felsorolt auditokat.

« A mindségligyi auditor alairt nyilatkozata arrol, hogy nem tettek panaszt ellene, vagy a panaszok
listaja a valaszokkal és a foganatositott intézkedésekkel.

Az ,EOQ MNB TQM Felilvizsgalo” tanusitvany és regisztralas megujitdsahoz sziikséges — a

kotelez6 mellékleteken kivil — az eltelt 3 évben legalabb 2 igazolt TQM felulvizsgaloi tevékenyseg

megnevezése legkevesebb 6 felllvizsgalati napot felhasznalva (az elokésziileteket is beszamitva).

A részvetellel kapcsolatos egyéb informaciok:

 Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon lehetséges, amelyet e-mailen, faxon vagy postan lehet
az EOQ MNB cimére eljuttatni.

o Arésztvevok szama korlatozott, ezért a jelentkezéket idérendi sorrendben fogadjuk el.

o A jelentkezések elfogadasat legkésobb a jelentkezési hataridé utan 1 héttel e-mailben igazoljuk
vissza.

o A Jelentkezesi lap szerzédésnek mingsil. Lemondasi hataridé: a tanfolyamot megel6z6 10.
munkanap.

« Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Kozponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212 8803

Mellékletek:

o Jelentkezési lap az ,,EOQ MNB Szintentartd” tanfolyamra

 Nyilatkozat

« Kreditpontos és nem kreditpontos tanfolyamokon és rendezvényeken vald részvétel jegyzéke
o EOQ MNB Szakember-tanusitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzat

« Etikai Kodex

Mh_MNB_Sz130909. Felnéttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05 Akkreditacios lajstromszam: AL-1723 2/8



EOQ MNB ..:om)

ORGANIZATION
Eurdpai Mindséqgugyi Szervezet FOR
Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY

Jelentkezeési lap

az EOQ MNB tanusitvannyal rendelkezé szakemberek
szintentarto tanfolyamara

Helyszin: EOQ MNB Oktatoterem Idépont: 2013. szeptember 9-10. (hétfé-kedd)
& SZAKEMBER KATEGORIA:

Mindségiigyi Szakérts Mingéség-/ Kornyezetiranyitasi Rendszer

Tanacsado
Mindségiigyi Auditor "I\'/;ir?éécsséagd_é Kornyezetiranyitasi Rendszer Vezetd
Minéségugyi Rendszermenedzser Elelmiszerbiztonsagi Rendszermenedzser
E/Igigsc’izsfggua%%/iblzﬁndszermenedzser az Elelmiszerbiztonsagi Auditor
Kornyezeti Rendszermenedzser Informéacidbiztonsagi Rendszermenedzser
Kornyezeti Auditor Informéacidbiztonsagi Auditor
TQM Menedzser Mindségligyi Asszisztens
TQM Felulvizsgald Mingségiranyitasi Megbizott
& JELENTKEZO NEVE: ..o,
LegfelSt iSKOIAT VEQZELISEIR: ......ov ittt
Sziletési helye: ... e e 1AOPONE AL e
Lakcim (IrANYItOSZAMMAL): ......oiviiiiiece bbbttt r s
Telefon: oo E-Mal
= MUNKAHELYENEK:
[P TP T PR UPRP PRI
O 104U
o (0574 1 - SRR
MUNKANEIYT DEOSZEASA: .....vevieeiesieiie ettt neens
Telefon: ..o FBXE
e 0T 1 USROS
01 o PSSR SSPSPSRRRPI
& SZAMIAZASE CIM (N8 BILEIG): o.veieee et
Szamla postazasi Cim (Na €IErE): ...ove i
SZAMIAZAST AUOSZAIM ....iiiieiitieiieie e bbbttt et et b et et e be e b e e e e e e e s

Elfogadja a kdvetkezé 3 évre felajanlott tagdijmentes EOQ MNB tagsagot: |:| igen |:| nem
Postat hova kéri: [] lakeim [ ] munkahely

cégszerii alairas

Részvételi dij: 88 000,- Ft + AFA (2 tanGsitvany hosszabbitasa esetén 122 000,- Ft+ AFA)
Jelentkezési hataridé: 2013. augusztus 26.

Visszaklldendé a kovetkezé cimre: EOQ MNB 1530 Bp., Pf. 21, Fax: (1) 212 7638 info@eoq.hu
Az alairt Jelentkezési lap beklldese szerzédésnek mingsul.
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NYILATKOZAT

Mint a tanusitas/regisztralds megujitasaért folyamodd minéséglgyi szakember kijelentem,
hogy az altalam megadott adatok és mellékelt dokumentumok valdsak, valamint az EOQ
MNB tajékoztatojaban megadott tanusitasi/regisztracios kdvetelmenyeket, tovabba az eljarast
ismerem és elfogadom. Az EOQ MNB tanusitvany kiadasahoz sziikséges informéaciokat az
EOQ MNB szamara atadom.

Az EOQ MNB Szakember-tanusitds — Szakmai Magatartasi Szabalyzatot/ Etikai Kodexet *
ismerem, elfogadom és szakmai tevékenységem soran betartom.

Amennyiben a megujitott tandsitas kiadasra keriil, hozzajarulok ahhoz, hogy az EOQ MNB
nevemet és mas adataimat az EOQ MNB altal Regisztralt Minéseglgyi Szakemberek
Jegyzékébe felvegye, és azt az EOQ MNB honlapjan és szakfolyoirataban, valamint
EVKONYYV -ében kozzé tegye.

alairas

* A megfelel6 szdveget ala kell hazni.

Mellékletek:
1. Részletes aktualizalt szakmai dneletrajz.

2. A tanusitvany kiadasa Ota latogatott szakiranyu tanfolyamok, rendezvények jegyzéke.
(Azok a szakiranyu tanfolyamok, rendezvények is felsorolandok, amelyekre kreditpont
nem volt meghirdetve, mivel sziikseg esetén ezek is figyelembe vehetok.)

3. A szakmai teriletet érint6 egyéb (pl. bels6) képzéseken vald részvétel igazolasa a
munkahelyi vezet6 altal.

4. Szakmai tevékenység igazolasa (a ,,Meghivd”-ban foglaltak szerint) a munkahelyi vezet6
altal.

5. A szintentartd tanfolyamon megtartasra keriil6 max. 15 perces eléadas diai.

Jelentkezési hataridé: 2013. augusztus 26.

Visszakildendé lehetéleg postan a kdvetkezé cimre:
EOQ MNB 1530 Budapest, Pf.: 21
Fax: (1) 212 7638

Tovabbi informacidk: Tel: (1) 212 8803, E-mail: info@eoq.hu
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Kreditpontos és nem kreditpontos tanfolyamokon és
rendezvényeken valo részvétel jegyzéke

N V. e e et ee e e e e e e e ——eeeeeeeeeee————eeteeeeeeae———ttaeeeteaaaa——————aeaeeraaa————

0T LT SR

EOQ MNB tanUsitvany MegneVezZESE €S SZAMA: ......c.cccverveeireiieeieeieseesteeseeseesseessessaesseesseaeesseessesseens

Ssz

Megnevezés

Idépont, helyszin

Kreditpont

1.

10.

11.

12.

Osszes kreditpont:

DAtUM: e,

Jelentkezd alAiTASa: ...cooveeeeeeee e

DAtUM: .o Az EOQ MNB igazol0 alairasa: ..........cccoeeevveveiieieeie e,
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EOQ MNB Szakember-tanusitas
Szakmai Magatartasi Szabalyzat

A regisztralast kéré szakember Kijelenti, hogy az altala a regisztracio igénylése
soran megadott adatok, a mellékelt dokumentumok val6sak, és amennyiben
tovabbi informaciok sziikségesek az ertékeléshez, azokat rendelkezesre bocsétja.

A regisztralast kéré szakember ismeri és elfogadja az EOQ MNB tajékoztat6iban
megadott tanusitasi/regisztracids eljarast, beleértve a kovetelményeket, a
tandsitvany hasznalatat, a tandsitvany érvényességét, a tanusitvany megujitasi
feltételeit, a tanusitvany visszavonasanak feltételeit, a fellebbezési lehetéseégeket.

A regisztralast kéré szakember tudomasul veszi, hogy az EOQ MNB altal kiadott
magyar és angol nyelvii tanusitvdny az EOQ MNB tulajdonéat képezi.

Az auditori és tanacsaddi regisztralast kéré szakember ismeri és magara nézve
kotelez6 ervenyiinek tekinti az Etikai Kodexet.

A tanusitott szakember mindig a legjobb képességei szerint, a torvényi eléirasokat
betartva, tisztességesen és becsiletesen alkalmazza szakmai ismereteit, a vele
szerzédeses kapcsolatban allo felek (munkaltatok, Ugyfelek) érdekeit sajat
személyes szempontjaik el6tt tartva. Nem vallal olyan munkat, amelyhez nem
rendelkezik elegendé és megfelelé hataskorrel és ismerettel.

A tanusitott szakember minden szlikséges Iépést megtesz szakmai képességei
fejlesztése érdekében, valamint azert, hogy nyomon kovesse az aktualis
ismereteket sajat szakteruletén. Mindig ugy lép fel, hogy megérizze szakmaja
rangjat és jo hirnevet.

A tanlsitott szakember nyilvantartast vezet minden, a tevékenységével
kapcsolatban felmerilt panaszrél, azok kezelésérol. A tanudsitott szakember
tudomasul veszi, hogy a vele szemben fellép6 stlyos vagy visszatéré panasz, vagy
a tanusitvany féelrevezet6 maodon tortené hasznalata esetéen az EOQ MNB
kezdeményezi az adott szakember tanusitdsanak haladéktalan felfliggesztését és a
jegyzekbol valé torlését, amennyiben a panaszok a Kkivizsgalas soran
megalapozottnak bizonyulnak. Az EOQ MNB ebben az esetben a tanusitott
szakembert a visszavonasrol irasban eértesiti és felszolitja a tanusitvany
visszaszolgaltatasara. A tandsitott szakember fellebbezhet a regisztracié
megsziintetése és a tanusitvany visszavonasa ellen.

Budapest, 2012. december 7.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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Az EOQ MNB Etikai Kodexe

EOQ MNB auditorok és tanacsadok,
valamint

EOQ MNB TQM Feltlvizsgalok
részére

1. Altalanos elvarasok

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadé mindig a legjobb képességei szerint a térvényes
eléirasoknak megfeleléen, tisztességes és korrekt mddon hasznositja szakmai
ismereteit és tudasat; a vele szerzédeses kapcsolatban allo felek (munkaltatok,
megbizok, lgyfelek) érdekeit sajat személyes szempontjai elé helyezi.

e Az auditor és tanacsadd mindent megtesz szakmai képességeinek fejlesztese
érdekében azért, hogy sajat szakterlletén nyomon tudja kovetni az aktudlis
iIsmeretanyagot.

e Az auditor és tandcsadd csak az adott idépontban érvényben levé
mindsitesekre/tanusitasokra nyujt be igényt.

2. Kotelezettségek a kozosséggel szemben

e Az EOQ MNB auditor és tanacsaddé minden sziikséges Ovintézkedést megtesz a
kozérdek védelmében a negativ egészségligyi, biztonsagi és kornyezeti stb.
hatasok elkerulése céljabol.

3.Kotelezettségek a szakmaval szemben

e Az EQO MNB auditor és tanacsad6é mindig ugy 1ép fel, hogy megérizze szakmaja
rangjat és jo hirneveét.
e Az auditor és tanacsado altal nyujtott hirdetés tisztességes, jogszeri, becsuletes

és tényszeri, nem tartalmaz etikdtlan 0Osszehasonlitasokat mas szakmai
szolgaltatdsokkal szemben.

4. Kotelezettségek a munkaltatékkal, a megbizokkal és az ugyfelekkel
szemben

e Az EOQ MNB auditor és tandcsadd kertli az olyan szakmai munka- vagy
feladatvallalast, amely érdekutkdzéshez vezethet; szikség esetén elézetesen irdsban
értesiti az esetleges konfliktus 6sszes résztvevojet és megallapodasra jut vellk.

e Az auditor és tandcsadd tudatosan nem vallal olyan munkat, amelyhez nem
rendelkezik elegend6 ismerettel és megfelelé hataskorrel.
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e Az EQO MNB auditor és tanacsadd Ugyfeleire vonatkoz6 minden — szakmai
munkaja soran tudomaéaséra jutott — informaciot szigoru titoktartassal kezel és
megakadalyozza, hogy ilyen informéaciok harmadik fél tudomadsara jussanak.
Kivételt képez az az eset, ha az informacidék nyilvanossagra hozatalahoz az
ugyfél hozzajarul, vagy azt toérvény irja elé.

e Az auditor és tanacsadd sajat vagy harmadik fél javara nem hasznalja fel a
szakmai munk@ja sordn tudomasara jutott informéaciokat.

e Az auditor és tanacsadd nem hulz tisztességtelen hasznot a munkaltatok,
megbizdk vagy lgyfelek hianyos ismereteibél vagy tapasztalatlansagabdl.

e Az EQO MNB auditor és tandcsadd mindig olyan visszajelzést ad a
munkaltatoknak, megbizdknak és uUgyfeleknek, amelyek szakmai szempontbol
objektivek, megfeleléek, iddszertiek, és ezt mindenféle fenntartds vagy
figyelmeztetés nélkil onkent teszi.

e Az auditor és tanacsadd, valamint munkéaltatd, megbizé vagy ugyfél kozotti
kapcsolatot szerz6dés szabalyozza, amely az elvégzendé feladat alapos ismeretén
alapul. Az auditor és tanacsado a szerzodést agy allitja 6ssze, hogy az — késébbi
vitak elkerllése érdekében — egyértelmii, szabatos és vildgos legyen. Az auditor
és tanacsaddé mindig a legnagyobb pénziigyi feddhetetlenseggel viselkedik,
biztositva azt, hogy a szerzédések és a pénziigyi megallapodasok egyértelmiiek
legyenek és védjek az 6sszes érintett fél érdekeit.

5.Ko6telezettségek a munkatarsakkal szemben

e Az EOQ MNB auditor és tanacsaddé megfelelé feligyeletet tart fenn a szakmai
hatdskorébe vagy fellgyelete alda tartoz6 személyek vonatkozasdban és
szaktudasuk fejlesztésére dsztonzi 6ket.

6. Kotelezettségek méas auditorokkal és tanacsaddkkal szemben

e Az EQO MNB auditor és tandcsadd egymast tiszteletben tartja és kdzdsen
torekszik a szakma presztizsenek, tekintelyének emelésén. Nem tesznek és nem
mondanak olyat, ami mas auditorokat es tanacsaddkat, valamint adott esetben
cégeket vagy mas személyeket rossz fénybe helyez, tekintélyiket rontja.

e Az EOQ MNB auditor és tandcsadd ugyel arra, hogy ne tegyen kdzzé vagy ne
k6zoljon indokolatlan és alaptalan kritikat a szakmai munka mas képviselgirél.

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd nem hoz tudatosan mas auditor kollégat
olyan helyzetbe, ami altal az akaratlanul megszegheti jelen Etikai Kddexet.

Budapest, 2012. december 7.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elndke
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