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MEGHIVO
EOQ MNB Szintentarto tanfolyamra

,»Mindségigyi Szakerté”, ,,Minéséguigyi Rendszermenedzser és Auditor”,
,,Kornyezeti Rendszermenedzser eés Auditor”, ,, TQM Menedzser és
Felllvizsgal6™, ,,Mindség-/ Kdrnyezetiranyitasi Rendszer Tanacsado és Vezeté
Tanéacsado”, ,,Mindséguigyi Rendszermenedzser az Egészségligyben”,
,,Elelmiszerbiztonsagi Rendszermenedzser és Auditor”, ,,Informéaciobiztonsagi
Rendszermenedzser és Auditor”, ,,Minésegugyi Asszisztens”, ,,Minésegiranyitasi
Megbizott” tanusitvany meghosszabbitasahoz
két napos szakmai tanfolyam

Helyszin: Budapest, Walzer Hotel (1124 Budapest, Németvolgyi at 110.)
Idépont: 2013. marcius 11-12. (hétfé-kedd)

Az el6z6 évben és a targyévben lejar6 EOQ MNB tanusitvanyok megujitdsa az EOQ MNB
Szakember-tanusitéasi Bizottsaganak vonatkozo6 hatarozata szerint egy 2 napos szintentart6 tanfolyam
elvégzésével lehetséges. A szintentartdé tanfolyamot azoknak az EOQ MNB tanUsitvannyal
rendelkez6 szakembereknek ajanljuk, akik a fent felsorolt tanusitvanyok valamelyikével
rendelkeznek, és lejart vagy lejard tanusitvanyuk érvényességét kivanjak meghosszabbitani.

Az EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasanak altalanos feltételei:
A szintentartd tanfolyam elvégzése (10 kreditpont).

o Legaldbb 50 kreditpont Osszegyijtése kilonb6zo, kiilsé és belsé tovabbképzéseken, illetve
szakiranyU rendezvényeken valo részvétellel (a csatolt jegyzékben a kreditpont megadasaval vagy
anélkal felsorolva).

o Az elmult id6szakban szakmai tevékenyseg végzése a tandsitvannyal 6sszhangban.

Az EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasanak dijtételei a kovetkezéképpen tevédnek dssze:

2 napos szintentart6 tanfolyam 54 000,- Ft + AFA
Eljaras, regisztracio 17 000,- Ft + AFA
EOQ MNB tanUsitvany és plasztikkartya magyar és angol nyelven| 17 000,- Ft + AFA
Minddsszesen 88 000,- Ft + AFA

Jelentkezési hataridé: 2013. marcius 1.

Részvételi dij: 88 000,- Ft + AFA.

A részvételi dij tartalmazza a tanfolyamon nydjtott egyéb ellatast (ebéd, napkdzben kéave, udito,
aprésitemeény), a tanfolyam kiadvanyat és a regisztracio dijat, valamint az EOQ MNB tanusitvanyt
és plasztikkartyat magyar és angol nyelven, tovabba a kozzétételt az EOQ MNB honlapjan, a
»Minéség és Megbizhatdsag” szakfolyoiratban és az EOQ MNB (pdf formatumban megjelend)
Evkdnyvében.
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A résztvevonek nydjtott vendéglatas koltsége (étkezés) addkoteles, amit a munkaltato/kifizeto
koteles befizetni (SZJA torv. 69 8§ (1). F. pontja).

A dijtétel magaban foglalja — a felajanlott EOQ MNB tagséag elfogadasa esetén —az EOQ MNB

3 évi tagsagi dijat is a kdvetkezéok szerint:

1. A tagsagi dij befizetésének elismerése mind az EOQ MNB egyéni tagjaira, mind jogi tagjainak
képviseldire vonatkozik.

2.Jogi tagok képviselinek esetén a jogi tagsagi alapdij (jelenleg 30.000 Ft/év 3 képviselo
megnevezése mellett) nem maddosul, azonban egy tovabbi képvisel6 koltsegvonzat nélkiil
bejelentheto.

3. Az adott évre esetlegesen mar befizetett EOQ MNB tagsagi dij visszautalasara idobeli atfedés
esetén sincs lehet6ség.

Kérjuk jelentkezéséhez csatolja a kovetkezé mellékleteket:
1. Jelentkezési lap (kitdltve, alairva)
2. Nyilatkozat (alairva) az abban felsorolt mellekletekkel

Az ,,EOQ MNB Mindségugyi Auditor” tanusitvany és regisztralas megujitasahoz — a kotelezo
mellékleteken Kivil — a kdvetkez6 tovabbi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

o Az eltelt 3 évben elvégezett kiilsé €s nagyobb volumeni belsé auditok, valamint a felhasznalt
audit napok tablazatos felsorolasa (elGiras: legalabb 3 audit legkevesebb 12 audit napot
felhasznélva).

o Az auditort foglalkoztatd szervezet vagy az auditor tgyfeleinek alairt nyilatkozata, hogy a
minéséguigyi auditor mikor és milyen szinvonalon végezte el a felsorolt auditokat.

o A mindéséglgyi auditor alairt nyilatkozata arrél, hogy nem tettek panaszt ellene, vagy a panaszok
listaja a valaszokkal és a foganatositott intézkedésekkel.

Az ,,EOQ MNB TQM felllvizsgalo” tandsitvany és regisztralas megujitasahoz sziikséges — a
kotelez6 mellékleteken kivil — az eltelt 3 évben legalabb 2 igazolt TQM felllvizsgaloi tevékenység
megnevezése legkevesebb 6 felllvizsgalati napot felhasznalva (az elokésziileteket is beszamitva).

A részvetellel kapcsolatos egyéb informaciok:
« Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon — postan, faxon vagy e-mailen kiildve — lehetséges.
o A résztvevok szama korlatozott, ezért a jelentkezéket idérendi sorrendben fogadjuk el.

o A jelentkezések elfogadasat legkésébb a jelentkezési hataridé utdn a szamla megkildésével
igazoljuk vissza.

o Lemondasi hataridd: a tanfolyamot megel6z6 10. munkanap.
» Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Kozponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212 8803

Mellékletek:

o Jelentkezési lap az ,,EOQ MNB Szintentarté” tanfolyamra

 Nyilatkozat

« Kreditpontos és nem kreditpontos tanfolyamokon és rendezvényeken val6 részvétel jegyzéke
o EOQ MNB Szakembertanusitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzat

o Etikai Kodex

Mh_EOQ_Sz130311. Felnéttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05 Akkreditacios lajstromszam: AL-1723 2/8



EOQ MNB ..:om)

ORGANIZATION
Eurdpai Mindséqgugyi Szervezet FOR
Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY

Jelentkezeéesi lap
az EOQ MNB tanusitvannyal rendelkezé szakemberek
szintentarto tanfolyamara

Helyszin: Budapest, Walzer Hotel Idépont: 2013. marcius 11-12. (hétfé-kedd)
& SZAKEMBER KATEGORIA:

Minéséglgyi Szakérté

Min6ség-/ Kornyezetiranyitasi Rendszer

Tanacsado
Minéségiigyi Auditor %wgssg%-é Kdrnyezetiranyitasi Rendszer Vezet6
Mingéségugyi Rendszermenedzser Elelmiszerbiztonsagi Rendszermenedzser
II\E/Igigéizsséégguagg);iblgﬁndszermenedzser az Elelmiszerbiztonsagi Auditor
Kdérnyezeti Rendszermenedzser Informécidbiztonsagi Rendszermenedzser
Kdérnyezeti Auditor Informécidbiztonsagi Auditor
TQM Menedzser Mindségugyi Asszisztens
TQM Felilvizsgalo Mingségiranyitasi Megbizott
& JELENTKEZO NEVE: ..o
Legfelss iSKOIal VEQZEISEIE: .....i ittt re e ae e aneas
Sziletési helye: ..o HAOPONEJAL
Lakeim (iranyitOSZAMMA): ......cviiieiice et eneas
Telefon: ..o s E-mails
= MUNKAHELYENEK:
LTS PR PSR
(01140 USSP PSPPSRSO
o (0172 14 - TSRS P RO P PR PRPRORN
MUNKANEIYT DEOSZIASA: .....veivveieieii et e e re e
Telefon: oo FXT
o T V| TSPV PRR
POSTACTIT .ttt b bbb bRt R b bbbttt n et n e
& SZAMIAZAST CIM (N BILEIG): ...
Sz&mla postazasi Cim (Na EIEIG): ... e e
Y- 1 E V2 R I U0 [0 1574210 LSS

Elfogadja a kdvetkezé 3 évre felajanlott tagdijmentes EOQ MNB tagsagot: |:| igen |:| nem
Postéat hova kéri: |:| lakcim |:| munkahely

cégszerii alairas

Részvételi dij: 88 000,- Ft + AFA (2 tanGsitvany hosszabbitasa esetén 122 000,- Ft+ AFA)
Jelentkezési hataridé: 2013. marcius 1.

Visszakildendé a kdvetkezé cimre: EOQ MNB 1530 Bp., Pf. 21, Fax: (1) 212 7638 info@eoq.hu
Az alairt Jelentkezési lap bekildése szerzédésnek mingsul.
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NYILATKOZAT

Mint a tanusitas/regisztralas megujitasaért folyamodd minéséglgyi szakember kijelentem,
hogy az altalam megadott adatok és mellékelt dokumentumok valdsak, valamint az EOQ
MNB tajékoztatdjaban megadott tanusitasi/regisztracios kdvetelményeket, tovabba az eljarast
ismerem és elfogadom. Az EOQ MNB tanusitvany kiadasahoz sziikséges informéacidkat az
EOQ MNB szamara atadom.

Az EOQ MNB Szakembertanusitds Szakmai Magatartasi Szabalyzatot /Etikai Kodexet *
ismerem, elfogadom és szakmai tevékenységem soran betartom.

Amennyiben a megujitott tanusitas kiadasra keril, hozzajarulok ahhoz, hogy az EOQ MNB
nevemet €s mas adataimat az EOQ MNB altal Regisztralt Minéséglgyi Szakemberek
Jegyzékébe felvegye, és azt az EOQ MNB honlapjan és szakfolydirataban, valamint
EVKONYYV -ében kozzé tegye.

alairas

* A megfelel6 szoveget alé kell hazni.

Mellékletek:
1. Részletes aktualizalt szakmai dnéletrajz.

2. A tanusitvany kiadasa Ota latogatott szakiranyu tanfolyamok, rendezvények jegyzéke.
(Azok a szakiranyu tanfolyamok, rendezvények is felsorolandok, amelyekre kreditpont
nem volt meghirdetve, mivel sziikség esetén ezek is figyelembe vehetok.)

3. A szakmai teruletet érinté egyéb (pl. bels) képzéseken val6d részvétel igazoldsa a
munkahelyi vezeto altal.

4. Szakmai tevékenyseg igazolasa (a ,,Meghivo”-ban foglaltak szerint) a munkahelyi vezet6
altal.

5. A szintentartd tanfolyamon megtartasra kertilé max. 15 perces eléadas diai.

Jelentkezési hataridé: 2013. marcius 1.

Visszaklldendé lehetéleg postan a kdvetkezé cimre:
EOQ MNB 1530 Budapest, Pf.: 21
Fax: (1) 212 7638

Tovabbi informacidk: Tel: (1) 212 8803, E-mail: info@eoq.hu
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Kreditpontos és nem kreditpontos tanfolyamokon és
rendezvenyeken valo részvétel jegyzéke

N . ettt ettt e oo ettt ee e e e e eee—t——teeeeeeeeeae_—t—eeteeeeeaaa——————eeteeeaeaar————tteeeeeeaaaa————ttaeaeeaaan————

IMIUNKNEIY: ettt bt bbbt bt et e et e s et et e bt et be s

EOQ MNB tanusitvany megnevezESe €S SZAMA: ......ccceivrereriereeerieneeesieseeses e steseesesseseeseesesseseenesseseenes

Ssz

Megnevezés

Idépont, helyszin

Kreditpont

1.

10.

11.

12.

Osszes kreditpont:

DAtUM: e, Jelentkezd alATTaSa: ......oooeeeeeeee e,

DAtUM: oo Az EOQ MNB igazold alairasa: ........ccocoovoevvienienennieneieesens
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EOQ MNB Szakembertanusitas
Szakmai Magatartasi Szabalyzat

A regisztralast kéré szakember kijelenti, hogy az altala a regisztracié igénylése
soran megadott adatok, a mellékelt dokumentumok val6sak, és amennyiben
tovabbi informaciok sziikségesek az értékeléshez, azokat rendelkezésre bocsatja.

A regisztralast kéré szakember ismeri és elfogadja az EOQ MNB tajékoztatdiban
megadott tanusitasi/regisztracids eljarast, beleértve a kovetelményeket, a
tanusitvany hasznalatat, a tandsitvany érvényességét, a tanusitvany megujitasi
feltételeit, a tanusitvany visszavonasanak feltételeit, a fellebbezési lehetoségeket.

A regisztralast kér6 szakember tudomasul veszi, hogy az EOQ MNB altal kiadott
magyar és angol nyelvi tanusitvany az EOQ MNB tulajdonéat képezi.

Az auditori és tanacsaddi regisztralast keré szakember ismeri és magara nézve
kotelezo érvenyiinek tekinti az Etikai Kodexet.

A tanusitott szakember mindig a legjobb képességei szerint, a torvényi eldirasokat
betartva, tisztességesen és becsiletesen alkalmazza szakmai ismereteit, a vele
szerzodéses kapcsolatban allé felek (munkéaltatok, ugyfelek) eérdekeit sajat
személyes szempontjaik elétt tartva. Nem vallal olyan munkat, amelyhez nem
rendelkezik elegendé és megfelelé hataskorrel és ismerettel.

A tanusitott szakember minden szlikseges Iépést megtesz szakmai képességei
fejlesztese érdekében, valamint azert, hogy nyomon kovesse az aktudlis
ismereteket sajat szakteruletén. Mindig ugy lép fel, hogy megoérizze szakmaja
rangjat és jo hirnevet.

A tanusitott szakember nyilvantartast vezet minden, a tevékenységével
kapcsolatban felmerilt panaszrél, azok kezelésérol. A tanudsitott szakember
tudomasul veszi, hogy a vele szemben fellép6 sulyos vagy visszatéeré panasz, vagy
a tanusitvany félrevezet6 mddon torténd hasznalata esetén az EOQ MNB
kezdeményezi az adott szakember tanusitdsdnak haladéktalan felfliggesztéset és a
jegyzekbol valé torlését, amennyiben a panaszok a Kivizsgalas soran
megalapozottnak bizonyulnak. Az EOQ MNB ebben az esetben a tanusitott
szakembert a visszavondsrol irasban értesiti és felszolitja a tanusitvany
visszaszolgaltatasara. A tanusitott szakember fellebbezhet a regisztracio
megsziintetése és a tandsitvany visszavonasa ellen.

Budapest, 2012. december 7.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnéke
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Az EOQ MNB Etikai Kodexe

EOQ MNB auditorok és tanacsadok,
valamint
EOQ MNB TQM felulvizsgalok
részere

1.Altalanos elvarasok

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd mindig a legjobb képességei szerint a térvenyes
eléirasoknak megfeleléen, tisztességes és korrekt modon hasznositja szakmai
ismereteit és tudasat; a vele szerzédéses kapcsolatban allé felek (munkaltatok,
megbizok, Ugyfelek) érdekeit sajat személyes szempontjai elé helyezi.

e Az auditor és tanacsadd mindent megtesz szakmai képességeinek fejlesztése
érdekében azért, hogy sajat szakterlletén nyomon tudja kovetni az aktuélis
ismeretanyagot.

e Az auditor és tandcsadd csak az adott id6épontban érvényben levé
mingsitésekre/tanusitdsokra nydjt be igényt.

2.Kotelezettségek a kozosséggel szemben

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd minden sziikséges ovintézkedést megtesz a
kozérdek védelmében a negativ egészségugyi, biztonsagi és kornyezeti stb.
hatasok elkerilése céljabol.

3.Kotelezettségek a szakmaval szemben

e Az EQO MNB auditor és tanacsado mindig ugy Iép fel, hogy megérizze szakmaja
rangjat és jo hirnevét.
e Az auditor és tanacsado altal nyujtott hirdetés tisztességes, jogszert, becsuletes

és tényszeri, nem tartalmaz etikdtlan @sszehasonlitdsokat mas szakmai
szolgéaltatasokkal szemben.

4. Kotelezettségek a munkaltatékkal, a megbizokkal és az ugyfelekkel
szemben

e Az EOQ MNB auditor és tandcsad6 kerlli az olyan szakmai munka- vagy
feladatvallalast, amely érdekiitkdzeéshez vezethet; sziikség esetén elézetesen irasban
értesiti az esetleges konfliktus dsszes résztvevojet és megallapodasra jut vellk.

e Az auditor és tanacsadd tudatosan nem vallal olyan munkéat, amelyhez nem
rendelkezik elegend6 ismerettel és megfelel6 hataskorrel.
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e Az EQO MNB auditor és tanacsadd ugyfeleire vonatkoz6 minden — szakmai
munkéaja soran tudomasara jutott — informaciot szigora titoktartassal kezel és
megakadalyozza, hogy ilyen informacidék harmadik fél tudomasara jussanak.
Kivételt képez az az eset, ha az informécidok nyilvanossagra hozatalahoz az
ugyfél hozzajarul, vagy azt toérvény irja elé.

e Az auditor és tanacsadd sajat vagy harmadik fél javara nem hasznalja fel a
szakmai munkéja soran tudomasara jutott informéaciokat.

e Az auditor és tandcsadd nem huz tisztességtelen hasznot a munkaltaték,
megbizok vagy Ugyfelek hidnyos ismereteibdl vagy tapasztalatlansagabal.

e Az EQO MNB auditor és tanacsaddé mindig olyan visszajelzést ad a
munkaltatoknak, megbizdknak és uUgyfeleknek, amelyek szakmai szempontbol
objektivek, megfeleléek, iddszertiek, és ezt mindenféle fenntartds vagy
figyelmeztetés nélkil onkent teszi.

e Az auditor és tanacsado, valamint munkaltatd, megbizé vagy ugyfel kozotti
kapcsolatot szerzédés szabalyozza, amely az elvégzendé feladat alapos ismeretén
alapul. Az auditor és tanacsado a szerzodést agy allitja 6ssze, hogy az — késébbi
vitdk elkerllése érdekében — egyértelmii, szabatos és vilagos legyen. Az auditor
és tandcsadd mindig a legnagyobb pénzigyi feddhetetlenseggel viselkedik,
biztositva azt, hogy a szerzédések és a pénzigyi megéallapodasok egyértelmiiek
legyenek es védjék az dsszes érintett fél érdekeit.

5.Kotelezettségek a munkatarsakkal szemben

e Az EOQ MNB auditor és tandcsadd megfelelé feligyeletet tart fenn a szakmai
hataskorébe vagy felligyelete alda tartoz6 személyek vonatkozasdban eés
szaktudasuk fejlesztésere dsztonzi oket.

6. Kotelezettségek méas auditorokkal es tanacsaddkkal szemben

e Az EQO MNB auditor és tanacsad0 egymast tiszteletben tartja eés kdzdsen
torekszik a szakma presztizsének, tekintélyének emelésén. Nem tesznek és nem
mondanak olyat, ami méas auditorokat és tandcsaddkat, valamint adott esetben
cégeket vagy mas személyeket rossz fénybe helyez, tekintélyiket rontja.

e Az EOQ MNB auditor és tanacsadd ugyel arra, hogy ne tegyen kdzzé vagy ne
k6z6ljon indokolatlan és alaptalan kritikat a szakmai munka mas képviselgirél.

e Az EOQ MNB auditor és tandcsaddé nem hoz tudatosan mas auditor kollégat
olyan helyzetbe, ami altal az akaratlanul megszegheti jelen Etikai Kddexet.

Budapest, 2012. december 7.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elndke
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