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EOQ — Kvalikon Bels6 Auditor képzés

A képzés célja: A szervezet munkatarsainak felkészitése az eredményes belsé auditok lebonyolitasara, az ISO 9001
¢és ISO 14001 szabvanyok szerinti iranyitasi rendszerek bels6 auditalasanak lefolytatasahoz.

A képzés modszere: IsmeretbSvité elbadasok, Esetpélddk, Egyéni és kiscsoportos feladatmegoldasok és azok
prezentalasa, Ismeretellen6rz6 ,,totd”

Idépontok: 2011. November 16-17-18 Jelentkezési hataridé: :2011.10.14

Helyszin: Hotel Classic, 1118 Budapest, Zélyomi utca 6. (Tel.: 06-1-319-7222)

A képzés szakképzési hozzajarulas terhére elszamolhaté.

Tematika
1. nap - Gyakotlat: audit kérdéslista készités
Szabvanyvaltozasok Az auditok tervezése
- MSZ 28001:2008, ISO 9001:2008, MSZ EN - Audittery
ISO/IEC 17021:2011 - Gyakotlat: audit terv 6sszeallitasa, auditok
Az ISO 9001:2008-as szabvany attekintése tervesese

Esetpéldak megoldasa
- A szabvany tartalma

- El6adas, egyéni feladatmegoldas, interaktiv

- MinGségiigyi alapelvek
- Folyamatmodell megbeszelés
- Dokumentaci6
Az ISO 14001:2004-es szabvany attekintése 3. nap
- A szabvany tartalma Az auditok lebonyolitasa
- MinSségiigyi alapelvek - Dokumentaci6 feliilvizsgalat
- Folyamatmodell - Helyszini audit
- Dokumenticid - Audit jelentés elkészitése
- Feladat: mintadokumentaci6 feltlvizsgalata nem-
2. nap megfelel6sségek megallapitisa

Belsé audit Auditalas gyakorlata

P . . L - Auditdlasi technikak
- A bels6 auditor szerepe és tevékenységei

- Feliilvizsgalatokkal kapesolatos alapfogalmak - Gyakorlat: audit szituaciok, auditalasi technikak,

_ Auditdlds az 1SO 19011 szabvany szerint konfliktuskezelés
TP , . Vizsga
- A felulvizsgalati ciklus értelmezése az ISO 19011
szabvany szerint
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