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Onértékelési szakérté - 10 napos akkreditalt képzés

Részletes program (litemterv)

Nap Modul |dépont Eléadd
1.
Mindség
1 ¥| m&seg koncepeiok 2012.05.08. | Iparfejlesztési Kozalapitvany
SLY, 9:00-17:00 Sz6di Sandor
ISO
Vevéi elégedettség
Onértékelési szakértd
2.
9 TQM technikék ( 5S, Benchmarking, FMEA, 2012.05.09. Iparfejlesztési Kézalapitvany
" | Folyamatébra, Hatlépéses problémamegoldas, OK- 9:00-17:00 Szédi Sandor
okozati elemzés, Pareto digram, SWOT).
3
MinGsegi Dij modellek Szovetség a Kivalosagert
3 Onértékelési modszerek 2012.05.15. szhasgnu e esUIgt
" | Az EFOM modell kritérium rendszere 9:00-17:00 -9y
e —— — " munkatarsa
Dijak és palyazasi lehetdségek
Benchmarking politika, gyakorlati benchmarking
4. 2012.05.16 Szbvetség a Kivalosageért
4. | Az értékelés modszere - RADAR értékeld matrix 9_00_'17_'00' K6zhasznu Egyesiilet
Az RADAR értékelés matrix gyakorlati alkalmazésa ' ' munkatarsa
3.
A Nemzeti Min6ségi Dij hasznossaga / gy6ztesek
5 véleménye 2012.05.22. | Iparfejlesztési Kozalapitvany
" | Avezetés meghatérozo szerepe 9:00-17:00 Szédi Sandor
NMD gyéztes palyazat alkritériumainak feldolgozas
egyéni és csoportmunkéaban
3.
Onértékelést és palyazatirast segitd javaslatok
Felkésziilés a helyszini szemlére
6 ial\llyazatltrg;p ro Jejkt.telzDryelrg e,ktelz:(keﬁz[tesekt alata 2012.05.23. | Iparfejlesztési Kozalapitvany
: Nemzeti Mindsegi Dijak értékelésének tapasztalatai 9:00-17-:00 S76di Sandor
/ &ltalanos hibak
Az EFQM modell két alkritériumanak komplett
értékelése
Visszajelzések készitése
7 Proekimenedzsment & 2012.05.29. ISO 9000 FORUM
| e/ 9:00-17:00 R6zsa Andras
Stratégiai alkotas folyamata
8 Valiozasmenedzselés > 2012.05.30. ISO 9000 FORUM
' — 9:00-17:00 Rdzsa Andras
Csapatépites
9 3. 2012.06.05. Herendi
~__ | L&togatds Nemzeti Mindségi Dijas szervezetnél 9:00-17:00 Porcelanmanufaktira Zrt.
y TN — 2012.06.06. | Iparfejlesztési Kozalapitvany
10. \Ij?)zrsrgzkereses, palyazési lehetéségek 9:00-17:00 S76di Sandor
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