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» Bevezetés
o Miis az a kezdo (lés?
o Miért is mas amikor tobb kultdra talalkozik?

Eredmények

Munkaszervezés Az Ulés Mindenki
Utemezése, a megoszthatja
vivékozeg tapasztalatait
biztositasa

Napirend A formatum Mindenki
fejlesztés, felkészllt az
kovetkezetesség Ulésre

Kultara Tegyunk fel Tanuljunk a
kérdéseket kihivasaikbol és

masok helyzetérél alaklmazkodjunk

Tevékenysegi A dokumentum Bazisként
tételek fejlesztése hasznaljuk az
uléesekhez
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Kultdrak talalkozasanak elésegitese

v

Menedzseljik a talalkozok kozvetitd kdozegét;
Menedzseljik az idot;

» Fedjik fel a lehetoségeket és a frusztraciokat;
Fokuszaljunk az Glésre;

Ismerjuk fel az egyezoségeket és a
cselekményeket;

» BIntézkedés teljesitéssel és a kovetkezo
lépésekkel.

v

v v

@ GLOBALOPERATIONS EXPERTS 20
_ATROE forever 1

Feladat: egy projekt felismerése

» frjuk le a projekt céljat;
» Azonositsuk be a projekt elonyeit;
» Milyen kihivasokat tizent a
projekt?
» Mi a projekt mukodési terilete?
Ezen a projekten fogunk ma

dolgozni.....
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Projec_t Charter Teljesitések és f6bb
mérfoldkovek

A Projekt célja

Mit varunk a projektt6l? Feltételezések

Specialisat, mérhetét, A \ N MIITRN \

realisztikusat ...stb.? Irjunk le minden varhato és vélheto
AN feltételezésiinket ide értve az

|I\E/|'|ony0|" \ W id6zitéseket, rendelkezésre allé

52'3182|ﬁi?°nnye TR er6forrasokat, utemezéseket,

megrendeléseket,
Kihivasok ellenszolgaltatasokat, stb.

Milyen kihivasokkal kell a projektnek
szembenézni? Kommunikacios,

munkaszervezési, kulturalis, ...sth.? Végrehajtési kritériumok:

A miikodés terllete Mit fogunk szolgaltatni, mikor

irjuk le, hatarozzuk meg a tudjuk, hogy befejez6dott?
mikddeés teruletét a
dokumentumok alapjan. Mit ad

nekunk? Mit nem kéne tenniink? Mi esedékes? Végrehajtas
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Minéségi meghatarozasok

» Fogalmazzuk meg, hogy miként tudjuk meg, hogy
elértiik e a kilzott célokat.

» Hogy tudjuk meg, hogy szolgaltunk e hozzaadott
értekkel vevd vagy a cég reszere?

» Példa: Megengedi e ez a projekt, hogy mas is
torténjen? Befolyasolja e kdzvetlentl a cég
image-t vagy a lényeget?
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Kilso fliggdéségek

» Amint meghatarozzuk a meérféldkoveket és az
elvarhato teljesitéseket fedjiik fel ha vannak
fliggoségek;

- Kiilso, idegen szoftver;
- Kiilso cégtdl vett hardver;
- Masok altal végzett tréning.
» A projekttulajdonos is globalis cég?
» Hogy fogjuk menedzselni a belso és kilso

fliggoségeket amelyek nem esnek a hataskorink
ala?
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A tablazat kitoltése

Toltstk ki a tablazatot

Teljesitések és fobb mérféldkovek

Végrehajtas

Feltételezések

irjunk le minden véarhato és vélhetd feltételezésiinket, ide értve az
id6zitéseket, rendelkezésre allé eréforrasokat, lUtemezéseket,
megrendeléseket, ellenszolgaltatasokat, stb.

Végrehajtasi kritériumok:
Mit fogunk szolgaltatni, mikor tudjuk, hogy befejez6d6tt?
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A tdblazat hasznalata

» Adjuk at, kuldjik el a tablazatot a sajat
csapatunknak, s kérdezziik oket az
érthetoségérol;

» Kiuldjuk el a beszerkesztett tablazatot a
vevonek mar a talalkozo elott;

» Hatarozzuk meg a napirendet mint ,projekt
tablazat” attekintés;

» Minden aspektuson menjiink végig és tegyuk
meg a szukséges valtoztatasokat, majd
szerezzlink jovahagyast az elso valtozatra.
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Talalkozd a vevovel, de elétte

» Szerezziik be a a vevotol a modositott
tablazatot;

» Kildjuk el a valtozasokat a sajat
csoportunknak;

» Alakitsunk ki egy napirendet amely
tartalmazza:

- Végso elfogadott tablazatot,
> A projekt jelenlegi helyzetét,
> A teljesitéseket,

- Az akciotételeket,
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A mihelymunka lezarasa

» Toltessuk ki a kerdoivet 1-10-es éertékekkel;
» Varhato eredmények ettol az uléstol:
» Toltsiik ki a tablazatot

- Egyeztessunk idot a projektvezetovel a projekt és a
tablazat attekintésére.

- Johet a kovetkezo feladat.
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