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MEGHIVO

EOQ Minoésegugyi auditor
EOQ Quality Auditor(QA)
képzé 5 napos szakmai tanfolyamra

Helyszin: Hotel Budapest, 1026 Budapest, Szilagyi Erzsebet fasor 47.
Idépontok:  2009. november 23-27. (hétf6-péntek)

Az Eurdpai Unio orszdgaiban nagy hangsuly fektetnek a harmonizalt irdnyelveknek megfelel6 EOQ
szakember regisztracio minél hatékonyabb alkalmazasara és elterjesztésére. Az EOQ MNB is
részese ennek a tevékenységnek. Napjainkig Eurdpaban tébb mint 55 ezer EOQ oklevelet adtak ki,
kdzottik tobb mint 22000 EOQ Mindésegligyi auditori oklevelet. Magyarorszagon kozel 1700 az
EOQ oklevéllel rendelkezé szakemberek szama, akik kdzil az EOQ Minéségugyi auditorok szama
alig haladja meg a 200-at, ami jelentésen alatta marad az eurdpai atlagnak. Ugyanakkor eppen az
auditori szaktudas eurdpai szintti elismerése kulcsfontossagl motivald tényezét jelent. Az EOQ
tanusitvany megszerzésével megsokszorozdédnak a nemzetk6zi munkalehetéségek, mivel az
elésegiti a munkaer6 szabad aramlasat az Eurdpai Unid orszagai kozott.

Az EOQ Mindséglgyi auditorok képzése a rendszermenedzseri képzésen alapul, mivel a
minoségiranyitasi rendszertanusitads iranti kdvetelmények novekedtek. Ugyanakkor az is
megfigyelhetd, hogy a meghatarozé nagyvallalatok ndvekvé szamban alkalmaznak belsé
auditorként is EOQ oklevéllel rendelkezé mindségligyi auditort.

Az el6adasokat és konzultaciokat a minésegugy tertletén elismert, valamint az auditalasban jartas
szakemberek tartjék.

A tanfolyam idérendje: Minden nap 9.00 —17.00 k6zd6tt (1 6ras ebédszinet) Hetf6i kezdés: 10.00

Feltételek az EOQ oklevéel megszerzéséhez a tanfolyam elvégzésén és a sikeres vizsgan kivl:
o Fels6foku végzettseg.
« Ervényes , EOQ Minéségiigyi rendszermenedzser” oklevél.

« Osszesen legalabb 6 év szakmai gyakorlat, ezen bellil a minéségiranyitas teriiletén is legalabb 4
év gyakorlat, tovabba igazolas legaldbb 5 kilso, illetve nagyobb belsé rendszerauditban vald
részvetelrél legkevesebb 20 nap terjedelemben a jelentkezés elétti 3 évben.

A jelenleg kiadasra keriil6 EOQ oklevél érvényességi idétartama 3 év.

Az ,,EOQ Mindséguigyi auditor” oklevél megszerzésenek dijtételei a kdvetkezok:

5 napos, 40 éras tanfolyam 114 000,- Ft + AFA
irasbeli és szobeli vizsga (1-1 alkalom) 17 000,- Ft + AFA
Eljaras, regisztracio 17 000,- Ft + AFA
EOQ oklevél és plasztikkartya, EOQ MNB oklevél 17 000,- Ft + AFA
Minddsszesen 165 000,- Ft + AFA
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Jelentkezési hataridé:  2009. november 6.

Részvételi dij: 165 000,- Ft + AFA. A képzés koltsége a szakképzési hozzajarulas terhére
elszamolhat6. Az EOQ MNB akkreditacios lajstromszama: AL-1723.

A részvételi dij tartalmazza a tanfolyamon nyujtott egyéb ellatast (ebéd, napkozben kavé, udito,

aprosutemény), a tanfolyam kiadvanyat, a vizsga és a regisztracié dijat, valamint a sikeresen

vizsgazok szamara az EOQ oklevelet és plasztikkartyat, az EOQ MNB oklevelét, tovabba a

kdzzétételt az EOQ MNB honlapjan és az EOQ MNB Evkonyvében. Az eléirt kdzteher befizetését

az EOQ MNB magéra vallalja.

A dijtétel tartalmazza az EOQ MNB tagséagi dijat a kdvetkezék szerint:

1. A tagsagi dij elismerése mind az EOQ MNB egyéni tagjaira, mind jogi tagjainak képviselGire
vonatkozik. Jogi tagok képviseléinek esetén a jogi tagsagi alapdij (jelenleg 30.000 Ft/év 3
képvisel6 megnevezése mellett) nem moddosul, azonban egy tovabbi képvisel6 kdltségvonzat
nélkill bejelentheto.

2.Ez a kedvezmény — tobb érvényes EOQ-oklevél esetén is — csak egy 3 éves felllvizsgalati
periddusra ervenyes.

3. Az adott évre esetlegesen mar befizetett EOQ MNB tagsagi dij visszautalasara idébeli atfedés
esetén sincs lehetéség.

Az ,,LEOQ TQM menedzser” és az ,,EOQ Mindségligyi auditor” oklevéllel rendelkezé szakember
kérheti — a késébbiek soran is az ,,EOQ TQM felulvizsgalo” oklevelet.

A részvétellel kapcsolatos egyéb informaciok:
« Jelentkezés a mellékelt Jelentkezeési lapon — faxon, e-mailen vagy postan kiildve - lehetséges.
o Arésztvevok szama korlatozott, ezért a jelentkezoket idérendi sorrendben fogadjuk el.

o A jelentkezéseket a jelentkezési hataridé utdn a szamla megkuldésével egyidejileg igazoljuk
vissza.

« Lemondasi hatéridd: a tanfolyamot megel6z6 10. munkanap.
« Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Kdézponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212 8803

Mellékletek:

Jelentkezési lap az ,,EOQ Mindségugyi auditor” képzésre

Jelentkezési lap az ,,EOQ Mindségugyi auditor ” vizsgara

Jelentkezési lap az ,,EOQ Mindségugyi auditor” szakember tanUsitashoz/regisztralashoz

Nyilatkozat

EOQ MNB Szakembertanusitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzat
Az EOQ MNB Etikai Kddexe
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Jelentkezési lap
EOQ Minésegugyi Auditor
EOQ Quality Auditor (QA)

képz6 6t napos szakmai tanfolyamra

Helyszin: Hotel Budapest, 1026 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 47.
Idépont:  2009. november 23-27. (hétf6-péntek)

JEIENTKEZO NEVE ...t bbbttt bbbt bbbt
2 =TS 4 =LY LSOO PP PR PSR RRRT
MUNKANEIYENEK NEVE: ...ttt et e e e st e e beaneesaeesteaneesreeneenes
(O3] 4= PP URPRRRTN
Telefon: ..., FaX: e, e-mail .o
Szamlazasi cim (vevo, aki részére a szamla Kiallitandd):...........coovveiiiii i
Szamla postazasi cime (ha eltér az elOZOtOI): .......cvviieiiee e

Tagja az EOQ MNB-nek: |:| igen, D nem, |:| nem kivanok tag lenni.

A szakképzési hozzajarulas terhére kivanja elszamolni a képzés kbltségét:D igen |:| nem
Elézetes tudasszint felmérést kér-e? [ ] igen [ ] nem

cégszerii alairas

Tanfolyam részvételi dij: 114 000,- Ft + AFA
Jelentkezési hataridé: 2009. november 6.
Visszaklldendé a kovetkezé cimre:  EOQ MNB 1530 Budapest, Pf.: 21.
Tel: (1) 212 8803, Fax: (1) 212 7638, E-mail: info@eoq.hu

Az alairt Jelentkezési lap bekildese szerzédésnek mingsil.
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Jelentkezési lap
EOQ MNB vizsgara EOQ oklevél megszerzéséhez

SZAKEMBER KATEGORIA:
EOQ Minéségligyi auditor X

A JELENTKEZES ALAPJA KORABBI KEPZES ELVEGZESE:
Az EOQ MNB 2009. november 23-27. kdzo6tti tanfolyama

JELENTKEZO NEVE: ..oiiiiiiiie oot
Legfelsd iSKOIal VEQZETISBGR: ... ..viieieierie ettt sttt snenre s
Szlletési helye: ... e 1AOPONLAL e

MUNKAHELYENEK:
N BV . ettt ettt e e e ettt e e e et eeee e et e eee e et e ree e et rea e et areae et reee et e reeeetareeentaraerenarearrrararreraraaanes

Cime (IrANYITOSZAMMAL): ....oviiiieieice ettt b e reene e e e saenee e

A vizsganapok meghirdetésére a vonatkozo tanfolyamok zar6 konzultaciojan kerdl sor.

A szlikséges dokumentumokat a Nyilatkozathoz csatolom.

Tagja az EOQ MNB-nek: |:| igen, D nem, |:| nem kivanok tag lenni.

i 2009, e e
alairas

Vizsgadij: 17 000,- Ft + AFA

Jelentkezési hataridé: 2009. november 6.

Visszakiildendé lehetéleg postai Uton a kdvetkezé cimre:

EOQ MNB, 1530 Budapest, Pf. 21
Tel: (1) 212 8803, Fax: (1) 212 7638, E-mail: info@eoq.hu
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REGISZTRACIOS LAP

EOQ szakember tanusitashoz/regisztralashoz

&= SZAKEMBER KATEGORIA:
EOQ Minéségligyi auditor X
EOQ TQM felllvizsgald

= A JELENTKEZES ALAPJA

EOQ MNB tanfolyamon (2009. november 23-27.) részvétel és vizsga.
Egyeb EOQ OKIBVEL: ... oeeiiiie e e e
T JELENTKEZOD NBVE: ...viiiiiiiiiiiiie ettt
LegfelsO isSKolai VEQZETISEQ: . ovuu i
Szuletési hely: ..oooiiiiiiii [dOPONt: .o,
Lakcim (irAnyitdszammal) ...
Telefon: oo E-mail: ...
= MUNKAHELYENEK:
N B B it e
I, o e
MUNKaNelYi DEOSZEASA: ... iev i
Telefon: ..o, FaX: o
-l
0 1] - (o3 1 P
= SZAMLAZASI CIM (ha a munkahelytél eltéré):
N LY PSP PPSPPRPIN
(O 11 PSPPSR

Tagja az EOQ MNB-nek: |:| igen, D nem, |:| nem kivanok tag lenni.

iy 2000,
alairas

Eljaras, regisztracios dij, EOQ oklevél és plasztikkartya, EOQ MNB oklevél:
34 000,- Ft + AFA (oklevelenként)

Jelentkezési hataridé: 2009. november 6.

A kitdltott Regisztracios lap a tobbi dokumentummal egyitt lehetéleg postan
vagy e-mailen a kévetkezé cimre kuldendé:
EOQ MNB, 1530 Budapest, Pf. 21. E-mail: info@eoq.hu Fax: (1) 212 7638

Mh_EOQ_MA_2009.11.23. Févarosi Munkaigyi Kdzpont, Felnéttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05 5/9



EOQ MNB ..;:ro5a

ORGANIZATION
Eurépai Min6ségugyi Szervezet FOR
Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY

NYILATKOZAT

Mint tanlsitasért/regisztralasert folyamodd minéségugyi szakember kijelentem, hogy az
altalam megadott adatok és mellékelt dokumentumok val6sak, valamint az EOQ MNB
tajékoztatojaban megadott tandsitéasi/regisztracidos kovetelményeket, valamint az eljarast
ismerem és elfogadom. Az EOQ oklevél kiadasahoz szlikséges informaciokat az EOQ MNB
szaméra atadom.

Az EOQ MNB Szakembertanusitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzatot és Etikai Kddexet
ismerem, elfogadom és szakmai tevékenységem soran betartom.

Amennyiben a tanusitisom megfelel6 eredménnyel zérul, hozzajarulok ahhoz, hogy az
EOQ MNB nevemet és mas adataimat az EOQ altal Regisztralt Min6ségligyi Szakemberek
Jegyzékébe felvegye és azt szakfolydiratokban, valamint mas kiadvanyokban kdzzé tegye.

alairas

Mellékletek:

1. Részletes szakmai Onéletrajz.

2. Egyetemi/foiskolai vagy azzal egyenértékii végzettséget igazolo oklevel masolata.
3. EOQ Mindséglgyi rendszermenedzser oklevél masolata vagy szama.
4

. A szakmai terlletet érint6 képzések igazoléasa, beleértve a tovabbi kért EOQ auditori
oklevél (oklevelek) elofeltételeként eléirt EOQ menedzseri oklevél (oklevelek)
masolata vagy szama.

5. Szakmai gyakorlat igazolasa (a ,,Meghivd”-ban. foglaltak szerint).

Jelentkezési hataridé:  2009. november 6.

Visszakildendé lehetéleg postan a kdovetkezé cimre:
EOQ MNB 1530 Budapest, Pf. 21.
Fax: (1) 212 7638

Tovabbi informaciok: Tel: (1) 212 8803, E-mail: info@eoq.hu
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EOQ MNB Szakembertanusitas
Szakmai Magatartasi Szabalyzat

A regisztralast kéré6 szakember kijelenti, hogy az altala a regisztracio igénylése
sordn megadott adatok, a mellékelt dokumentumok valdsak, és amennyiben
tovabbi informéciok sziikségesek az ertékeléshez, azokat rendelkezésre bocsatja.

A regisztralast kéré szakember ismeri és elfogadja az EOQ MNB tajékoztatdiban
megadott tanusitasi/regisztracios eljarast, beleértve a kovetelményeket, az
oklevél hasznalatat, az oklevél érvényességét, az oklevél megujitasi feltételeit, az
oklevél visszavonasanak feltételeit, a fellebbezési lehetéségeket.

A regisztralast kéré szakember tudomasul veszi, hogy az EOQ altal kiadott angol
nyelvii oklevél az EOQ tulajdonat képezi, az EOQ MNB Aaltal kiadott magyar
nyelvi oklevél az EOQ MNB tulajdonat képezi.

Az auditori és tanacsadoi regisztralast ker6 szakember ismeri és magéara nézve
kotelez6 ervenyiinek tekinti az Etikai Kodexet.

A tanusitott szakember mindig a legjobb keépességei szerint, a torvenyi
eléirdsokat betartva, tisztességesen és becsuletesen alkalmazza szakmai
ismereteit, a vele szerzédéses kapcsolatban all6 felek (munkaltatok, tgyfelek)
érdekeit sajat személyes szempontjaik el6tt tartva. Nem vallal olyan munkat,
amelyhez nem rendelkezik elegendé és megfelel6 hataskdrrel és ismerettel.

A tanusitott szakember minden szikséges Iépést megtesz szakmai képességei
fejlesztése eérdekében, valamint azért, hogy nyomon kdvesse az aktualis
ismereteket sajat szakteruletén. Mindig agy lép fel, hogy megérizze szakmaja
rangjat és jo hirnevet.

A tanusitott szakember nyilvantartdst vezet minden, a tevékenységével
kapcsolatban felmerilt panaszrol, azok kezeleserél. A tanudsitott szakember
tudomasul veszi, hogy a vele szemben fellép6 sulyos vagy visszatéré panasz,
vagy a tanuasitvany félrevezeté maddon térténé hasznalata eseten az EOQ MNB
kezdeményezi az adott szakember tanusitasanak haladéktalan felfliggesztését és a
jegyzekbol valo torlését, amennyiben a panaszok a Kkivizsgalas soran
megalapozottnak bizonyulnak. Az EOQ MNB ebben az esetben a tanusitott
szakembert a visszavonasrol irasban értesiti és felszolitja a tanusitvany
visszaszolgaltatasdra. A tandsitott szakember fellebbezhet a regisztracio
megszintetese és a tanusitvany visszavonasa ellen.

Budapest, 2006. december 15.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elndke
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Az EOQ MNB Etikai Kddexe

EOQ okleveles auditorok és tanacsadok,
valamint
EOQ TQM felulvizsgalok
részere

1.Altalanos elvarasok

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd mindig a legjobb képességei szerint a
torvényes eldirasoknak megfeleléen, tisztességes es korrekt médon hasznositja
szakmai ismereteit és tudasat; a vele szerzédéses kapcsolatban allo felek (munkal-
tatok, megbizok, lgyfelek) érdekeit sajat személyes szempontjai elé helyezi.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsaddé mindent megtesz szakmai
képessegeinek fejlesztése érdekében azert, hogy sajat szakterlletén nyomon
tudja kovetni az aktualis ismeretanyagot.

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd csak az adott idépontban érvényben
levé mindsitésekre/tandsitasokra nydjt be igenyt.

2. Kotelezettségek a kozosséggel szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd minden szukséges oOvintézkedést
megtesz a koOzérdek védelmében a negativ egészséglgyi, biztonsagi és
kornyezeti stb. hatasok elkertlése céljabol.

3.Kotelezettségek a szakmaval szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd mindig ugy lép fel, hogy megoérizze
szakméja rangjat és jo hirnevet.
e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd altal nyudjtott hirdetés tisztességes,

jogszert, becslletes és tényszer(i, nem tartalmaz etikatlan dsszehasonlitasokat
mas szakmai szolgéaltatasokkal szemben.

4. Kotelezettsegek a munkaltatékkal, a megbizokkal és az tgyfelekkel
szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd keruli az olyan szakmai munka- vagy
feladatvallalast, amely érdekutkdzeshez vezethet; sziikség esetén el6zetesen irasban
értesiti az esetleges konfliktus sszes résztvevojét és megallapodasra jut vellk.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsado tudatosan nem vallal olyan munkat,
amelyhez nem rendelkezik elegendé ismerettel és megfelel6 hataskorrel.
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e Az EOQ okleveles auditor es tanacsadé lgyfeleire vonatkoz6 minden — szakmai
munkaja soran tudomaésdara jutott — informacidt szigoru titoktartassal kezel és
megakadalyozza, hogy ilyen informaciok harmadik fél tudomésara jussanak.
Kivételt képez az az eset, ha az informacidk nyilvanossagra hozatalahoz az
ugyfél hozzajarul, vagy azt torvény irja elé.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsado sajat vagy harmadik fél javara nem
hasznalja fel a szakmai munkéaja soran tudomasara jutott informéaciokat.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd nem huz tisztességtelen hasznot a
munkaltatok, megbizok vagy ugyfelek hianyos ismereteib6l vagy tapasztalatlan-
sagabol.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsaddé mindig olyan visszajelzést ad a
munkaltatoknak, megbizdknak és lgyfeleknek, amelyek szakmai szempontbdl
objektivek, megfeleléek, idészeriek, és ezt mindenféle fenntartds vagy
figyelmeztetés nélkil 6nként teszi.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd, valamint munkaltatd, megbiz6 vagy
ugyfél kozotti kapcsolatot szerzédés szabalyozza, amely az elvégzendé feladat
alapos ismeretén alapul. Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd a szerzédest
ugy allitja 6ssze, hogy az — késobbi vitadk elkerlilése érdekében — egyértelmdi,
szabatos es vildgos legyen. Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd mindig a
legnagyobb pénziigyi feddhetetlenséggel viselkedik, biztositva azt, hogy a
szerzédések és a pénziigyi megallapodéasok egyértelmiiek legyenek és vedjék az
dsszes érintett fél érdekeit.

5.Kotelezettségek a munkatarsakkal szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsaddé megfelel6 felugyeletet tart fenn a
szakmai hataskorébe vagy felugyelete ala tartozd szemelyek vonatkozasaban és
szaktudasuk fejlesztésére dsztonzi oket.

6. Kotelezettségek mas auditorokkal es tanacsaddkkal szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd egymast tiszteletben tartja és k6zésen
torekszik a szakma presztizsének, tekintélyének emelésén. Nem tesznek és nem
mondanak olyat, ami mas EOQ auditorokat és tanacsadokat, valamint adott
esetben cégeket vagy méas személyeket rossz fénybe helyez, tekintélyiket rontja.

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd tgyel arra, hogy ne tegyen kdzzé vagy
ne kozoljon indokolatlan és alaptalan kritikat a szakmai munka mas
képviseldirsl.

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsaddé nem hoz tudatosan mas auditor kollégat
olyan helyzetbe, ami altal az akaratlanul megszegheti jelen Etikai Kddexet.

Budapest, 2006. december 15.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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