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MEGHIVO
EOQ Szintentarto tanfolyamra

»EOQ Minoségiigyi rendszermenedzser”,

»EOQ Minodségiigyi auditor”, ,,EOQ Mindségiigyi szakérto”,
»EOQ TQM menedzser”, ,EOQ TQM feliilvizsgalo”,
»EOQ Kornyezeti rendszermendzser”, ,,EOQ Kornyezeti auditor”
oklevél meghosszabbitasahoz
két napos szakmai tanfolyam

Helyszin: Hotel Budapest, Budapest I1. ker., Szilagyi Erzsébet fasor 47.
Idopontok: 2008. majus 26-27. (hetfo-kedd)

A targyévben lejar6 EOQ-oklevelek megujitasa az EOQ MNB Szakember-tanusitasi Bizottsaganak
vonatkoz6 hatérozata szerint egy 2 napos szintentarté tanfolyam elvégzésével lehetséges. A
szintentart6 tanfolyamot azoknak a tapasztalt szakembereknek ajanljuk, akik: ,,EOQ Minéséglgyi
rendszermenedzser” és/vagy ,,EOQ Mindségigyi auditor”, és/vagy ,,EOQ Mindségigyi szakérts”,
és/vagy ,,EOQ TQM menedzser” és/vagy ,,EOQ TQM felilvizsgalo” oklevéllel rendelkeznek, és
lejart vagy lejard oklevelik érvényességét kivanjak meghosszabbitani.

A tanfolyam idérendje: hétfé 09.30-17.00 (1 6rés ebédsziinet)
kedd 08.30-17.00 (1 orés ebédsziinet)
Az EOQ oklevél meghosszabbitasanak altalanos feltételei:
« A szintentartd tanfolyam elvégzése (10 kreditpont.)
« Legalabb 50 kreditpont kiildnb6z6 tovabbképzéseken valo részvétel jegyzekbe foglalasaval.
o Az el6irt szakmai tevékenység kifejtése.

A meghosszabbitott EOQ oklevél érvényességi idétartama jelenleg 5 év, melynek idétartama a
kovetkezo 2 év folyaméan 3 évre fog csokkeni.

Az EOQ oklevél oklevél meghosszabbitasanak dijtételei a kovetkezoképpen tevodnek Gssze:

2 napos szintentart6 tanfolyam 60 000,- Ft + AFA
Eljaras, regisztracio 17 000,- Ft + AFA
EOQ oklevél és plasztikkartya, EOQ MNB oklevél 17 000,- Ft + AFA
Minddsszesen 94 000,- Ft + AFA
Jelentkezési hataridé: 2008. majus 14.
Részvételi dij: 94 000,- Ft + AFA

A részveteli dij tartalmazza a tanfolyamon nyujtott egyéb ellatast (ebéd, napkdzben kavé, dito,
aprosutemény), a tanfolyam kiadvanyat és a regisztracié dijat, valamint az EOQ oklevelet és
plasztikkartyat, az EOQ MNB oklevelét, tovabba a kozzétételt az EOQ MNB honlapjan, a
-Mindség és Megbizhatdsag” szakfolyoiratban és az EOQ MNB Evkonyvében.

Az el6irt kdzteher befizetéset az EOQ MNB magara vallalja.

Mh_EOQ_Sz08.05.26-27. Felnéttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05 Akkreditacids lajstromszam: AL-1723 1/8



EOQ MNB ..;:ro5a

ORGANIZATION
Eurépai Min6ségugyi Szervezet FOR
Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY

A dijtétel magaban foglalja az EOQ MNB tagsagi dijat is a kovetkezok szerint:

1. A tagsagi dij befizetésének elismerése mind az EOQ MNB egyéni tagjaira, mind jogi tagjainak
képviseldire vonatkozik. Jogi tagok képviseldinek esetén a jogi tagsagi alapdij (jelenleg 30 000
Ft/év 3 képvisel6 megnevezése mellett) nem modosul, azonban egy tovabbi képviseld
koltségvonzat nélkil bejelenthetd.

2.Ez a kedvezmény — tobb ervenyes EOQ-oklevél esetén is — csak egy 3 éves felllvizsgalati
periddusra ervényes.

3. Az adott évre esetlegesen méar befizetett EOQ MNB tagsagi dij visszautalasara idébeli atfedés
esetén sincs lehet6seg.

Kérjiik jelentkezéséhez csatolja a kovetkezo mellékleteket:
1. Jelentkezesi lap (kitoltve, alairva)
2. Nyilatkozat (aléirva)

3. Az oklevél kiadasa Ota latogatott szakiranyu tanfolyamok, rendezvenyek jegyzéke (Azok a
szakirany( tanfolyamok, rendezvények is felsorolandok, amelyekre kreditpont nem volt
meghirdetve, mivel szilkség esetén ezek is figyelembe vehetdk.)

4. Részletes, aktualizalt 6neletrajz.

5. Az oklevél kiadasa Ota végzett mingsegugyi szakért6i, minéségirdnyitasi és/vagy minéségugyi
auditlasi tevékenység idorendi felsorolasa és igazolasa a munkaltato(k) vagy olyan
szervezet(ek) altal, amelyek ebben az idészakban ilyen feladattal biztak meg.

EOQ minéségiigyi auditorok tandsitasanak, regisztralasdnak meghosszabbitasdhoz - az
el6z6ekben felsoroltakon Kiviil - a kdvetkez6 tovabbi dokumentumok benyujtasa sziikséges:

o Az eltelt 3 évben elvégezett kiilsé6 és nagyobb volumeni belsé auditok, valamint a felhasznalt
audit napok tablazatos felsorolasa (el6iras: legalabb 3 audit legkevesebb 12 audit napot
felhasznalva).

« Az auditort foglalkoztat6 szervezet vagy az auditor tigyfeleinek alairt nyilatkozata, hogy az EOQ
minéseguigyi auditor mikor és milyen szinvonalon végezte el a felsorolt auditokat.

o Az EOQ mindségugyi auditor alairt nyilatkozata arrél, hogy nem tettek panaszt ellene, vagy a
panaszok listaja a valaszokkal és a foganatositott intézkedésekkel.

EOQ TQM feliilvizsgalok tanusitasanak/regisztralasanak meghosszabbitdsdhoz szlikséges - az
elézéekben felsoroltakon kivil — az eltelt 3 évben még legaldbb 2 igazolt TQM felllvizsgaloi
tevékenység legkevesebb 6 fellilvizsgalati napot felhasznalva.

A részvétellel kapcsolatos egyéb informaciok:
« Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon — postén, faxon vagy e-mailen killdve — lehetséges.
A résztvevok szama korlatozott, ezért a jelentkezéket idérendi sorrendben fogadjuk el.

A jelentkezések elfogadasat legkésébb a jelentkezési hataridé utdn a szdmla megkildésével
igazoljuk vissza.

Lemondasi hataridd: a tanfolyamot megel6z6 10. munkanap.
Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Kdozponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212 8803

Mellékletek:

« Jelentkezési lap az ,,EOQ Szintentart6” tanfolyamra

Nyilatkozat

Kreditpontos és nem kreditpontos tanfolyamokon és rendezvényeken valo részvétel jegyzéke
EOQ MNB SzakembertanUsitas — Szakmai Magatartasi Szabalyzat

Etikai Kdodex
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Jelentkezési lap
az EOQ mindéségiigyi okleveles szakemberek
szintentarto tanfolyamara

Helyszin:  Hotel Budapest, Budapest Il. ker., Szilagyi Erzsébet fasor 47.
Idépont:  2008. majus 26-27. (hétfé-kedd)

= SZAKEMBER KATEGORIA:

EOQ Minéségugyi rendszermenedzser EOQ TQM menedzser

EOQ Minéségligyi auditor EOQ TQM felllvizsgald

EOQ Mingsegugyi szakértd EOQ Kornyezeti rendszermendzser
EOQ Kornyezeti auditor

& JELENTKEZO NEVE: ... oo
Legfelsd iSKOIal VEGZETISBOR: .....iiiiieieee ettt sttt
Sziiletési helye: ......ccoovvvviiieiien [ e oL0] 1] (T SRS
Lakcim (irAnyit0Szammal): ...
Telefon: . E-mail: .o

= MUNKAHELYENEK:
I RN
O 11 =S
MUNKaelyi DEOSZEASA: . ... i
Telefon: .o X e
1= Y 1
oY €= o 1 1 S

& SzAMIAZAST CIM (@ BITAIO): i

Tagja az EOQ MNB-nek: |:| igen, |:| nem, |:| nem kivanok tag lenni.

cégszerii alairas

Részvételi dij: 94 000,- Ft + AFA
Jelentkezési hatarido: 2008. majus 14.
Visszakiildend6 a kovetkez6 cimre: EOQ MNB 1530 Budapest, Pf. 21
Tel: (1) 212 8803, Fax: (1) 212 7638, E-mail: info@eog.hu

Az alairt Jelentkezési lap beklldése szerzédésnek mingsil.
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NYILATKOZAT

Mint tanusitasért/regisztralasért folyamodd minéségugyi szakember kijelentem, hogy az
altalam megadott adatok és mellékelt dokumentumok valdsak, valamint az EOQ MNB
tajékoztatojaban megadott tandsitéasi/regisztracidos kovetelményeket, valamint az eljarast
ismerem és elfogadom. Az EOQ oklevél kiadasahoz szlikséges informaciokat az EOQ MNB
szaméra atadom.

Az EOQ MNB Szakembertanusitds Szakmai Magatartasi Szabalyzatot/Etikai Kodexet *
ismerem, elfogadom és szakmai tevékenységem soran betartom.

Amennyiben a tanusitisom megfelel6 eredménnyel zérul, hozzajarulok ahhoz, hogy az
EOQ MNB nevemet és mas adataimat az EOQ altal Regisztralt Min6séglgyi Szakemberek
Jegyzékébe felvegye és azt szakfolydiratokban, valamint mas kiadvanyokban kdzzé tegye.

alairas

* A megfelel6 szdveget ala kell hazni.

Mellékletek:
1. Részletes szakmai 6néletrajz.

2. Az oklevél kiadasa Ota latogatott szakirdnyu tanfolyamok, rendezvények jegyzéke.
(Azok a szakiranyu tanfolyamok, rendezvények is felsorolandok, amelyekre kreditpont
nem volt meghirdetve, mivel sziikség esetén ezek is figyelembe vehetok.)

3. A szakmai terlletet érint6 képzések igazolasa.
4. Szakmai gyakorlat igazolasa (a ,,Meghiv6”-ban foglaltak szerint)

Jelentkezési hatarido: 2008. majus 14.

Visszakiildendo lehetdleg postan a kovetkezd cimre:
EOQ MNB 1530 Budapest, Pf. 21
Fax: (1) 212 7638

Tovabbi informaciok: Tel: (1) 212 8803, E-mail: info@eoq.hu
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Kreditpontos és nem kreditpontos tanfolyamokon és
rendezvényeken valo részvétel jegyzéke

N V. ittt et et e et et e e b e e be et e ehe e be Rt e abe e teehteateeteahteahe e teeateeheebeeReeabeeateenteaaeeareenreareeareens
A0 1 L= SRS

EOQ OKIEVEI MEQGNEVEZESE BS SZAIMA: .....vevveieieieiieitieeeiiesieie e stesrestestesseeseeseeseessesbestesseaseeseeseesseseeeens

Ssz Tanfolyam, rendezvény megnevezése Idopont, helyszin | Kreditpont
1.

10.

Osszes kreditpont:

DAtUM: (o EOQ okleveles alairdsa: ..........cccooevveieeiieiiccecce e

DAtUM: .o Az EOQ MNB igazold alairdsa: ........cccccoeeerevnieneneieneieinene,s
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EOQ MNB Szakembertanusitas
Szakmai Magatartasi Szabalyzat

-

. A regisztralast kéré szakember kijelenti, hogy az altala a regisztracio igénylése
sordn megadott adatok, a mellékelt dokumentumok valdsak, és amennyiben
tovabbi informéciok sziikségesek az ertékeléshez, azokat rendelkezésre bocsatja.

2. A regisztralast kér6 szakember ismeri és elfogadja az EOQ MNB tajékoztatdiban
megadott tanusitasi/regisztracios eljarast, beleértve a kovetelményeket, az
oklevél hasznalatat, az oklevél érvényességét, az oklevél megujitasi feltételeit, az
oklevél visszavonasanak feltételeit, a fellebbezési lehetéségeket.

3. A regisztralast kér6 szakember tudomasul veszi, hogy az EOQ altal kiadott angol
nyelvii oklevél az EOQ tulajdonat képezi, az EOQ MNB 4éltal kiadott magyar
nyelvi oklevél az EOQ MNB tulajdonat képezi.

4. Az auditori és tanacsadoi regisztralast kéré szakember ismeri €és magara nézve
kotelez6 érvenyiinek tekinti az Etikai Kodexet.

5. A tanasitott szakember mindig a legjobb képességei szerint, a torvenyi
eléirasokat betartva, tisztességesen és becsuletesen alkalmazza szakmai
ismereteit, a vele szerzédéses kapcsolatban all6 felek (munkaltatok, tgyfelek)
érdekeit sajat személyes szempontjaik el6tt tartva. Nem vallal olyan munkat,
amelyhez nem rendelkezik elegendé és megfelel6 hataskdrrel és ismerettel.

6. A tanusitott szakember minden szukséges lépést megtesz szakmai képességei
fejlesztése eérdekében, valamint azeért, hogy nyomon kdvesse az aktualis
ismereteket sajat szakteruletén. Mindig agy lép fel, hogy megérizze szakmaja
rangjat és jo hirneveét.

7. A tanusitott szakember nyilvantartast vezet minden, a tevékenységével
kapcsolatban felmerllt panaszrol, azok kezelésérél. A tanusitott szakember
tudomasul veszi, hogy a vele szemben fellép6 sulyos vagy visszatéré panasz,
vagy a tanuasitvany félrevezeté maddon térténé hasznalata eseten az EOQ MNB
kezdeményezi az adott szakember tanusitasanak haladéktalan felfliggesztését és a
jegyzekbol valo torlését, amennyiben a panaszok a Kkivizsgalas soran
megalapozottnak bizonyulnak. Az EOQ MNB ebben az esetben a tanusitott
szakembert a visszavonasrol irasban értesiti és felszolitja a tanusitvany
visszaszolgaltatasdra. A tanusitott szakember fellebbezhet a regisztracio
megsziuntetese és a tanusitvany visszavonasa ellen.

Budapest, 2006. december 15.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elndke
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Az EOQ MNB Etikai Kodexe

EOQ okleveles auditorok és tanacsadok,
valamint
EOQ TQM felilvizsgalok

részére

1. Altaldanos elvarasok

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd mindig a legjobb képességei szerint a
torvényes eldirasoknak megfeleléen, tisztesseges és korrekt mddon hasznositja
szakmai ismereteit és tudasat; a vele szerzédéses kapcsolatban allo felek (munkal-
tatok, megbizok, Ugyfelek) érdekeit sajat személyes szempontjai elé helyezi.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsaddé mindent megtesz szakmai
képessegeinek fejlesztése érdekében azert, hogy sajat szakterlletén nyomon
tudja kdvetni az aktualis ismeretanyagot.

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd csak az adott idépontban érvényben
levé mingsitésekre/tanusitdsokra nyujt be igenyt.

2.Kotelezettségek a kozosséggel szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd minden szikséges oOvintézkedést
megtesz a koOzérdek védelmében a negativ egészséglgyi, biztonsagi és
kornyezeti stb. hatasok elkertlése céljabol.

3.Kotelezettségek a szakmaval szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd mindig ugy lép fel, hogy megoérizze
szakméja rangjat és jo hirnevet.
e Az EOQ okleveles auditor és tandcsadd éaltal nyuljtott hirdetés tisztességes,

jogszerti, becsiletes és tényszer(i, nem tartalmaz etikatlan dsszehasonlitasokat
mas szakmai szolgéaltatasokkal szemben.

4. Kotelezettségek a munkaltatokkal, a megbizokkal és az iigyfelekkel
szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd keruli az olyan szakmai munka- vagy
feladatvallalast, amely érdekiitk6zéshez vezethet; szlikség esetén elézetesen irashan
értesiti az esetleges konfliktus dsszes résztvevojét és megallapodasra jut vellk.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsado tudatosan nem vallal olyan munkat,
amelyhez nem rendelkezik elegendé ismerettel és megfelel6 hataskorrel.
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e Az EOQ okleveles auditor es tanacsadé lgyfeleire vonatkoz6 minden — szakmai
munkaja soran tudomaésara jutott — informacidt szigoru titoktartassal kezel és
megakadalyozza, hogy ilyen informaciok harmadik fél tudomésara jussanak.
Kivételt képez az az eset, ha az informacidk nyilvanossagra hozatalahoz az
ugyfél hozzajarul, vagy azt torvény irja elé.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsad0 sajat vagy harmadik fél javara nem
hasznalja fel a szakmai munkéaja soran tudomasara jutott informéaciokat.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd nem huz tisztességtelen hasznot a
munkaltatok, megbizok vagy ugyfelek hianyos ismereteib6l vagy tapasztalatlan-
sagabol.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsaddé mindig olyan visszajelzést ad a
munkaltatoknak, megbizdknak és lgyfeleknek, amelyek szakmai szempontbdl
objektivek, megfeleléek, idészeriiek, és ezt mindenféle fenntartds vagy
figyelmeztetés nélkil 6nként teszi.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd, valamint munkaltatd, megbiz6 vagy
ugyfél kozotti kapcsolatot szerzédés szabalyozza, amely az elvégzendé feladat
alapos ismeretén alapul. Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd a szerzédest
ugy allitja 6ssze, hogy az — késobbi vitadk elkerllése érdekében — egyértelmii,
szabatos és vilagos legyen. Az EOQ okleveles auditor és tanacsadé mindig a
legnagyobb pénziigyi feddhetetlenséggel viselkedik, biztositva azt, hogy a
szerzédések és a pénziigyi megallapodasok egyértelmiiek legyenek és vedjék az
0sszes érintett fél érdekeit.

5.Kotelezettségek a munkatarsakkal szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadé megfelelé felugyeletet tart fenn a
szakmai hataskorébe vagy felugyelete ala tartozd szemelyek vonatkozasaban és
szaktudasuk fejlesztésére dsztonzi oket.

6.Kotelezettségek mas auditorokkal és tanacsadokkal szemben

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd egymast tiszteletben tartja és k6zésen
torekszik a szakma presztizsének, tekintélyének emelésén. Nem tesznek €s nem
mondanak olyat, ami mas EOQ auditorokat és tanacsadokat, valamint adott
esetben cégeket vagy mas személyeket rossz fénybe helyez, tekintélyuket rontja.

e Az EOQ okleveles auditor és tanacsadd ugyel arra, hogy ne tegyen kdzzé vagy
ne kozoljon indokolatlan és alaptalan kritikat a szakmai munka mas
képviseldirol.

e Az EOQ okleveles auditor és tandcsaddé nem hoz tudatosan més auditor kollégat
olyan helyzetbe, ami altal az akaratlanul megszegheti jelen Etikai Kddexet.

Budapest, 2006. december 15.

Dr. Molnar Pal
az EOQ MNB elnoke
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