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A MIKULÁS IS BENCHMARKINGOL KONFERENCIA 
Tervezett program 

 

 
Időpont:  2007. december 6. (csütörtök) - 08.45 - 15.30 óráig 
Helyszín:  Budapesti Műszaki és Gazdaságtudományi Egyetem „A” épület 
                        (1111 Budapest, Egry József u. 20-22.) 
Szervező:       IFKA Magyar Minőségfejlesztési Központ (1063. Bp. Munkácsy u. 16.) 

08.45 – 09.30 Regisztráció 

09.30 – 09.35 Megnyitó 

09.35 – 10.05 Benchmarking a hazai tréning piacon 

 Berey Zita tanácsadó - Ad Sidera Vezetési Tanácsadó és Továbbképző Kft. 

10.05 – 10.35 Benchmarking egy kereskedőház gyakorlatában 

 Cselényi Krisztina vezérigazgató - Anest Kereskedőház ZRt.  

10.35 – 11.05 Benchmarking és a legjobb gyakorlatok keresése - hazai példák 

 Dr. Németh Balázs ügyvezető igazgató - Kvalikon Kft. 

11.05 – 11.35 Benchmarking tevékenység a Magyar Nemzeti Banknál 
 Frankóné Alpár Andrea vezető szervezési szakértő - MNB 

11.35 – 12.05 Benchmarking szerepe a kiválóság elérésében 

 Bernáth Lajos vezérigazgató - Qualimed csoport 

12.05 – 12.35 Megbarátkoztunk a benchmarkinggal – tanulságok NMD győzelmünk után 

 Galambos Sándor minőségügyi vezető - Nyírségvíz ZRt. 

12.35 – 13.30  Büfé ebéd 

13.30 – 14.00 Benchmarking a Nemzeti Minőségi Díjas pályázatokban   

 Rózsa András elnök - ISO 9000 FÓRUM, NMD értékelő 

14.00 – 14.30 Benchmarking az EFQM modell alapmódszere. Hogyan tovább? 

 Sugár Karolina elnök - Szövetség a Kiválóságért Közhasznú Egyesület,  

                            alelnök - Global Benchmarking Network  

14.30 – 15.30 Kérdések az előadókhoz 

 Zárszó 
 

 

J E L E N T K E Z É S 
 

 

A jelentkezéseket 2007. november 30-ig kérjük az IFKA Magyar Minőségfejlesztési Központba az 
(1) 332 - 0362, (1) 331 - 7549-es faxszámra, vagy az info@mik.hu e-mail címre küldjék vissza. 
 

Cégnév, cím: ……....………………….…………………………………………………………………………………....………. 

Név, beosztás: .....………………….………………………………………………………………………………………………. 

Telefon, fax, e-mail: ……….…….…….………………………………………………………………………………..….……… 
 

Részvételi díj: 20 000 Ft + ÁFA / fő - amely tartalmazza a konferencia és az ebéd költségeit. 
 

Dátum:                                                                            Aláírás: 
 
Részletes információ: 
 

IFKA Magyar Minőségfejlesztési Központ, 1063 Budapest, Munkácsy Mihály u. 16. 
Telefon / Fax: (1) 332 - 0362, (1) 331 - 7549,      e-mail: info@mik.hu,  http://www.mik.hu 


