»,Mindségiranyitasi és élelmiszerbiztonsagi rendszerek és eszk6zok”

Az 1SO 22000:2005 szabvany alkalmazasa és helyzete

az IFS és a BRC ,,arnyéekaban”

Sipos Gaborné
SZENZOR Gazdasagmérnoki Kft.
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Ut az ISO 22000-ig

® HACCP
» WHO/FAO élelmiszerkényv 1969-t6l — modszertani alapok

» Nemzeti szabvanyok (holland, dan, ir) — eléfeltételi programok
.megjelenése”

® [SO 15161:2001 — Utmutaté az ISO 9001 alkalmazéaséahoz
» ISO/DIS 22006 (ndvénytermesztés)
® Sajat markak megjelenése - az uzletlancok feleléssége megnd
» el6szor minden lanc kulén ellenériz, majd...
» 1998. — BRC 1. kiadas
» 2002. - IFS 1. kiadas
® FEredmény:
» sok audit
» azonos szempontok
> eltérd értékelési modszerek

® Kovetkezmény: igény egy egységes, nemzetkdzi konszenzuson
alapulo kévetelményrendszerre
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-

/‘5\\} Az ISO 22000 szabvanycsalad

® Eddig megjelent szabvanyok
> 1SO 22000:2005
> I1SO/TS 22004:2005
» ISO/TS 22003:2007
> 1SO 22005:2007

® Az ISO 22000 _
» iranyitasi rendszerszabvéany =
“ minden vezetési elem benne van (pl. kapcsolattartas)
» aszervezetre bizza a médszereket, eszkdzoket
» konnyen integralhaté a mikodésbe és mas
szabvanyokkal is
« afelligyelet (igazolas) atfogo rendszerét kdvetel

> teljes élelmiszerlancra vonatkozik

>

-

>

o
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A Az ISO 22000 fogadtatasa

N

® Azir és adan HACCP szabvanyt visszavontak, a hollandot csak
akkor, ha a piac nem hasznalja
® A GFSI (IFS) és BRC nem fogadja el, f6 érveik, hogy az ISO 22000:

> nem elég részletes - nem fejti ki az el6feltételi programokra
vonatkozé részleteket (GMP/GHP)

> lehet6séget ad az auditornak a szubjektiv megitélésre
» nincs auditori kompetencia ellenérzés

» tanudsitvany van a kdzéppontban és nem az elérelépést szolgalo
jelentés

» nincs benne ellenérzéshez kérdéslista
® GFSI és BRC reakcio:
» IFS 5. kiadas — 2007. augusztus
» BRC 5. kiadas — 2008. januar
> Uj lehetéségeket keresnek, pl.: GFSI — FMI (IFS-SQF)

P 3
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/"‘:“} Alkalmazok felmertlé kérdései és a
- tapasztalatok

® Kivaltja-e a tanusitott ISO 22000 rendszer a vevéi
auditokat?

» Nem feltétlendil... (egyel6re), de az IFS és BRC tanusitvany
sem feltétlendl!
® Biztositja-e a tanusitott ISO 22000 rendszer a vevoi
auditokon valo megfeleléséget?
» Ha az arendszer j0, akkor biztosan — vezetdi elkbtelezettség!
® Ha bevezetjuk, szilkséges-e az ISO 9001 rendszert
megtartani
» Ez avevéigénytdl figg, de
% konnyen integralhat6 vagy
« tartalma beépithetd

4
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- . 7
L5 Mi lehet a megoldas?
\mr"TA:\,.
® Teljeskord iranyitasi rendszert az ISO 22000 biztosit
® Bevezetéséhez (el6feltételi programok és egyéb
sajatossagok figyelembevételéhez)
» ,C" melléklet — WHO/FAO Codex Alimentarius-ok, kiemelten:
RECOMMENDED INTERNATIONAL CODE OF PRACTICE GENERAL
PRINCIPLES OF FOOD HYGIENE - CAC/RCP 1-1969, Rev. 4-2003
» jogszabalyok
> |IFS ésl/vagy a BRC hasznalata hasznos, ameddig léteznek |, %2
» GHP Gtmutaték (www.fvm.hu) — még nem teljes... \
> bar nem hatalyos, de: 90/2003 j6 kiindulés lehet “ ‘
» 1SO 22000 utmutat6é a KKV-knak (kérdéslista)
® A tanusito testuleteknek (az auditoknak) biztositaniuk
kell a bizalmat a kiadott tanusitvanyban
5
L Szenzor - e : T
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1_{;\} ISO 22000 bevezetési tapasztalat
T

® Takarmanygyartas
> Az élelmiszerlanc ,specialis” eleme
» Ami volt: HACCP + 1SO 9001
> Kiegészites:
% egységes szerkezet
« afeltétlenll szikséges dokumentacio
% atfogo igazolasi rendszer
» az uj fogalomrendszer alkalmazasa — megfeleltetés
az alkalmazott fogalmaknak
> Eredmény: az élelmiszerbiztonsag felligyelete a
mindéségevel azonos ,rangra” emelkedett
> A tanusitési olyan ,kemény” volt, mint egy IFS audit

‘0
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L5 Még néhany érdekes szam
\mr"TA:\,.
® Kozvetlen termék-elballitd 85% és 82%
» kozelitd adat, mert az agazati besorolas nagyon gyenge
» tendenciat mutat: az indirekt eléallitok szama né! Példa
(oktober):
< takarmany 26 (3,6%)
« csomagoléanyag 33 (4,5%)
® Orszagok szamanak novekedése:52 =60
® Magyarorszagi tanusitvanyok: 6 =% 34
® FErdekes...
» UK: 6 és7 (BRC!)
» Németorszag: 11 és 15 (IFS!!)
» Franciaorszag: 20 és 24 (IFS!!)
9
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Minéségiranyitasi és elelmiszerbiztonsagi rendszerek
es eszkzok (1SO 22000, 1SO 9001, IFS, BRC, HACCP)
Lackdé Gyorgy

Bureau Veritas Magyarorszag Kft.

Az IFS valtozatok torténete et
o
> 1.véaltozat — 2002.03.18. -

> 2.véltozat — 2002.05.10.: a tanusito testlletek kiegészitd
kdvetelményeinek beépitése (pl. Q+S; a német husipar biztonsagi terve)

> 3.valtozat — 2003.01.01.
> 4. véltozat — 2004. januar
> 5. véltozat — 2007. augusztus

> A szabvany tulajdonosai: HDE (német),
FCD (francia)

tovabbi 3 olasz kiskereskedelmi szervezet csatlakozott az 5-6s valtozat
kidolgozasahoz:
« Federdistribuzione

« CONAD
« ANCD
IFS 5. valtozat fejezeti Intemational
4
> A kévetelmény szintek megsziintetése | @

> A kdvetelmények szamanak 25%-0s csdokkentése

> Az audit-gyakorisag idétartamanak 12 hénapban térténé
egységesitése

> Modositott fejezetek:
1. A vezet6ség elkotelezettsége (1 KO)
2. Minéségiranyitasi rendszer (2 KO)
3. Eréforrasok biztositasa
4. Eldéllitasi folyamat (4 KO)
5. Intézkedések, Elemzések, Javitasok (3 KO)
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IFS 5. valtozat e
L 4
® -
> A KO kovetelmények szadmanak 4-rél 10-re torténé emelése
1.2.4. A fels6vezetéség feleléssége
2.1.3.8. A CCP-k felugyeleti rendszere
3.2.1.2. Személyi higiénia
4.2.2. Nyersanyag specifikaciok
4.2.3. Késztermék specifikaciok (receptira)
49.1. Idegen anyagok szabalyozésa
4.1.6.1. Nyomon kovetési rendszer
5.1.1. Bels6 audit
5.9.2. Termékvisszavonas- és visszahivas
5.11.2. Helyesbité tevékenység
Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 3
IFS 5. valtozat e
L 4
® -

> a korabbi és az IFS 4. valtozatanak megjelenése utan hatalyba lép6
EU jogszabalyi kbévetelmények érvényesitése:

« Elelmiszertérvény (178/2002/EK rendelet)
- Higiéniai csomag (852, 853, 854 és 882/2004/EK rendeletek)
« Mikrobiolégiai kovetelmények (2073/2005/EK és 1441/2007/EK rendeletek)

« EU allergén direktivak (89/2003/EK direktiva, 26/2005/EK direktiva,
142/2006/EK direktiva)

« GMO rendeletek (1829/2003/EK, 1830/2003/EK)

« Csomagol6 anyagok (1935/2004/EK rendelet)

» Tapanyag 0sszetétel és cimkézés (1924,1925/2006/EK rendeletek)
» Szennyezd anyagok (1881/2006/EK rendelet)

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 4
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A i ional
IFS 5. valtozat ol
.-

> Els6sorban

Német, Francia, Olasz

valamint Osztrak, Svajci és Spanyol lancok
> 8.500 tanusitas évente

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 5

BRC - UK
BRITISH RETAIL CONSORTIUM T
v’
> A brit kiskeresked6k érdekvédelmi szervezete k
BEC
> A brit kiskereskedelem 90%-at képviseli

. 290 000 iizlet és aruhéz (\/ \4

+ élelmiszer, ital és nem élelmiszer Uzletagak egyarant BEC

> A tagvallalatok a brit kereskedelmi vagyontargyak 30%-at
birtokoljak

> 2.9 millié (1.2 milli6 élelmiszerkereskedelem) alkalmazott, ami az
Egyesiilt Kiralysag munkaer6 allomanyanak 11%-a

> 8500 élelmiszer el6dllit6 tanusitott 80 orszagban.

« Részletek: www.brcdirectory.com

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 6
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BRC Food BRITISH RETAIL CONSORTIUM

for successful and responsible retailing

—_—
> A jelenleg érvényes valtozat (4. kiadas) 2005. januarjaban jelent
meg 7 nyelven ; alkalmazasa 2005. jaliusatél kotelezé.

VERITAS

> Az (j valtozat egyetlen szinten hatarozza meg a kévetelményeket,
azaz az alap, emelt és ajanlati szintek megkilonboztetése
megszint.

> Ezzel parhuzamosan specidlis alapveté (,fundamental”)
kovetkezményeket (6sszesen 10) emel ki a tanusitvany elnyerése
és megtartasa szempontjabol.

> A 2008 januarjaban publikalt BRC Food 5. kiadast és BRC IOP 3.
kiadasat 2008 juliuséatdl kell alkalmazni.

ac ri0F

GLOBAL STNIBAIB.

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 7

BRC 5. kiadas BRITISH RETAIL CONSORTIUM

far successful and responsible retailing

—
> A szabvany modositott cime: Global Standard for Food Safety

> Afelsé vezetes elkotelezettsége egy hatasos minéségiranyitasi rendszer
miikodtetése irant az el6zé6ekhez képest nagyobb hangsulyt kapott; a
szabvanykdvetelmények plusz fejezettel egesziltek ki: , A felsévezetéség
elkotelezettsége” — 1. fejezet.

> Elaszﬁl 0sszhangban (6 fejezet helyett 7) a kovetelmények atszamozasra
erultek.

> A HACCP-vel foglalkoz6 kdvetelmény fejezet egyértelmiibben
szerkesztett, hangsulyozvan e kdvetelmény kor alapvet6 szerepét az
élelmiszerbiztonsag szabalyozasaban. (Codex Alimentarius: |épések és
alapelvek)

> Az ipari gyakorlat nagy jelentéséggel biré kovetelmenyeivel foglalkozo
fejezetek kiterjesztésre keriltek (pl. allergének, tizemi biztonsag).

> Szigorubb értékelési rendszer, a gyengén teljesité izemek gyakrabban
térténod helyszini auditja. 2

> A termék kategoriak atvizsgélasa és modositasa.

> A be nem jelentett auditok gyakorlatanak bevezetése.

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24
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BRC - IFS
> Eltéré kategoriak
- BRC kategoriédk: 17 -rél 18 -ra (alkoholos és nem alkoholos italok) +
valtozasok a veszélyes kategdriakban
- IFS maradt 18
> 10 KO - 10 ,fundamental”
> Eltéré gyakorisag IFS 12 havi BRC 6 és 12 havi teljesitménytél
figgéen.
> BRC nem bejelentett audit csillagért vagy ha CB problémarol
értesul
> BRC follow-up mar 1+ major esetén
> Jelentés:
« IFS - Audit express - Adatbazis élelmiszerlancoknak.
« BRC ,csak” kotelezé formatum. Adatbazis: kevesebb részlet
Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 9

ISO 22000

[BUREAU]
VERITAS

> A CEN az ISO 22000:2005 nemzetk6zi szabvany szdvegét EN ISO
22000:2005 eurdpai szabvanyként, minden valtoztatas nélkil jovahagyta.
2005 szeptember

> ISO 9001 szabvannyal integralhaté

> Integralja a Codex Alimentarius Commission altal kidolgozott HACCP
rendszer alapelveivel és alkalmazasanak Iépéseivel.

> Codex hivatkozasok, amelyek példakat adnak a szabalyozo
intézkedésekre; C melléklet

> 1SO 22)004 ad Utmutatast a szabvany alkalmazasahoz (egy idében a ISO
22000

> Fogalom meghatarozasok: 1ISO 9000 és ISO 22000 3.1-3.7
> 1SO 22003 A tanusitokkal szemben tamasztott kévetelmények és a
tanusitas szabalyai (2007 februar)

> 1SO 22005 nyomon kodvetés - élelmiszer és takarmany (2007) 4
> Kérdéslista, kézikdonyv (ITC és ISO) kis vallalkozasoknak. “\
=

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 10
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Kapcsolattartas k]
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ISO 22000

[BurREAU]
VERITAS

> Az élelmiszerlanc valamennyi szerepl6je alkalmazhaté (ellentétben a
BRC és IFS szabvanyokkal)

> Nemzetkdzi szabvanyositas folyamat

Multinaciondlis cégek preferaljak (pl.: Nestlé, Danone)

v

v

Korszer(, flexibilis FSMS kozelités

Y

Késbn jelent meg.

v

Megbizhaté adatbazis hianya.

Y

Kevés kapcsolddo szolgaltatas a lancoknak.

v

Tamogatas elsésorban eléallit6i oldalrél

Kevés Utmutatas az alkalmazashoz.

\%

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 12
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ISO 22000 tanusitasok foldrajzi elhelyezkedése

[BUREAU]
VERITAS

ISO altal ismert tantsitasok : 1100 db

Ausztrélia
. 2%  Eszak-Amerika
200 Dél-Amerika ’ 206
Afrika 2%
4%

Azsia
49%

Eurépa
41%

| HEEIREEY

Tukey Japan Denmark India  China  France Hungary Greece Romania Sweden Taiwan  South taly  Cyprus  Israel  Australia
Korea

1SO felé jelentett audiok - partial list 4th edition - 19 Marc 2008

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 13

Elelmiszerbiztonsagi szabvanyok a teljesség igénye nélkiil...

[BUREAU]
VERITAS

. 1SO 22000

« BRC, BRC loP, BRC logistic and distribution
« IFS, IFS logistic

« GMP+

« CoP (Fefana)

. SQF2000 Food Market Institute — US — 8000 tanusitvany / év
. Q&S

« HACCP Dutch

« GMP

« IFIS

« FAMI-QS

« GLOBALGAP

« K+V

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 14
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Hirek

> EurepGap = GlobalGap

> SQF & GlobalGap k6z6s ellenérzélistan dolgozik termeszték
ellenérzéséhez

> SQF & IFS partneri kapcsolatot jelentett be a kozottik 1évé verseny
korlatozasa érdekében.

> Wal Mart tanusitast kér a beszallitoitol. e

> GFSI konferencia Februar 2008 - Amsterdam I/CIES‘-

THE FOOD BUSINESS FORUN N

. Elfogadott szabvanyok: SQF, IFS, BRC & Dutch HACCP "7

- A kovetkezd retailerek nyilatkoztak az elfogadott szabvanyok egyenl6 _
elismerésérél:Carrefour, Tesco, Metro, Migros, Ahold, Wal-Mart and Delhaize

« 1ISO 22000 éttekintésre kerult - Kiegészit6 PRP CIAA- tél
« Aeon (Japan lanc) SQF tanusitast kér.

« Dutch HACCP holland hatosagok altali elismerése folyamatban van annak
érdekében, hogy a tanusitott vallalkozasok terheit csokkentsék.

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 15

Elelmiszerbiztonsagi szabvanyok térnyerése

[BUREAU]
VERITAS

A szabvéanyok is piaci termékek.

Térnyerésiiket befolyasoljak a kdvetkezd elemek:

> Diverzifikalas és Uj elemek atvétele, technikai tartalom

> Ismertség

> Szabvanytulajdonos altal nyujtott szolgaltatasok

> Szolgaltatok (AB, CB, konzultacios cégek)

> Alkalmazhatésag kore

> Tamogatok (élelmiszerlancok, multinaciondlis el6allitok, hatésagok)
> Elismertség

> Pozicionalas és lehetdségek a tanusitott szervezetek szamara.

Bureau Veritas Presentation 2008.04.24 16
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Az élelmiszerbiztonsag és az iranyitasi rendszerek
tovabbfejlesztésének lehetéségei

Németh Bea' és Bajkai Tibor”

'CONSACT Minb’ségfejlesztési és Vezetési Tanacsado Kft.
SAGA FOOD Zrt.

A vilag baromfitartasaban évek oOta oriasi mértéka fellendilés tapasztalhatd,
a baromfitermékek egyre fontosabb szerepet tdltenek be a Fold lakéinak
élelmezésében. A fehérjében gazdag, zsirban szegény szarnyasokbdl egyre
tobbet esziink, az 6sszes husfogyasztashoz viszonyitva kétévenként 1%-kal
tobbet. A kedvezd vilagtrendek ellenére a magyar Baromfiiparnak t6bb mas
élelmiszeripari 4gazathoz hasonléan jelentés Kkihivasokkal kellett
szembenéznie az elmalt években. Gazdasdgi szempontbdl kritikus volt
példaul az olcsé dél-amerikai baromfik bet6rése és a madarinfluenza okozta
panik egyarant.

Ezekkel a kihivasokkal csak egy olyan baromfiipari vallalkozas tud a siker
reményében szembenézni, amely a hatékonysagot, a minéséget és az
élelmiszerbiztonsagot egyarant stratégiai kérdésként kezeli.

A S&Ga a hazai élelmiszeripar egyik vezet6 szerepléje. Sikerét az
innovécidra tdmaszkodd stratégia alapozta meg, amelynek koszdnhetéen
szamos husipari szegmensben piacvezetévé is valt.

A cég mindség iranti elkotelezettségét mutatja, hogy HACCP rendszerre
alapozott 1SO 9001 szabvanynak megfelel6 mingségiranyitasi rendszerét
elsé izben 1998-ban tanusittatta.

Az irényitasi rendszert tovabbfejlesztve 2003-ban el6szér az elsédleges
feldolgoz6 lGizem, majd 2004-ben a tovabbfeldolgoz6 izem is sikeres EFSIS
tanusitason esett at, a késébbi években megszerzésre kerllt a BRC és IFS
tandsitas is. A minéseég és élelmiszerbiztonsag iranyitasi kdvetelményeknek
valé megfelelést a folyamatos, az akkreditalt mikrobiolégiai illetve a kémiai
laboratorium tevékenységére alapozott, gyartdsi tételenkénti tesztelések,
valamint a sajat alapanyagok mellett, csak auditalt beszallitoktol szarmazé
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alap- és adalékanyagok felhasznéldsa biztositja. A Kkialakitott iranyitasi
rendszer elemeinek kapcsolata:

ELELMISZERIPARI KOVETELMENY-
RENDSZEREK ES KAPCSOLATUK

I50 9001: 2000

I50 22000

A S&Ga minéség- és élelmiszerbiztonsdg iranyitassal kapcsolatos
projektjeiben 1997 Ota rendszeres egyuttmikddé partnere a Consact Kft. A
tandcsadd ceggel kozosen feldolgozva a jelenlegi mikodeési tapasztalatokat a
Sa4Ganal olyan dontés szlletett, hogy fenntartva és tovabbfejlesztve a
korszerii iranyitasi rendszer elemeket, erésiteni kell a fejlesztéseket a
miikodési folyamatok hatékonysdganak fejlesztésére.

Két jellegében 0j projekt kulénds figyelmet érdemel:

e A human eréforras fejlesztésére kozépvezetsi és dolgozéi szinti
szakmai tovabbképzési és kommunikacié javitasi tréningsorozat,

e A tartalékok feltarasara és aktivalasdra Lean management projekt
indult.

Eléadasunk a projektek céljat, egyes Iépéseit és eredményeit mutatja be.
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A HACCP rendszerek alkalmazasanak tapasztalatai
takarmanykeveré tizemekben. Az 1SO 22000
elelmiszer-biztonsagi rendszer perspektivaja

Dr. Koppany Gyorgy
EMI TUV SUD Kft.

Az Europai Parlament és Tanécs 183/2005/EK rendelete kotelezéen eldirta
2006 januar 1-vel kezdédéen, minden tagallam szamara, HACCP rendszer
kialakitasat és mikddtetését, takarmanykeveré tizemekben.

Az eltelt, tobb mint két év tapasztalatai alapjan megallapithatd, hogy a
takarmanykeverd lUzemek jelentds részénél, a kialakitott HACCP rendszerek
tobb elvi és gyakorlati nehézséggel kiizdenek. Gyakori jelenség, hogy a
kialakitott HACCP rendszerek — vagy a rendszert dnélléan kiépit6 HACCP
munkacsoport tapasztalatlansadga, vagy pedig az igénybevett el6késziték
»sablon” munkéja miatt — nem gyakorlatiasak, ,,papiriziiek” ugyanakkor
fontos veszélyforrasokat nem kezelnek megfelelé6 modon.

Kétségtelen tény az is, hogy az elsésorban élelmiszeriparra kidolgozott
HACCP iranyelveket és rendszerfeltételeket, nehéz a takarmanykevero
lizemek sajatossagai miatt értelmezni és a gyakorlatban alkalmazni. Igy
szinte  &ltalanosnak  tekinthets, hogy a HACCP munkacsoport
veszélyelemzése sordn megallapitott kb. 30-35 veszélyforras zome (legaldbb
30) nem kezelheté ,klasszikus” Kkritikus szabalyozasi pontként (CCP),
ezaltal nem is lehet igazan j6 HACCP tervet késziteni ezekre, annak
ellenére, hogy egyébként a takarmanykeveré lzem képes lenne ezeket a
veszélyforrasokat befolyasolni, csokkenteni, vagy megszuntetni.

Erésd6dé tendencia lenne a takarmanykeverd lzemek részérsl (kilénésen
abban az esetben, ha mar rendelkeznek valamilyen tanusitott irdnyitési
rendszerrel — pl. 1ISO 9001:2000) a kialakitott HACCP rendszerek fiiggetlen
auditdlo szervezet A&ltali tanusitasa. A HACCP rendszerek a kialakult
nemzetkdzi gyakorlat szerint nem tanusithatok, az igény alapjan elvégzett
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atvizsgalasok eredményeként a tanusité cégek tobbnyire ,,IGAZOLAS-t”
adnak ki a HACCP rendszer miikodtetésérol.

A fenti problémak megoldasat jelentheti a 2005 év 6ta érvényben levé MSZ
EN ISO 22000:2005 szabvany kovetelményeinek megfelelé élelmiszer-
biztonsagi irdnyitasi rendszer kialakitasa és miikddtetése a takarmanykevero
uzemekben. A szabvany integraltan kezeli a HACCP kritériumok alapjan és
a  szabalyozéssal kézben tarthaté  (eléfeltételi PRP  program)
veszélyforrasokat, tandsithat6 és integralt rendszerként alkalmazhat6 egyéb
irdnyitasi  rendszerekkel (pl. az 1SO 9001:2000 rendszerrel). A
takarmanykevero tizemekben jelentkezé élelmiszer-biztonsagi
veszélyforrasok nagy része, — amelyek a beszerzéssel, alapanyag
raktarozassal, gyartassal, vagy akar a nyomonkdvethetéséggel kapcsolatosak
— jol kezelheték az un. miikodési elfeltételi PRP-k segitségével.

A takarmanygyartas — mint az élelmiszerlanc legfontosabb tagjainak egyike
— a kozeljovében fontos feladatdnak kell hogy tekintse élelmiszer-, és
takarmany-biztonsaganak fejlesztését.
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Az 6kologiai gazdalkodas tanusitasa az
MSZ EN 45011:1999 szabvany szerint

Dr. Roszik Péter és Banfi Brigitta
Biokontroll Hungaria Nonprofit Kft.

A vildgon a legdinamikusabban fejl6d6 gazdalkodasi modszerek a
génmaddositott (GM) novények termesztése és a bio (6koldgiai, 6ko,
biol6giai, organikus) gazdalkodasé. Amig a GM ndvények termesztését a
szubjektiv, minden tényt nélkulézé6 ,gybézkddés”, engedélyezési
felelétlenség jellemzi, addig a biogazdalkodas termekei jol felépitett
tanusitasi rendszerekb6l szarmaznak, amely rendszerek az egész
Kozdsségben kotelezéen az EN 45011 szabvanyra épllnek.

A biogazdalkodas talan a  FoOld  egyetlen  mezégazdalkodasi,
élelmiszerkészitési mddszere, amelyre kiilon jogszabaly vonatkozik, az EU-
ban jelenleg ez a Tanadcs 2092/91/EGK Rendelete (1991. junius 24.),
amelynek helyére 2009. januar 1-t6l a Tanacs 834/2007/EK Rendelete
(2007. janius 28.) fog lépni. Ez a jogszabalyra épillé sajatossaga
megkllonbdzteti a biogazdalkodast mas divatos aramlatoktdl, amilyenek a
natar, alternativ, reform, integralt, LISA stb. Méasik fontos kiilonbség, hogy
a bio jelolést csak olyan vallalkozasok alkalmazhatjak, akik
tevékenységiiket a tagallam felelés hatdsaga altal mikodtetett vagy felligyelt
ellenérzé  szervezetek ellenérzési  programjaban vesznek részt, ha
rendelkeznek az MSZ EN 45011:1999 szabvany szerint mikddoé tanusito
szervezet megfeleléséget igazold tandsitvanyaval.

A Biokontroll Hungéria Nonprofit Kft. rendelkezik a Foldmiivelésiigyi és
Vidékfejlesztési Minisztérium elismerésével (48342/2000 Hatéarozat) és
2002 oOta a Nemzeti Akkreditald Testllet akkreditaciojaval. Az altalunk
kialakitott ellenérzési programok feldlelik a teljes mezégazdasagi termelést,
élelmiszer- és takarmanykészitést, kereskedelmet, amelyek a kovetkezé
teriiletek valamelyikébe tartoznak:

e NOveénytermesztés, allattenyésztes
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e Vadon termd novények begyijtése

e Gombatermesztés

e Méhészet

e Halgazdalkodas

e Vadgazdalkodas

o Feldolgozés és kereskedelem

¢ Import (behozatal harmadik orszagokbol)

e Takarmany és takarmany-alapanyagok eléallitasa

Miikddésink  kildnlegessége, hogy  rendelkeziink  olyan  sajat
eléirdsrendszerrel, amely lehetévé teszi a 2092/91/EGK Rendelet hatéalya alé
tartozo, de ott részletesen nem szabalyozott tertiletek tanisitasat is (halastoi
haltartds, vadaskerti vadtartds, nyultartds). Akkreditalt tandsitasi
rendszeriink 2008 o6ta olyan termékre is kiterjed, amely nem tartozik a
hivatkozott rendelet hatalya ala (kozmetikum). Itt pusztan az eléirdsainkra
térténé hivatkozas és a 2092/91/EGK Rendelet hatalya ala tartoz6 termékek
jelolése miatt ismert védjegyunk jelenti a fogyasztok részére a garanciat.

A NAT akkreditacié igazolja, hogy Kkiépitett rendszeriink mindenben
megfelel a hivatkozott szabvany el6irdsainak, erésségink  és
kulénlegességliink az IFOAM (Biogazdalkoddk Vilagszervezete) altal is
elfogadott eldirasrendszerink és az objektiv miikddés f6 pillérét jelentd
Eltérések értékeld listaja (Szankciokatalogus), amelyben a tiz éves mitkddés
tapasztalataira épitve kategorizaljuk az eldirasoktol vald eltéréseket, a nem
megfeleléségeket és a hozzajuk kapcsolddo kdvetkezményeket.
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FMR-Frissaru Minéségellenérzési Rendszer

Foldi Tamas
FoodSys Kft.

FMR
?}i}srslgl;%gellenémési Ag en d a.

* Neéhany széban magunkrol

* Minéségellenérzés ahogyan mi latjuk
* Az FMR bemutatasa

» Keérdések és valaszok

FMR ‘1z p £
Frssin Néhany széban magunkrol

Mindségeliendrzési
RendsZer

e Céglnk kuldetése
minéségellendrzés, kommunikacio,
innovativ technologiak

e Helylnk a piacon
0j tertleteket keresése, mindségiranyitast tamogato
rendszerek kidolgozéasa, informatikai megvalésitas

%ﬁ korszerl technoldgiak hasznalata, Internetes
' kommunikacio, ,kdzos nyelv” kialakitasa

szakmai informaciok 6sszegydijtése, specifikaciok
készitése, objektiv mérheté paraméterek kialakitasa,
igények és elvarasok egyeztetése

R

Moo Jlﬁ
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FMR
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Rendszerstruktira
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Az FMR szolgaltatasainak attekintése

*Minéségiranyitas, minéségbiztositas

pontosan megfogalmazott minéségi kdvetelmények (rogzittet
hibakategoriék, toleranciak, mintavételek, fényképes segédlet),
objektiv, dontési helyzetet nem teremté aruatvételi folyamat

*Kdz6s nyelv
egységes minéségi kategoriak, egységes toleranciak, egységes
értelmezés

*Tobbnyelviiség, széleskorii elérhetéség
nyelvi korlatok athidalasa, tébbnyelv(i felhasznaléi feliilet, az
informacidkhoz térténé hozzaférés foldrajzilag nem korlatozott

eInforméacio szolgaltatas

azonnali informécié szolgéltatas a menedzsment, minéségbiztositas,
beszerzés és a beszallitok szamara,

formalizalt, naplozott informéciécsere a rendszer felhasznaldi kdzott,
termék életciklus nyomon kovetés, termék mindség elérejelzés,
dontéstamogatas

*Egyéb szolgéltatasok
On-line permetezési naplo, fajtagyljtemény, modularis felépités
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Uj info-kommunikacios fejlesztéseken alapuld, teljes
kori nyomonkovetési rendszer kidolgozasa

Dr. Naar Zoltan
Eszterhdzy Karoly Féiskola, EGERFOOD Regionalis Tudaskdzpont

Az Eur6pai Unié az élelmiszerbiztonsdg fokozasa céljabdl eléirta a
178/2002. szamu EK rendeletben a nyomonkdvethet6ség biztositasat a teljes
élelmiszer-el6allitasi lancra vonatkoz6an. A rendelet 2005. januéar 1-jétél
kotelez6 érvényii minden, az élelmiszer-el6allitasban és -forgalmazéasban
kézremiikod6é vallalkozds szaméra. A rendelet betartdsanak ellenérzése
azonban csak a legutobbi idében kezdédott el, ezért a legtdbb cég még nem
rendelkezik nyomonkovetési rendszerrel. A papir alapu, csak mennyiségi
jellegii kovetésre alkalmas, hagyomanyos nyomonkovetési rendszerekhez
viszonyitva az alabbi 0j, ill. tobblet szolgaltatdsok nyujtasara tettik képessé
az altalunk kifejlesztett elektronikus info-kommunikécids rendszert:

e a cég- és termékspecifikus felhasznal6i feluleteken gyors, minimalis
munkaidét igénylé adatbevitel végezhets, mely az automatikus
figyelmeztetés kdvetkeztében nagymértékben csokkenti a hibak lehetéségét;

e a technoldgiai paraméterek elére megadott tartoménytdl valo eltérése
automatikus riasztast general (helyi, sms, személyhivo, e-mail);

o tObb termékben, tébb telephelyen, vagy tébb cégnél hasznalt, azonos forrasa
alapanyagok kifogasoltsaga esetén automatikus keresztriasztasok generalasa,

o termékvisszahivas esetén perceken belll végrehajthat6 a lekérdezés, majd
a forgalmazdk automatikus értesitése;

o a termék eredetazonossdga megbizhatéan ellenérizheté azéltal, hogy egy
kozponti, a termel6tsl és a forgalmazdktdl egyarant fliggetlen adatkezel6
szervezetnél mikddtetett adatbazison alapul a rendszer;

o (j termékpalydk és termel6k beléptetése lehetséges egy kidolgozott
termékpéalya-elemzési protokoll alapjan;

e gyakorlatilag korlat nélkili bévithet6ség nyitott, nagyszamu termékpalya
és élelmiszertermel6 egy rendszerben torténé kezelése révén;

e atermel6nél vagy a forgalmazénal nyomonkodvetési célra rogzitett adatok
mas célu (pl. belsé elemzésekre vald) felhasznalhatdsaga;

e a fogyasztoi bizalom ndvelése a nyomonkdvetés soran rogzitett adatok
kozérthets  formaban, mobiltelefonon vagy interneten torténé
lekérdezhetésége biztositasa altal;

e kapcsolt marketingszolgaltatasok a fogyasztdk, vagy a forgalmazok Kkis
koltségt, hatékony elérésére.
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A rendszer elonyei
e gyors, gyakorlatilag nem manipulalhato ellendrzési lehetdség,
e atechnoldgiai hibédk nagy hatékonysagu kisziirése,

e a cégtsl fliggéen akar ingyes WAP-on, ill. interneten térténé visszajelzési
lehet6ség a termel6 felé a termékkel kapcsolatosan

o atermékvisszahivasok nagypontossagu tervezése és végrehajtasa,
e nagyszamu partner integralt kezelése alacsony altalanos koltségekkel;

e kilonb6z6 tajékoztatasi igényl fogyasztok szamara eltérd részletességii
informaciok nyujtasa;

A rendszer mikodése

e A rendszer alapja az altalunk kidolgozott, sarzsonként valtozd egyedi
tétel azonositdé szam elhelyezése a terméken. Ezt a szamot WAP-on,
interneten elkildve 3 percen belul valaszol a rendszer.

o Hamis kod vagy lejart szavatossagi id6 esetén figyelmeztets jelzést ad a
fogyasztonak.

o A rendszer felajanlja az Osszetételre, illetve az egyes alkotdkra
vonatkozo6 altalanos informaciokba val6 betekintés lehetéségét.

o A rigzitett adatok mar az tzemben telepitett pufferszerveren is titkositott
formaban kerulnek taroléasra és feldolgozasra.

o A kozponti adattarhazba csak a nyomonkovetéshez sziikséges adatok keriilnek
tovabbitasra specialis védett csatornan, tovabbi titkositast kovetéen.

A szoftverrendszer

A szoftverrendszer alapja az EKF altal fejlesztett adatbazis, mely lehet6vé
teszi, hogy tetszéleges cég tetszéleges termékét konnyen integralhassuk a
rendszerbe. Ehhez készilt a munkafolyamatgraf-készit6 és-elemzé
programunk, melynek kimenete egy olyan adathalmaz, amelynek alapjan
gyakorlatilag automatikusan el6all a szikseéges kliensprogram felhasznaloi
felilete. Ez azt eredményezi, hogy a késébbi bovitések gyorsan és
z0kkenémentesen megtehetéek, és a karbantartds egyetemes modszerekkel
végezhets. A rendszer jelenleg 6 élelmiszeripari cég 1-1, egymastdl
jellegzetesen eltéré termekének gyéartasat koveti, valamint a tudaskdzpont
laboratérium eredményeit kapcsolja be az adatbézisba.

A termeld cégeknél és a kutaté laborban elhelyezett pufferszerver feladata
az EGERFOOD projekthez tartoz6 6sszes helyi adat taroldsa, dekodolasa,
feldolgozésa és letdroldsa, a kimend adatok titkositasa és elkuldése
meghatérozott idénként a kozponti adattarhdz felé (VPN kapcsolaton
keresztil), valamint a biztonsagi mentések megvaldsitasa.
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Az élelmiszerbiztonsag aktualitasai az élelmiszer-

kiskereskedelemben, a tanacsado szemével
Ugrayné Litauszki Erzsébet

Szenzor Gazdasagmérnoki Kft.

AN Bevezetés

Elet a nagy aruhazlancokon kiviil

A bevasarlé k6zpontok élelmiszer aruhazai, a nagy
élelmiszer kereskeddk lzletei mellett, az élelmiszer
kiskereskedelmi izletekre is van szlikség:

. Lakashoz kozeli elhelyezkedés
. Igény szerinti termékkinalat
. Praktikus, valtozo arukészlet,
. Személyes kapcsolat a személyzettel
[_j‘} Uzleti szempontok és az élelmiszerbiztonsag

Minden kiskereskedének célja, hogy vallalkozasa nyereséges
legyen

» El6irasoknak valé megfeleléshez az eré6forras biztositasa,
» Elégedett vevok , haigényeik szerint vasarolhatnak,
megfelel6 készlet
jo ar
vonzd bemutatas
megbizhat6 vasarlasi koriilmények

. =

+ Elelmiszerbiztonséagi rendszer kialakitasa,
alkalmazasa, bemutatasa

2
‘ Szenzor
bt www.szenzor-gm.hu
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LN A téma aktualitasa
El6zmény:
« A ,rendelet” megjelenése

« A Kiskereskedelmi élelmiszeriizletekben kampany szer(i
HACCP rendszer kialakitasa, 2003-2004-ben.

o ANTSZ fokozott ellenérzése

i~

Jelenleqg:
« HACCP rendszer miikddtetése

e Hatdsag atalakitasa
* Rendeletek valtozasa

3
‘ Szenzor
L www.szenzor-gm.hu

s

/:“P A megvaltozott eléirdsok, az élelmiszer
- kereskedelem terlletén

178/2002 EU rendelet az élelmiszerjog altalanos elveirdl és kovetelményeirél, az
Eurépai Elelmiszerbiztonséagi Hatsag létrehozasardl és az élelmiszerbiztonséagra
vonatkozo eljarasok megéllapitaséarol és a kapcsolédd nemzeti eléirdsok az
élelmiszerbiztonsagi rendszerre vonatkozéan

852/2004/EK (2004. aprilis 29.) az Eur6pai Parlament és a Tanacs, az élelmiszer-
higiéniarol sz616 rendelete

+ MAGYAR ELELMISZERKONYV (Codex Alimentarius Hungaricus) 1-2-18/1993
el6irasa (Masodik kiadas 1998, 2007 évi kiegészitése)

68/2007. (VI1.26) FVM-EUM-SZMM egyiittes rendelet az élelmiszer-eléallitas és
forgalomba hozatal egyes élelmiszer-higiéniai feltételeirdl és az élelmiszerek
hat6séagi ellenérzésérél

* Nemzeti helyes higiéniai gyakorlati Gtmutaték

( Szenzor
A www.szenzor-gm.hu
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/=% Az élelmiszer- kiskeresked®k 6 feladatai

« Elelmiszerbiztonsag alapfeltételeinek megteremtése,
biztositasa

e« Dokumentéacids rendszer (eléirasok, igazolo feljegyzések)
készitése, aktualizaladsa

« Elelmiszerbiztonsag fenntartasa, bemutatasa

www.szenzor-gm.hu

/':;"‘} Az élelmiszer-kiskeresked6k tanacsadoi
- tamogatasa
. Az élelmiszerbiztonséag gyakorlati megvaldsitasa soran
. Elelmiszerbiztonsagi rendszer idészakos feliilvizsgalata

(pl. DOR-JO-KER Kift.)

. Felkészités a hatdsagi ellenérzésre

6
‘ Szenzor
— L www.szenzor-gm.hu
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N Tanacsad6 tAmogatas |épései

o

o Attekintés a feltételek biztositasara

e HACCP veszélyek és kockazatuk feltarasa a kezeléstikre
szolgal6 gyakorlati médszerekre javaslatok

e A szikséges és elégséges dokumentacios rendszer
kialakitasa, fenntartasa

~y ™
ye
L ié

o

U szenzor ’

www.szenzor-gm.hu

m Attekintés a feltételek biztositasara

. Aktudlis eléirdsok ismerete

. Szisztematikus felulvizsgélat

. Idegen szemmel, a napi rutinon tullépve

. Tapasztalatok, javaslatok régzitése

-
c 7
-
7 8

L SZ@QZOT www.szenzor-gm.hu
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S~ HACCP veszélyek és kockéazatuk feltarasa a kezelésiikre
/:A\} szolgal6é gyakorlati mdédszerekre javaslatok
T

- Aterméklista elkészitése
+ A folyamatabra elkészitése
* Veszélyelemzés, CCP-k meghatarozasa, dokumentélasa
* A CCP terv, hatarértékek, szabalyozo, helyesbit6
intézkedések
Aktualizalas!
9
U szenzor

— www.szenzor-gm.hu

- A sziikséges és elégséges dokumentaciés rendszer

A kialakitasa, fenntartasa
. Miikodési engedély g
o ¥
«  HACCP kézikonyv I?
»  Utasitasok
* Nyilvantartdsok az aktudlis eléirdsokkal 6sszhangban
(hémérséklet ellendrzés, hulladék, személyi higiéné, atvételi
igazolasok, képzés igazolasa)
*  Felllvizsgalati jegyz6kdnyv
10
 szenzor
m— www.szenzor-gm.hu
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—

L

e W

: Tapasztalatok
ﬂv”Y\\\.

e Aktualis el6irasok ismeretének hianya
(rendelet valtozas)

»  Erdéforrasok nem megfeleld biztositasa

o (tisztasagi festés, hémérék, munkatarsak képzése, szallitas
gépjarmivel, higiénés feltételek) ‘

* Rendezettség hianya /7
(Raktér, Gzlettér, tarolasi el6irasok betartasa o2

e Aktualis dokumentumok hianya

e Aktualis nyilvantartasok hianya

11
‘ Szenzor
—7LL - www.szenzor-gm.hu

L€ Osszefoglalas

Az élelmiszer kiskereskedbknek tAmogatésra van sziksége:
. Az eldirasok valtozasainak kdvetésére

. Az élelmiszerbiztonsagi feltételek teljesitéséhez

. A vasarloi bizalom megtartasdhoz

Hatésag,
tanacsadok

........

.......
.....

Egyuttmikodésével!

12
‘ Szenzor
S Www.szenzor-gm.hu
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A kozigazgatas mindségiranyitasa a CAF szerint
VOros Zsuzsanna

MgSzHK Elelmiszer- és Takarmanybiztonsagi lgazgatdsag

Az MGSZH mikodésének célja, hogy a feladat- és hataskorébe utalt
szakigazgatasi Ugyekben korultekintéen, szakértelemmel, a jogszabalyi
lehetéségek figyelembevételével magasszinti és eredményes munkaét
végezzen.

Ezen mukodés kulcsa a mingség.

Ennek érdekében az MGSZH-nak, illetve az onallé feladatkoroket ellatod
szervezeti egységeinek miikodtetni kell egy olyan értékelési rendszer(eke)t,
amely(ek) garantalja(ak) mikodésének, szolgaltatasainak, tevékenységének
allandé kifogéastalan mindéségét, folyamatos fejlesztését és lgyfeleinek
megelégedettségét.

Az eldadas azt boncolgatja, hogy az ETbl milyen modon teheti ezt meg.
Koévetheti-e a vallalati séméakat, vagy a kbzigazgatasban alkalmazott EU-s
értékelési rendszer, a CAF irdnyaba mozduljon-e el?

Eldadasvazlat:

e Az élelmiszerbiztonsagi lanc felépitése, ebben a kozigazgatasi
feladatok szerepe.

o A kozigazgatas és a vallalkozéi szféra eltér6 sajatossagai.

e Mingségmérés a vallalkozoi szféraban — a komplex mutatdészam-
rendszerek modszertana.

o A kozigazgatas minéségmérésének jellegzetességei.
e Miért a CAF?
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