EUROPEAN

ORGANIZATION

— i FOR

EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY
Kézhasznu Egyesiilet Az Europai Mindségiigyi Szervezet (EOQ) nemzeti képviseldje

1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b. http://eoqg.hu Alapitva: 1972

1530 Budapest, Pf. 21, Tel.: 2128803, Tel./Fax: 2127638, Mobil: 304565208, E-mail: info@eo0q.hu

MEGHIVO
EOQ MNB Belsé Auditor képzésre

Helyszin: EOQ MNB Képzési Kdzpont (1026 Budapest, Nagyajtai u. 4/A)
Idépont: 2018. marcius 13-14. (kedd-szerda)
Jelentkezési hataridé: 2018. marcius 1.

A képzést azoknak a munkatarsaknak, valamint kdzép- vagy felsévezetéknek ajanljuk, akik
cégik az I1SO 9001:2015 szerinti mindségiranyitdsi rendszerének az 1SO 19011:2011
szabvany szerinti belsé felllvizsgalatat végzik, illetve vezetik, s azt eredményesen, nagyobb
hatékonysaggal akarjak lebonyolitani.

A résztvevok ennek érdekében olyan elméleti és gyakorlati képzést kapnak, amely alapjan
képesek lesznek bels6é auditot ©nalléan végrehajtani a tervezéstél egészen a javito
intézkedések megtételéig. Ezenkivil képesek lesznek:

e megérteni a mindségiranyitdsi rendszer muikddesét és a mindségiranyitds nyolc

alapelvet,

« alkalmazni az ISO 9001 kdvetelményeit a folyamat orientélt belsé fellilvizsgélatokon,

o megtervezni és lebonyolitani egy ISO 19011 szerinti belsé feltlvizsgalatot,

« meghatérozni az eltéréseket (nemmegfeleldsegeket), valamint

o kezelni a konfliktusokat (esettanulmanyokon keresztl).

Tematika:

I. Szakmai ismeretek a minéségiranyitasi rendszerekrél (elmélet)

Az 1SO 9001 szabvany jelent6sége és kdvetelményei.

A minéség fogalma és a minéségiranyitas alapelvei.

Minéségpolitika és mindségcélok.

A Vezetoség felel6ssége.

A minéségiranyitasi rendszer kialakitasa, dokumentéalasa és mikodtetése.
Az 1SO 9001 szabvany ismertetése.

A belsé fellilvizsgalati folyamat részletei.

Az ISO 19011 szabvany fejezetei.

Auditprogram készitése és ellenérzé lista dokumentacio felllvizsgalatahoz.

Il. Auditalasi ismeretek az 1ISO 19011 szabvany alapjan (gyakorlat)
A belsé fellilvizsgélatok tervezése.

A dokumentécio felllvizsgélata mint az audit elsé része.
Auditok tervezése, az auditterv gsszeallitasa.

A belsé felllvizsgalat lebonyolitéasa.

A helyszini audit.

Az auditjelentés.

Eltérések (nemmegfelelségek) megallapitasa.

A belsé felllvizsgalat gyakorlati technikai.

Az audit szereploi.

Audit szituaciok, konfliktusok kezelése.

Vizsga a képzés végén
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A 2 napos Belsé Auditor képzes és vizsga koltsege:
100.000,- Ft + AFA

A részvételi dij magaban foglalja a ”Részvételi igazolas”-t, a tananyagot és az ellatast,
valamint sikeres vizsga esetén a résztvevok ,,EOQ MNB Belsé Auditor” tanusitvanyt és
plasztikkartyat kerhetnek magyar és angol nyelven.

Az EOQ MNB tanGsitvany érvenyességi idétartama 3 év, amely a kovetkezé 3 évre
szintentartd tanfolyam keretében Gjithatd meg. A tandsitvany megujitdsdhoz az EOQ MNB
tagsag nem kotelezo, de — mivel 10 kreditpontot is jelent — erésen ajanlott. Ugyanis az EOQ
MNB jogi vagy egyéni tagsag esetén jobban biztositott a minéségugyi ismeretek valtozasanak
nyomon kovetése, ami alapveté elvards az EOQ MNB tanusitvannyal rendelkezék szamara.
Ezert az éves tagsdgi dijat nem fizetoknek csak a lejarat évében lesz lehetésegik a
tanusitvdny megujitsara szintentarté tanfolyam keretében. Azutdn csak 0 tanfolyam
elvégzése és sikeres vizsga esetén szerezhetik meg ismét az adott tanusitvanyt. Az érvényes
EOQ MNB tagsaggal rendelkezék a tanusitvanyt a lejarat évet koveto év végéig Ujithatjak
meg egy szintentartd tanfolyam elvegzésével. Az EOQ MNB tagsaggal nem rendelkezék a
honlapunkrol télthetik le az egyéni belépési nyilatkozatot (http://eoq.hu/belep-e.doc).

A részvétellel kapcsolatos egyéb tajékoztatd:
- Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon — e-mailen, faxon vagy postan — lehetséges.
- Egy cégtol 2 fonél tobb résztvevo a részvételi dijbol kedvezményt kap.
- lgény esetén a képzés és vizsga kihelyezett formaban is megtarthato.

- Areésztvevok létszama korlatozott, ezért a jelentkezéseket idérendi sorrendben fogadjuk
el. A jelentkezések elfogadasat a jelentkezési hataridé utdn e-mailben igazoljuk vissza.

- Az aléirt Jelentkezési lap szerzédésnek minésul. Lemondasi hataridé: a tanfolyamot
megel6zé 10. munkanap. A részveteli jog atruhdzhatd, ezért a befizetett részvételi dij
visszatéritésere nincs lehetéség.

- A résztvevonek nyujtott vendeéglatas koltsége (étkezés) adokoteles, amit a munkaltatd/
kifizet6 koteles befizetni (SZJA torv. 69 § (1). F. pontja).

- Tovabbi felvilagositast az EOQ MNB Kdzponti Titkarsaga ad. Tel: (1) 212-8803.

Mellékletek:
« Jelentkezési lap az ,,EOQ MNB Bels6 Auditor” képzésre

« Regisztracios lap az ,,EOQ MNB Belsé Auditor” szakember tanusitashoz/ regisztralashoz
(amennyiben a resztvevo kéri)

« Nyilatkozat (amennyiben a résztvevo tanusitvanyt kér)
o Szakmai Magatartési Szabalyzat: http://eog.hu/mszab.pdf
« Az EOQ MNB Etikai Kddexe: http://eoqg.hu/etika.pdf

Jelentkezési lapok: http://eoq.hu/2018/jel180313.doc
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