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MEGHÍVÓ 

EOQ MNB - KVALIKON –  
Lean Quality képzésre 

Helyszín: Kvalikon Kft. 1112 Budapest, Jégvirág utca 12. 
Időpont: 2024. október 14., 21-22. és november 04. 
Jelentkezési határidő: 2024. október 7. 

Képzés Nap Díj/fő Étkezés/fő 

Lean Quality képzés 4 295 000 Ft + ÁFA 32 000 Ft + ÁFA 

Nyílt/Online képzéseink minimum 5 fő részvételével indulnak. A képzés indításáról 
jelentkezési határidő lejárta után, a képzés megkezdése előtt 1 héttel születik döntés, 
melyről a résztvevőket értesítjük. A konkrét időpontokat a mindenkori aktuális 
tréningkalendárium tartalmazza. 

Kedvezmények (Egyszerre csak egy kedvezmény vehető igénybe.): 
2-3 fő jelentkezése esetén 10%, 

4 fő felett 15% 

EOQ MNB, ISO 9000 FÓRUM tagoknak 8 % 

Kvalikon Benchmarking klubtagoknak 10% kedvezményt biztosítunk. 

A tréning díj tartalmazza a tanfolyamon való részvétel díját, az átadott 
előadásanyagokat, a vizsgadíjat és a tanúsítvány díját. A nyílt, személyes képzéshez 
kapcsolódó ebéd, kávészünetek és a frissítők költségei külön továbbhárított 
költségként kerülnek kiszámlázásra, amelyek díja napi 8000 Ft + ÁFA. 

A képzés célja: 

Minőségügyi munkatársak Lean szemléletű továbbképzése, a Lean filozófia és 
rendszer alapjainak megismerése és a 0 hiba koncepció és rendszer eszközeinek és 
módszereinek készség szintű elsajátítása.

TEMATIKA: 

1. nap 

LEAN MANAGEMENT ALAPJAI 

- A Lean Management és a TPS története 
- Lean versus hagyományos gyártási rendszer 
- Hozzáadott érték koncepció 
- A Lean menedzsment előnyei 

A LEAN MANAGEMENT ALAPFOGALMAI 

- Húzó rendszer, JIT, Kanban 
- Vevőközpontúság, belső vevők, érték 

- Értékáram (Value Stream) 
- Folyamatos anyagáramlás 
- Ütemidő, Heijunka, kiegyensúlyozás 
- One - pice flow, kevert modellű gyártás 
- 0 hiba koncepció, JIDOKA 
- Cella rendszerű gyártás (U cella) 

SZIMULÁCIÓS JÁTÉK 
- - Lean gyártás versus hagyományos gyártás 

VESZTESÉGCSÖKKENTÉS 
- A veszteség azonosítása 
- 7 MUDA, 3MU 
- Hibakiküszöbölés és csökkenés 
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2. nap 

LEAN MANAGEMENT ALAPOK, GEMBA 
KAIZEN 

- TQM filozófia és rendszer 

- 5 GEN, Gemba Kaizen 

PDCA - SDCA CIKLUS 

- Fenntartás és folyamatos fejlesztés 
- Tények alapján történő vezetés 
- Mérés, adatgyűjtés, követelmények 

meghatározása 

SZABVÁNYOK, SZTENDERDEK 

- A szabványok szerepe 

- Sztenderdizálás lépései 

- Szabványosított munka elemei 

5S MÓDSZER, VIZUÁLIS MENEDZSMENT 

- 5S lépései, bevezetése 
- 5S fenntartása 
- Vizuális management elemei és kialakulása 
- Információ struktúrák, kontrol 
- Vizuális management példák 

DOLGOZÓK BEVONÁSA 

- Dolgozó a középpontban elv 

- Javaslati rendszer, minőségkörök 

KATAPULT JÁTÉK – PDCA 
 
3. nap 

0 HIBA KONCEPCIÓ 

- Elsőre jót minőség, folyamatba épített 
ellenőrzés 

- 0 hiba koncepció 

- JIDOKA 

HIBAFELISMERÉS MÓDSZEREI 

- Hiba, hibatípusok 

- Hibamódok 

- Poka-Yoke (Hibakiküszöbölő módszerek) 

- Ellenőrzés, ellenőrzési módszerek 

- Mintavétel, Első, utolsó darab ellenőrzés 

- Folyamatba épített ellenőrzés 

- Önellenőrzés 
- Vizuális kontroll 
- Statistical Quality Control 

HIBAJELENTÉS (VISSZACSATOLÁS) 

- Jelentések, Hibajelzés, Alert rendszer 

- Statisztika, mintavételezés 

- Diagramok, grafikonok 

- Jelző rendszerek, Andon jel 

- Eszkaláció 

HIBAMEGELŐZŐ MÓDSZEREK 

- Minőségszabályozás 

- Proaktív minőségfejlesztés 

- FMEA - PFMEA - Hiba megelőzés 

- APQP - PPAP 

- Ellenőrzési terv (Control Plan) 

- Szabványosított műveletek - SOP 

- Hibafeltárás (TQC, ellenőrzés) 

- Hibajelzés (Andon) 

HIBAMEGSZÜNTETÉS 

- A hibamegszüntetés lépései 

- Poka-Yoke szintek 

- Poka-Yoke megoldások 

- Jelző és kontroll Poka-Yoke 
 

4. nap 

SHOPFLOOR MANAGEMENT 

- Tények alapján történő vezetés 

- Vezetői bejárások, auditok 
- Vizuális menedzsment, info táblák, napi 

megbeszélések 

KAIZEN ÉS MINŐSÉGFEJLESZTÉS 

- Kaizen filozófia, szemlélet 

- PDCA ciklus 
- Reaktív minőségfejlesztés, helyesbítő 

intézkedések 

- Kaizen lépések 

- 7 lépéses problémamegoldás 

- 7 QC eszköz 
- Kaizen támogatása (javaslati rendszer, 

minőségkörök) 

0 HIBA KONCEPCIÓ MEGVALÓSÍTÁSA 

- Elsőre jót minőségkoncepció 

- 0 hiba koncepció megvalósítása 

- A megelőzés fontossága 

- Beszállító értékelés és fejlesztés 

- Felhatalmazás, a dolgozók bevonása a 0 

hiba koncepció megvalósításába 
 

Vizsga. 
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A csatolt jelentkezési lapot az EOQ MNB Egyesület részére kérjük visszaküldeni, 
amelyet haladéktalanul a KvalikoN Kft. részére továbbítunk. A további tudnivalókat 
is a KvalikoN Kft. fogja rendelkezésére bocsátani (kezdési időpont, a program 
időbeosztása stb.) 

A részvétellel kapcsolatos egyéb tájékoztató:  

- Jelentkezés a mellékelt Jelentkezési lapon – e-mailen, vagy postán küldve – lehetséges. 

- A résztvevők létszáma korlátozott, ezért a jelentkezéseket időrendi sorrendben fogadjuk el. 

- A jelentkezőket a jelentkezési határidő után a számla megküldésével egyidejűleg 
igazoljuk vissza. 

- A Jelentkezési lap elküldése szerződésnek minősül. Lemondási határidő: a tanfolyamot 
megelőző 10. munkanap. 

- A részvételi jog átruházható, ezért a befizetett részvételi díj visszatérítésére nincs 
lehetőség. 

- A résztvevõnek nyújtott vendéglátás költsége (étkezés) adóköteles, amit a 
munkáltató/kifizetõ köteles befizetni (SZJA törv. 69 § (1). F. pontja). 

- További felvilágosítást az alábbi elérhetőségeken lehet kérni: 

EOQ MNB Egyesület Központi Titkárság: Tel: (061) 212-8803, E-mail: info@eoq.hu 

KVALIKON Kft.: Tel: (061) 201-1235, E-mail: kepzes@kvalikon.hu 

Mellékletek: 

 Jelentkezési lap a képzésre 

Jelentkezési lapok: https://www.eoq.hu/2024/jel241014l.doc 


