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Minőség és biztonság – befolyásoló tényezők

• Szabványok, rendeletek, törvények
• Auditok

• Vevői visszajelzés

• Technológiai tudatosság
• Higiéniai tudatosság
• Biztonsági tudatosság
• Műszaki tudatosság

• ☝ Vezetői elköteleződés!!!! 



Minőségirányítási vs Minőségbiztosítás
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• Fényképes auditok
• Heti vezetői bejárások

• Belső auditok
• Környezeti hihiénia
• Termékvizsgálatok
• Tesztkonyha

• Új folyamatok kidolgozásában részvétel
• Próba-, és elsőgyártások

• Oktatás

• Idegenanyag vadászat

• GEMBA projekt

Minőség és biztonság – Hogyan segítjük?



Minőségirányítási feladatok



Sales és MIR

- Csomagolás, design

- Szavatossági idő

- Termékminőség

- Piaclátogatások



Minőség és biztonság – Megelőzés vagy javítás?
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