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A vasarlo, mint partner —

a NEBIH szemléletformald programijai
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igazgatohelyettes, cimzetes egyetemi tanar

XV. Minéségmenedzsment az élelmiszergazdasagban 2018.
Szeged, 2018. november 20.



Elelmiszerldnc

> Elelmiszerlanc: szervezetek, |étesitmények,
tevékenységek és termékek lancolata

»Végpontként maguk a fogyasztéok is szerepl6i a
lancnak
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»Magyarorszagon integralt élelmiszerlanc-felligyelet
mUkodik: Nébih
> Alapitds: 2012. marcius 15. (jogel6d: 1888)

> Elelmiszerlanc-biztonsagi Stratégia

»Mintegy 1350 f6
»53 telephely
> 43 laboratérium

» 2 millié vizsgalat / év
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Integralt
feliigyeleti
rendszer
elényei

» Gyors reakciéidé
»Egységes szemlélet

» NyomonkovethetGség a teljes [dncban

»Egymashoz kapcsolt orszagos adatbazisokra épiil6
ellenbrzések:
" magas hatékonysagu felderités
= csak indokolt mérték(i beavatkozas a gazdasag mikodésebe
" tisztességes verseny feltételeinek kialakitasa

»Specialis szaktudast igényl6 teriiletek ellatasa (pl.
nemzetkozi jogalkotas, EU-s auditok, kulkereskedelmi
feltételek biztositasa, tudomanyos kutatasok,
modszerfejlesztés, monitoring, kockazatkommunikacio)




Elelmiszerldanc-
feliigyelet
feladatai

Kockazatelemazés

» Kockazatbecslés: tudomdanyos ismeretek
0sszegyljtése, feldolgozasa, szlikség szerint 6nallo
kutatassal valo kiegészitése

» Kockazatkezelés: szabdlyozasi kornyezet kialakitasa,
intézkedések és nyomonkovetésik

» Kockazatkommunikacid: kockazatokkal kapcsolatos
informaciocsere a szakmai partnerekkel és a
fogyasztokkal
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Elelmiszerlanc-biztonsagi Elelmiszerlanc-kockazatok
tudasmenedzsment kezelése




Kommunikacios
iranyvaltas

» A vasarléra, mint partnerre és az élelmiszerlanc aktiv
szerepldjére tekintink.

> Fontos azonban a szemléletformalas:

= A fogyasztodi elvarasok alakitjak a piacot, hatnak a tobbi
szereplGre

= Sok betegség vezethetl vissza a haztartasok helytelen
higiéniai gyakorlatara

= A vasarlok egyes kockazatokat hamarabb jeleznek, mint a
hivatalos rendszerek (pl. z6ld szdm, Nébih facebook)




Lépések . . Y -y
» Hiteles informdacid objektiv forrasbol

»Kozérthets nyelvezet

» Gyors reakcid a sajtomegkeresésekre
»Sajat kozlemények az aktudlis eseményekrdl
»Sajat kommunikacids csatorndak fejlesztése
»Egy téma — egy kampany

» Projektszemlélet bevezetése
»Kommunikacids szaktudas bevonasa

» Iskolai programok: jové generacio




Eredmények

»Nébih ismertsége a feln6tt lakossag korében: 89,3%.
Munkajaban az allampolgarok 77,6%-a megbizik.

» Az EFSA 2018-as kutatdsa alapjan egész Eurdpaban a
magyarok biznak legjobban a nemzeti élelmiszerbiztonsagi
hatdsagukban

»SafeConsume H2020 14 tagallam részvételével. A hatdsagi
kockazatkommunikacids munkacsoportot a Nébih iranyitja

» Az EU Food Waste Platform 2018 konferencidnak a Nébih
a hazigazdaja az EU Bizottsag felkérése alapjan, amely
vezérszonoka Dr. Vytenis Andriukaitis egészségligyi és
élelmiszerbiztonsagi EU biztos




Nehany ¢, emiéletformdls

kampanyunk
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Etelt csak » Az élelmiszer-eredetli megbetegedések 70%-a megfeleld
okosan! haztartasi higiéniaval megel6zhet6 lenne

» Cél: a vasarlok minél szélesebb kordl tajékoztatdsa a
tudatos vasarlastol a megfelel6 konyhatechnoldgiai
modszereken at a biztonsagos ételkészités elsajatitasahoz

» Cikkek, receptek, kvizek, kiadvanyok

» Gyereksarok: kreativ, jatéekos kommunikacios eszkozok
»2018-ban iskolai programmal is kiegeszul!
»Honlap: www.eteltcsakokosan.hu
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A NEBIH ismeretterigsztt kiadvanya



L »Evente mintegy 1,8 milli6 tonna élelmiszerhulladék keletkezik
Maradék nélkiil Magyarorszagon, legnagyobb része a haztartasokban

>Legpontosabb mérés alapjan: 68 kg/f6/év Magyarorszagon
(NEBIH sajat felmérése, kozlésre elfogadva: British Food
Journal)

> Altalanos iskolai program 2018-tdl

» EU tamogatdst nyertiink ra: LIFE palyazat

» Jelmondatok:
m Az élelmiszer érték, mennyiség helyett valaszd a minéséget!

= Ne vegyél, ne f6zz és ne szedj tébbet, mint amennyit meg tudsz
enni maradék nélkiil!

»Honlap: www.maradeknelkul.hu
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Szabad a gazdi

» Felel6sségteljes allattartas
» Célcsoport: kutyat vasarlé vagy orokbe fogadd gazdak

» Kutyakotelesség kiadvany: utmutato a felel6s kutyatartas
jogszabalyi el6irasainak felel6sségteljes betartasahoz

> A NEBIH sajat képzésd vakvezetd kutyaja: Radar

» Kiképzésének fazisai a honlapon nyomonkovethet6k

»>,,Ne hagyj az autéban!” — matrica-kampany (2017 nyar)

»Honlap: www.szabadagazdi.hu
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Tovabbi léepések a
minoséegtudatossag felé



Magyar Elelmiszerkényv

Elelmiszermin8ség kdzérthetben
(1519/2017. (VIII. 14.) Korm. hat.)




Tartalom-
jegyzék

6.

. Az élelmiszer-min8ség szabalyozasa régen és napjainkban
. A Magyar Elelmiszerkdnyv szerkezete
. A minbség kétszintl szabalyozasa

Hogyan késziilnek a Magyar Elelmiszerkdnyv dokumentumai?
Kérdések és valaszok

e Mitdl parizsi a parizsi?

* Mi a kilonbség a frissfol és a tejfol kozott?

* Mit nevezhetink méznek?

* Mi a ktildnbség a rozskenyér és rozsos kenyér kozott?
* Mit varhatunk el egy ,, prémium” terméktél?
* Hogyan készulnek a ,,kézmives” termékek?

Magyar Elelmiszerkdnyv: elkdtelezett gyartdk, megbizhatd mindség,
igényes fogyasztok

|. melléklet: Jogi hattér
Il. melléklet: A Magyar Elelmiszerkdnyv kotetei




Fogyasztoi elvaras

,A hatdsdg ne csak azt mondja meg, hogy mit NE
»vegylink le a polcrol. Arra is adjon egyértelmdii valaszt,
hogy a szamtalan termék kozil melyiket érdemes
megvenni.”

Melyik az, amelyben valéban megbizhatunk.
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Csak ugy tudunk megalapozottan
donteni, ha:

- valamennyi informacio a
rendelkezésunkre all,

- megértjuk ezeket az informaciokat,

- valaki garanciat vallal azért, hogy a
jo mindéséglinek, biztonsagosnak
és hazainak mondott termék
valoban az.
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Koszonom a megtisztelo
figyelmiiket!




