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Kik vagyunk?

A Bonafarm

Csoport

egy
iranyitott és

ellenorzott
vertikalis

integracio

A cégcsoport termeldk vertikalis integracidja, mely biztositja, hogy termékeink
megfelelnek a fogyasztok modern éleimiszergazdasaggal szemben tamasztott
elvarasainak.

Minden tevékenységink, a szantofoldi novénytermesztéstél az élelmiszer-
eléallitasig egy iranyitott és ellen6rzott rendszer keretei kozott zajlik.

Csaladok ezreinek jelentlink megbizhaté jovedelemforrast:
kozel 6800 szakért6 kollégat foglalkoztatunk.
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A Bonafarm Csoport a felvasarolt mezogazdasagi és
élelmiszeripari vallalatokbol alakult
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A mezogazdasagi telephelyek az orszag nyugati felén, mig az
élelmiszeripari vallalatok telephelyei foleg délen talalhatoéak
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Huskészitmeny-eloallitas

o Huskészitmény-eléallitas

~11 ezer tonna szalami és 29 ezer
tonna huskészitmény évente

61,9 Mrd Ft arbevétel

~ 2170 munkavallalo

arbevétel
267 milliard Ft

*konszolidalt arbevétel 198 Mrd Ft
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Bonafarm csoportszintii mindségiranyitasi koordinacioé
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Pick Szeged Zrt — minoseégiranyitas felépitéese



A feladat komplexitasa miatt: stream-ek

Mindségkultura stream

Fels6vezetdi elkotelezettség
Riportolas (KPI-ok)
Oktatasok
Visszacsatolasok

e PR

e Transzparencia

Min&ségi innovacio
stream

e Vevli megelégedettség
mérése, novelése

e Reklamacidék mérése,
csokkentése

e Selejtarany mérése,
csokkentése

e Beszallitok értékelésének
tesztelése, bevezetése

e SAP QM modul alkalmazasa

Min&séglgyi

szabalyozas stream

e BF szint(i ISO 9001:2015

e Uj tanusitvanyok megszerzése

e Termékpalya (Ellen6rzott,
nyomonkovethetd
termékpalya)

e K6z6s Bonafarm

kovetelményrendszer
e Munkavédelem




Bonafarm csoport - minéségcélok 2018

{ ISO9001:2015 tanusitas az egész csoportban

{ Reklamacidkezelés egységes mddszer kialakitasa

Vevdi és fogyasztoi reklamaciok kiértékelésére egységes maodszer kialakitasa

Uj belép6k oktatasi modszerének kialakitasa

IIIIII

{ Mindségkultura, min6ségtudas fejlesztése.

é% NMF riportrendszer kialakitasa. NMF gyokérok feltaré médszerek hatékony hasznalatanak fejlesztése



Néhany megvalosult projekt bemutatasa

Dokumentumkezelés

e docPortal

Oktatasok

e eLearning

Nem megfelel6segek

e NMF worklfow

Specifikaciok

e PickLok

Mindséglgyi auditalas

e jAuditor




docPortal - felulet attekintése



docPortal - dokumentumkezelés folyamata

és hatalybalépése |étrehozasa és
kodolasa

Dokumentumok

Dokumentum
készitési vagy
valtoztatasi igény
/ megfogalmazasa és
folyamat elinditasa
Dokumentum Dokumentum
bevezetése @ adatlap

\

\

kezelésének

/

/ folyamata
@ Jovahagyas és @D
\ Jyas okumentum
Tlgifjﬁic;asr;y elkészitése
\ @ Dokumentum

szakmai és formai
ellenb6rzése



docPortal - dokumentum azonositdé koddal valo ellatasa

* A dokumentum jellemzdi alapjan a dokumentumkoordinator létrehozza a dokumentum adatlapjat
* A kodolas automatikusan torténik a dokumentumkezel6 rendszerben a dokumentum jellemz6k
Dok’umelntum alapjan, az U-B-42-01_Dokumentumok és feljegyzések kdédolasa utasitas szerint.
kodolasa « A kodot a folyamatgazda az adatlap elkészultét kovetben értesitd levélben kapja meg, melyet
/ koteles megjeleniteni a dokumentum fejlécében.

Kédminta: X,1 - Y2Y3Y4 - Op5 _ 0|06

\ \ \ \

Dokumentaciés  Szabalyozasi szint Szabalyozas Folyamaton
piramisban terllete bellli futd
meghatarozott sorszam
dokumentum
tipus:

Kézikonyv:
Eljaras:
Szabalyzat:
Utasitas:
Feljegyzés:
Melléklet:

S TcuvmX



Képzések — E-Learning

A résztvevok listaja egyszer(ien
hozzarendelhetd

Barmikor elvégezhet6

Gyakorlati példakkal, tesztekkel szinesithet6

Vizsgakérdésekkel bizonyithaté az oktatas
hatékonysaga

Barmikor megismételtethet6




NMF workflow — torténeti attekintes

2010 2014 2017
Pick és IT fejlesztés WF 2.0 Csoport szintli mikodés WEF.3.0 fejlesztés
CEL CEL
a Rendszer kialakitasa

e Nemmegfelel6ségek rendszerben
torténd kezelése

Rendszerhibak Hatékony Kultara
_ o javitasa kKivizsgalas valtoztatasa
e Folyamat optimalizalas

folyamat szerepek  felilet kivizsgalas riportok



NMF workflow — belépés, fomenu

NMF inditasa

Kapott feladatok érhetbek el Listak elérése

Rendszerhez a hasznalati
utmutatot a linkre kattintva
lehet majd elérni

WF-bol tortnd
kijelentkezés

/




NMF WF 3.0 folyamata

NMF rogzitése
—

Sajat bejelentés
1

A 4
Beszerzett termékkel
kapcs. reklamacio

A 4

Ellenérzés, Egyéb,

Reklamaciok

N 4

Alapadatok rogzités

v

Azonnali intézkedés
és/vagy kivizsgalas

Azonnali intézkedés
i elvégzeése,

Agazatok kozotti bejelentés

/ \ dokumentalasa

Tovabbi alapadatok
rogzitése

v

Kivizsgalasért felel6s

személy, hataridé S~

valasztasa

inditoé
beszerz.
logiszt.

Kivizsg.
helyesbito

felettes

Kivizsgalasért felelés
személy, hatarid6
valasztasa

v
Munkacsoport
megalakitasa

v

Kivizsgalas + helyesbitd

tevékenység
megfogalmazasa

Helyesbit6 tevékenyseég
elvégzése

A

Indit6 jovahagyasa

v

Felettes jovahagyasa

v
Hatékonysag ell.

Kiindul6 agazat

Alapadatok rogzités

1

Cél agazat

Célagazati felel6s

v

Tovabbi alapadatok
rogzités

\ 4

NMF kivizsgalasi lépések




Specifikacio kezelo - Mi a specifikacio?

Formai:

e Beszallitott anyagok (flszerek, adalékanyagok, sajtok, stb.) specifikacioi
e Hus és husalapanyag specifikacio
e Gyartmanylap
e EgyszerUsitett gyartmanylap (vevéi specifikacio)
e Export specifikacio
e Csomagoldanyag specifikaciok
e Belek
e Foliak
e Cimkek
e kartonok




Specifikacio kezelo - ketto felulet kerult léetrehozasra

1. Specifikaciés szoftver (belsb felhasznalasra): informatika altal felhasznaldék szamara
egyenileg telepitett inditd ikonnal
2. Webes felulet (beszallitok szamara):

http://www.pickspecifikacio.hu

. Specifikaciok feltoltése azonos metodika szerint mikodik.

. Alabbiakban az Adalékanyag, fliszer, fliiszerkeverék
specifikacio feluletének 1. oldala lathato.

. A beszéllitonak kell kitdlteni a szikséges informaciokkal.




Specifikacios szoftver attekintése

Belépés utan a meniusorban megjelennek a kovetkezd funkciok: Torzsadatok, Receptkezelés,

Késztermékkezelés, Archiv, Szerviz, Kilépés, Segitség, Edit

Torzsadatok menupontban levé alpontok elére meghatarozott adatokkal vannak feltoltve, amelyek kozul a
specifikaciok feltoltésekor az erre alkalmas ikon segitségével kivalaszthatok szikséges informaciok.

Specifikdcid részeihez (T1A - modul) r

Dokumentum statuszok (T1E - modul)
lelszd megvaltoztatasa

Myomtatd beallitas

Aldirck

Uzemrészek (T1A - modul)

Beszallitok (T1A - modul)

Orszagok (T1B - modul)
Eapcsolattartck (T1B - modul)

Egyéb szdveg (T1E - modul)

E szamok(T1E - modul)
Csoportnevek E szam

logszabalyok

Allatorvosi eng. szam

Termeékcsoport

Tarolas

Min. megdrzési idd

Elzallitas (japan)

Altalanos leiras (export)

Atvételi kovetelmény (hus, szalonna aa.)
Mindségi eldirds (hus, szalonna aa.)
Kizdrd paraméterek (hds, szalonna aa.)

Termekleiras




Specifikacios szoftver attekintése

Receptkezelés menupont fejlesztés alatt van, mely alkalmas lesz

a hustartalom szamolasara, illetve az egyes termékek 6sszetételére
vonatkozo csokkend mennyiségi sorrend javaslat tételére cimkeszoveg
elkészitéséhez.

Késztermékkezelés menupontban talalhatdé dokumentum tipusok:

Archiv menupontban a korabbi verziéju dokumentumok megtalalhatok.
Szerviz menupontban allithaté be a felhasznaloi jogosultsagok.



Specifikacio kezelo - fejlesztési lehetoségek, tervek

\Q“: Csomagolasi utmutaték integralasa

f Receptura modul mikodtetése
¢ Tovabbi integracio torzsadattal

q: Osszetétel automatikus generaldsa, ellenérzése

q: QUID szamolas

{ Tapérték, egyeb allitasok beépitése



IAuditor - bevezetés

IAuditor

Az iAuditor bizonyult a tesztelések soran a legalkalmasabb
auditalasi rendszernek a kovetkez6 tulajdonsagai miatt:

» képek készitése, hozzaadasa

* terulet meghatarozasa

* megjegyzés hozzaf(izése

* rajzolas

* email-ben torténd értesitések
e kiértékelés

» offline is mGkodik



iAuditor - tagolt, konnyedén atlathato

 Minden audit tobb részre van bontva, igy egyes részek konnyebben
megtalalhatok, visszakereshetok.
* Afejléceknek koszonhetben a részek jobban elkulonulnek.



iAuditor - funkciok, akar egy puzzle darabkai

A f6 alkotdja az auditoknak, a kérdések.
Minden kérdéshez képet, megjegyzést és intézkedést
rendelhetlnk.

Valaszok moédosithatok, egyszerre tobb valasz is
alkalmazhato.



IAuditor - auditok

!

Az auditokat
kdonnyedén
tudjuk rendezni
datum,
név,készitd
személye
alapjan.

|

Sajat nevezéktan
alapjan
rendszerezheto.

!

Készités utan
maodosithato,
torolhetd.

!

Report készitése
az auditok
befejezése utan
kilonb6z6
formatumokban:
Word, PDF, Web
Report.



Rengeteg kihivas elott all a szakmal!

K6z6s mindségugyi nyelv kialakitasa (ISO9001:2015)

Minden agazat legalabb egy minimalis szintre emelése

Hasznossag




KO0szOnom a figyelmet!



