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»~Az EOQ MNB CSR rendezvénye és tovabbképzo
tanfolyama” témaju szakbizottsagi rendezvény

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag Kozhaszna
Egyesiilet Kornyezetvédelmi és Fenntarthatosa-
gi, valamint Oktatési és Tovabbképzési Szakbi-
zottsaga 2015. marcius 23-an az EOQ MNB Egye-
stilet Képzési Kozpontjaban egy kozos délutani
szakmai rendezvényt tartott ,CSR Magyaror-
szagon” cimmel. Heiszman Judit, az EOQ MNB
Egyestilet minéségtigyi és képzési vezetSje ko-
szOntotte a résztvevoket, majd Dr. Debreczeny
Istvan, a Kornyezetvédelmi és Fenntarthatosa-
gi Szakbizottsag elnvke beszélt a vallalati tar-
sadalmi felel¢sségvéllalas (Corporate Social
Responsibility, CSR) egyre fontosabb szerepérol
az innovativ gazdasagi szervezetek életében.

Az els6 el6ado, Tolgyes Gabriella, a Nemzetgaz-
dasagi Minisztérium vezet6 f6tandcsosa roviden
ismertette Magyarorszag CSR Cselekvési Tervét,
melynek kidolgozasahoz 2012-ben lattak hozza az
Eurodpai Bizottsag kozleménye alapjan. A nemzeti
akcidterv 3 {6 csapasiranyt hataroz meg:

1. Gazdasagfejlesztés: klimabarat telepiilés prog-
ram, a szocidlis gazdasag kifejlesztése a tarto-
san hatranyos helyzet(i csoportok érdekében;

2. Munkatigyek és esélyegyenl6ség: a megval-
tozott munkaképességti és mas, a munkaers-
piacrol kiszorult emberek foglalkoztatasanak
elémozditasa, a nemzeti felzarkéztatasi prio-
ritdsok dsszehangoldsa az Emberi Er6forrasok
Minisztériuma (EMMI) kozremtikodésével;

3. Kornyezetvédelem: az alacsony eréforras
igényti, un. kék gazdasag bovitése, zold
beszerzések, okologiai termelési és fogyasz-
tasi rendszerek, allami példamutatas a kor-
nyezettudatossag és a fenntarthato fejl6dés
tertiletén (a Foldmiiveléstigyi Minisztérium
kozremtikodésével).

Ezenkiviil vannak horizontalis prioritasok is:

1. A fiatalok foglalkoztatasdnak el6segitése;

2. A mikro-, valamint a kis- és kozépvallalko-
zasok (KKV-k) aktivabb szerepvéllaldsanak
erOsitése;

3. Diszkrimindciémentes foglalkoztatds (, Az
tizleti és emberi jogok iranyado elvei” cimi
ENSZ dokumentum alapjan erre kiilon ak-
cioterv késziil);

4. Munkavallal6- és csaladbarat munkahelyek
kialakitésa.

Az el6adason elhangzottak részletes tanul-
many formajdban jelentek meg a MinGség és
Megbizhat6sag szakfolyoirat 2014. évi 2. szama-
ban, amely kiemelten foglalkozott a vallalatok
tarsadalmi felel6sségvallalasaval.

A masodik el6ado, Szegedi Erzsébet, CSR Me-
nedzser és az EOQ MNB Egyesiilet Elnoksé-
gének tagja rovid ismertetést adott az Gj CSR
Menedzser képzésr6l. Minthogy az EOQ MNB
Egyesiilet egyik alaptevékenysége a feln6ttkép-
zés és szakember-tantsitas, igy kiilon figyelmet
érdemel az 5 napos CSR Menedzser tanfolyam,
amelynek f6bb témakorei:

- A CSR kialakulédsa, az EU 2011-14-es CSR

stratégidjanak értékelése;

- A CSR szintjei, alapvet6 jellemz6i és kap-
csolata a fenntarthat6 fejlédéssel, TQM-
mel, BSC-vel;

- Az ISO 26000 és SA 8000, valamint mas
szabvanyok, iranyelvek, atmutatok ismer-
tetése;

- Altaldnos irdanyelvek a CSR jelentés készité-
séhez a pénziigyijelentés szerves részeként;

- Vallalati gyakorlati példak bemutatésa.

Az el6adasok kapcsan a jelenlevék szamos
észrevételt tettek. Tobben felhivtdk a figyelmet a
nyilvanossag és a kommunikécié fontossagara:
a KKV-k ugyan sokrétti tevékenységet fejtenek
ki kiilonboz6 teriileteken, de nem rendelkeznek
kell6 érdekérvényesité képességgel, ellentétben
a multinacionalis nagyvallalatokkal. A nyilva-
nossag el6tt valo megjelenésre kitlin6 lehetdsé-
get biztositanak a Nemzetgazdasagi Minisztéri-
um &ltal koordinélt CSR és mas civil férumok.

Tovéabba stlyos problémat jelentenek a teljesen
leszakad¢ tarsadalmi rétegek, példaul a hajlék-
talanok, a betegek, a mozgaskorlatozottak, vala-
mint az egyediilallé kisnyugdijasok: egyéltalan
nem biztos, hogy egy tanyér leves képes helyre-
allitani az éhez¢ vagy alultaplalt emberek tnbe-
csiilését, és visszavezetni 6ket a munkaer&piacra.
Ebben a helyzetben nagyon felértékel6dik az egy-
hazak és mas civil szervezetek szerepe, de ehhez
anyagilag is tdimogatni kell tevékenységiiket.

Sokan érdeklédtek arrol, hogy a tanfolyam
elvégzésével milyen elényt jelent egy CSR szak-
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ember foglalkoztatasa. A multidiszciplinaris jelle-
ge miatt sokan érdekeltek és érintettek a témdban
a vallalaton beliil is, és sokan mar most is foglal-
koznak CSR-ral, csak nem annak nevezik. Ezzel
szemben a tanfolyami képzés személyes jellegt,
és az interaktiv konzultaci6 lehet6séget teremt a
problémak megbeszélésére és a magyar speciali-
tasok attekintésére. Mivel az ISO 26000 szabvany-
nak val6 megfelelés nem tanusithato, a jogi kor-
nyezet tdimogatdsara is nagy sziikség van. Ezen
a téren az EOQ MNB Egyesiilet egyik {6 célja az
eddigi tapasztalatok dsszegyijtése és oktatési for-
maban valé megjelenitése, hogy azok szélesebb
korben megismerhet6vé és érthet6vé valjanak.

A mérciusi rendezvényt kovetéen 2015. méjus
18-20. és 28-29. kozott az EOQ MNB Koézhasznu
Egyestilet megtartotta els6 EOQ MNB CSR Me-
nedzser képzését, mely teljes mértékben az EOQ
harmonizalt kovetelményrendszerére épiil. A
téma Gjdonsaga, a témakor terjedelme indokol-
ta, hogy az elméleti hattérismeretek ataddsara és

a gyakorlatorientalt képzésre egyarant sziikség
volt az 5 nap sorén.

Koszonhet6en a részletes tananyagnak, va-
lamint a tapasztalt el6adok sokszintiségének,
tovabba a hiteles, valdos életbl vett vallalati
gyakorlati példak bemutatasanak, az egyéni és
csoportmunkaban zajlé elemzéseknek, az esetta-
nulményok feldolgozdsanak, a tanfolyam nagy
sikert aratott.

A résztvevok szamszertsitett értékelése alap-
jan a tanfolyam 6sszesitett atlagpontszama 4,5 lett
(1-t6l 5-ig terjedd skalan), és a szbeli megjegyzé-
sek, vélemények is azt mutatjak, j6 irdnyba indult
el az EOQ MNB Egyesiilet ezzel az Gj képzéssel.

Ahogy minden képzésiink esetén, igy most
is figyelembe vessziik a résztvevSk javaslatait,
kéréseit a képzés tovabbfejlesztése érdekében!
Nagy lelkesedéssel késziiliink a kovetkez6 CSR
tanfolyam inditdsara, melynek id6pontjarol ha-
marosan tajékoztatjuk tagsagunkat!

Heiszman Judit

(" Az europai CSR-mozgalom ambiciozus célokat fogalmazott meg a
Milanoi Expo keretében kibocsatott Vallalkozas 2020 Manifesztumban

A munkanélkiiliség, a klimavaltozas és az eurépai demografiai atalakuldsok stirgeté problémdira az eurépai CSR-
mozgalom a Vallalkozéas 2020 Manifesztumban (Enterprise 2020 Manifesto) fogalmazta meg 2020-ig sz616 valaszait, ak-
ci6it. A mozgalmat a CSR Europe nevti szervezet fogja 6ssze, amely tobb mint 40 nemzeti CSR-szervezetet, egyestiletet
(koztiik a KOVET Egyesiilet) és 10 000-nél tobb vallalatot tudhat maga mogott.

A Vallalkozas 2020 Manifesztum) arra szolitja fel az tizleti vallalkozasokat és a kormanyokat, hogy fogjanak ossze és
inditsanak el k6zos akcidkat a kovetkez6 6t évben az alabbi 3 stratégiai prioritas megvalosuldsa érdekében:

1. A cégek igazgatosagaiban, menedzsmentjében és a teljes értéklancban valjon prioritdssa a munkatarsak alkalmaz-
hatésaganak tamogatasa (képzésekkel, az élethosszig tarté tanulds dsztonzésével); ugyancsak fontos a bevonas
el6térbe helyezése, azaz a munkaerépiac periféridjan lévok bevonasa a gazdasag vérkeringésébe.

2. Osztonozzék a véllalatokat arra, hogy a helyi kozosségekkel, varosokkal és régiokkal szoros egyiittmiikodésben
fejlesszenek ki és vezessenek be 1j, fenntarthat6 termelési folyamatokat, jaruljanak hozza a fogyasztas racionali-
zalaséhoz, illetve a kozosségek megélhetéséhez.

3. Helyezzék az atlathatésagot és az emberi jogok tiszteletét miikodésiik kozéppontjaba.

tarthato és bevono novekedés jelentette kihivasokra.

Viscount Etienne Davignon, a CSR Europe elnoke, az Eurépai Bizottsag egykori alelnske a kovetkez6képpen hata-
rozta meg a manifesztum szerepét: , Tobb mint 50 éves kormanyzati és tizleti palyafutasom alatt ez a dokumentum az
egyik legambici6zusabb kezdeményezés, amely azért sziiletett, hogy gyakorlatias, tizleti megoldédsokat adjon az Euro-
pa jovéjével kapcsolatos problémakra. Kérem, csatlakozzanak hozza!”

A manifesztumban megfogalmazott prioritdsok megvaldsitdsaban elért eredményeket a CSR Europe a kovetkezd
6t évben egy online platformon fogja regisztralni, melynek cime: , Business Impact Maps”, amelyen tobb szaz eurdpai
kezdeményezést, akciot mutatnak majd be.

A CSR Europe felszolitja az eurépai kormanyokat és tizleti vallalkozasokat, legyenek bar kicsik vagy nagyok, vegye-
nek részt ebben a nagyszabasu véllalkozéasban, és tegyék hozza a maguk részét a vallalasokhoz.

A manifesztumrol és a manifesztum tinnepélyes elinditasarél a CSR Europe honlapjan talalhaté még tobb informa-
ci6 (CSR Europe’s website).

Az Enterprise 2020 (Vallalkozas 2020) az eurépai CSR-mozgalom kezdeményezése. Arra 6sztokéli a véllalatokat,
hogy a foglalkoztatas, a termelékenység és a tarsadalmi bevonds magas szintjének biztositdsaval jaruljanak hozza az
Eurépa 2020-as célok eléréséhez.

A CSR Europe Europa vezeté CSR-halézata, amelynek tobb mint 40 CSR-szervezet, (koztiik a KOVET Egyesiilet)
valamint 60-nal tobb multinacionalis vallalat a tagja, és amely igy tobb mint 10 000 eurépai véllalattal, véllalkozassal

kéll kapcsolatban. )




