Kedves Olvasé!

agy szakmai sikerrel zarult a Nemzetkozi Min6ségtigyi Akadémia

N(IAQ) 2015. oktober 26-27-én Budapesten, a Kempinski Szélléban

megrendezett I. Min6séguigyi Vildgféruma, amelyen kozel 300 vallalati

vezet6, mindségligyi szakember és egyetemi oktatd vett részt a vilag 45

orszagabol. A Vilagférum {6 témakore a kovetkez6 volt:,Min6ség a vilag

jovGje szamara”. A rendezvényen a kovetkez6 8 £6 témakorben vitattak

meg az aktualis kérdéseket: minGségiranyitas és a testtileti vallalatvezetés, a minéség jovoképe,

a mindség és innovacid, a mindségstratégiak a globalis versenyképességhez, fenntarthatosag

és mindség, a szolgaltatasok mindsége, valamint mindség az egészségiligyben és az oktatés te-

rén. A 8 {6 témakorhoz kapcsolédoan, valamint a 13 tovabbi szekcioban 6sszesen 95 el6adas

hangzott el, és a kidllitas keretén beliil mintegy 21 posztert mutattak be, melyek kozott jelent6s

szamban magyar szakemberek szerepeltek els6sorban a gyogyszeripar, az egészségiigy és az

agrargazdasag tertiletérsl. Azt terveztiik, hogy mar ebben a fiizetben részletesen beszdmolunk

a rendezvénysorozat programjarol, amely magéban foglalt egy utészemindriumot a projektek

kivélasztasdnak mindségorientalt kritériumairél és 2 tizemlatogatast a Grudfosndl és az Audi

Motorgyaraban. A feltorlédott feladatok azonban nem tették lehet6vé a kézirat megalapozott

Osszeallitasat. Ezért a Min6ségiigyi Vilagforumot ismertetd cikk a 2016 /1 fiizetben majd februar

végén jelenik meg. Ebbe a fiizetbe a Kaoru Ishikawa 100. sziiletésnapja alkalmabol készitett dol-

gozatot tudtuk megjelentetni, amely 2015. szeptember 28-an Tokiéban megtartott emlékiilésen
hangzott el.

A 2015. évi utolso fiizet egyébként stlypontilag a minéség oktatdsaval és az etikahoz f(iz6d6
kapcsolataval foglalkozik, amelyek koziil a minéség oktatasa a Vilagférumon is kozponti helyet
kapott. Ertékes gondolatokat tartalmazoé cikkek foglalkoznak tobbek kozott a tehetséggondo-
zéssal, amely a fels6oktatas TQM alaptt mindségjavitdsanak egyik eszkoze. Ide sorolhaté a HR
funkciok mindségfejlesztésének egyik lehetséges koncepcidjat bemutaté dolgozat is. Nem kony-
nyl a mindségiigyi szakemberek feladatkorét alaposan leirni sem, amihez egy masik publika-
ci6 kisérel meg képes iranymutatast adni. Ebb6l természetesen sok kovetkeztetés vonhato le a
mindség hatékony oktatdsa szdmara is. Kiemelt helyet kapott viszont a minéség és etika szoros
kapcsolatrendszere, amivel 2 jelent6s cikk is foglalkozik.

A tobbi cikk a minéség univerzalis definicidja megalkotdsanak jelent6ségét és nehézségeit,
illetve e feladat kiilonleges aktualitdsat, valamint a Vezet6i Best Practice kutatas eredményeit
és a kornyezetvédelmi hatosagi munka valtozéasait ismerteti. A ,Beszdmolok” rovat e flizet-

ben a ,Pédiumbeszélgetések a minéségrél” elhangzott témakoreib6l most csak egy témat

er
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mutat be.




