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Az EOQ MNB 2014. évi Kozgyiilése

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag 2014. majus
14-én a Vidékfejlesztési Minisztérium Daranyi
Igndc termében tartotta idei Kozgytlését.
Dr. Molnar Pal elnok koszontdje és rovid meg-
nyitojat kovetéen bejelentette: Mivel a megjelent
EOQ MNB tagok szama nem érte el az 50%+1 f6t,
a Kozgytlést 2014. majus 14-én 15.15 ordra ismé-
telten ossze kell hivni.

Dr. Molndr Pdl, az EOQ MNB elnoke ismételt
megnyitdjaban koszontotte a résztveviket és ki-
emelte, hogy a Kozgytlés legfontosabb felada-
ta az EOQ MNB Alapszabdlydnak modositasa a
Févarosi Torvényszék kordbbi végzése, illetve a
vonatkozo érvényes Uj jogszabalyok kovetkezté-
ben. Bejelentette, hogy a megismételt Kozgytilés
a kikiildott meghivoban foglaltak szerint a meg-
jelentek szamatdl fiiggetleniil hatdrozatképes.
Ezt kovetéen Dr. Boross Ferenc, az EOQ MNB
Manddtumvizsgdlé Bizottsdgdnak elnéke ismer-
tette, hogy Gsszesen 83 tag (beleértve jogi tag kép-
viseldit is) van jelen.

A napirend elfogadasa

Dr. Molndr Pdl két kisebb valtoztatast javasolt az
elére kiadott napirenddel kapcsolatban:

e 8. EOQ MNB tanusitvanyok és kitiintetések
ataddsa - technikai okokbol a tanusitvanyok
atadasa elmarad.

* 9. Az EOQ MNB Alapszabalyanak modosi-
tasa a Fovarosi Torvényszék végzése szerint
- a moédositasokat kiilon kell megszavazni,
nem a 10. napirendi pont keretében.

A napirenddel kapcsolatban tovabbi kiegészi-
tés, észrevétel, modosito inditvany vagy pontosi-
tds megtételére nem keriilt sor. A kikiildott meg-
hivéban szereplé napirendi pontokat a javasolt
modositasokkal egyiitt a jelenlevék egyhangulag,
tartdzkodas és ellenszavazat nélkiil elfogadtak.

Ezt kovetden a Kozgytlés blokkszavazassal,

egyhangulag - tartézkodas, ellenszavazat nélkiil
- a Kozgytlésen a kovetkezé tisztségviselGket va-
lasztotta meg:
Levezetd elnok:
Takdcs Jdnos
Jegyz6konyv-vezetdk:
Vidrkonyi Gdbor és Vass Sandor
Jegyz6konyv-hitelesiték:
Miké Gyorgy és Dr. Szigeti Tamds
Mandatumvizsgalo és Szavazatszedd Bizottsag:
Dr. Boross Ferenc elnok, Heiszman Judit, Molndr
Ingrid és Vamosné Falusi Zsuzsa tagok.
Jelol6 Bizottsag:
Dr. Réczei Géza elnok, Galla Jdnosné, Lakat
Kdroly és Szegedi Erzsébet tagok
Ezutdn - a szavazds eredményének megfeleléen
- az EOQ MNB alelnoke, Takdcs Jdnos vette at a
Kozgytlés levezetését. A jelenlevék koszontése
utan felkérte Dr. Molndr Pdlt, az EOQ MNB elno-
két az elmult évben végzett munka és kozhasznu-
sagi tevékenység rovid ismertetésére.

Beszamolo a 2013. évben végzett munkarol
és a kozhasznusagi tevékenységrol

Dr. Molndr Pdl bejelentette, hogy az EOQ MNB

2013. évi tevékenységérél készitett Evkonyv tobb

hete az EOQ MNB honlapjan olvashatd, majd az

elmult idészak legfontosabb eredményeit a kovet-
kez6k szerint foglalta 6ssze:

a) Bar a tagsag szama - az okleveles szakemberek
eddigi tagdijmentességének megsziinése kovet-
keztében - némileg csokkent, ebben a tekintet-
ben mégis egyfajta stabilizdlddas tapasztalhatd.

b) Az EOQ MNB rendezvények és azon résztvevék
szama enyhe emelked6 tendenciat mutat.

c) Egyértelmi fejlédés lathato a tanfolyamok és a
tanfolyami résztvevék szamat illetéen. A részt-
vevli elégedettség indexe elérte a 94,0%-ot, ami
aligha javithato tovabb.




d)Az EOQ MNB 2013. évi projektjei koziil az alab-
biak emelhet6k ki:

* Az els6 alkalommal 2013-ban megtartott
posztgradualis angol nyelvli 2 féléves mi-
ndségligyi képzés arab (libiai és egyiptomi)
hallgatok részére sikerrel zarult.

* Magyarorszag sikerrel vett részt a finn ko-
ordindlasi nemzetkozi ,Minéség Innovacio
2013” palydzatban, mivel Magyarorszag 14
palyazatot adott be, azokat nemzeti szinten
értékeltiik, majd a 6 javasolt koziil 2 magyar-
orszagi vallalat nemzetkozi dijat nyert.

* A magyar-roman-osztrak min8ségiigyi szer-
vezetek az EU-s Leonardo program keretében
sikeresen kidolgoztak az ,EOQ Mindségligyi
Rendszermenedzser az Egészségligyben” eu-
ropai harmonizalt kovetelményrendszerét és
tandsitasi eljarasat, amit az EOQ Kozgytlése
2013. november végén mar el is fogadott.

* A ,TERRA MADRE” és mas élelmiszeripari
rendezvények lebonyolitdsa VM projekt ke-
retében sikeresen zarult.

+ Az EOQ MNB Képzési Kozpontjanak 2013
elejei 1étesitése hozzajarul az EOQ MNB egy-
re hatékonyabb mukodéséhez.

e) A Szakbizottsagok 2013. évi tevékenységének
értékelése és besoroldsa terén kevés valtozds
tortént. Egyediil a Kozigazgatasi Szakbizottsag
tevékenysége keriilt tobb kategoriat atugorva
a kivald kategoridba. A jelenleg felfiiggesztett
Epitésiigyi Szakbizottsdg elnokének jelolt-
ségét Magyar Mdria, a Beliigyminisztérium
Epitésiigyi Féosztalyanak vezetdje elvallalta,
aminek kovetkeztében a Szakbizottsag miiko-
déképessége rovid idén beliil helyredllithatd-
nak latszik.

f) Az EOQ MNB a 2013. évet 8 millio forint vesz-
teséggel zdrta, de ez 4mFt Osszeggel kevesebb,
mint az el6z6 évben volt. A veszteség részben a
megnovekedett bérkoltségekre, részben a 2013.
évben teljesitett projektek tamogatdsi Osszege
kifizetésének a targyévre athuizoddsara vezethe-
t6 vissza. Az EOQ MNB vagyoni helyzete mégis
igen kedvezd.

g) Az EOQ MNB 2014. évi f6bb feladatai kozott
kiemelend6 a kozhasznisagi statusz megtar-
tasa, valamint az Alapszabdly modositasa az Gj
Civiltorvény és Ptk. szerint.

h)A beszamoléban el6terjesztett 2014. évi kolt-
ségvetés kiegyensulyozottnak mindsitette.

A fentiek alapjan az EOQ MNB kérte a besza-
mold elfogadasat, amely teljes terjedelmében az
EOQ MNB honlapjan is olvashato.
(http://www.eoq.hu/akt14/kozgy514.pdf)

Az Ellen6rz6 Bizottsag elnokének jelentése

Dr. Szigeti Tamds, az EOQ MNB Ellen6rzé
Bizottsdga elnoke részletes jelentésében kiemelte:
az EOQ MNB az elmult, gazdasagi nehézségekben
nem sz(ik6lkodé évben meg tudta tartani nonpro-
fit és kozhasznu statuszat, értékes szolgalatot téve
ezzel a hazai mindségiigy szdmara. A Budapest
II. Nagyajtai utca 4/A szam alatti 60 m?* alapte-
rilett ingatlant a megvasarlas és a felgjitds utan
az EOQ MNB tovabbképzési és szemindriumi
helyszinnek hasznalja. A 2014-ben 60 esztendds
Elelmiszervizsgalati Kézlemények cimi(i negyed-
éves folyoirat kiadasi jogat az EOQ MNB atadta a
WESSLING Koé6zhaszna Nonprofit Kft. részére.

Az Ellenérzé Bizottsag a 2013. évben az EOQ
MNB tevékenysége soran pénziigyi szabdlytalan-
sagot, illetve a szervezet Alapszabdlydban rogzitet-
tekhez képest eltérést mutato tevékenységet nem
észlelt. Ezt a 2013. gazdasagi évrdl szolé konyv-
vizsgdaloi jelentés is egyértelmtien alatamasztja.

Fentiek alapjan Dr. Szigeti Tamds javasolta
az Ellen6rzé Bizottsag jelentésének elfogadasat
amely az EOQ MNB honlapjan szintén olvashato.
(http://www.eoq.hu/emlek/koz14.pdf)

Kérdés, hozzaszolas vagy egyéb észrevétel a
beszamoldval és a jelentéssel kapcsolatosan nem
volt. Ennek megfelel6en a Kozgytilés egyhangulag
- tartézkodas és ellenszavazat nélkil - elfogadta
Dr. Molndr Pdlnak, az EOQ MNB elnokének be-
szamolojat az abban foglalt szamviteli beszamo-
loval, 2014. évi koltségvetéssel és kozhasznusagi
jelentéssel egytitt, majd Dr. Szigeti Tamdsnak, az
Ellen6rzé Bizottsag elnokének jelentését is.

Ezt kovet6en a Vezetéség altal elGterjesztett és a
Vélasztmany &ltal jovahagyott kitiintetéseket Dr.
Molndr Pdl elnok a kovetkezd személyeknek adta at:
Az EOQ MNB Orokos Tagja:

Lakat Kdroly
Az EOQ MNB Tiszteletbeli Tagja:

Dr. G6dény Sdandor
Dr. Szigeti Tamds

»Minéségért 2014
Bdnffi Istvdn Dr. Németh Baldzs
Dr. Johanydk Zsolt Varga Béla
Macher Endréné




Dr. Molndr Pdl azutan Elnoki Elismeré Okleve-
leket adott at a kovetkezé munkatarsak részére:
Dr. Boross Ferenc, Foldesi Tamds, Galla Janosné,
Heiszman Judit, Molndr Ingrid, Vdmosné Falusi
Zsuzsa, Varkonyi Gdbor.

Ezutan kertiltsoraz EOQ MNB Alapszabalyanak
modositasara a Févarosi Torvényszék végzése sze-
rint, amely 2 észrevételt tartalmazott:

Az 5.2. pontban bevezetett kiilonleges jogalla-
su tagok jogai és kotelességei nincsenek pontosan
megfogalmazva.

A 6. pont masodik bekezdéséhez egy értelmet-
len mondat keriilt, melynek elhagyasat javasoltdk.

A Févarosi Torvényszék fenti észrevételeire
2014. majus 22-ig kell a mddositast beterjeszteni
a Kozgytlés - 1 tartozkodas melletti - elfogadasat
kovetGen.

Az 5.2. pont kiegészitése: A kiilonleges jogalla-
su tagok jogai és kotelezettségei azonosak a tobbi
tag jogaival és kotelezettségeivel, kivéve, hogy az
orokdos tag mentestil a tagdij fizetése aldl”

A 6. pont masodik bekezdése az ellentmonda-
sos rész elhagyasaval a kovetkezé:

»A Szakbizottsagok sajat tagjaik koziil elnokot
és titkart valasztanak az altalanos 4 éves valasztdsi
peridodushoz illeszkedve, nyilt szavazassal, 50%-+1
f6 szavazattobbséggel.”

Az EOQ MNB Alapszabalyanak mddositasa
az uj Ptk. szerint és a kozhasznuasagi
kérelem beadasahoz sziikséges
dokumentumok elfogadasa

Dr. Molnar Pal el6terjesztése szerint 2 megha-
tarozo fontossagu alapelv volt meghatarozo az
Alapszabaly mddositasanal:

» Az 4j torvényi el6irasok atvezetése kotelezd
jelleggel.

* Az elmult évek gyakorlatanak pontositott at-
vezetése (pl. szakbizottsagi tisztségvisel6k
altalanos megvalasztdsa a Kozgytlésen).

Az Alapszabdly el6terjesztett tervezetével (10. mo-
dositott valtozat) kapcsolatosan a kovetkezé ész-
revételek és javaslatok hangzottak el a Kozgytilés
résztvevoi részérol:

* A roviditett név megaddsa utan kizarolag az
»EOQ MNB” név szerepeljen.

+ Ujpont:,,.. kiadjaaMindség és Megbizhat6sag
cimd mindségpolitikai szakfolydiratat” - de
kimarad, hogy évente hany alkalommal.

* 4.6 pont javasolt szovege a kovetkezd legyen:
»Az Ugyvezetés az elnokbdl, az tigyvezetd el-
nokbdl és az tigyvezeté titkarbol 4ll,..”

Az elhangzott pontosito észrevételek és modo-
sito javaslatok a szovegben atvezetésre keriilnek.
Ezt figyelembe véve a Kozgytilés egyhangulag -
tartozkodas és ellenszavazat nélkiil - az atvezetett
pontositasokkal elfogadta az Alapszabdly el6ter-
jesztett 10. modositott valtozatat.
(http://www.eoq.hu/emlek/koz14.pdf)

A tovabbiakban Dr. Molndr Pdl 2 valtozatban
(a Févarosi Torvényszék és az Orszagos Birosagi
Hivatal részére el0készitve) részletesen ismertette
az egyszerusitett beszamolot és annak kézhasz-
nusagi mellékletét, ami az Alapszabdly 10. mo-
dositott valtozataval egyttt 2014. majus 1-tél az
EOQ MNB honlapjan megtekinthet6 volt.
(http://www.eoq.hu/emlek/kh13.pdf)

A kozhaszntisdg érdekében a 3 eréforras ella-
tottsdgi mutatd, illetve az ugyancsak 3 tarsadalmi
tamogatottsagi mutato koziil legalabb egy-egynek
meg kell felelni, aminek az EOQ MNB a szamito-
gépes kozhasznusagi kalkulator szerint megfelel.
Ezt kovetéen a Kozgytilés egyhangulag - tartoz-
kodas és ellenszavazat nélkiil - elfogadta a 2 val-
tozatban készitett egyszerisitett beszamoldt és
annak kézhasznusagi mellékletét.

A szintén egyhangulag elfogadott Feliigyel6
Bizottsag Miikodési Szabalyzata az EOQ MNB
Alapszabalya 10. médositott valtozatdanak mellékle-
tét képezi. (http://www.eoq.hu/emlek/koz14.pdf)

Elnoki zarszo

Dr. Molndr Pdl tajékoztatast adott arrol, hogy 20
szakbizottsagi tisztségviseld aldirta az Onkéntes
Szerz6dést, majd hangstlyozta, hogy egyesiile-
tink, az EOQ MNB megalapitdsa ota a kozjo-
ért dolgozik, hogy a termékek és szolgaltatasok
jobb mindségben kertiljenek a vevék elé, hogy
Magyarorszag versenyképességének és piaci po-
zicidjanak javuldsa altal az emberek életmindsége
tovabb javuljon. Eddig elért eredményeink alapjan
joggal elvarhatjuk, hogy a jovében is kozhaszna
szervezetként tevékenykedhessiink.

Végezetiill Dr. Molndr Pdl megkoszonte a tag-
sagnak, a tisztségvisel6knek és az onkéntes se-
gitéknek, hogy tudatos tdmogatdsukkal és sza-
vazataikkal felhatalmazast adtak az EOQ MNB
vezetésének a kozhasznusaghoz és az egyéb tor-
vényi kovetelmények teljesitéséhez sziikséges do-
kumentumok véglegesitéséhez és benyujtasahoz.

Az EOQ MNB Kozgytilésének teljes jegyzo-
konyve a honlapon szintén megtalalhato.
(http://www.eoq.hu/emlek/koz14.pdf)




Az EOQ MNB jogi tagjainak bemutatkozasa

2013-t6l kezdve a Mindség és Megbizhatésdg szer-
keszt6bizottsaga lehetéséget ad az EOQ MNB jogi
tagszervezeteinek téritésmentes bemutatkozdsra. (A
jogi tagsag kezdeményezéséhez a Belépési Nyilatkozat
a honlapon: www.eoq.hu taldlhato.) Az 4j jogi tagok
belépésekor kiilon felkérést kapnak tevékenységiik
és eredményeik mintegy egy oldalon t6rténé ismer-
tetésére. A korabbi jogi tagok barmikor bekiildhetik
az egyoldalas tajékoztatd anyagot, amelyet a beérke-

zés sorrendjében egy alkalommal szintén téritésmen-
tesen lekozliink. A bemutatkozas természetesen jo
minéségli képanyagot is tartalmazhat, mint pl. logo,
dijak, elismerések, fényképek. Ezzel az 4j rovattal is
szeretnénk lehetéséget adni a mindség irant elkote-
lezett tagszervezeteknek jo miikodési gyakorlatuk,
eredményeik, sikereik és jovbeni terveik bemutata-
sara. Ezuttal a QM System Ellenérzé és Tanusité Kft.
mutatkozik be olvasoinknak.

QM System Ellenérzé és Tanusito Kft.

A QM System Ellen6rzé és Tanusito Kft-t (réviden
QMS Kft) 2005. jalius 1-én alakult, kifejezetten ab-
bol a célbol, hogy épitbipari termékek miiszaki els-
irasoknak valo megfelel6ségét igazolja. A tanusitasi
eljarasra valo felkésziilés majdnem ketté évet vett
igénybe. Mar ebben az idében kapcsolatba kertil-
tink az EOQ MNB kozhasznu tarsadalmi szerve-
zettel. Néhany munkatarsunk itt szerezte meg az
auditori, majd a vezetd auditori tisztséget és a mai
napig tagjai az EOQ MNB-nek.

A felkésziilés idGszakaban jelentkeztiink a Nem-
zet Akkreditdlé Testiiletnél (tovabbiakban NAT),
hogy szervezetiink elnyerje az akkreditélt statuszt.
Meg kell jegyezni, hogy a briisszeli Epitési Bizottsag
allasfoglalasai mar korabban azt sugalltak, hogy a
tanusito szervezetek lehet6leg rendelkezzenek akk-
reditalt statusszal, bizva abban, hogy az elsé szigo-
ru sz{ir6n mar csak az arra szakmailag megbizhato
szervezetek legyenek kijelolve.

Szervezetiink az ellen6rzési és tanusitasi eljaras
végrehajtasdra az MSZ EN 45011 és az MSZ EN ISO/
IEC17020 szabvanyok alapjan késziilt fel és vele azonos
idében kérelmet nyujtott be a NAT-hoz az MSZ EN
13108-1-7-ig szabvanycsalad szerinti akkreditacié meg-
szerzése céljabol. Szervezetiinket a Gazdasagi és Kozle-
kedési Miniszter 125/2007 szamon kijelolt valameny-
nyi aszfalttermék ellenérzésére és tanusitasara, majd
egyidejlileg bejelentettek az European Commission
Enterprise Directorate-General szervezetének ahol NB
2006 szamon regisztraltak szervezetiinket.

A QM System Ellenérz6 és Tanusito6 Kft. elsé sor-
ban az utépitést kivanta szolgdlni gy, hogy az ut-
épitéshez sziikséges termékek tanusitasaval és ellen-
Orzésével igyekezett megfelelni a piac igényeinek.
Ennek megfelelen elkezdtiik a sziikséges anyagok
el6készitését, és 2008 nyaran tovabb bévitettiik a
tandsithato termékek korét kétermékekkel és friss-
beton termékkel. 2009 janudarjaban a Kozlekedési,
Hirkozlési és Energiatigyi Minisztérium 002/2009
szamon kijeldltek, illetve bejelentettek valamennyi
kétermék, valamint utépitési bitumenek és bitu-
menemulzidk ellenérzésére és tanusitasra. Egyuttal

megszereztiik a tanusithato termékek korének no-
velésével a NAT akkreditaciot is.

A QMS Kft. jogosult 7 féle aszfalttermék, 8 féle
kétermeék, 5 féle bitumen és bitumenemulzio, friss-
beton termék, hidegaszfalt vékony réteg és feliileti
bevonatok ellendrzésére, tanusitasara.

A fent leirtak alapjan szervezetiink jogosult a 2+
rendszerben a kovetkezd szakmai teriileteken az
lizem és az lizemi gyartasellendrzési rendszer feliil-
vizsgdlatdra és tanusitdsdra, valamint az tizem folya-
matos megfigyelésére, értékelésére és jovahagyasara:

- aszfalt keveré6telepek, melyek utakra és repiils-
terekre, valamint mas kozlekedési teriiletekre
gyartanak aszfaltkeveréket;

- betonkeverd telepek, melyek tervezett és el&irt 6sz-
szetételd frissbetont gyartanak épiiletekhez, mu-
targyakhoz és egyéb mérndki létesitményekhez;

- bitument, higitott bitumen és/vagy bitumen-
emulzidt gyartd tizemek: utakra és repiilGte-
rekre, valamint mas kozlekedési tertiletekre és
burkolt feliiletek épitésére, karbantartdsara;

- k6- és kavicsbanyak, homokbéanydk: adalék-
anyag és koliszt betonhoz, habarcshoz és
injektalohabarcshoz, valamint bitumenes ke-
verékekhez és feliileti bevonatokhoz; tovabba
kéanyaghalmazok kotéanyag nélkiili és hidra-
ulikusan kotott keverékekhez, valamint vizépi-
tési terméskovek és vasuti agyazati kovek;

- feliileti bevonatok utak és egyéb forgalomnak
kitett feltilletek kezelésére;

- hidegaszfalt vékony rétegek utak, jardak, ke-
rékpar utak és egyéb kozlekedési teriiletek fe-
lileti kezelésére.

Megrendel6ink kozott tudhatjuk a legnagyobb
aszfaltgyartokat, frissbeton eldallitokat és kiilonféle
banyatermékeket el6allito cégeket.

A felettes hatdsagok altal végzett ellendrzések soran
mukodésiinkben szabalytalansagokat nem talaltak, a
kisebb eltéréseket azonnal kijavitottuk és torekedtiink
arra, hogy a jovében ezek ne fordulhassanak el6.

Bé6vebb felvilagositds tevékenységiinkrdl és cé-
giinkrél a www.qmsystem.hu honlapunkon talalhatd.




»Mindség-lnnovacio 2014”
palyazat ismerteto

Finnorszdg Allamelndke a finn mindségiigyi
partnerszervezet (Excellence Finland) kezdeménye-
zése alapjan 2007-ben inditotta tutjara a ,Min&ség-
Innovécio” palyazatot. Finnorszag sikeres kezdemé-
nyezéséhez azota csatlakozott: Svédorszag, Lettor-
szag, Esztorszdg, Csehorszag és Magyarorszag, vala-
mint az idei évtdl Izrael és Kazahsztan.

Magyarorszag — az EOQ MNB kozremtikodésével
- 2013-ban sikeresen bekapcsolodott a nemzetkozi
palydzatba: az 6sszes palyazat kozel 10%-at (14 pa-
lydzatot) magyarorszdgi szervezetek nyujtottak be,
melyek koziil 2 palyazo dijnyertes lett. A bekapcso-
lodas alapvet6 célja a hazai versenyképesség no-
velése a mindség fejlesztését szolgalo innovacio
O6szténzésével.

A ,Mindség-Innovacio 2014” nemzeti és nem-
zetkozi palyazatban vald részvétel ezuttal is tobb
elénnyel jar, melyek koziil kiemelend$ az innovacios
megmeérettetés és a benchmarking.

A palyazaton valo részvétel egyszerd, a palyaza-
ti kritériumok jol atlathatdak, a nevezési dijtételek
- amelyek a nemzetkozi zstirizés koltségeit is ma-
gukban foglaljak - kedvezéek. A palyazatok kezelé-
se bizalmas, csak a gy6ztesek keriilnek kozlésre. A
dij elnyerése nagy marketing értéket jelent mind a
nemzeti, mind a nemzetkozi szintd gyéztesek sza-
mara. Ugyanakkor minden palyazo6 révid visszajel-
zést kap palyazatarol.

A nemzeti és nemzetkozi palyazatként be-
nyujtandoé mindség, illetve a tarsadalmi felel§s-
ségvallalasra iranyul6 innovacié - a minéségfej-
lesztéshez és fenntarthatosaghoz kapcsolodo-
an - lehet:

e Uj termék;

¢ Uj technolodgiai megoldas vagy tovabbfejlesztett

gyartasi folyamat;

e Uj szolgaltatas, vagy kozszolgaltatds 1ij modon;

e Uj ipari formatervezés, vagy 4j marka;

e 1j lizleti koncepcid, 4j munkamaddszer, 4j szer-

vezeti, illetve menedzsment koncepcio.

Ebben az évben nemzeti szinten palyaznilehet
a ,Minéség-Innovativ Vallalat 2014” cimre is.

Ez az egész vallalat vagy szervezet mingségorien-
talt innovativ miikodését elismerd Dij - az Iranyito
Bizottsag (Steering Committee) jévahagyasaval, Pi-
lot jelleggel - Magyarorszagon keriil el6szor beveze-
tésre. Kedvez6 tapasztalatok esetén a modellt a ko-
vetkez6 évben valamennyi résztvevé orszag atveszi.

A palyazatok beadasi hatarideje:

2014. szeptember 30.

A feldolgozas és a lebonyolitas elGsegitése érdekeé-

ben a pélyazatokat célszerti folyamatosan, mar a ha-
tarido lejarta el6tt angol és magyar nyelven elektroni-
kusan az EOQ MNB-hez eljuttatni (info@eoq.hu). A
nemzeti szintt elismerés hivatalos bevezetése kovet-
keztében a 2013-ban benyujtott nem dijnyertes palya-
zatok - a datum aktualizalasaval - ismét beadhatok.

Palyazati anyag

A ,Minéség-Innovacio 2014” palyazat esetében
a korabbi 2 oldalas angol és magyar nyelv{i tirlapok és
onértékelési utmutatok hasznalanddk, amelyek a ta-
valyi évhez képest lényegében véltozatlan formdban
az EOQ MNB honlapjan (www.eoq.hu) elérheték.
Ezekhez az tirlapokhoz legfeljebb 5-5 oldal szabadon
kialakitott melléklet csatolhato.

A ,Minéség-Innovativ Vallalat 2014” palya-
zat esetében 4j angol és magyar nyelvi trlapok
és onértékelési utmutatdk kertilnek kialakitdsra,
melyek egyeztetése még folyamatban van, de leg-
késébb 2014. julius 15-ig az EOQ MNB honlapjarol
(http://www.eoq.hu/akt14/inno.htm) letoltheték
lesznek. Az tirlapokhoz legfeljebb 10-10 oldal sza-
badon kialakitott melléklet csatolhato.

A ,Minéség-Innovacié 2014” valamint a
»Minéség-Innovativ Vallalat 2014” palyazat
nevezési dijai a kovetkezék

e Nagyvallalatok (250 000,- Ft+AFA)

e Kis- és kozépvallalkozasok (150 000,- Ft+AFA)

o Kozszféra és non-profit szervezetek (80 000,-

Ft+AFA)

e Mikro-vallalkozasok (30 000,- Ft+AFA)

A pélyazati dijat a péalyazat befogadasat igazold
szamla alapjan az EOQ MNB részére kérjiikk majd
atutalni. A nemzetkozi zstirizés felmeriil§ koltségét
az EOQ MNB utalja at a finn minéségligyi szervezet
részére, tehat az a tovabbjuté magyarorszagi palya-
z6t kiillon nem terheli.

A ,Minéség-Innovacio 2014” palyazatok
értékelése

A palyazatokat el6szor nemzeti szinten hazai kép-
zett szakért6k az eddigi bevalt pontozasos értékels
matrix alapjan birdljak el és allapitanak meg nem-
zeti szinten kategorianként egy, illetve legfeljebb két
dijazottat. A nemzeti szinten dijazottak keriilnek a
nemzetkozi zstri elé, amelynek tagjai a nemzetkozi
dijazottakrol dontenek.

A ,Mindség-Innovativ Vallalat 2014” palyazatok
értékelése

A pdlyazatokat nemzeti szinten hazai képzett
szakért6k a még elfogadas alatt &ll6 pontozasos ér-
tékel6 matrix alapjan biraljdk el és dllapitanak meg




kategorianként egy, illetve legfeljebb két dijazottat.
A nemzeti szinten dijazottak palydzati anyagait és az
értékeléseket, valamint a lebonyolitas tapasztalatai-
16l 52019 jelentést megkapjak a nemzetkozi zstiri tag-
jai, akik dontenek a nemzetkozi szinti folytatasrol.

Dijkiosztas

szintli kormanyzati képviselGinek jelenlétében egy
szinvonalas rendezvényen - Helsinkit és Stockhol-
mot kovetden — 2015. januar 19-én, Budapesten ke-
rill sor. A Dijkioszté Gala Févédnoke Ader Janos
Magyarorszag Koztarsasagi Elnoke.

Tovabbi informaciot az EOQ MNB Titkarsaga ad:

"

A dijkioszto galdra a részvevé orszadgok magas | tel: +36 1212 8803, E-mail: info@eog.hu

e N

Mit hoz az 1j ISO 9001-es szabvany?

Az ISO 9001: 2015 egyik utolsé tervezetének tanulmanyozasanal el§szor is az tiinik fel, hogy tagozddasa kissé
megvaltozott. Felt(ing a kovetkezd elemek felvétele:

— Stakeholder-elv

- Folyamatelv

- Kockazatmenedzsment

- Dokumentalt informaciok

- Csucsvezetés
Néhany részlet a fentiekhez:

Erdekelt felek (Stakeholder) elv
Ez az egyik aktualis cégvezetési elv. Abbol a feltevésbdl indul ki, hogy a hosszu tava vallalati siker kizardlag

a vallalkozas kiillonb6z6 érdekcsoportjai elvardsainak figyelembevételével érhetd el. A Stakeholder-elv évek 6ta
megtalalhatd az ISO 9004: 2009 4.4 fejezetében, amely most bekeriilt az ISO 9001: 2015 tervezetébe is.

Folyamat-elv

Az ISO 9004 masik aspektusa is bekertilt az ISO 9001 jelenlegi tervezetébe. Mivel egy 6nallo fejezetet kapott,
sulya az eddigieknél joval nagyobb. A folyamatmenedzsment szabélyai szerint a szervezet valamennyi folyama-
tat le kell irni, beleértve a bemeneteket, kimeneteket, mutatészamokat, felel6sségeket stb. Sajnos az Uj tervezet
sem tartalmazza egyértelmten a folyamatauditot. Ennek ellenére a folyamatban valé gondolkodas az 4j szab-
vany bevezetése sordn feltehet6en gyors hatast fog gyakorolni a véllalati struktarakra.

Kockazatmenedzsment

Kockdzatok és esélyek egyértelmti felismerése napjainkban kiilondsen a j6 menedzsment alapkovetelmé-
nye. Ez a témakor tobb fejezetben megjelenik a folyamatkockazatoktdl a fejlesztési kockazatokon keresztiil a
beszerzési kockdzatokig. A kockazatalapti audit is helyet kap a tervezetben a kockdzatokra iranyulé belsé audit
formdjaban. Tartalmilag a kockdzatmenedzsment témakorének beépitése a tervezetbe az atdolgozas legértéke-
sebb elemének tekinthetd.

Dokumentalt informaciok

A kozismert dokumentumok és feljegyzések eltlinnek, helyettiik a ,dokumentalt informaciék” megnevezés
keriilt a tervezetbe. Ez nem tekinthet6 minden szempontbol hasznosnak, mivel ez a konkretizalds helyett az
altaldnositds irdnydaba tett lépést jelenti.
Csucsvezetés

A tervezet 5 fejezetének cime a ,VezetGség felelGssége” helyett a ,Csticsvezetés” vagy , Fels6 Vezetés” lesz. Hogy
az pontosan mit, milyen valtozast jelent, a jelenlegi tervezetben nincs egyértelmtien megfogalmazva. A széveg
sajnos ilyen szempontbdl is tulzottan altaldnos. A Bizottsag helyesen tenné, ha a csticsvezetés feladatait és annak
szlikséges bizonyitékait egyértelmiien megfogalmazna és az Gj ISO 9001-es szabvanyban rogzitené.

Osszefoglalva megallapithaté, hogy az elSterjesztett szabvanytervezet — a még varhaté heves vitak ellené-
re — egy igen jol sikeriilt dokumentum. Ennek ellenére haszndra valna, ha az utolsé dtdolgozasi fazisban t6bb
helyen konkrétabba valna,illetve kiegészitésre keriilne:

- A ,VezetGségi feliilvizsgalatok” és a ,Bels6 auditok” ,rendszeres” vagy ,tervszer’ lebonyolitdsa egyértel-

misitésre szorul. A tervezet irja el§ a teljestilés bizonyitékait is.

- A vallalkozésok taldn legfontosabb forrdsaira (pénziigyi forrdsok, pénziigyi tervezés, mindségkoltségek) a
tervezet sajnos tovabbra sem tér ki. Mdr az érvényes ISO 9004-es szabvény vonatkozo részeinek (6.2. feje-
zet ,Pénziigyi forrasok”) atvétele is nagy elérelépést jelentene.

- Az ISO 9001:2008 7. fejezetében felsorolt kizarasokat a Bizottsag nem tervezi atvenni az Gj tervezetbe. A
problémak elkertilése érdekében (pl. olyan vallalkozasok esetében, melyeknek nincs fejlesztd részlegiik)
hasznos lenne, ha a kizardsok konkrétabban megfogalmazva mégis bekeriilnének az 4j szabvanyba.

- Az auditprogram nem tartalmazza a folyamatauditot annak ellenére, hogy a folyamatelv er6teljesen meg-
jelenik a tervezetben. Konkrét megfogalmazdsa névelné az Gj szabvany értékét.

Dr. Molndr Pdl




Minoseg @s Meglbizhatosag

miiszaki és kozgazdasagi tudomanyos szakfolyodirat

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag a ,Mindoség és Meg-
bizhatosag” cim(i miiszaki és kozgazdasagi tudomanyos
szakfolyodiratat kéthavonta, évente 6 fiizetben t6bb
mint 2000 példanyban a feltiintetett jogi tagok tamo-
gatasaval adjaki. A 48. évfolyamaba lép6 és elektronikus
formdban is megrendelhet6 szakfolyodirat célja, hogy
nyilvanossagot biztositson a mindségiigy elméleti és
gyakorlati kérdéseivel kapcsolatos nemzetkozi és hazai
trendeknek, élenjaré tapasztalatoknak, elemzéseknek,
modszereknek, tanulmdanyoknak, esetleirasoknak és vé-
leményeknek.

A szakfolydirat f6bb témakorei a kovetkezék: mind-
ségpolitika; iranyitasi rendszerek, modszerek, techni-
kak és modellek, valamint az 6nértékelés, minéségdi-
jak; tanusitds, akkreditalds; fogyasztovédelem; szabva-
nyositas, mérésiigy; a mindségiigy alapfogalmai és egyes
szakdgazatok minéségszabalyozasanak ujdonsagai.

A szakfolyoirat kitekintést nyujt a kiilf6ldi minéség-
tigyi szakirodalomba. Lehetéségiink van az Amerikai
Minéségiigyi Szervezet (ASQ) ,Quality Progress” és a
Német Mindségiigyi Szervezet (DGQ) ,Qualitdt und

Zuverlassigkeit” szakfolydiratok valogatott cikkeinek és
azok forditasainak, valamint szemelvények kozlésére.

A folydirat lehetéséget nydjt marketing jellegli
fizetett mindségiigyi kozlemények és hirdetések (bele-
értve az allashirdetéseket) kozzétételére is. A hirdetési
alapdijakat a szakfolyoirat honlapon lévé médiaajanlata
tartalmazza.

A kéziratok a szerkesztéségnek (tel: +36 1 212-8803;
e-mail: info@eoq.hu) elektronikus formaban folyama-
tosan kiilldhet6k be az EOQ MNB honlapjan és a szak-
folydiratban kozzétettitmutatdszerint (www.eoq.hu/mm).

A ,Mindség és Megbizhatdsag” cimli miiszaki és
kozgazdasagi tudomanyos szakfolyoirata 2014. évben is
valtozatlan oldalszammal évente 6 fiizetben jelenik
meg. Araink - az elektronikus valtozat megrendelése
kivételével - valtozatlanok maradnak. Az elektronikus
valtozat felhasznalonév és a jelszo segitségével a friss
szamok mellett tartalmazza a hozzaférésta,Mindség és
Megbizhatosdg” korabbi fiizeteihez 2006-ig visszame-
néleg. A megrendelés vagy modositdsa az alabbi forma-
nyomtatvanyon lehetséges.

MEGRENDELES

Postazasi cim:
Név: (égnév:
Ir. szam: ........ Varos: Utca:

Elektronikuscim: ........................oc @

Szamlazasi cim (ha eltér a postazasi cimtdl): Adészam:
(égnév:
Ir. szdm: ......... Varos: Utca:

Ugyintézé: ........................... Telefon: ............... Fax:....ooooovni e-mail

1. Megrendelem 2014. évtdl tovdbbra is valtozatlan dron a,Mindség és Megbizhatdsdg” szakfolydirat nyomtatott és elektronikus valtozatdt, ennek egyiittes dra
10000 Ft + csomagoldsi és postaikéltségek + AFA (6sszesen: 12631 Ft/6x1 fiizet/év):

fiizet példanyszama I:l

2. Megrendelem 2014. évtdl tovabbra is véltozatlan dron a,Mindség és Megbizhatdsag” nyomtatott fiizeteinek postai megkildését, amelynek dra 7200 Ft +

csomagoldsi és postai kiltségek + AFA (dsszesen: 9075 Ft/6x1 fiizet/év):

fiizet példanyszama I:l

3. Megrendelem 2014. évt6l a,Mindség és Megbizhatdsag”elektronikus vltozatdt, amelynek dra 6000 Ft + AFA (0sszesen: 7620 Ft/év)

igen I:l

Tudomdsul veszem, hogy ez a megrendelés visszavondsig érvényes, a kiadd évente szamlaz, és — elGzetes tdjékoztatds mellett — fenntartja a jogot az el6fizetési dij

mddositasara.

Kelt:

(cégszer(i) aldirds

A megrendelést a kovetkezé cimre kérjiik: EOQ MNB; 1530 Budapest, Pf. 21.Tel: (06 1) 212 8803; Fax: (06 1) 212 7638; E-mail: info@eoq.hu



EOQ MNB

NATIONAL
Eurdpai Mindségiigyi Szervezet COMMITTEE
Magyar Nemzeti Bizottsag for EOQ

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag tanfolyamajanlata
2014. Il. félev

Felnéttképzési nyilvantartasi szam: 01-0474-05.

— E0Q MNB Szintentarto tanfolyam EOQ MNB tansitvany meghosszabbitdsahoz — 10 kreditpont
2014. szeptember 8-9. — Budapest — 88 000,- Ft + AFA / {6

— EOQ MNB — KVALIKON Belsd Auditor (3 napos) képzés vizsgaval az,E0Q MNB Belsé Auditor” tandsitvany megszerzéséhez — 10 kreditpont
2014. szeptember 17-19. — Budapest — 150 000,- Ft + AFA / f6

- E0Q MNB Mindségiigyi Rendszermenedzser intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgaval az,E0Q MNB Mindségiigyi Rendszermenedzser” tandsitvany
megszerzéséhez
2014. oktober 6-7., 13-15. — Budapest — 196 000,- Ft + AFA / f6

— EOQ MNB Lean és Hat Szigma tanfolyam vizsgéval az,EOQ MNB Lean és Hat Szigma Menedzser” tandsitvany megszerzéséhez — 20 kreditpont
2014. oktdber 8-9., 15-16., 21. — Budapest — 196 000,- Ft + AFA / {6

— E0Q MNB taniisitvanyt ado Zoldoves Statisztikus képzés (2 napos) — 10 kreditpont
2014. oktober 10. és 17. — Budapest — 94 000,- Ft + AFA / {6

— E0Q MNB — KVALIKON Folyamatmenedzsment (6 napos) képzés vizsgaval az,EOQ MNB Folyamatmenedzser" tanusitvany megszerzéséhez —
20 kreditpont
2014. oktober 16-17., 30-31., november 6-7. — Budapest — 315 000,- Ft + AFA / {6

- E0Q MNB tanusitvanyt ado Feketeoves Statisztikus képzés (2 napos) — 10 kreditpont
2014. oktéber 20. és 27. — Budapest — 94 000,- Ft -+ AFA / f6

— E0Q MNB Informacidbiztonsagi Rendszermenedzser intenziv tanfolyam vizsgdval az,E0Q MNB Informdcidbiztonsagi Rendszermenedzser”
tandsitvany megszerzéséhez — 15 kreditpont
2014. oktober 28-30., november 3-4. — Budapest — 196 000,- Ft + AFA / {6

— E0Q MNB CSR Menedzser tanfolyam vizsgaval az,EOQ MNB CSR Menedzser” tantsitvany megszerzéséhez — 20 kreditpont
2014. november 5-7., 13-14. — Budapest — 196 000,- Ft + AFA / f6

— EOQ MNB - KVALIKON Hat Szigma Zoldoves mindségiigyi szakember képzés vizsgaval az,E0Q MNB Hat Szigma Z6lddves Mindségiigyi Szakember”
tanusitvany megszerzéséhez — 20 kreditpont
2014. november 10-11., 17-18., 24-25. — Vlizsga: 2014. december 1. — Budapest — 315 000,- Ft + AFA / f6

— E0Q MNB Mindségiigyi Auditor intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgéval az,E0Q MNB Mindségiigyi Auditor” tandsitvany megszerzéséhez — 15 kreditpont
2014. november 20-21., 26-28. — Budapest — 196 000,- Ft + AFA / f6

- E0Q MNB Informaciobiztonsagi Auditor tanfolyam vizsgaval az,E0Q MNB Informacidbiztonsagi Auditor” tandsitvany megszerzéséhez — 5 kreditpont
2014. december 3. — Budapest — 68 000 Ft -+ AFA / f6

- EOQ MNB Kisérlettervezés (DOE) képzés (2 napos) — 10 kreditpont
2014. december 5. és 12. — Budapest — 94 000,- Ft + AFA / {6

— E0Q MNB Szintentarto tanfolyam EOQ MNB tandsitvany meghosszabbitdsahoz — 10 kreditpont
2014. december 8-9. — Budapest — 88 000,- Ft + AFA / f6

Megjegyzések:

» Jelentkezését csak kitoltott jelentkezésilap alapjan tudjuk elfogadni, ami szerzédésnek mindsiil. A jelentkezési lapok a honlapon (www.eoq.hu) megtaldlhaték vagy az EOQ
MNB KdzpontiTitkarsagan (info@eoq.hu) igényelhetdk.

- Ahol honlapunkon nem taldl jelentkezésilapot, a vonatkozd tanfolyam megnevezése mellett kérjiik a résztvevé nevének, munkahelyének és elérhetdségének megkiildését
azEOQ MNB cimére a jelentkezésilap eljuttatdsahoz.

- Adijtétel tartalmazza a tanfolyamon vald részvételrdl sz616 igazolds, a tanfolyamideje alatt az elldtas (ebéd, kavé, iiditd, aprésiitemény), a tananyag, a felmeriil6 vizsga ésa
regisztracio, valamint sikeres vizsgazok szdmédra magyar és angol nyelven az EOQ MNB tandsitvany és plasztikkartya, tovabbéa az EOQ MNB honlapjén, a,,Mindség és
Meghizhatésag"”szakfolyéiratban és az EOQ MNB Evkonyvében val6 kozzététel koltségeit.

- Atanfolyamok helyszinéta részletes programmal egyiitt a tanfolyaminditasa el6tt mintegy 10 nappal a résztvevokkel kozvetleniil kozoljiik.

Dr. Molnar Pal
felndttképzési vezetd

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b.Telefon: 2128803; Fax: 2127638; E-mail: info@eoq.hu




