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Céglatogatas a DREHER Sorgyarak Zrt. izemében

2013. szeptember 11-én az EOQ MNB Fenntart-
hatdsdgi és Kornyezetvédelmi Szakbizottsaga
szakmai latogatast tartott a DREHER Sorgyarak
Zrt. k6banyai tizemében. Percsiné Biro Kinga kor-
nyezetvédelmi vezetd volt a latogatas hdzigazdaja.
A latogatas soran a résztvevék megismerkedhet-
tek a Dreher gyar torténelmi multjaval, az ipari
sorf6zés alapjaival, hagyomanytiszteletével, cég-
kulturajanak kornyezetvédelmi vonatkozasaival.

A tobb mint masfél évszdzados sorgyartdi ta-
pasztalattal rendelkez6 Dreher Sorgyarak Zrt. a
vildg masodik sorgyarto vallalkozasa, SABMiller
(South African Breweries) csoport tagjaként a ha-
zai soripar meghatdrozé szereplGje. A gyar alap-
elvei kozott meghatdrozd a kornyezettel valo har-
monikus egység és a tarsadalmi felelGsségvallalas,
a kornyezetbarat megoldasokra torekvés, a miné-
ség iranti elkotelezettség, a tiszta piaci verseny-
szellem, valamint a hosszutavra tekintd és a fenn-
tarthato fejlédést szem el6tt tartd tizletpolitika.

Az el6adas keretében a fenntarthato fejlédés és
a kornyezetvédelem kozponti szerepét, az elmult
évek kornyezetvédelmi céla beruhdzasait mutat-
tak be. A technoldgiai fejlesztések a sorfézés min-
den teriiletét érintették, az alap-, segéd- és ada-

lékanyagok kivalasztdsatol, kezelésétsl a f6zési
technologian at a palackozasig. A fejlesztésekkel
a hatékonysag javuldsa mellett - amely jelentds
megtakaritasokat is eredményezett vallalati szin-
ten mérve is — kornyezetvédelmi eredményeket is
sikeriilt felmutatni.

A fejlesztések révén folyamatosan csokkentet-
ték a sor el6allitas fajlagos karos anyag kibocsata-
sat és az erdforrasok, ezen belil is az energia és
a viz felhasznalasat. A gyarto6 tizemek folyamatos
karbantartdsaval, felgjitasaival az évek alatt sike-
rilt megvalositani a vildgviszonylatban is az egyik
legmodernebb gyartébazist, a tradiciondlis gyar-
tds emlékei és az ipari mliemléki védelem alatt
allo torténelmi épiiletek, berendezések megmen-
tésével parhuzamosan.

A Tarsasag ennek a céltudatos, a kornyezetvé-
delmi szempontokat kiemelt figyelemmel torténé
kezelésnek részeként 1998-ban a hazai élelmi-
szeripari 4gazatban elséként szerezte meg az ISO
14001 szabvany szerinti kornyezetkoézpontu ira-
nyitdsi rendszer tanusitvanyt, amelyet a mindség-
irdnyitdsi rendszer mellett az élelmiszeriparban
altalanosan elterjedt HACCP is tdmogat.

Az elmult évek fébb fejlesztései koziil kiemel-
kednek:

* A viz fajlagos felhasznaldasdnak csokkenését
érték el haszndlati viz visszaforgatdsaval és
modern pillanat-paszt6r6z6 gépsor tizembe-
allitasaval.

* A tolt6 izem ioncseréldjét forditott ozmozisos
vizlagyitdra cserélték, a termelt koncentratu-
mot locsoldsdra és tlizivizként hasznaljak.

* A szennyviz csokkentés érdekében biologiai
(anaerob) szennyviztisztitot allitottak tizem-
be, a képz6dé biogdz hasznositdsira gézka-
zant telepitettek. Ezzel a megoldassal a gyar
foldgaz igényét, és ezzel annak UHG kibo-
csatasat is jelentés (kb. 8%-0s) mértékben
sikertilt mérsékelni.




* A kornyezetbarat kazanok beépitésével a
foldgaz fajlagos felhasznaldsat és karosanyag
kibocsatdsat tudtak csokkenteni, amit kiegé-
szit a parag6éz hasznositas is.

* Egyes gépek teljes héigényét sikeriilt bizto-
sitaniuk a hulladék hé hasznositasaval (pl.
stritett leveg6t termeld légkompresszorok
hulladék-héjébdl, a komloforral6 berendezé-
sek hulladék hé visszanyerd rendszere segit-
ségével elballitott hiitéenergia).

* Korszertsitették a palacktolté csarnok ftitési
rendszerét, a készaru és gongyoleg raktar ka-
puihoz hé-légfliggonyoket épitettek be.

* A hittésrendszer rekonstrukcioja keretében
végrehajtott daramfelhasznalds és htit6kozeg
mennyiségi csokkenést sikertilt elérni, a jobb
szabalyozhatdsdg révén technologiailag is
kedvez6bb hatasok mellett.

* Felgjitottak a palacktolté csarnok belsé vila-
gitasat. Automatikus megyvilagitas vezérlést
valdsitottak meg egyes helyiségekben.

* A hulladékgazdalkodas életciklus-szemlé-
leten alapulé megtervezésével nemcsak a
gyaron belili hulladékképzddést sikertilt
fenntarthatobba tenni, hanem a csomagola-
sok szelektiv gytjtési rendszerének és hasz-
nosittatdsanak megszervezésével is, mind
a visszavalthat6 palackok, mind a tébbutas
rekeszek, mind a szelektiv gytjtésre keriild
aluminium dobozok tertiletén is. Az igy elért

koltségesokkentés és megtakaritas a kornye-
zetvédelmi el6ny6kon kiviil kozvetlen gazda-
sagi haszonnal is jart (pl. a termékdijban).

A gyarlatogatas keretében lehetéség nyilt meg-
tekinteni a modern gyartd-gépsort az alapanyag
beérkezéstdl a feldolgozason at a palackozasig,
valamint a muzedlis értékd, szakért6 modon
helyreallitott eredeti berendezéseket is, amelyek
a gyonyord épiletben az évtizedes-évszazados
sorf6zési multnak allitanak mélté emléket. De
megtudhattuk példaul azt is, hogy a ,1éhtit§” egy
létezé szakma volt annak idején, és eredete a sor-
készitéshez kapcsolddik. A nap végén keriilt sor a
sorkostoldsra, amelyben egyes sorok jellegzetes-
ségeit ismerhettilk meg. Kiilon megemlithetd a
Dreher nyari sore, amely a maga nemében min-
denképpen kiilonlegesség a Dreher klasszikus s6-
rei mellett.

Megallapithato, hogy a DREHER Sorgyarak
Zrt.-nél a vallalati mtikodési stratégia részét képe-
zi a fenntarthato fejl6dés szem el6tt tartdsa, mint
példaul a technologidk dllando fejlesztése révén az
er6forrasokkal valé takarékos banasmod és a kor-
nyezettudatos gazdalkodas. Ez az elkotelezettség
athatja a Tarsasag minden tevékenységét.

Varga Béla
az EOQ MNB Kornyezetvédelmi és
Fenntarthatosagi Szakbizottsaganak
titkdra

Az EOQ MNB Szolgaltatasi Szakbizottsaganak
rendezvénye a vallalati valsag kezelésérol

Mivel a kockazatmenedzsment kérdése nap-
jaink gyorsan valtozo piaci koriilményei kozott
gyakran kertil el6térbe, az EOQ MNB Szolgaltata-
si Szakbizottsaga 2013. oktober 21-én délutan val-
lalkozott a kérdés rovid koriiljarasara. Az Obudai
Egyetemen Dr. Anwar Mustafa ny. tanszékvezetd
féiskolai tandr, mindségligyi igazgatd, a szakbi-
zottsagi elnok részletes el6adast tartott ,A valla-
lati valsag kezelése mindségjavitdssal” cimen. A
rendezvényen mintegy 20 érdekl6d6 szakember és
neves személyiségként ,a Béke Nagykovete: Munir
[sza” vett részt.

A téma idGszerliségét mi sem jelzi jobban, mint,
hogy az utdbbi évtizedben igen gyorsan és folya-
matosan novekszik a felszamolasi eljaras alatt

allo vallalkozasok szama. A gazdalkodok pénz-
tgyi kimutatasaiban az elért eredmények nagyon
eltéréek a strukturalis vagy az egész nemzetgaz-
dasagi, illetve vilaggazdasagi valsagoktol fiigget-
lentil. A gazdalkodd szervezetek - mint organikus
képzédmények - sziiletnek, élnek, s meghalnak.
A miikodés soran 6hatatlanul felmeriilnek olyan
problémak, amelyek akadalyozzdk a vallalkozas
céljainak megvaldsitasat és a fennmaradasra vald
torekvést. Ez a helyzet konnyen fizetésképtelen-
séghez, illetve cs6deljarashoz vezethet. Fizetés-
képtelenségrol beszéliink akkor, ha a vallalkozas
a tartozasait az esedékességkor nem tudja kifizet-
ni és erre el6re lathatéan a kozeljovében sem lesz
képes. Ebben a helyzetben a részvényesek kényte-




lenek atadni a vallalat feletti ellendrzést a hitele-
z6knek. A legfontosabb védekezés az ilyen helyzet
kialakulasa ellen a megel6zés (prevencio), vagyis a
betegséget elkeriilni, illetve ellene védekezni. En-
nek sziikséges feltétele az ok pontos diagnosztiza-
lasa, amelyhez szamos viszonyszam és mutato ki-
szamitasa nyujthat segitséget. Egyik legfontosabb
feladat a valsag kivalto okainak eredményes felta-
rasa. Magas vallalati termelési koltségszint esetén
vezetési valsag eltt allunk. Ilyenkor javasolja az
el6adé a ,Value Management” nevli tudomdnyos
modszer beépitését a vallalat kutatas-fejlesztési
szakaszaba. A kezelése érdekében pedig a ,7M”
modell alkalmazdsa ajanlatos. A valsagkezelési
tertiletekhez tartozo tevékenységek jellegiiktdl
figgéen két csoportba sorolhatdk: pénziigyi és
miszaki tevékenység. A pénziigyi tevékenységhez
tartozik a kiilonb6zé pénziigyi mutatok készitése,
a torzsrészvények eladasa, a likviditasi, a hitel- és
az osztalékpolitika stb. A miiszaki tevékenységhez
tartozik a meglévd és az Gj versenytdrsak magatar-
tasa, piaci politikaja, a kutatas-fejlesztés koltség-
vetése, a termék versenyképességének helyzete
stb. Igy a valsagnak tobbféle megjelenési formaja
van, példaul: termékvalsag, technoldgia valsag,
energia valsag, piaci valsag.

Az el6adast kovetd vita soran a felszolaldk arra
hivtak fel a figyelmet, hogy mivel ,tiszta” helyzet
nincs, a valsag kezelésére szolgdlo eszkozoket ke-
verten kell alkalmazni, hiszen azok amugy is rend-
kiviili modon kapcsolédnak egymashoz. Kiilonos
figyelmet igényel a létszamgazdalkodas: ha mun-
kavallalokat bocsatanak el, az ottmaradoknak kell
- ugyanannyi fizetésért - elvégezniiik az & feladatai-
kat is. A multinacionalis vallalatok kedvenc huizasa,
hogy a munkabér-koltség csokkentése érdekében
egyik orszagbol a masikba helyezik at a termelést.
Megoldast jelenthet a munkaidd csokkentése is.
Ebben az esetben t6bb ember jut munkdhoz, amit
pihentebben és jobb mindségben végeznek. Ezaltal
csokken a munkanélkiiliség tarsadalomra gyako-
rolt karos hatdsa. A racionalizaldshoz a preventiv
szakaszban nagy segitséget nyujt a folyamatabra
megrajzolasan alapuld atszervezés (reengineering),
melynek keretében elemezziik a munka feladatokat
és az azt teljesité munkaerd szamat. Ily modon fel-
szinre kertil a felesleges munkaerd. A valdban sziik-
séges munkaeré6 munkakori leirdsat pedig at kell
fogalmazni.

Vdrkonyi Gabor
az EOQ MNB Szolgatatasi
Szakbizottsaganak titkara

Az EOQ MNB jogi tagjainak bemutatkozasa

2013-t6l kezdve a MinGség és Megbizhatdsdg szerkesz-
tébizottsaga lehetdséget ad az EOQ MNB jogi tagszer-
vezeteinek téritésmentes bemutatkozasra. (A jogi tag-
sag kezdeményezéséhez a Belépési Nyilatkozat e lap-
szamunk eliilsé bels6 boritojan, valamint a honlapon:
www.eoq.hu taldlhato.) Az 4j jogi tagok belépésekor
kiilon felkérést kapnak tevékenységiik és eredményeik
mintegy egy oldalon térténd ismertetésére. A korab-
bi jogi tagok barmikor bekiildhetik az egyoldalas ta-

jékoztatd anyagot, amelyet a beérkezés sorrendjében
egy alkalommal szintén téritésmentesen lekozliink. A
bemutatkozas természetesen jé mindségti képanyagot
is tartalmazhat, mint pl. logo, dijak, elismerések, fény-
képek. Ezzel az 4j rovattal is szeretnénk lehetGséget
adni a mingség irant elkotelezett tagszervezeteknek jo
mukodési gyakorlatuk, eredményeik, sikereik és jovo-
beni terveik bemutatasara. Ezuttal a Vingotte Inter-
national Hungary Kft. mutatkozik be olvaséinknak.

Vincotte International Hungary Kft.

Anyacégiink a legnagyobb és leg-

régebbi briisszeli tanusitd testiilet

1872 6ta nyujt mindenre kiterjed6

megoldasokat a mindség, a bizton-

sag és a kornyezetvédelem tertile-

tén, nemzetkozi elismerést és hirnevet szerezve
ezzel.

A Vingotte International Hungary Kft. 2001-

ben jott létre azzal a céllal, hogy orszagon beliilrél

szolgalja ki Ugyfelei igényeit. Igyeksziink a lehet
legjobban hozzajarulni Partnereink kockazatke-
zeléséhez, igy maximalis felelésség-atvallalasra
toreksziink. Minden teriileten az el6irdsoknak
megfelels, partatlan, fliggetlen, ugyanakkor pro-
fesszionadlis és innovativ szolgaltatdsokat kina-
lunk. F6 célunk, hogy segitsiink mindennapi
munkdjuk mingségének, hatékonysaganak és biz-
tonsaganak javitasaban, fejlesztésében.




F6bb szolgdltatdsaink:
Tanusitas

A Vingotte, mint nemzetkozi akkreditacioval
rendelkezd szervezet a ,mindent egy helyen” elv
jegyében, integralt megoldasokat kinal a kiilonbo-
z8 irdnyitasi rendszerek tanusitasaban, igy Ugy-
feleink akar egyetlen audit keretében tanusittat-
hatjak kiilonféle iranyitasi rendszereiket, jelentds
pénzt és id6t takaritva meg ezzel cégiik szamara.

Nemzetkozi szinten elismert hatosagok altal akk-
reditalva, a kovetkez szabvanyok szerint tanasitunk:
Mindségiranyitas:

- ISO 9001

- ISO/TS 16949
Kornyezetvédelem:

- ISO 14001

- EMAS
Energiagazdalkodas:

- ISO 50001
Munkahelyi egészségvédelem és biztonsag:

- OHSAS 18001

- VCA* és VCA**
Informaciébiztonsag:

- ISO 27001
Informatika:

- ISO/IEC 20000
Elelmiszerbiztonsag:

- HACCP

- ISO 22000
Tarsadalmi felel6sségvallalas:

- ISO 26000

- IQNet SR-10

Kornyezet- és munkavédelmi szolgaltatasok

Kornyezeti tizletdgunk minden tevékenységben
a legkorszertibb miiszerparkkal, helyszinre tele-
pitett, akkreditalt laboratériumaval &ll Partnerei
rendelkezésére a kovetkez szolgaltatasokkal:

e Azbeszt feltards, mérések;

¢ CO2 hitelesités;

Emisszi6 mérés;

Jogszabdly megfelelségi audit;

Due Diligence;

Hatastanulmany, feltlvizsgdlat, szakértés;
Kornyezet-, munka-, és tlizvédelmi megbi-
zotti feladatok ellatasa;

* Talajvédelem, vizvédelem;

* Zajmérések.

Szakért6i gardank allanddan jelen van a ma-
gyarorszagi legnagyobb azbeszt feltardsi és men-
tesitési projektekben, tovabba dllandé megbiza-
sok keretein beliil folyamatosan foglalkozik biz-
tonsagi és egészségvédelmi koordindcioval, épit-
kezések muszaki feltigyeletével, valamint elektro-
mos berendezések vizsgalataval.

Anyagvizsgalat

Sajat akkreditalt Anyagvizsgalé és Allapotellenér-
z6 Laboratériumunk felhasznélasaval folyamatosan
részt vesziink roncsoldsos és roncsoldsmentes anyag-
vizsgalattal, valamint allapotellenérzéssel kapcsola-
tos nemzetkozi projektekben. Szolgdltatasaink:
Mechanikai és technologiai vizsgalatok
Metallografiai vizsgalatok
Vegyészeti vizsgalatok
Roncsolasmentes vizsgalatok
Allapotértékelés

Képzés, oktatas

A Vingotte Akadémia 600 kiillonb6z6 képzési
programot kinal, legyen sz tréningekrél, hatosag
altal eléirt, vagy az Orszagos Képzési Jegyzékben
szerepld, OK]J-s képzésekrdl.

Célunk, hogy az On cégét is elégedett Ugyfeleink
kozott tudhassuk, ezért kérjik, hogy tiszteljen meg
minket bizalmaval és vegye fel veltink a kapcsolatot!

Vingotte International Hungary Kft.
1143 Budapest, Semsey Andor u. 25.

Tel: +36 1 321 4965
www.vincotte.hu

Uj vagy meghosszabbitott érvényii EOQ MNB
tanusitvannyal rendelkez6 szakemberek jegyzéke

EOQ MNB TQM Menedzser

Virag Tamas MAV Zrt. Budapest
EOQ MNB Mindségiigyi Rendszermenedzser

Gruber Tim Dominic God

Bem Judit Hévizgyogyfiirdé és Szent Andras Reumakorhaz Héviz
Benedek Orsolya EGIS Gyogyszergyar Nyrt. Budapest
Czabai Gabor Clinichem Kft. Budapest




Demeter Dénes Lufthansa System Hungaria Kft. Budapest
Flist6s Gabor GeoAdat Kft. Budapest
Gasparné dr. Kovacs Anita SZTE GYTK Gyogyszerfeliigyeleti Intézet Szeged
Gellérné dr. Sorodi Zsuzsanna webfotokonyv.hu Kft. Budapest
Hornyanszki Janos egyéni vallalkozo Budapest
Kiss Gitta EGIS Gydgyszergyar Nyrt. Budapest
Kolozsi Arpad, EGIS Gyogyszergyar Nyrt. Budapest
Lohrmann Marta Sanner Hungaria Kft. Budapest
Marton Lajos Bakonyi Erém Zrt. Ajka
Susan Janka MVM Paksi Atomerdm{i Zrt. Paks
Szikszay Olivér Sz6-Kép Nyomdaipari Kft., Budapest
Aguilar Javier Nokia Komarom Kft. Komarom
Boda Géza Medikémia Zrt. Szeged
Kanasi Tamas Magyar Posta Zrt. Budapest
Kortvélyessy Gy6z6 Denti System Kft. Szentes
Nénai Zsuzsa EDF DEMASZ Zrt. Szeged
Dr. Papp Valter CE Certiso Kft. Budaors
Rémik Erika MAV Zrt. Pélyavasuti Uzletag Miskolc
Rimoczi Péter Petrolszolg Kft. Szazhalombatta
Sugo Lilla Richter Gedeon Gydgyszergyar Nyrt. Budapest
Szasz Péter Robert Bosch Energy and Body Systems Kft. Miskolc
Szemes Gabor Schneider Electric Hungdria Zrt. Zalaegerszeg
Zagyvai Gabor Klubradié Zrt. Budapest
EOQ MNB Mindségiranyitasi Megbizott

Berze Péter Gabor Pharmaber Bt. Héhalom
Jambor Balazs Robert Bosch Elektronika Kft. Hatvan
Kamaras Gergely Heads Kft. Budapest
Stéger Tamas CNC Rapid Kft. Gyor
Tabanyi Sandor Patyi Autdmuazeum Paty

Az EOQ MNB regisztracioval rendelkez6 minéségiigyi szakemberek elérhetéségének aktualis adatai megta-
lalhatok http://eoq.hu/regist honlapon.

A Magyar Minoség legutébbi
szamainak tartalomjegyzéke

MAGYAR MINOSEG XXII. évfolyam 10. szam 2012. oktober
SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK
Tisztelt Olvaso!
Kérhazak min6ségligyi rendszerének értékelése az Europai Unioban — Dombradi Viktor, Dr. G6dény Sandor
Statisztikai folyamatszabalyozas és tovabbi kvantitativ mddszerek az dpolasvezetésben. Karpati Zoltan
Felhasznaloéi elégedettség vizsgalata a Petz Aladar Megyei Oktato Korhazban - Dr. Hetyésy Katalin, Kaproncai

Gabriella

Az orvosi mikrobiologiai laboratériumi szolgaltatas mindségligyi vonatkozasai — Dr. Zala Judit
Szocidlis ellatas—-egészségligyi ellatds vagy betegellatas? Mindség a gyakorlatban - Sprecher Zoltanné
Szolgaltatasmindség a kiils6 mindsitd szemével - Mikod Zsuzsanna
A tid6daganatok ellatasanak minéségi szempontjai - Prof. Dr. Szilasi Maria
Az acut stroke ellatas szakmai megfelel6sége, minésége - Dr. Didszeghy Péter
Jok a legjobbak koziil - Beszélgetés Kallai Tamassal - Sz6di Sandor

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI

»A Mikulds is benchmarkol - 7.” Konferencia 2013. december 5.

Onértékelési szakérts - 10 napos akkreditalt képzés

Beszamol6 az ISO 9000 FORUM jubileumi XX. Nemzeti Konferencidjarél - Rézsa Andras




A MinGség @s Meg)binatosag)
2013. évi (XLVII. évfolyambeli) szamainak
kozos tartalomjegyzéke

SZAKMAI CIKKEK

Dr. Badacsonyi Zsolt
Fenntarthat6sag és a szallitéi lanc tarsadalmi

felelGssége
2013/1-2 p. 813
Baranyi Béla
Folyamatfejlesztés az EDF DEMASZ-nal
2013/5 p. 221-223

Barczi Istvan
Eredményesen fogjuk-e alkalmazni az
energiairanyitasi rendszerekrél sz616
MSZ EN ISO 50001:2012 szabvanyt?
2013/1-2 p- 30-35

Berczeli Attila
Ujszerti megkozelités a veszteségek
csokkentésére az élelmiszeriparban
2013/4 p. 158-160

Bertin, Marcos E. J. — Watson, Gregory H.
A testiileti iranyitas minGségi kovetelményei
(Vdrkonyi Gdbor forditdsa)
2013/1-2

Dr. Dedk Csaba
Az innovacié projektszemléleti megkozelitése
és jovdije

p. 49-58

2013/6 p. 282-289
Dijakat adtak at az Energiatakarékossagi
Vilagnapon

2013/1-2 p.37
Gyaraky Zoltan

A magyar élelmiszeripar helyzete és
megtjulasanak lehetdségei
2013/4 p. 148-155

Harangozé Zsolt
Vevéi igényre gyarto termelési rendszerekés
azok kialakitasanak timogatasi lehet6ségei
szimulaciés modellezéssel
2013/6 p- 295

Kerezsiné Petis Olga — Varkonyi Gabor
A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rend6r-
fékapitanysag tovabbra is elkotelezett a
mindgség ligye mellett
2013/1-2 p. 14-17

Kiss Rita és Dr. Németh Balazs
VI. Lean Forum - Folyamatfejlesztési
Konferencia

2013/5 p. 218-220

Kovacs Zsofia és Czingli Viktoria
Lean Office - Folyamatfejlesztés és Lean a
K&H Bankban
2013/5

Kovacs Robert
A ,nem-tér6dom Biorobotokt6l” az
értékteremtésre figyel6 lelkes dolgozokig
2013/5 p- 227-229

Kozo Koura
Stratégiai vezetéspolitika-menedzsment
(Vdrkonyi Gdbor forditdsa)
2013/1-2 p. 38-48

Lean menedzsment a szolgaltatasokban -

Kerekasztal

(Renczes Nora, Losonci Ddvid és Bathory Zsuzsanna)
2013/5 p- 238-242

Ligetvari Eva
A mindség megjelenése a
projektportféliomenedzsmentben
2013/4 p- 176-181

Losé Viktor et al.
Gyorsfagyasztott burgonya-alapt termékek
fejlesztése
2013/4 p- 161-163

Losonci David — Demeter Krisztina
Lean és/vagy agilis rendszer - Mit indokol a
mai iizleti kornyezet?
2013/5 p- 208-212

Losonci David — Demeter Krisztina — Jenei Istvan
A lean menedzsmentr§l magyar nyelven -
cikkek, konyvek és felsGoktatas - II. rész
2013/1-2 p- 59-66

Makara llona
A Lean menedzsment gyakorlata a Breuer-
Hungaria Kft.-nél
2013/5

Merrill, Peter
Az innovacié tantsitasanak kérdései
2013/6 p- 290-292

Dr. Molnar Pal
A minéségmenedzsment rendszerei és
eszkozei alkalmazasanak trendje egy
németorszagi felméré tanulmany alapjan
2013/1-2 p-4-7

Dr. Molnar Pal
Innovacié, mindség, versenyképesség
2013/6 p- 275-281

p. 224-226

p. 230-234




Dr. Németh Balazs
A Lean Menedzsment Rendszer alkalmazasa
Magyarorszagon
2013/5

Dr. Nikodémusz Antal
A kormanyzati KFI politika stratégiai

p. 213-217

prioritasai
2013/6 p. 272-274
Nyeste Zsolt
A Grundfos Beszallitéi Kival6sag Programja
2013/3 p- 103-106
Olah Zita

Integralt irdnyitasi rendszer bevezetésének
tapasztalatai a BME Nuklearis Technikai
Intézetben
2013/6

Padganeh, Yousef
Veszteségeloszlasi megkozelités a miikodési
kockéazatkezelésben. ,Miikodik?”
2013/5 p. 243-249

Palléné Dr. Kisérdi Imola
A mindség és innovacid szerepe az
agrargazdasag fejlesztésében
2013/4 p. 156-157

Pulakanam, Venkateswarlu
FelelGsség a termékmindségért - hasipari
esettanulmany
2013/4

Puskas Laszlo
Az értékelemzés bevezetése és miikodtetése a
Paksi Atomerémiiben
2013/6 p- 308-314

Singer, Donald C.
Elmozdulas a gyogyszer-végtermékek
tesztelésétdl a mindségszabilyozas
mikrobiolégiai iranyaba
2013/3 p. 113-121

Singer, Donald C.
Moving from Pharmaceutical Final-Product
Testing to Quality Control Microbiology
Helps Keep Patients Safe
2013/1-2 p. 18-25

Stimson, William A.
Egy finomitott ISO 9004 talan jobban
kiegészitheti az ISO 9001-et?
2013/5 p- 250-255

Sundararajan, K
A Hat Szigma eszko6z hasznalata a termék
innovaciéhoz
2013/6

Szab6 Kalman
A Magyar Beszallitok Kivaldsag Dija
2013/3 p- 107-109

p. 304-307

p. 164-175

p. 293-294

Szegi Dénes
Problémamegoldas A3-as médszer segitségével
2013/5 p. 235-237

Szendy (sabané

Szabalyvaltozasok az Eurépai Unié épitési
termékekre vonatkozé Gj rendelete alapjan
2013/3 p- 88-97
Szepesi Viktoria
A munkatarsak szerepe a fenntarthat6
fejlédésben
2013/3
Takacs Janos
Beszallitok mindgsitési folyamata és az
értékelés hatasa a termékmingségre

p. 110-112

2013/3 p- 98-102

Tirk Agnes
Mindéségi betegellatassal az eur6pai TOP13-ban
2013/1-2 p. 26-29

William A. Stimson
Can a Refined ISO 9004 Better Complement
ISO 9001?

2013/4 p. 182-186
BESZAMOLOK
Ajanlas a magyar szaknyelv apolasara és
fejlesztésére

2013/6 p. 318-319
Atadtak a Magyar Innovaciés Nagydijat

2013/3 p.- 122-123

Beszamol6 a ,,Gyakorlati ismeretek a hulladék-
gazdalkodasban” workshoprél (Varga Béla)

2013/6 p- 317-318
Beszamolé a Svéd-Magyar Innovacios Férumroél
(Vdrkonyi Gdbor)

2013/6 p- 320-321
Beszamol6 a XXI. Magyar Mindség Hét
konferenciarol - 2011. november 6-7. (Dr. Réth Andrds)

2013/1-2 p.- 67-71
ElGzetes beszamolé a finn koordinalasa ,,Mindség-
Innovacié 2013” palyazatrol (Dr. Molndr Pdl)

2013/6 p- 315
A fenntarthato tarsadalomeért és a
versenyképességért - Magyar-Svéd Innovacios
Napok 2013 (Bidi Mdrta)

2013/3 p- 126-127
A Gabor Dénes Dij 2012. évi dijazottai

2013/1-2 p. 71-75
Az ISO 9000 FORUM XX. Jubileumi Nemzeti
Konferenciaja (Rozsa Andrds)

2013/5 p- 261-264
Az ISO 9000 Forum XX. Nemzeti Konferencia
Programja

2013/3 p- 128-131




Kivalésag Tavasz 2013 - EFQM Kivalésag Nap
2013/1-2 p- 76
KOF Globalizaciés Index 2013
(Vdrkonyi Gdbor forditdsa)
2013/3 p- 123-126
»A mindség és megbizhatosag €16 klasszikusainak
klub”-ja. Interja Dr. Veress Gabor professzorral
2013/5 p- 256
Shanghai szakemberek latogatasa az EOQ MNB-
nél (Dr. MoIndr Pdl)
2013/6 p. 315-316
A Svéd-Magyar Innovaciés Napok harmadik
rendezvénye Budapesten (Vdrkonyi Gdbor)
2013/4 p-193-195
Az Gj jelolési rendelet és a gyartmanylapok
gyakorlati alkalmazasa
(Palloné Dr. Kisérdi Imola — Vdrkonyi Gdbor)
2013/4 p. 187-192

EOQ MNB KOZLEMENYEK

Banyainé Dr. Sandor Julianna 1923-2013

2013/1-2 p-78
Beszamol6 a Szolgaltatasi Szakbizottsag
rendezvényérd6l (Virkonyi Gdbor)

2013/3 p- 140
Beszamol6 az EOQ MNB és a KOVET kozos
rendezvényér6l (Dr. Debreczeny Istvdn—Varga Béla)

2013/3 p. 141
Céglatogatas a DREHER Sorgyarak Zrt. tizemében
(Varga Béla)

2013/6 p. 324-325
Az EOQ MNB jogi tagjainak bemutatkozasa:
GS1 Magyarorszag Zrt.

2013/3 p.- 138
Az EOQ MNB jogi tagjainak bemutatkozasa:
Magyar Suzuki Zrt.

2013/1-2 p. 79-80

Az EOQ MNB jogi tagjainak bemutatkozasa:
Parola Kft.
2013/4 p- 201
Az EOQ MNB jogi tagjainak bemutatkozasa:
Vingotte International Hungary Kft.
2013/6 p. 326-327
Az EOQ MNB Szolgaltatasi Szakbizottsaganak
rendezvénye a vallalati valsagkezelésr6l
(Vdrkonyi Gdbor)
2013/6 p. 325-326
Az EOQ MNB 2013. évi Kozgytilése
(Vdrkonyi Gdbor-Vass Sdndor)
2013/3 p. 133-136
Eurépai Mindségiigyi Kongresszus Tallinnban
2013/4 p- 200

A Gépjarmii Szakbizottsag 2012. évi tevékenysége
és 1j tisztségviseldinek megvalasztasa
(Vdrkonyi Gdbor-Vass Sdndor)

2013/3 p- 139-140
Kitiintetések

2013/1-2 p.77
Kozhasznusagi jelentés az EOQ MNB 2012. évi
tevékenységérél

2013/4 p- 196-200

»A Mikulas is benchmarkol” mindségiigyi
rendezvény programja
2013/5 p. 265-266
A Minéség és Megbizhatosag 2013. évi szamainak
Osszesitett tartalomjegyzéke
2013/6 p. 329-332
Minéség - Innovacié 2013 Dij - Palyazati felhivas
2013/3 p.- 137
Rovid tajékoztato a ,Mindség-Innovacid”
Palyazatrol (Dr. Molndr Pdl)

2013/1-2 p.77
Dr. Siit6 Kalman (1929-2013)
2013/3 p. 132

SZERKESZTOSEGI CIKKEK

A beszallitok mingsége (Vass Sandor)

2013/3 p. 87
Fokuszban az energiahatékonysag (Vass Sdndor)
2013/1-2 p.3

A Lean Menedzsment a figyelem kézéppontjaban
(Vass Sdndor)

2013/5 p- 207
Mingség és innovaci6 (Vass Sandor)
2013/6 p- 271

Stratégiai dgazatunk az élelmiszer-gazdasag
(Vass Sdndor)

2013/4 p. 147

HIREK, REFERATUMOK

Atdolgozas elé6tt az ISO 9001:2008 szabvany

(Quality Progress)

2013/6 p- 289
Egyezmény az élelmiszerbiztonsagrol
(Quality Progress)

2013/4 p. 186

Elelmiszer kal6zkodas - a min6ségi termelés
gyenge pontja (QUALIGEO-EU)

2013/4 p-175
Az EOQ MNB elnékének részvétele
a Szlovak Minéségiigyi Konferencian

2013/6 p. 274
A foldrajzi jelolések eurdpai etikai kddexe
(QUALIGEO-EU)

2013/4 p- 204




Globalis Innovaciés Index 2013
2013/6 p- 314
Hagyomanyos termékek a vendéglatasban
2013/3 p- 131
Innovacié az élelmiszeriparban
2013/6 p- 323
Innovaciémenedzsment a német vallalatoknal
(Qualitdt und Zuverlassigkeit)
2013/6 p. 307
Az Ipari Parkok Versenyképességi Dij gy6ztesei
Fédijas a Matrai Eré6mti Ipari Park
2013/1-2 p. 66
Az ISO 50001 és ISO 14001 - Azonossagok és
kiillonbozdségek (Qualitdt und Zuverldssigkeit)

2013/1-2 p- 36
A jové zaloga (QUALIGEO-EU)
2013/4 p- 195
Magyar sziirkemarha hus (PGI) (QUALIGEO-EU)
2013/4 p- 192
Mindéséget a vevének! (Paul Borowski)
2013/1-2 p- 48

A minéségfunkciék lebontasarél réviden
(Qualitdt und Zuverlassigkeit)

2013/1-2 p-29
Moédszerek a kreativitas és az innovacié
Osztonzésére Quality Progress)

2013/3 p- 112

Német Energiahatékonysagi Dij

2013/5 p. 212
Novekvé érdeklddés az ISO tantsitvanyok irant
(Quality Progress)

2013/1-2 p.-13

Sualyponti témak a Mingség és Megbizhatosag
2013. évi lapszamaiban

2013/1-2 p-78
A tejagazat Gj szabalyozasa Europaban
(QUALIGEO-EU)

2013/4 p. 160
USA: Rotalé mindség? (Quality Progress)
2013/3 p. 97

USA: Vonz6 életpalyat kinalnak-e a mérnoki
tudomanyok? (Quality Progress)

2013/1-2 p-17
V. Férum , Qualivita”(QUALIGEO-EU)
2013/4 p- 163
Zboldells Egyhaz
2013/3 p- 102

5S az irodaban - tobb mint rendrakas
(Qualitdt und Zuverldssigkeit)
2013/5 p- 220

HIRDETONK

Kvalikon Kft.
2013/1-2




Minoseg @s Meglbizhatosag

nemzeti mindéségpolitikai szakfolyoirat

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag a ,MinOség és Meg-
bizhatosdg” cimi nemzeti mindségpolitikai szakfolyd-
iratdt kéthavonta, évente 6 fuzetben tobb mint 2000
példanyban a feltiintetett jogi tagok tAmogatasaval adja
ki. A 48. évfolyamaba lépé és elektronikus formaban is
megrendelheté szakfolyoirat célja, hogy nyilvanossagot
biztositson a minéségiligy elméleti és gyakorlati kérdé-
seivel kapcsolatos nemzetkozi és hazai trendeknek, élen-
jaré tapasztalatoknak, elemzéseknek, modszereknek,
tanulmdnyoknak, esetleirdsoknak ésvéleményeknek.

A szakfolydirat f6bb témakarei a kovetkezék: miné-
ségpolitika; iranyitasi rendszerek, modszerek, techni-
kak és modellek, valamint az 6nértékelés, min6ségdi-
jak; tanasitds, akkreditalds; fogyasztovédelem; szabva-
nyositas, mérésiigy; a mindségligy alapfogalmai és egyes
szakdgazatok minéségszabalyozasanak ujdonsagai.

A szakfolyoirat kitekintést nyujt a kiilf6ldi minéség-
tigyi szakirodalomba. Lehetéségiink van az Amerikai
Mindéségligyi Szervezet (ASQ) ,Quality Progress” és a
Német Mindségiigyi Szervezet (DGQ) ,Qualitit und

Zuverlassigkeit” szakfolydiratok valogatott cikkeinek és
azok forditasainak, valamint szemelvények kozlésére.

A folyoirat lehetdséget nydjt marketing jellegti fizetett
mindségligyi kozlemények és hirdetések (beleértve az al-
lashirdetéseket) kozzétételére is. A hirdetési alapdijakat a
szakfolydirathonlaponlévé médiaajanlata tartalmazza.

A kéziratok a szerkeszt&ségnek (tel: +36 1 212-8803;
e-mail: info@eoq.hu) elektronikus formaban folyama-
tosan kiilldhet6k be az EOQ MNB honlapjan és a szak-
folydiratban kozzétettitmutatoszerint (www.eoq.hu/mm).

A ,Mindség és Megbizhatosag” cimii nemzeti min6-
ségpolitikai szakfolydirat a 2014. évben is valtozatlan
oldalszdmmal évente 6 fiizetben jelenik meg. Araink -
az elektronikus valtozat megrendelése kivételével — val-
tozatlanok maradnak. Az elektronikus valtozat felhasz-
nalonév és a jelszo segitségével a friss szamok mellett
tartalmazza a hozzaférést a ,Mindség és Megbizhato-
sag” korabbi flizeteihez 2006-ig visszamendleg. A meg-
rendelés vagy modositasa az alabbi formanyomtatva-
nyon lehetséges.

MEGRENDELES

Postazasi cim:
Név: (égnév:
Ir. szam: ......... Varos: Utca:

Elektronikuscim: .......................oocn @

Szamlazasi cim (ha eltér a postazasi cimtdl): Adészam:
(égnév:
Ir. szam: ........ Varos: Utca:

Ugyintézé: ........................... Telefon: ............... ROk covvneinnnin e-mail

1. Megrendelem 2014. évtdl tovdbbra is valtozatlan dron a, Mindség és Megbizhatdsag” szakfolydirat nyomtatott és elektronikus valtozatat, ennek egyiittes dra
10000 Ft + csomagoldsi és postaikéltségek + AFA (6sszesen: 12631 Ft/6x1 fiizet/év):

fiizet példanyszama I:l

2. Megrendelem 2014. évt6l tovabbra is valtozatlan aron a,Mindség és Megbizhatdsdg” nyomtatott fiizeteinek postai megkiildését, amelynek dra 7200 Ft +

csomagoldsi és postai kiltségek + AFA (dsszesen: 9075 Ft/6x1 fiizet/év):

fiizet példanyszama I:l

3. Megrendelem 2014. évtél a,Mindség és Megbizhatosag”elektronikus valtozatat, amelynek dra 6000 Ft + AFA (dsszesen: 7620 Ft/év)

igen I:l

Tudomdsul veszem, hogy ez a megrendelés visszavondsig érvényes, a kiadd évente szamlaz, és — eldzetes tdjékoztatds mellett — fenntartja a jogot az eldfizetési dij

modositasdra.

Kelt:

(cégszer(i) aldirds

A megrendelést a kovetkezé cimre kérjiik: EOQ MNB; 1530 Budapest, Pf. 21.Tel: (06 1) 212 8803; Fax: (06 1) 212 7638; E-mail: info@eoq.hu-



Eurdpai Mindségiigyi Szervezet COMMITTEE
Magyar Nemzeti Bizottsag for EOQ

EOQ MNB "‘#.“A‘i‘.‘&‘.'.i'ia

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag tanfolyamajanlata
2014. 1. félév

A FeInGttképzési Akkreditald Testiilet 2008 janudrjaban az EOQ MNB kdzhasznd szervezetet
felnottképzési intézményként akkreditalta, amelyet 2011. decemberében meghosszabbitott.
Intézmény-akkreditacids lajstromszam: AL-1723. FelnGttképzési nyilvantartési szdm: 01-0474-05.

Az akkreditdcid 2016. janudr 10-ig érvényes.

— E0Q MNB Mindségiigyi Auditor intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgaval az,E0Q MNB Mindségiigyi Auditor” tandsitvany megszerzéséhez
2014. februar 19-21., 24-25. — Budapest — 196 000,- Ft / f6
(Program-akkreditécioval rendelkez képzés. AFA-mentes. Program-akkreditécis lajstromszam: PL-7036.)

— E0Q MNB Szintentarto tanfolyam EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasahoz — 10 kreditpont
2014. marcius 3-4. — Budapest — 88 000,- Ft + AFA / 6

— E0Q MNB Informaciobiztonsagi Rendszermenedzser intenziv tanfolyam vizsgaval az,E0Q MNB Informaciébiztonsagi
Rendszermenedzser” tansitvany megszerzéséhez — 15 kreditpont
2014. marcius 10-14. — Budapest — 196 000,- Ft / f6
(Program-akkreditéciéval rendelkezd képzés. AFA-mentes. Program-akkreditaciés lajstromszam: PL-6045.)

— E0Q MNB Minéségiigyi Rendszermenedzser intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgaval az,E0Q MNB Mindségiigyi Rendszermenedzser”
tandsitvany megszerzéséhez — 15 kreditpont
2014. marcius 19-21., 24-25. — Budapest — 196 000, - Ft / {6
(Program-akkreditaciéval rendelkezd képzés. AFA-mentes. Program-akkreditaciés lajstromszam: PL-6882.)

— EOQ MNB tanusitvanyt adé Zoldoves Statisztikus képzés (2 napos) — 10 kreditpont
2014. marcius 26., aprilis 2. — Budapest — 94 000,- Ft + AFA / {6

— EOQ MNB tanusitvanyt ado Feketedves Statisztikus képzés (2 napos) — 10 kreditpont
2014. aprilis 9., 16. — Budapest — 94 000,- Ft -+ AFA / f6—

— EOQ MNB - KVALIKON Belsd Auditor (3 napos) képzés vizsgval az,E0Q MNB Belsd Auditor” tantisitvany megszerzéséhez — 10 kreditpont
2014. aprilis 23-25. — Budapest — 150 000,- Ft + AFA / {6

— EOQ MNB -KVALIKON Hat Szigma Zoldoves mindségiigyi szakember képzés vizsgdval az,EOQ MNB Hat Szigma Zoldoves Mindségigyi
Szakember” tandsitvany megszerzéséhez — 20 kreditpont
2014. mdjus 6-7., 13-14., 20-21. — Vizsga: 2014. mdjus 27. — Budapest — 315 000,- Ft / 6
(Program-akkreditciéval rendelkezd képzés. AFA-mentes. Program-akkreditaciés lajstromszam: PL-7252.)

— E0Q MNB Mindségiigyi Auditor intenziv (5 napos) tanfolyam vizsgaval az,E0Q MNB Mindségiigyi Auditor” tandsitvany megszerzéséhez
2014. mdjus 22-23., 28-30. — Budapest — 196 000,- Ft / f6
(Program-akkreditaciéval rendelkezd képzés. AFA-mentes. Program-akkreditaciés lajstromszém: PL-7036.

- E0Q MNB Szintentarto tanfolyam EOQ MNB tanusitvany meghosszabbitasahoz — 10 kreditpont
2014. jinius 2-3. — Budapest — 88 000,- Ft + AFA / f6

Megjegyzések:

« Jelentkezését csak kitoltott jelentkezési lap alapjan tudjuk elfogadni, ami szerzédésnek mingsiil. A jelentkezési lapok a honlapon (www.eoq.hu) megtalalhaték
vagy azEOQ MNB KozpontiTitkdrsagan (info@eog.hu) igényelhetdk.

«Ahol honlapunkon nem taldl jelentkezési lapot, a vonatkozd tanfolyam megnevezése mellett kérjiik a résztvevd nevének, munkahelyének és elérhetdségének
megkiildésétaz EOQ MNB cimére a jelentkezésilap eljuttatdsahoz.

- Adijtétel tartalmazza a tanfolyamon vald részvétel (ebéd, kévé, iiditd, aprésiitemény), a tananyag, a felmeriil6 vizsga és a regisztracié, valamint sikeres vizsgdzok szamdra
azE0Q oklevél és plasztikkartya, tovabbaaz EOQMNB honlapjén, a,Mindség és Meghizhatdsagszakfolybirathan és azEOQ MNB Evkanyvbenvald kizzététel kiltségeit.

- Adijtétel tartalmazza az EOQ MNB tagsdgi dijat is ,, Az EOQ szakember-tanusitds dltalanos kovetelményrendszere — Tajékoztatd a képzésben résztvevd szakembe-
rek részére” cim(i dokumentum 2. mellékletében foglaltak szerint.

- Atanfolyamok helyszinéta részletes programmal egyiitt a tanfolyaminditésa el6tt mintegy 2 héttel a résztvevdkkel kozvetleniil kozoljik.

Dr. Molnér Pal
felndttképzési vezetd

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b.Telefon: 2128803; Fax: 2127638; E-mail: info@eoq.hu




