Minoség és innovacio

A mindségliggyel foglalkozé szakmai mthelyek
véleménye, valamint a kiilonféle vallalatok és szer-
vezetek gyakorlata egyarant azt bizonyitja, hogy
szoros Osszefiiggés van a mindség és az innovacio
kozott. Kozmegegyezésnek tekinthetd, hogy mind
a mindség, mind az innovacié kiemelt szerepet jat-
szik a gazdasag versenyképességének megtartasa-
ban és novelésében, akdr nemzetgazdasagi szinten
akar egy vallalat (szervezet) szintjén értelmezziik
is ezt az Gsszefiiggést.

Az innovaci6é egy kreativ Gtlet megvalositasi
folyamatat jelenti, amely tulajdonképpen megva-
l6sitja az otletet. A kreativitastol annyiban kilon-
bozik, hogy olyan folyamatot jel6l, amelynek egyik
elsé dllomdasa maga a kreativitas, vagyis az alkoto-
erd, az Uj elképzelés, amely alapjat képezi a fejlesz-
tésnek. Az innovacié motivacios hatterét vizsgalva
alapvetéen két tényezét fedezhetiink fel: a techno-
logiai bazist és a piaci indittatdst. A piaci indittatas
a fogyasztok részérdl felmeriilt igény kielégitésére
keres technologiat, megoldasi mdodszereket. A ki-
indulépont itt a marketing, az igények pontos fel-
mérése és pontositisa. A technologiai indittatas
ezzel szemben egy Uj technoldgiabdl indul ki, és
annak felhasznalasahoz keres tizleti feltételeket.
A technoldgiai bazisu innovacié is igénybe veszi
a marketinget, hogy segitségével feltérképezze az
igényeket. SzélsGséges esetben az is el6fordulhat,
hogy a marketing eszkozeinek segitségével 1j igé-
nyeket alkotnak, hogy a technologia gazdasagilag
is hasznosithaté legyen. Az utdbbi években a piaci
indittatds egyre erdsebb térhdditasat figyelhetjiik
meg.

Beldthato, hogy az innovacié a mindség folya-
matos valtoztatdsaval jar egyilitt. Az innovacio
tehat altaldnos értelemben a ma valdsiagabol a
holnapba vezet6 tudatos tevékenység, annak ta-
mogatasa, hogy a megszerzett ismeretek javulo
mindséget biztositsanak. Az innovaci6 a megszer-
zett tapasztalatok, az 1j ismeretek hasznositasat
jelenti az egészség, a kornyezet megérzésében,
az oktatds, a termékek és szolgaltatasok korének
bévitésében és mindségének javitdsaban. Az inno-
vacid tehat nemcsak a muszaki életben megfogal-
mazott értelemmel bir, hanem gj értelmet is kap: a
tudomany, az ipar, a gazdasag eredményeit kell az
ember életmindsége szempontjabodl Gsszesiteni, és
korlatozni kell a profit dominancidjat. Mértékado
szakmai korok véleménye szerint a mai globalis vi-
lagban az innovacié-menedzsment - kapcsolodva
a mindségmenedzsmenthez - lesz a legfontosabb

hajtéeré nem csak a vdllalkozasok életében, ha-
nem a nemzetgazdasagok teljesitményének nove-
lésében és az orszagok lakosai életszinvonaldnak
javitasaban is.

Lapunk jelen szama kiemelt figyelmet szentel az
innovacio és a mindség témakorének. Vezetd cik-
kiink részletesen elemzi e két fogalom, valamint a
versenyképesség Osszefliggéseit. A szerzd Kkifejti,
hogy a gazdasagi novekedés csak az olyan innova-
ciok periodikus felszinre keriilése esetében lehet-
séges, amelyeket a piac is elfogad. A vallalkozasok
nem képesek hosszu tdvon életben maradni piac-
képes és profitot biztosité innovacidk nélkil. Fon-
tos az innovativ valtozdsok nagysaga, iranya és se-
bessége is. A fenntarthato kivalésag azonban csak
nagy valtozasokon és nagyardnyd innovacidkon
keresztil érhetd el. A cikk rdmutat tovabbd, hogy
jelenleg még nincs egy altalanosan elfogadott kon-
cepcié a mingségmenedzsment és az innovacio-
menedzsment strukturalis viszonydra, az azonban
megfigyelhet, hogy a min6ségmenedzsmentnek
a vallalatiranyitasba vald egyre erételjesebb integ-
raldsa és a min6ségmenedzsment széles kort tér-
hoditasa kovetkeztében a mindségiigyi diszciplina
gazdasagi sulya jelentésen megnovekedett.

Egy masik kozleménylink a kormdanyzati KFI
(kutatas, fejlesztés, innovacid) politika stratégiai
prioritasait ismerteti. Az EU 2020 stratégia egyik
kiemelt céljaként megfogalmazott intelligens no-
vekedéshez, valamint a tuddson és innovacion ala-
pulé gazdasag kialakitasdhoz kapcsoléddéan Ma-
gyarorszag célja, hogy 2020-ig 1,8%-ra novelje a
GDP aranyos K+F raforditasok aranyat. A kitizott
célt Magyarorszag az er6forrasoknak a kiemelked6
megtérilést igérd teriiletekre torténd koncentra-
lasaval érheti el, amelyek azonositdsa a Kormany
altal 2013 juliusaban elfogadott Befektetés a Jo-
v6be - Nemzeti Kutatds-fejlesztési és Innovdcids
Stratégia 2020 keretében megtortént. A stratégia
célrendszere és horizontalis szemlélet(i prioritdsai
alapjat képezik a 2014-2020 évekre sz616 KFI terve-
zés struktarajanak.

A fentieken kiviil olvasdink még megismerked-
hetnek tobbek kozott az innovacié projektszem-
léleti megkozelitését, az innovacioé tandsitasanak
problémajat, az értékelemzés bevezetésének és
miikodtetésének témajat és egy integralt irdnyitasi
rendszer bevezetésének tapasztalatait targyalo ira-

sainkkal is.
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