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1063 Budapest, Munkácsy M. u. 16.
Levelezési cím: 1387 Budapest, Pf: 17.

tel: +36 1 312 2213 | fax: +36 1 332 0787 | www.ifka.hu

Meghívó
Szeretettel meghívjuk Önt és munkatársait „A 
Mikulás is benchmarkol – 7.” Konferenciánkra, 
melyet 2013. december 5-én (csütörtökön) rende-
zünk meg a Hotel Benczúr – Budapest termében 
(1068 Budapest, Benczúr u. 35.).

A részvételt minden olyan egyénnek, vállalko-
zásnak, profit és nonprofit szervezeteknek ajánl-
juk, akik fontosnak tartják az egymástól való ta-
nulást és szeretnének többet tudni a legjobbak 
ezirányú módszereiről, tapasztalatairól.

A konferencián a legjobb hazai szakemberek tar-
tanak tájékoztatást a beszállító fejlesztés területén 
elért eredményeikről. Az előadók által bemutatan-
dó jó gyakorlatokkal tovább színesedhet a bench-
marking eszközök és módszerek kelléktára.

Társszervezők: ISO 9000 FÓRUM, EOQ Ma-
gyar Nemzeti Bizottság, Magyar Minőség Társa-
ság, TQM Szövetség, TÜV Rheinland InterCert 
Kft.

Médiatámogatók: Magyar Minőség, Minőség 
és Megbízhatóság, TelePress online hírportál, MISZ 
Hírlevél, Gazdaság és Közélet, Ma & Holnap, Zöld 
Ipar Magazin, Felnőttképzési Figyelő, Logisztikai 
Magazin, TRANSPACK Csomagolási, anyagmoz-
gatási, logisztikai szaklap, RAABE Tanácsadó és 
Kiadó Kft.

A konferenciával kapcsolatos információk, elő-
zetes program megtalálható a www.mik.hu webol-
dalon.

J E L E N T K E Z É S
„A MIKULÁS IS BENCHMARKOL – 7.” konferenciára

Időpont: 2013. december 5. (csütörtök) – 09.00 - 14.45 óráig
Helyszín: Hotel Benczúr – Budapest terem (1068 Budapest, Benczúr u. 35.)

A jelentkezéseket 2013. november 29-ig kérjük az IFKA Iparfejlesztési Közhasznú Nonprofit Kft.-be az
+36 1 332 - 0787-es faxszámra, vagy a szodi@ifka.hu e-mail címre küldjék vissza.

Cégnév:  ......................................................................................................................................................................................................

Cím:  ..............................................................................................................................................................................................................

Név:  .............................................................................................................................................................................................................

Beosztás:  ....................................................................................................................................................................................................

Telefon:  .................................................  Fax:  .................................................  E-mail:  .........................................................................  
Vegetáriánus étkezés:  igen        nem  
Részvételi díj: 20.000 Ft + ÁFA / fő 
Dátum:                                                                            Aláírás:

Részletes információ: IFKA Iparfejlesztési Közhasznú Nonprofit Kft., 1063 Budapest, Munkácsy Mihály u. 16.
Tel: +36 (1) 332 – 0362, Fax: + 36 (1) 332 - 0787, e-mail: szodi@ifka.hu,  http://www.ifka.hu

A jelentkezési lap kitöltése és részünkre való megküldése megrendelésnek minősül, és fizetési kötelezettsé-
get von maga után. Lemondást 3 napon belül írásban fogadunk el.
Abban az esetben küldünk értesítőt, ha nem lesz megtartva a konferencia.

 
1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b., KÖZHASZNÚ TÁRSADALMI SZERVEZET, Alapítva: 1972 
Felnőttképzési nyilvántartási szám: 01-0474-05, Intézmény-akkreditációs lajstromszám: AL-1723 
1530 Budapest, Pf. 21, Tel.: 2128803, 2251250, Fax: 2127638, http://eoq.hu, E-mail: info@eoq.hu 
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„A Mikulás is benchmarkol - 7.” konferencia 
(2013. december 5. Budapest, Hotel Benczúr)

A konferencia védnöke: Prof. Dr. Cséfalvay Zoltán 
parlamenti és gazdaságstratégiáért felelős állam-
titkár – Nemzetgazdasági Minisztérium

A sorrendben A Mikulás is Benchmarkol - 7. 
Konferenciánk ahhoz a kormányzati törekvéshez 
csatlakozik, amely a termelés felfuttatása, és ez-
zel együtt új munkahelyek létesítése útján kíván-
ja gazdaságunkat fellendíteni. Ebben a törekvés-
ben az egyik, legkézenfekvőbb módszer a hazai 
KKV-k felkészítése, alkalmassá tétele arra, hogy a 
végtermékelőállítók beszállítóivá váljanak, ezzel új 
munkahelyeket teremtve, importot váltsanak ki.

Konferenciánkon azt a módszert követjük, hogy 
a kormányzati célok és módszerek ismertetése 
után, az érintett felek, vagyis 

• egyrészről a befogadó nagyvállalatok,
• másrészről a sikeres KKV beszállítók cseré-

lik ki tapasztalataikat, sikereiket és esetleges 
kudarcaikat egymás és a jövőbeli partnerek 
okulása céljából.

A fentiek figyelembevételével a Konferenciánkon 
való részvételt ajánljuk a már ma is aktív és passzív 
beszállítóknak, hogy tanulhassanak egymás mód-
szereiből. Ezen kívül azoknak a szervezeteknek 
ajánljuk különösen, amelyek stratégiai célként 
tűzték ki, hogy felfejlődve, beszállítóként kíván-
nak a közeli jövőben tevékenykedni.

Program

09.00 – 09.30 Regisztráció

09.30 – 09.45 Levezető elnök: Sződi Sándor minő-
ségügyi és oktatási vezető – IFKA 
Ipar-fejlesztési Közhasznú Nonprofit 
Kft.
Megnyitó: Dr. Bárdos Krisztina ügy-
vezető igazgató – IFKA Iparfejlesztési 
Közhasznú Nonprofit Kft. 

09.45 – 10.30 Aktuális gazdaságstratégiai kér-
dések. A beszállítók fejlesztése 
Prof. Dr. Cséfalvay Zoltán államtitkár 
– Nemzetgazdasági Minisztérium

10.30 – 10.40 „A Mikulás is benchmarkol-6.” 
konferencia legjobb előadója díj 
átadása

10.40 – 11.05 NI a beszállítókért
Dr. Ábrahám László ügyvezető igaz-
gató – National Instruments Hun-
gary Kft.

11.05 – 11.30 Szünet

11.30 – 12.00 Lakics Kft. az „Év kiváló Beszállí-
tója”
Lakics Péter ügyvezető – Lakics Gép-
gyártó Kft.

12.00 – 12.25 SMR és a beszállítók segítése
Tibori-Pál Levente vezérigazgató – 
SMR Hungary Bt.

12.25 – 13.30 Ebéd

13.30 – 13.55 Beszállítók fejlesztése a Conti-
nental Automotive Hungary Kft.-
ben
Hortobágyi Csaba minőségügyi 
vezető – Continental Automotive 
Hungary Kft.

13.55 – 14.20 Beszállítófejlesztési programok 
a kiemelt járműipari központok-
ban
Pomázi Gyula ügyvezető igazga-
tó – Provice Üzleti és Informatikai 
Tanácsadó és Szolgáltató Kft.

14.20 – 14.45 Az OTP Bank ajánlatai
Harnóczi György termékvezető – 
OTP Bank Nyrt.

14.45   A konferencia zárása

A programváltoztatás jogát fenntartjuk! 

Társszervezők: ISO 9000 FÓRUM, EOQ Ma-
gyar Nemzeti Bizottság, Magyar Minőség Társaság, 
TQM Szövetség, TÜV Rheinland InterCert Kft.

Médiatámogatók: Magyar Minőség, Minőség 
és Megbízhatóság, TelePress online hírportál, MISZ 
Hírlevél, Gazdaság és Közélet, Ma & Holnap, Zöld 
Ipar Magazin, Felnőttképzési Figyelő, Logisztikai 
Magazin, TRANSPACK Csomagolási, anyagmoz-
gatási, logisztikai szaklap, RAABE Tanácsadó és 
Kiadó Kft.
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Új vagy meghosszabbított érvényű EOQ MNB
tanúsítvánnyal rendelkező szakemberek jegyzéke
EOQ MNB TQM Menedzser
Horváth András Óbudai Egyetem Bánki Donát Gépész és  Budapest
 Biztonságtechnikai Mérnöki Kar 
Horváth Richárd Óbudai Egyetem Bánki Donát Gépész és  Budapest
 Biztonságtechnikai Mérnöki Kar 
Kanyó Gábor Györgyné ISD Dunaferr Zrt. Minőségügyi és Környezetvédelmi  Dunaújváros
 Igazgatóság 
Krizsán József FERZOL Lemezmegmunkáló Kft. Tápiószőlős

EOQ MNB Minőségügyi Auditor
Mersich Béla GTS Hungary Távközlési Kft. Budaörs
Mesterházi Sándor CELLCOMP Kft. Celldömölk

EOQ MNB Minőségügyi Rendszermenedzser
Anda Tivadar MÁV-TRAKCIÓ Zrt. Budapest
Berger Bernadett Nyírő Gyula Kórház Budapest
Bobor Roland Nestlé Hungária Kft. Miskolc
Czagányi Zoltán CE Certiso Kft. Budaörs
Dr. Magyar Éva egyéni vállalkozó Budapest
Eőry Dénes Visegrádi Ásványvíz Kft. Visegrád
Győri Anikó TEVA Gyógyszergyár Zrt. Debrecen
Horváth András Óbudai Egyetem Bánki Donát Gépész és  Budapest
 Biztonságtechnikai Mérnöki Kar 
Horváth Richárd Óbudai Egyetem Bánki Donát Gépész és  Budapest

Biztonságtechnikai Mérnöki Kar 
Hullán Szabolcs Országos Atomenergia Hivatal Budapest
Kanyó Gábor Györgyné ISD Dunaferr Zrt. Minőségügyi és Környezetvédelmi  Dunaújváros
 Igazgatóság 
Karkecz János Magyar Honvédség Légijármű Javítóüzem Kecskemét
Kiss Attila Magyar Honvédség Légijármű Javítóüzem Kecskemét
Koncz Annamária Robert Bosch Elektronika Kft. Hatvan
Krizsán József FERZOL Lemezmegmunkáló Kft. Tápiószőlős
Mesterházi Sándor CELLCOMP Kft. Celldömölk
Puskás László MVM Paksi Atomerőmű Zrt. Paks
Seres Mária FÉMALK Zrt. Budapest
Suller Tamás HBPO Manufacturing Hungary Kft. Kecskemét
Szántó Enikő Systrans Rendszerintegrátor Kft. Budapest
Szigetiné Erdei Andrea Országos Meteorológiai Szolgálat Budapest
Virág Tamás MÁV Zrt. Budapest
Zorgel Ildikó BOMBARDIER Transportation Hungary Kft. Mátranovák

EOQ MNB Élelmiszerbiztonsági Rendszermenedzser
Doma István Creodo Bt. Szolnok

EOQ MNB Információbiztonsági Auditor
Mersich Béla GTS Hungary Távközlési Kft. Budaörs
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A Magyar Minőség legutóbbi
számainak tartalomjegyzéke

MAGYAR MINŐSÉG XXII. évfolyam 08-09. szám 2013. augusztus-szeptember

SZAKMAI CIKKEK, ELŐADÁSOK
Úton a megoldás alapú gondolkodás felé: a szolgalatosodás jellemzői a magyarországi termelővállalatoknál 

2. rész – Demeter Krisztina–Szász Levente
Pályázati projektek minőségmenedzsmentjének támogatása – Dr. Berényi László–Ligetvári Éva
A minőségkörök, a minőség-javító csoportok 2. rész – Tóth Csaba László–Tóth László
A minőség és a humán erőforrás kapcsolata – Dr. Mokrainé Orosz Angéla
Az 5Mu alkalmazása a Lean menedzsmentben – Fehér Ottó
Jók a legjobbak közül – Beszélgetés Bárányi Bélával – Sződi Sándor

A TÁRSASÁG HÍREI ÉS PROGRAMJAI
A Magyar Minőség Társaság tervezett programjai
Bemutatkozik a Környezetbarát Termék Nonprofit Kft.

HAZAI ÉS NEMZETKÖZI HÍREK, BESZÁMOLÓK
„A Mikulás is benchmarkol - 7.” Konferencia 2013. december 5.
Meghirdették az ez évi Gábor Dénes Díjat

A TÁRSASÁG ÚJ TAGJAI
Köszöntjük a Magyar Minőség Társaság új tagjait!

EOQ MNB Információbiztonsági Rendszermenedzser
Mersich Béla GTS Hungary Távközlési Kft. Budaörs
Puskás László MVM Paksi Atomerőmű Zrt. Paks

EOQ MNB Környezeti Auditor
Fürdős Gábor CELLCOMP Kft. Celldömölk
Mesterházi Sándor CELLCOMP Kft. Celldömölk

EOQ MNB Környezeti Rendszermenedzser
Fürdős Gábor CELLCOMP Kft. Celldömölk
Mesterházi Sándor CELLCOMP Kft. Celldömölk

EOQ MNB Minőségirányítási Megbízott
Bede Sándor Gondviselés Patika 95 Bt. Szob
Csörge Zoltán Pirazol Kft. Salgótarján
Nagy Gergely MST Zöldség Kft. Budapest
Szabó Péter Pentstor Service Kft. Százhalombatta
Takács Péter Nándor PLÁNE Mérnökiroda Kft. Budapest
Tóth László egyéni vállalkozó Budapest
Zámbori György Primus Kft. Gödöllő

Az EOQ MNB regisztrációval rendelkező minőségügyi szakemberek elérhetőségének aktuális adatai megta-
lálhatók http://eoq.hu/regist honlapon.



nemzeti minőségpolitikai szakfolyóirat

MEGRENDELÉS

Postázási cím:
Név :.................................................. Cégnév: .................................................................................................................................................................................
Ir. szám: .........   Város: .................................  Utca: ..........................................................................................................................................................................

Elektronikus cím: ……………………………….@ ................................................................................................................................................
Számlázási cím (ha eltér a postázási címtől):                                                                                                   Adószám:

Cégnév: ............................................................................................................................................................................................................................................
Ir. szám: .........   Város: .................................  Utca: ..........................................................................................................................................................................

Ügyintéző: ………………………  Telefon: ……………  Fax: …………..  e-mail: ............................................................................... ...........

Kelt: ..............................................................................................
                                                                                                                                                                                     .........................................................................

                                                                                                                                                                                                                     (cégszerű) aláírás

A megrendelést a következő címre kérjük: EOQ MNB; 1530 Budapest, Pf. 21. Tel: (06 1) 212 8803; Fax: (06 1) 212 7638; E-mail: info@eoq.hu

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottság a „Minőség és Meg-
bízhatóság” című nemzeti minőségpolitikai szakfolyó-
iratát kéthavonta, évente 6 füzetben több mint 2000 
példányban a feltüntetett jogi tagok támogatásával adja 
ki. A 48. évfolyamába lépő és elektronikus formában is 
megrendelhető szakfolyóirat célja, hogy nyilvánosságot 
biztosítson a minőségügy elméleti és gyakorlati kérdé-
seivel kapcsolatos nemzetközi és hazai trendeknek, élen-
járó tapasztalatoknak, elemzéseknek, módszereknek, 
tanulmányoknak, esetleírásoknak és véleményeknek.

A szakfolyóirat főbb témakörei a következők: minő-
ségpolitika; irányítási rendszerek, módszerek, techni-
kák és modellek, valamint az önértékelés, minőségdí-
jak; tanúsítás, akkreditálás; fogyasztóvédelem; szabvá-
nyosítás, mérésügy; a minőségügy alapfogalmai és egyes 
szakágazatok minőségszabályozásának újdonságai.

A szakfolyóirat kitekintést nyújt a külföldi minőség-
ügyi szakirodalomba. Lehetőségünk van az Amerikai 
Minőségügyi Szervezet (ASQ) „Quality Progress” és a 
Német Minőségügyi Szervezet (DGQ) „Qualität und 

Zuverlässigkeit” szakfolyóiratok válogatott cikkeinek és 
azok fordításainak, valamint szemelvények közlésére.

A folyóirat lehetőséget nyújt marketing jellegű fizetett 
minőségügyi közlemények és hirdetések (beleértve az ál-
láshirdetéseket) közzétételére is. A hirdetési alapdíjakat a 
szakfolyóirat honlapon lévő médiaajánlata tartalmazza.

A kéziratok a szerkesztőségnek (tel: +36 1 212-8803; 
e-mail: info@eoq.hu) elektronikus formában folyama-
tosan küldhetők be az EOQ MNB honlapján és a szak-
folyóiratban közzétett útmutató szerint (www.eoq.hu/mm).

A „Minőség és Megbízhatóság” című nemzeti minő-
ségpolitikai szakfolyóirat a 2014. évben is változatlan 
oldalszámmal évente 6 füzetben jelenik meg. Áraink – 
az elektronikus változat megrendelése kivételével – vál-
tozatlanok maradnak. Az elektronikus változat felhasz-
nálónév és a jelszó segítségével a friss számok mellett 
tartalmazza a hozzáférést a „Minőség és Megbízható-
ság” korábbi füzeteihez 2006-ig visszamenőleg. A meg-
rendelés vagy módosítása az alábbi formanyomtatvá-
nyon lehetséges.

1. Megrendelem 2014. évtől továbbra is változatlan áron a „Minőség és Megbízhatóság” szakfolyóirat nyomtatott és elektronikus változatát, ennek együttes ára 
10000 Ft + csomagolási és postai költségek + ÁFA (összesen: 12631 Ft/6x1 füzet/év):

füzet példányszáma

2. Megrendelem 2014. évtől továbbra is változatlan áron a „Minőség és Megbízhatóság” nyomtatott füzeteinek postai megküldését, amelynek ára 7200 Ft + 
csomagolási és postai költségek + ÁFA (összesen: 9075 Ft/6x1 füzet/év):

füzet példányszáma

3. Megrendelem 2014. évtől  a  „Minőség és Megbízhatóság” elektronikus változatát, amelynek ára 6000 Ft + ÁFA (összesen: 7620 Ft/év)
                                                                                                                                                                                                                                                             igen

Tudomásul veszem, hogy ez a megrendelés visszavonásig érvényes, a kiadó évente számláz, és – előzetes tájékoztatás mellett – fenntartja a jogot az előfizetési díj 
módosítására.



EOQ MNB – K N Hat Szigma Zöldöves minőségügyi szakember képzés
20 kreditpont

2013. november 4-5., 11-12, 18-19.

K N – EOQ MNB Lean Menedzsment képzés
20 kreditpont

2013. november 7-8., 13., 20-21., 28.

IFKA – EOQ MNB Önértékelési szakértő képzés
2013. november 12-13., 19-20., 26-27., december 3-4., 10-11.

EOQ MNB Minőségügyi Auditor intenzív (5 napos) tanfolyam
2013. november 20-22., 25-26.

EOQ MNB – K N Belső Auditor (3 napos) 10 kreditpont
2013. november 28-29., december 6.

EOQ MNB tanúsítványt adó Feketeöves Statisztikus képzés (2 napos) – 10 kreditpont
2013. december 4., 11.

EOQ MNB Szintentartó tanfolyam 10 kreditpont
2013. december 9-10.

EOQ MNB Szintentartó tanfolyam 10 kreditpont
2014. március 3-4.

EOQ MNB Információbiztonsági Rendszermenedzser intenzív tanfolyam
15 kreditpont

2014. március 10-14.

EOQ MNB Minőségügyi Rendszermenedzser intenzív (5 napos) tanfolyam
15 kreditpont

2014. március 19-21., 27-28.

EOQ MNB tanúsítványt adó Zöldöves Statisztikus képzés (2 napos) – 10 kreditpont
2014. március 25., április 1.

VALIKO

VALIKO

VALIKO

VALIKO

Megjegyzések:
• Jelentkezését csak kitöltött jelentkezési lap alapján tudjuk elfogadni, ami szerződésnek minősül. A jelentkezési lapok a honlapon (www.eoq.hu) megtalálhatók

vagy az EOQ MNB KözpontiTitkárságán (info@eoq.hu) igényelhetők.
• hol nem talál jelentkezési lapot, a vonatkozó tanfolyam megnevezése mellett kérjük a résztvevő nevének, munkahelyének és elérhetőségének

megküldését az EOQ MNB címére a jelentkezési lap eljuttatásához.
• , kávé, üdítő, aprósütemény), a tananyag, a felmerülő vizsga és a regisztráció, valamint sikeres vizsgázók számára

azEOQoklevélésplasztikkártya,továbbáazEOQMNBhonlapján,a„MinőségésMegbízhatóság”szakfolyóiratbanésazEOQM
• A díjtétel tartalmazza az EOQ MNB tagsági díjat is „Az EOQ szakember-tanúsítás általános követelményrendszere – Tájékoztató a képzésben résztvevő szakembe-

rek részére”című dokumentum 2. mellékletében foglaltak szer
• A tanfolyamok helyszínét a részletes programmal együtt a tanfolyam indítása előtt mintegy 2 héttel a résztvevőkkel közvetlenül közöljük.

Dr. Molnár Pál
felnőttképzési vezető

A honlapunkon

A díjtétel tartalmazza a tanfolyamon való részvétel (ebéd
NBÉvkönyvbenvalóközzétételköltségeit.

int.


