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Az EOQ MNB 2010. évi Kozgyiilése

2010. mdjus 11-én a Foldmiivelésiigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium szinhdztermében tartotta idei

Koézgytilését az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsdga.

Dr. Molndr Pl elnék megnyito beszédében iidvézélte a résztveviket, majd dtadta a szot az EOQ MNB
a]e]nékének Dr Ba]ogh Albertnek aki ,,Az zij ISO 9004 -es szabvény” cimmel tartott elé’adést Hangszi—

//////

tlzi ki célul, timogatja az 6nértékelést, tovabbd - a vevékon tu]menoen minden érdekelt fél igényeivel
és elvdrdsaival foglalkozik, azok kiegyensulyozott kielégitésére térekedve, és utmutatdst ad a szervezet
teljes miik6désének mddszeres és folyamatos fejlesztésére. A jelenleg még véleményezés alatt allo MSZ
ISO 9004:2010 szabvdnytervezet magyar forditdsa mdr elkésziilt, amely oktatdsi segédletként barmikor

kozkinccesé tehetd.

A napirend elfogaddsa

A Kozgytilés résztvevéi részérdl a meghivoban ki-
kiildott napirenddel kapcsolatban hozzaszélas vagy
kiegészités nem hangzott el, igy azt a jelenlevék
egyhangulag, tart6zkodas és ellenszavazat nélkiil el-
fogadtak. Ezutdn megvalasztasra keriiltek a Kozgyti-
lés kozremtikodd tisztségviselSi: a jegyz8konyv-
vezetdk, a jegyz6konyv-hitelesiték, a Jel6ls Bizott-
sag, a Mandatumvizsgalo6 és Szavazatszed$ Bizott-
sag.

A kozremiikodd tisztségvisel6k megvalasztasa
utan Dr. Molndr P4l két bejelentést tett:

Foldesi Tamds 2010. madrciusdban betoltotte 90.
életévét, amihez a Kozgytilés résztvevSinek nevében
gratulalt és jo egészséget kivant.

Ndndorfi Gyuldné Dr.-t a Kozgytilés napjara es6
sziiletésnapja alkalmdbdl szintén koszontotte.

Ezt kovetSen atadta a levezetd elnoki tisztséget
Palléné Dr. Kisérdi Imoldnak. A levezetd elnok fel-
kérte Dr. Molndr Pilt az EOQ MNB 2009. évi tevé-
kenységének értékelésére.

Az elmult évben végzett munka és a jov4
feladatainak attekintése

Dr. Molndr P4l elnok a 2009. év legfontosabb ered-

ményeit a kovetkez8k szerint foglalta ossze:
1. Az EOQ MNB egyéni taglétszamat tekintve a ko-

rabbi kisebb visszaesés utan elérelépés mutatko-
zik. Ezzel szemben a jogi tagok szama sajnalatos
moédon tovabb csokkent, némileg kovetve a ha-
ranggorbe alakjat. A tagsagukat a nehéz gazdasagi
viszonyok kozott is megtarté szervezetekre
ugyanakkor jellemzd a nagyobb elkotelezettség és
a jobb fizetési fegyelem. Az egyéni tagok szdma
2009-ben 1750 f6t tett ki, a jogi tagok szdma 335
volt.

2. A 20 Szakbizottsag Osszesitett taglétszama 2920 6
(egyes tagok ugyanis tobb szakbizottsagban tevé-
kenykednek); a szakbizottsiagi rendezvények
szama 2009-ben 62 volt. Az EOQ MNB vezetése
tovabbra is kiemelten fontosnak tartja a Szakbi-
zottsagok munkdjat. Ami a rendezvényeket illeti,
nem annyira azok szdma, mint inkdbb a monda-
nivalo és a szakmai hatds a lényeges. Sajat szakte-
riiletiikon beliil a Szakbizottsagok a mindségiigy
élenjaroi, akik a legidGszertibb kérdésekkel fog-
lalkoznak. Kiilénosen figyelemreméltd az egyiitt-
miikodés és az egymastdl vald tanulds. Legjobban
teljesit az Elelmiszeripari, az Informatikai, a Kor-
nyezetvédelmi és a Fenntarthatdsagi Szakbizott-
sdg. A huzamosabb ideje — tobb mint egy éve —
fenndll6 személyi problémdk miatt a Vezet3ség és
a Valasztmany felfiiggesztette a Metroldgiai Szak-
bizottsdg miikodését, de id6kozben Galla Janosné
kozremiikodésével megkezd3dott a Szakbizottsag
Ujraszervezése.
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3. A 1égikozlekedési problémak (vulkani hamu)
miatt elmaradt az EOQ vezetd testiileteinek Bled-
ben (Szlovénia) tervezett iilése, de valamennyi
irdsos anyagot megkiildték a tagszervezeteknek,
igy az irasbeli és a telefonos egyeztetések alapjan
gyakorlatilag kialakultak a végleges allaspontok.

. Rendkiviil szigortan veszik az EOQ-ban a tagdij-
fizetési fegyelmet: a szerb, a szlovék és a gruz tag-
szervezet utols6 figyelmeztetésben részesiilt, s6t
a szerb szervezet kizdrasdval kapcsolatos eljarast
mar meg is inditottak. Ugyanakkor rendkiviil jol
teljesit Uj nemzeti képvisel6ként a Maltai Ipari
Kamara, és benyujtottdk a PRU felhatalmazas
irdnti kérelmiiket is. Uj és er6s tagjelolt szerveze-
tekkel tortént hivatalos kapcsolatfelvétel fror-
szagban, az Egyesiilt Kiralysagban, Hollandidban
és Izlandon.

. A Portugal Mindségiigyi Szervezet és a Francia
MFQ a kormdnyzati megbizasok megujitasa ko-
vetkeztében elkertiilte a cs6dkozeli helyzetet, de
mindkét esetben felfiiggesztették a PRU felhatal-
mazast.

. Az 54. EOQ Kongresszus (Izmir, 2010. oktober
26-27.) jelmondata: ,Nemzetek orokségére épiil a
jov6 mindsége”. A részvételi dij: 750 EUR, 2 éj-
szakdval. Magyar részrél 1 elfogadott és 1 tartalék
el6addssal rendelkeziink.

. A Budapesten 2011. junius 21-23. kozott valoszi-
ntileg az Europa Hotels & Congress Centerben
megrendezésre keriil§ 55. EOQ Kongresszus egy-
ben Mindségiigyi Vilagkongresszus is lesz, ame-
lyet 3 évenként rendeznek meg felvéltva mdas-mas
kontinensen (2002: Harrogate, 2005: Tokid, 2008:
Houston). A budapesti helyszin elfogadasat nagy-
mértékben megerdsitette az a tény, hogy 2011.
elsé félévben Magyarorszag tolti be az EU elnoki
tisztségét. El6kongresszusi szimpdziumok meg-
tartdsat is tervezziik agrar-mindségpolitika, koz-
igazgatds, egészségligy, oktatds és kornyezet-
védelem, valamint fenntarthatésdg témakorben.
Az eseményekkel egy idében szintén Budapesten
keriil megrendezésre a Nemzetkozi Mindségiigyi
Akadémia (IAQ) 3 évenként esedékes tiszttjito
Kozgytilése. A Mindségiigyi Vilagszovetség tag-
szervezeteinek talalkozdjat eredetileg Szentpéter-
varra tervezték, de elképzelhetd, hogy végiil az is
Budapesten lesz, ami mar til nagy megterhelést
jelentene az EOQ MNB szamadra. Dr. Molndr P4l
nyomatékosan kérte a jelenlevéket, hogy minden
eszkozzel (részvétellel, gondolatilag, elkotelezett-
séggel, népszertsitéssel) segitsék a 2011. évi pro-
minens rendezvénysorozat megszervezését.

8. Az EOQ szakember-regisztracié tovabbra is igen

sikeres projektnek szamit: 2010. aprilis 17-ig 6sz-
szesen tobb mint 65 ezer oklevelet adtak ki. Ma-
gyarorszag az Osszes kiadott oklevelek szamat
tekintve (2047) a hetedik helyre lépett el6, meg-
el6zve a Cseh Koztarsasagot, amely harom évvel
korabban, 1995-ben kapta meg a felhatalmazast.
Ugyanakkor a lakossag szamadra vetitve a kiadott
oklevelek szdmat, Magyarorszag — Ausztria és
Svajc mogott — a harmadik helyen all. A nemzeti
hataskorben levd kétnapos szintentarté tanfolya-
munk nemzetkozi szinten is elismert. A harmo-
nizalt kovetelményrendszer nyilvanossa tétele
még vita targyat képezi, de a szakember-tanusitas
mindenképpen az arra felhatalmazott EOQ tag-
szervezetek privilégiuma marad. Jelenleg 30 har-
monizalt kovetelményrendszer 1étezik (ebbdl 15
Magyarorszagon is be van vezetve 5 elismert Kép-
zési Kozpont kozremtikodésével), de német el6-
készités alatt all az ,EOQ Hat Szigma Z6ld Oves”
képzés, és a ,Quality Austria” tanfolyamok meg-
inditasat tervezi a ,Lean Management” teriiletén
is. Az EOQ MNB érvényes akkreditacidval ren-
delkezik az EOQ és a FAT (Feln6ttképzési Akk-
reditalé Testiilet) részérdl. Igen 6rvendetes, hogy
a Szegedi Tudomdnyegyetem Mérnoki Kardn
2010. februarban EOQ okleveles szakirdnyu to-
vabbképzés indult. Permanens feladatunk az
EOQ MNB oklevelek szamdnak, ismertségének és
elismertségének novelése.

. A Kozhasznusagi Jelentés szerint az EOQ MNB

2009-ben is sajat Alapszabdlya és a hatdlyos jog-
szabélyok szerint végezte tevékenységét. Osszes-
ségében igen kedvezd évet zartunk: a sajat téke
jelentésen emelkedett a targyévi eredmény révén.
A tagdijaknal az éves elSiranyzathoz képest némi
elmaradas tapasztalhatd, ami annak tudhatd be,
hogy az j EOQ oklevelesek 3 évig tagdijmentes-
séget élveznek. Az IAMA Vildgférum helyi szer-
vezési feladatainak elldtdsa eredményeként mind
a bevételek, mind a kiaddsok jelentés mértékben
megemelkedtek, mikézben — 6rvendetes médon
—az eredmény is szamottevd tobbletet mutat, ki-
egyenlitve a 2007. és a 2008. év veszteségeit, igy
az elmult 3 évre vonatkozdan egy szerény (min-
tegy 800 ezer forint) nyereség jon ki, amit a ked-
vez6 konyvvizsgdldi jelentés is megerGsit.
Jellemz6 a miikodési és a bérkoltségekkel valo ta-
karékoskodas.

10. Az Izraeli Mindségiigyi Szervezet magyar szar-

mazasti nemzetkozi igazgatdt valasztott, ezért dl-
tala specidlis meghivast kaptunk az altaluk
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szervezett XVIII. Nemzetkozi Mindségiigyi
Konferencidra (Tel Aviv, 2010. november 15—
17.).

11. EOQ brostra jelent meg kozds angol szoveggel
és egy nemzeti oldallal magyarul; a kiadvanybdl
1000 példanyt rendeliink.

Mindent egybevetve megallapithat, hogy 2009
rendkiviil sikeres éviink volt. Tekintve, hogy na-
gyon sokan lelkesen segitenek nekiink és jol tudunk
egyiittmiikodni a partnereinkkel, nyugodt szivvel
folytathatjuk a 2010. évi feladatok ellatdsat és néz-
hetiink szembe a 2011. év nagy kihivdsaival.

Az Ellendrz6 Bizottsig elnokének jelentése

Gyaraky Zoltdn, az EOQ MNB Ellenérz8 Bizottsa-
ganak elnoke tavollétében Varga Sandorné, az EOQ
MNB Ellenérzé Bizottsaganak tagja olvasta fel a Bi-
zottsag jelentését. A rendelkezésre bocsatott doku-
mentumok alapjan megallapitast nyert, hogy —
amint arra a fliggetlen konyvvizsgdld jelentése is
utal —az EOQ MNB szervezeti mtikodése és gazdal-
koddsa 2009-ben is megfelelt a jogszabalyokban és
az Alapszabalyban meghatarozott feltételeknek. Az
EOQ MNB tdrsadalmi elismertségét rendkiviili
modon erdsitették a nagy kozponti rendezvények,
mindenekel6tt a XIX. Elelmiszer- és Agrargazdasagi
Vilagférum és Szimpoézium megrendezése (Buda-
pest, 2009. junius 20-23.), illetve az aktiv bekapcso-
l6das mas rendezvények el6készitésébe. Az elmult
évekhez hasonldan a szakbizottsagi munka 2009-
ben is dontd részét képezte az EOQ MNB tevékeny-
ségének.

Hozzasz6lasok, vita és szavazds
a beszamoldk elfogadasardl

Palléné Dr. Kisérdi Imola roviden 6sszefoglalva az
elhangzott beszamoldkat, kiilon kiemelte a pénzgaz-
dalkodasi fegyelmet.

Dr. Balogh Albert kiegészitésiil javasolta megem-
liteni a MinGség és Megbizhatoésag szinvonalas szer-
kesztését (ami a SzerkesztSbizottsig és a
fészerkeszt6 munkadjat dicséri) annal is inkabb,
mivel Magyarorszagon ez az egyetlen nyomtatdsban
is megjelend mind@ségiigyi szakfolydirat.

Dr. Erdés Zoltan felhivta a figyelmet az EOQ
MNB Elelmiszeripari Szakbizottsag altal elért szép
eredményekre. A Hagyomanyos Elelmiszer Munka-

csoport és az Elelmiszerbiztonsagi Munkacsoport
tobb sikeres rendezvényt bonyolitott le 2009-ben.
December 10-én Budapesten, az FVM épiiletében a
Slow Food mozgalommal kozosen keriilt megrende-
zésre a termékbemutatdval és kdstoltatassl egybeko-
tott ,,Terra Madre konferencia és kidllitds”, ami
egyben a hagyomanyos termékeket elallitok Vilag-
napja: 100 orszagban ugyanazon a napon tartottak
konferenciat a hagyomanyos élelmiszerek népsze-
risitésére ,,Célunk a fenntarthaté helyi boldogulas”
jelszéval. Rendszeresen sorra keriilnek a kotetlen
szervezésli Hagyomanyos Termék Kerekasztal prog-
ramok is.

Banyainé Dr. Sandor Julianna a szakbizottsagok
egylttmikodésének fontossagat hangsilyozta, mint
példaul a mezGgazdasag teriiletén alkalmazhatd sta-
tisztikai mddszerek kidolgozasa az EOQ MNB Me-
z6gazdasagi Szakbizottsdg és a Statisztikai Mddsze-
rek Szakbizottsdg koézos munkdjdval. Javasolta a
szakbizottsagok egytittmiikodésének tovabbi erdsi-
tését.

Dr. Vajda Laszl6 emlékeztetett a szamtalan kisérd
rendezvénnyel (didkvetélkeds, tudomanyos szim-
péziumok) egybekaotott 2009. évi IAMA Konferen-
cia sikerére, amelyre 50 orszagbdl tobb mint 400
résztvevl érkezett. Az IAMA vezetése megkdszonte
a magyar szervezSknek a rendkiviil gazdag progra-
mot.

Szavazds a beszamol6 és a kozhaszntisigi
jelentés elfogadéasardl

A Kozgytlés egyhangulag — tart6zkodds és ellensza-
vazat nélkiil — elfogadta az elnoki beszamoldt az
EOQ MNB 2009. évi tevékenységérél és pénziigyi
helyzetérél. Ugyancsak egyhangulag, tartézkodads és
ellenszavazat nélkiil fogadta el a Kozgytilés az El-
lenérzé Bizottsag jelentését, valamint a szervezet
2009. évi tevékenységérdl szolo kozhasznisagi je-
lentést is.

Dr. Molnar Pl jelezte, hogy elhaldlozas, betegség,
lemondas és egyéb okok kovetkeztében néhany sze-
mélyi valtozdsra van sziikség, amit a Kozgytlés,
mint az EOQ MNB legmagasabb féruma — a részt-
vevlk egyetértése esetén — megszavazhat. A Koz-
gytlés 7 tartézkodas mellett tgy dontott, hogy
foglalkozni kivan a témadval.

A VezetGség 4 1j valasztmanyi tagra tett javasla-
tot, de az Alapszabadly értelmében a Valasztmdany
tagjait titkos szavazassal kell megvalasztani. Dr.
Molnar Pal javasolta, hogy eztttal — eltérve az Alap-

MM 2010/4

237



EOQ MNB KOZLEMENYEK

szabalytdl — a Kozgytilés nyilt szavazassal, egyénen-
ként dontson a személyi javaslatokrdl. A Kozgytlés
1 ellenszavazat mellett elfogadta az 1j valasztmanyi
jeloltekrdl vald nyilt, egyénenkénti szavazast. Dr.
Molnar Pal roviden bemutatta az EOQ MNB Va-
lasztmdnyénak tagjeloltjeit:

Dr. Anwar Mustafa, az EOQ MNB Szolgaltatasi
Szakbizottsdganak elnoke,

Hervainé Dr. Szab6 Gyongyvér, az EOQ MNB
Kereskedelmi, Vendéglatdsi és Turisztikai Szakbi-
zottsaganak elnoke,

Schreiberné Molnar Erzsébet, a Fogyasztové-
delmi és Mindségpolitikai Szakbizottsdg elnoke,

Dr. Vajda Lészl6, az EOQ MNB MezG3gazdasagi
Szakbizottsdganak tarselnoke.

A Vilasztmany tagjeldltjeit a Kozgytilés néhany
tartézkodds mellett megvalasztotta.

A Kozgytilés még megvalasztotta Szdi Sandort
az Onértékelési és TQM Szakbizottsig térselnoké-
nek, valamint megbizta Galla Janosnét a Metroldgiai
Szakbizottsdg vjjaszervezésével.

EOQ oklevelek, kitiintetések, jutalmak
ataddsa

Dr. Molnar Pal meleg szavakkal megkoszonte min-
den munkatars tevékenységét, s a kovetkez§ kitiin-
tetéseket nyujtotta at:
Az EOQ MNB Orokés Tagja:

Ré6zsa Andrds
Az EOQ MNB Tiszteletbeli Tagja:

Dr. Dudds Ferenc

Dr. Erdés Zoltan
Mindségért, 2010:

Dr. Boross Ferenc

Lakat Kdroly

Schreiberné Molndr Erzsébet

Sinka MikIosné

Takdcsy Zsolt

Pénzjutalomban / oklevélben részesiilt:

Dr. Balogh Albert

Bédnyainé Dr. Sdndor Julianna

Dr. Bozsik Erzsébet

Foldesi Tamads

Galla Jdnosné

Gall Zsuzsa

Dr. Gédény Sandor

Nindorfi Gyuldné Dr.

Palloné Dr. Kisérdi Imola

Szegedi Erzsébet

Dr. Szenes Katalin

Dr. Vajda LdszI6

\Dr. Varga Lajos|

Varga Sdndorné

Vérkonyi Gabor
Dr. Molnér P4l gratulélt a kitiintetetteknek, majd
tovabbi aktiv egyiittmikodést kért az EOQ MNB
minden tagjatél.

Végezetiil Palléné Dr. Kisérdi Imola a Vezet8ség
nevében oklevelet adott 4t Dr. Molnar Pal részére a
2009. évi IAMA Konferencia sikeres megszervezése
érdekében kifejtett faradhatatlan eréfeszitéseiért.
Ezt kovetben keriilt sor az 4j, illetve a meghosszab-
bitott EOQ_oklevelek kiaddsdra. Dr. Molnar Pal
hangoztatta, hogy ez az oklevél elsésorban az isme-
ret- és tudasbdviilést igazolja, és elismerést biztosit
az okleveles szakemberek szdmadra.

Elnoki zarszé

Palléné Dr. Kisérdi Imola a jelenlevék aktiv kozrem-
kodését kérte az eléttiink 4ll6 2011. év nehéz feladata-
inak megval6sitasahoz, majd Dr. Molnar P4l rdmu-
tatott, hogy csakis kozos munkaval érhetiink el sikere-
ket. A mindség tigye a tdrsadalom egészét szolgalja,
ezért partnereink felé tovdbbra is nyitottaknak kell len-
niink. Végezetiil erdt, egészséget, csaladi boldogulast és
munkahelyi el6relépést kivant a jelenlevéknek.
Viérkonyi Gdbor — Vass Sdndor

Hirdessen
aWincseg es Wegbizhatosag-ban

Tobb ezren olvassak!
Kérjen arjegyzéket a szerkesztéségtol — elérhetdségei a 182. oldalon!
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Minoseg és Megbizhatosag

nemzeti mindségpolitikai szakfolyoirat

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag ,,Mindség és Meg-
bizhatdsag” cimii nemzeti mindségpolitikai szakfolyd-
iratit kéthavonta, évente 6 fiizetben kozel 3000
példanyban az Iparfejlesztési Kozalapitvany kozrem-
kodésével és feltiintetett jogi tagjainak tdmogatasaval
adja ki. A 43. évfolyamaba lépett és 2009-t6l elektro-
nikus formdban is megjelend szakfolyoéirat célja, hogy
nyilvanossagot biztositson a mindségiigy elméleti és
gyakorlati kérdéseivel kapcsolatos nemzetkozi és
hazai ismereteknek, trendeknek, élenjaré tapasztala-
toknak, véleményeknek, tanulmanyoknak, cikkek-
nek.

A szakfolydirat f6bb témakorei a kovetkezdk: mi-
néségpolitika; irdnyitasi rendszerek, mddszerek és
modellek; onértékelés és mindségdijak; tanusitas,
akkreditélas; fogyasztévédelem; szabvanyositas, mé-
résiigy; a mindségiigy alapfogalmai és egyes szakaga-
zatok mindségszabalyozasanak tjdonsagai.

A szakfolydiratot az EOQ MNB tagsdga, a min6-
ség irant elkotelezett ipari, szolgaltato és kereske-
delmi cégek, minisztériumok, onkormadnyzatok,
egészségiigyi, kutatéoktatd, valamint hatésagi intéz-
mények, rendvédelmi szervek, mindségiigyi tana-
csadd és tantsitd szervezetek szakemberei olvassak,
illetve a konyvtdrak rendelik meg.

A folydirat lehet8séget nyujt — a fenti témakorokhoz
kapcsoléddan — szakmai publikaciok, marketing jellegti
fizetett szakmai kozlemények és hirdetések kozzété-
telére. A kéziratok a fGszerkesztének (Vass Sandor, tel:
+36/20-9688930; e-mail: vass@eoq.hu) kozvetleniil
vagy vele val6 egyeztetés utan elektronikus forméban
kiildhet8k be az EOQ MNB honlapjan megtaldlhatd ut-
mutaté szerint (Wwww.eoq.hu/mm). A hirdetési alapdi-
jak és feltételek szintén a honlapon taldlhatok meg.

A meglévé megrendelés modositdsa vagy Uj meg-
rendelés az alabbi formanyomtatvanyon lehetséges.

MEGRENDELES

Postazasi cim:
Név: (égnév:
Ir. szam: ......... Véros: Utca:

Elektronikuscim: ......................co @

Szamlazasi cim (ha eltér a postézasi cimtdl): Addszam:
(égnév:
Ir.szém: ......... Véros: Utca:

Ugyintézé: ........................... Telefon: ............... FaX:..oooovnnni e-mail

1. Megrendelem 2010. évtél a,Mindség és Meghizhatdsag” szakfolydirat nyomtatott és elektronikus valtozatat, ennek egyiittes ara 10 000 Ft
+ AFA + csomagolasi és postai koltségek (6sszesen: 12 320 Ft/6x1fiizet/év):

fiizet példanyszama [_]

2. Megrendelem 2010. évtdl a,Mindség és Megbizhatosag” eddigiek szerinti nyomtatott fiizeteinek postai megkiildését, amelynek ara 7200
Ft + 5% AFA + csomagolasi és postai koltségek (0sszesen: 8820 Ft/6x1fiizet/év):

fiizet példanyszama [_]

3. Megrendelem 2010. évtdl ,Mindség és Megbizhatésag” elektronikus valtozatat, amelynek dra 4000 Ft + 25% AFA (6sszesen: 5000 Ft/év)

igen

Megrendelésem visszavonasig érvényes; tudomasul veszem, hogy a kiadd évente szamlaz, és fenntartja a jogot az eléfizetési dij modositasara

eldzetes idobeni tajékoztatas mellett.
Kelt:

(PH.)

(cégszer(i) aldirds

A megrendelést a kovetkezo cimre kérjiik: EOQ MNB; 1530 Budapest, Pf. 21.Tel: (06 1) 212 8803; Fax: (06 1) 212 7638; E-mail: info@eog.hu
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EOQ MNB KOZLEMENYEK
A Magyar Mindség legutobbi
szamainak tartalomjegyzéke

XIX. évfolyam 6. szdm, 2010. janius

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

Szolgaltatasok ellatasi lancanak specidlis menedzsment jellemzdi 1. rész - Gelei Andrea — Gémesi Katalin
Korlatok elmélete (Theory of Constraints) alapelveinek és eszkdzeinek 6sszefoglaldsa 1. rész - Dr. Balogh
Albert

Mindségfejlesztés és folyamatszemlélet az egészségligyben - Jenei Istvan

Jok a legjobbak koziil - Beszélgetés Foldesi Tamassal - Sz6di Sandor

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI
XIX. Magyar Mindség Hét
NAT Szakmai Nap - Hogyan tovabb nemzeti akkreditalas?

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK

Az ISO 9000 FORUM kozhasznti tarsadalmi szervezet taggytilése Rézsa Andras
Ko6zhasznuséagi jelentés az ISO 9000 férum 2009. évi tevékenységérsl
Akkreditalt onértékelési szakérts képzés

A TARSASAG UJ TAGJAI
Ko6szontjitk a Magyar Mingség Tdrsasag uj tagjait!

XIX. évfolyam 7. szam, 2010. jalius

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

Szolgaltatasok ellatasi lancanak specialis menedzsment jellemz6i 2. rész - Gelei Andrea — Gémesi Katalin
Korlatok elmélete (Theory of Constraints) alapelveinek és eszkozeinek osszefoglaldsa 2. rész - Dr. Balogh
Albert

Az EFQM modell valtozasai a 2006. évi Ko6zoktatds Mindségéért Dij modell titkrében - 1. rész, Csiszar
Miklés Béla

Szabvany alapt mindségfejleszt6 rendszerek az egészségiigyben - Csikai Sdndorné

Jok a legjobbak koziil - Beszélgetés Somogyiné Alaban Ildikdval - Sz4di Sandor

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI
A Magyar Mindség Térsasag 20. Kozgytilése
XIX. Magyar Mindség Hét

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK

A hetedik régids randevu sikere

Mindségtechnikak a versenyképesség noveléséért, szervezeti onértékelés - 2 napos képzés
Akkreditalt onértékelési szakértd képzés
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A Mindség és Megbizhatésag szakfolyodirat
médiaajanlata a 2010. évre

A Mind6ség és Megbizhatosag az EOQ MNB nemzeti
mindségpolitikai szakfolydiratanak 44. évfolyama
jelenik meg 2010-ben. Szerkesztésének legfontosabb
célkitlizése a mindségiigyi ismeretek magas szint
terjesztése és tapasztalatcsere a mindSségfejlesztés te-
riiletén, valamint egyesiileti hirek, beszamoldk koz-
lése.

Kéthavonta, minden masodik hénap végén kozel
3000 példanyban megjelend szakfolydiratunkban ko-
z0lt hirdetések és fizetett kozlemények az EOQ MNB
tagjaihoz és az el6fizet6khoz jutnak el, akik kozott

megtaldlhaték a mindéség irant elkotelezett cégek és
szervezetek, valamint egészségiigyi és oktatdsi intéz-
mények, minisztériumok, 6nkormanyzatok, kényv-
tarak, tovabba mindségiigyi tandcsadd és tanusitd
szervezetek.

Megrendelésiiket, mellékelve a fekete-fehér hir-
detés vagy kozlemény szovegét és képanyagat, a
mindenkori lapzartaig (01. 15.; 03. 15.; 05. 15.; 07.
15.; 09. 15; 11. 15.) kérjiik elektronikusan a kovet-
kez6 cimre kiildeni: vass@eoq.hu

Hirdetési alapdfjaink 2010-ben a kovetkezdk (ezer Ft-ban Afa nélkiil)

Terjedelem BelsG oldal Borito II. és III. Borité IV.
Egész oldal (240 x 170 mm) 80 100 120
Fél oldal (fekvd: 120 x 170 mm) 50 - -

Fél oldal (all6: 240 x 80 mm) 50 - -
Negyed oldal (120 x 80 mm) 40 - -
Allashirdetés (60 x 80 mm) 30 - -

A fizetett kozlemények (PR cikk) megjelentetésének oldalankénti dija megegyezik a fekete-fehér

hirdetés bels6 oldalankénti alapdijaval.

Tovabbi informdacidk

A hirdetés szamldjat a megjelenés utan (sorozathirdetés esetén az els§ hirdetés megjelenése utan)

a fiizettel egyiitt postazzuk.

A megrendelést a lapszam(ok)ban a cég nevéhez kapcsolt: ,Hozzajarult-e szam (ill. lapszamok)

megjelenéséhez” szoveggel koszonjiikk meg.

Tovabbi felvilagositast Vass Sdndor f6szerkesztd (Tel.: + 36 20 968 8930; e-mail: vass@eoq.hu),
illetve az EOQ MNB Kozponti Titkdrsaga (1026 Budapest, II. keriilet, Nagyajtai utca 2/b;
Tel: + 36 1 212 8803, Fax: 212 7638; e-mail: info@eoq.hu) ad.



Eurépai Minéségligyi Szervezet FOR
Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY

EOQ MNB ORGANIZATION Q

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag tanfolyamajanlata
2010

A Felndttképzési Akkreditdld Testiilet 2008. janudr 9-én az EOQ MNB kozhasznd szervezetet
felnottképzési intézményként akkreditalta.
Intézmény-akkreditacios lajstomszam: AL-1723.
Felndttképzési nyilvantartési szam: 01-0474-05.
Az akkreditdcid 2008. janudr 9.-t6l 2012. janudr 9. napjdig érvényes.
A fentiek alapjan az EOQ MNB tanfolyamok kdltsége a szakképzési hozzajarulashol elszamolhato.

- Szintentarto tanfolyam ,E0Q Mindségiigyi rendszermenedzser / auditor / szakértd”,,E0Q TQM menedzser / feliilvizsgald”
,E0Q Kornyezeti rendszermenedzser / auditor” oklevél meghosszabbitdsahoz — 10 kreditpont
2010. szeptember 6-7. — Budapest — 94 000 Ft + AFA / {6
- E0Q Mindségiigyi rendszermenedzser intenziv tanfolyam (5 napos)
2010. oktéber 4- 8. — Budapest — 165 000 Ft + AFA / {6
- E0Q Kornyezeti rendszermenedzser intenziv tanfolyam (5 napos) — 15 kreditpont
2010. oktéber 18-22. — Budapest — 165 000 Ft + AFA / 6
- E0Q Mindségiigyi auditor intenziv tanfolyam (5 napos) — 15 kreditpont
2010. november 8-12. — Budapest — 165 000 Ft + AFA / f6
- E0Q Informacidbiztonsagi rendszermenedzser intenziv tanfolyam (5 napos) — 15 kreditpont
2010. november 15-19. — Budapest — 165 000 Ft / {6
Program-akkreditacidval rendelkez6 képzés. AFA-mentes. A program-akkreditécios lajstromszém: PL-1772.
- Szintentarto tanfolyam ,E0Q Mindségiigyi rendszermenedzser / auditor / szakértd”,,E0Q TQM menedzser / feliilvizsgald”
,E0Q Kornyezeti rendszermenedzser / auditor” oklevél meghosszabbitdsahoz — 10 kreditpont
2010. december 6-7. — Budapest — 94 000 Ft + AFA / 6
— Specialis szintentarté tanfolyam gyogyszeripari szakemberek részére ,E0Q Mindségiigyi rendszermenedzser / auditor / szakértd”
oklevél meghosszabbitdsdhoz — 10 kreditpont
IdGpont szervezés alatt — Budapest — 94 000 Ft + AFA / f6

Megjegyzések

= Jelentkezését csak kitoltott jelentkezési lap alapjan tudjuk elfogadni, ami szerzédésnek mindsiil. A jelentkezési lapok a honlapon (www.eoq.hu)
megtaldlhatok vagy az EOQ MNB Kdzponti Titkdrsagan Gall Zsuzsanna mindségiigyi és oktatasi feleldstdl (info@eoq.hu) igényelhetdk.

=Ahol honlapunkon nem talél jelentkezési lapot, a vonatkozd tanfolyam megnevezése mellett kérjiik a résztvevd nevének, munkahelyének és
elérhetdségének megkiildését az EOQ MNB cimére a jelentkezési lap eljuttatdsdhoz.

=A dijtétel tartalmazza a tanfolyamon vald részvétel (ebéd, kavé, liditd, aprésiitemény), a tananyag, a felmeriild vizsga és a regisztracic, vala-
mint sikeres vizsgdzok szamara az EOQ oklevél és plasztikkartya, az EOQ MNB oklevél, tovabbé az EOQ MNB honlapjan, a,,Mindség és Meg-
bizhatdsag” szakfolydiratban és az EOQ MNB Evkényvben val6 kizzététel kdltségeit.

=A dijtétel tartalmazza az EOQ MNB tagsdgi dijat is,, Az EOQ szakember-tandsitds éltaldnos kovetelményrendszere — Téjékoztatd a képzésben
résztvevd szakemberek részére” cimd dokumentum 2. mellékletében foglaltak szerint. A résztvevdket az étkezés utan nem terheli kotelezett-
ség.

=A tanfolyamok helyszinét a részletes programmal egyiitt a tanfolyam inditdsa el6tt mintegy 2 héttel a résztvevékkel kozvetleniil kozoljiik.

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b. Telefon: 2128803; Fax: 2127638; E-mail: info@eoq.hu



