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Eurépai Min6ségligyi Szervezet Magyar Nemzeti Bizottsag, Kozhasznu Tarsadalmi Szervezet. Alapitva: 1972

Kozhasznusagi jelentés az Europai
Minoségligyi Szervezet Magyar Nemzeti
Bizottsag 2009. évi tevékenységérol

A Févarosi Birdsag az 1992. februar 13-an 4264. sorszam
alatt nyilvantartasba vett EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag
tarsadalmi szervezetet 2000. december 7-én — visszame-
néleges hatallyal — 1998. januar 1-t6l kozhasznt szerve-
zetté atsorolta.

Az EOQ MNB a tevékenységét érvényes alapszabdlya
és szabdlyzatai alapjan végzi a hatdlyos jogszabalyok sze-
rint.

1. Az EOQ MNB kozhasznu tevékenysége

A szervezet kozhasznu tevékenységérdl szdlo részletes
beszamolét az EOQ MNB 2009. évi Evkonyve tartal-
mazza, amely az EOQ MNB nyilvanos honlapjara felke-
ril, és amelyet a tagok kiilon kérésre téritésmentesen
kézhez kapjdk, de az EOQ MNB Kézponti Titkarsagatdl
barki megrendelheti. Az Evkényv szerint az EOQ MNB
az elmult évben 32 kozponti és részvételi dijas rendez-
vényt, tovabbképzd tanfolyamot szervezett. A szakbizott-
sdgok ezen tulmenden 62 rendezvényt, kerekasztal-vitat,
szakmai megbeszélést szerveztek részvételi dij nélkiil.

Ezeken 6sszesen tobb mint 4800 szakember és meghivott
vendég vett részt.

Az EOQ MNB az alapszabdlyaban megfogalmazott
célok megvaldsitasanak elésegitésére adja ki a ,MinGség
és Megbizhatdsag” cimt mindségpolitikai szakfolydiratot,
2009-ben 6sszesen kozel 18000 példanyban, melynek
azonban kozel 40%-a elektronikusan keriilt terjesztésre.
Ezen kiviil f§ tdimogatdja az ,,Elelmiszervizsgélati Kozle-
mények” cim( szakfolydiratnak, amely az élelmiszerek
mindségével és biztonsagaval foglalkozik. Ez a folydirat
2009-ben 4 fiizetben tobb mint 2400 példanyban jelent
meg és jutott el az el6fizet6khoz, illetve az EOQ MNB
élelmiszerekkel foglalkoz6 Szakbizottsagainak tagjaihoz.
Az EOQ MNB Evkényve a honlapon, de nyomtatasban
is megjelenik. A ,Lépések” kornyezetvédelmi szaklappal
és mas egyedi kiadvannyal egyiitt az EOQ MNB 2009-
ben mindésszesen tobb mint 20000 folydirat-, illetve ki-
advény-példanyt jelentetett meg és juttatott el az
érdekeltekhez.

A 2009-ben megtartott fontosabb EOQ MNB rendez-
vények a kovetkezdk:

Rendezvény

Idépont és helyszin

Szervezd és kozremikods

»A mingség jovéképe és az 1j ISO Februar 2.

9001:2008-as szabvany” témdju szakmai

Budapest, FVM

Koézponti Titkdrsag
Mindség Rendszerek Szakbizottsdg

tdmogatd eszkoz

rendezvény
A globalis felmelegedés egyes kérdései Februar 17. Terminolégiai és

BMF Béanki Donat GFK  Kérnyezetvédelmi Szakbizottsdg
Security Weaver — egy compliance Februar 23. Informatikai Szakbizottsag

PKI Konferenciaterem

ISACA Magyar Fejezete

A mediacid szabdlyozasa, jogi vonatkozasai Februar 23.

és a medidtori tevékenység az épitSiparban

Budapest, EMI Kht.

Epitésiigyi Szakbizottsag

a gyakorlatban

Kertészeti termények keménység mérése ~ Marcius 10. Statisztikai Médszerek,
BMF Banki Donat GFK Hat Szigma és Lean, valamint Elelmiszer-
ipari Szakbizottsag
Sériilékenység menedzsment Marcius 16. Informatikai Szakbizottsag

PKI Konferenciaterem

ISACA Magyar Fejezete
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Rendezvény Id6pont és helyszin Szervezd és kozremi(ik6dd
Mit tanitsunk a megbizhatdsag Marcius 31. Oktatasi és Tovabbképzési, valamint
és a statisztikai mddszerek teriiletén a mi- BMF Banki Dondt GFK Hat Szigma és Lean Szakbizottsag
néségiigyi oktatasaban?
Kerekasztal vita
,Fogyasztévédelem Hogyan tovabb?” —az  Aprilis 7. Terminoldgiai Szakbizott. Fogyasztdvéd. és
4j EU rendelet ismertetése BMF Banki Donat GFK Mindség-politikai Szakbizottsag
,Nyomonkévethetdség, nyomon kévetés”  Aprilis 8. Elelmiszerbiztonsagi Munkacsoport

Budapest, FVM

»ozoftver Megbizhatésag”

Aprilis 14. BMF Banki
Donat GFK

Megbizhatdsagi Szakbizottsag

IAMA Vilagférum téjékoztato és a “Magyar
Agrargazdasagi Minéség Dij 2009” nyerte-
seinek Konferencidja

Aprilis 15.
Budapest, FVM

Koézponti Titkarsag; FVM
Elelmiszeripari Szakbizottsag
Mezdbgazdasagi Szakbizottsag

2008. évi XLVIL. térvény a fogyasztdkkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmdrol

Aprilis 27.
NFH Tanéacsterem

Fogyasztévédelmi és Mindségpolitikai
Szakbizottsdg

Webalk. sebezhetségeinek vizsgalata az
IBM Rational AppScan segitségével

Aprilis 27.
PKI Konferenciaterem

Informatikai Szakbizottsag

Statisztika adatfeldolgozas —
Mi az a median rang?

Majus 19.
BMF Béanki Donat GFK

Statisztikai Mddszerek,
Oktatasi és Tovabbképzési, valamint Hat
Szigma és Lean Szakbizottsag

DEMIN IX. Konferencia
Hogyan tovédbb mindségligy?

Majus 21-22.
Debreceni Akadémiai
Bizottsag Székhaza

Egészségiigyi és Szocialis Szakbizottsag,
DE OEC Népegész. Iskola,
ISO 9000 Férum

Hatosagi ellendrzések a kereskedelemben — Mdjus 21. Kereskedelmi, Vendéglatasi és Turisztikai
és a vendéglatasban (El6addk: Ross Ist- MgSzH, Budapest IX.  Szakbizottsag

vanné; Zoltai Anna; Mezey Tamas) Mester u. 21. Vendéglatasi-Turisztikai Munkacsoport
NFH és a laboratériumok bemutatdsa; Majus 25. Fogyasztévédelmi és Mindségpolitikai

a 2008. évi ellenérzési eredmények

NFH Tanacsterem

Szakbizottsag

»Bacsa Gyorgy Emlékiilés”

Jinius 11.
Bp, Hégyes terem

Gydgyszeripari Szakbizottsdg

XIX. IAMA Elelmiszer- és Agrar-gazdasagi
Vildgférum és Szimpdzium 7 rendezvény-
bdl 4ll6 rendezvénysorozata

Jinius 20-23.
Budapest,
Eurodpa Congress
Center

EOQ MNB Kozp. Titkarsag
Elelmiszeripari Szakbizottsag
MezG8gazdasagi Szakbizottsag
TAMA Ko6zponti Titkarsag

Az ISO 9000 Férum XVI. Nemzeti Konfe-
renciaja

Szeptember 10-11.
Balatonkenese

ISO 9000 Férum
EOQ MNB Ko6zponti Titkarsag

Jogosultsagi kockazatok kezelése mesterfo-
kon — SAP Business Objects Access Control

Szeptember 21.
PKI Konferenciaterem

Informatikai Szakbizottsag

Megbizhatdsag: Mult—Jelen—]6v6

Szeptember 22.
BMEF Banki Donat GFK

Megbizhatdsagi Szakbizottsag
Terminoldgiai Szakbizottsig
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Rendezvény

Idépont és helyszin

Szervezd és kdzremikods

Ertékéram feltérképezés
(El6ad6: Németh Csongor)
Kaizen workshopok gyakorlati tapaszt.

Szeptember 29.
BMF Béanki Dondt GFK

Hat Szigma és Lean Szakbizottsdg

Logok feldolgozasa, 6sszefiiggéseik elem-

zése

Oktéber 12.
PKI Konferenciaterem

Informatikai Szakbizottsag

A terminoldgia buktatéi

Oktéber 13.
BMF Banki Dondt GFK

Statisztikai Mddszerek,
Oktatasi és Tovabbképzési, valamint Hat
Szigma és Lean Szakbizottsdg

XVIIL. Magyar Mindség Hét

November 2-5.
Budapest, Hotel Mer-
cure

Magyar Mindség Tdrsasig
EOQ MNB Kozp. Titkarsag
ISO 9000 Férum

»Az épitbipari lanctartozasok kezelése me-
didciéval” orszdgos szakkonferencia

November 3.
Budapest, MTESZ Szék-
haz

MTESZ Oktatasi és Innovacidés Kézpont
Epitésiigyi Szakbizottsag

»A kozigazgatdsi szolgaltatdsok 4j mind-
sége” szakmai rendezvény

November 4.
BMTF Banki Doniat GFK

Szolgaltatasi Szakbizottsag
Ko6zigazgatasi Szakbizottsag

Integrélt informatikai — szervezeti — fizikai
biztonsag

November 9.
PKI Konferenciaterem

Informatikai Szakbizottsag

Mi képezze az egyes EOQ szakember kép-

November 10.

Oktatasi és Tovabbképzési Szakbizottsag

zések ismeretanyagat? Kerekasztal vita BMF Banki Dondt GFK
“X. Mingségmenedzsment az élelmiszeri-  November 12. Kozponti Titkdrsag

parban 2009” szakmai konferencia

Szeged, PICK Szeged

Elelmiszeripari Szakbizottsig
PICK Szeged Zrt.

LA tavkozlési szolgdltatdsok megbizhatosa-

November 17.

Szolgaltatasi Szakbizottsdg

ganak javitasa” szakmai rendezvény BMF Banki Donat GFK Megbizhatdsagi Szakbizottsag
Atvételi szabalyozokartydk November 24. Statisztikai Médszerek, Oktatasi és Tovabb-
BMF Banki Donat GFK  képzési,
Hat Szigma és Lean Szakbiz.
»A turisztikai és vendéglatasi trendek at- ~ November 27. EOQ MNB Koézponti Titkarsag Kereske-
rendezGdése a mindség és innovacio titkré-  KJF Sioéfoki Regiondlis ~ delmi, Vendéglatasi és Turisztikai Szakbi-

ben” szakmai rendezvény

Oktatasi Kézpont

ZOttsdg
Kodolanyi Janos Féiskola

»Mi képezze az egyes EOQ Harmoni-zalt
Szakember-tanusitdsi Rendszer 4ltal elis-
mert képzési tanfolyamok anyagat?”

December 2.
BMEF Banki Donit GFK

Oktatasi és Tovabbképzési Szakbizottsag

Adatdiéda — Common Criteria EAL7+”

December 3.
PKI Konferenciaterem

Informatikai Szakbizottsag

Terra Madre Konferencia ”A hagyomanyos
élelmiszert el3alliték Vilagnapja”

December 10.
Budapest, FVM

Elelmiszeripari Szakbizottsig
Hagyomanyos Elelmiszer Munkacsoportja
Slow Food Mozgalom
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2. Az EOQ MNB éves beszdmolémérlege
Az egyszertsitett éves beszamoldmérleget és eredmény-kimu-
tatast a melléklet tartalmazza, amelyet okleveles konyvvizsgalo
auditalt.

3. Vagyonfelhasznalds kimutatésa

A sajat t6ke 72 784 e Ft-r6l 81 072 eFt-ra valtozott a targyévi
eredmény révén.

4. Koltségvetési tdimogatdsként

a MTESZ-en keresztiil egyesiiletiink a kovetkezd 6sszeget kapta:
0 eFt

5. Kimutatds paly4zati Gton kapott tdmogatdsokrdl
Nemzeti Kutatasi és Technoldgiai Hivatal
Hozzdjarulas az EOQ MNB

2007. évi nemzetkozi

tagdij-befizetéséhez (bruttd)

Nemzeti Kutatési és Technolégiai Hivatal
Hozzajarulas az EOQ MNB

2009. évi nemzetkozi

tagdij-befizetéséhez (bruttd)

Nemzeti Kutatasi és Technoldgiai Hivatal
Hozzajarulas a XVI. Elelmiszer
MindgségellendrzésiTudomanyos

Konferencia koltségeihez (brutto)

Nemzeti Kutatasi és Technoldgiai Hivatal
Hozzéjarulas a XIX. Elelmiszer- és

Agrargazdasagi Vilagférum és

Szimpo6zium hazai rendezvényeinek
koltségeihez(brutto)

Osszesen

1.960 eFt

1960 eFt

2500 eFt

3500 eFt
9920 eFt

A vezet§ tisztségvisel6knek nyjtott juttatdsok

A vezetd tisztségvisel6knek

kifizetett jutalmak Gsszege

(kozterhek nélkiil):

Cél szerinti juttatdsok

A mindségligyi szakemberek

tanusitdsdra és az akkreditdlasra

forditott kiaddsok

Szakbizottsagokra felhasznalt kiadasok

Nemzetkozi kotelezettségek

teljesitésével jaro kiadasok

az euroatlantai integracié el8segitésére

Tagsagi jogon jaro6 kiadvanyok koltségei
sszesen

Budapest, 2010. aprilis 30.

555 eFt

13 304 eFt
748 eFt

5 143 eFt
11 077 eFt
30 827 eFt

Dr. Molndr P4l
az EOQ MNB elnoke

Ko6szonetnyilvanitas
Ezuton mondunk készénetet mindazoknak, akik a személyi
jovedelemaddjuk 1 szazalékat az EOQ MNB javara ajanlottdk
fel. Az APEH altal nyilvanossagra hozott adatok szerinti
148 105 Ft-ot a ,Mindség és Megbizhat6sdg” mtiszaki-tudo-
manyos szakfolydirat szinvonalas és rendszeres kiaddsahoz
kivanjuk felhasznalni.
Budapest, 2010. dprilis 30.
Dr. Molndr P4l,
az EOQ MNB elndke

Eurdépai Mindségiigyi Szervezet Magyar Nemzeti Bizottsag Kettds konyvvitelt
vezetd egyéb szervezetek kdzhasznu egyszeriisitett éves beszamoldjanak mérlege,
2009. év

Statisztikai szam: 18007985-9499-529-01 (adatok eft-ban)
Sorsz. A tétel megnevezése El6z6 év | Targyév
a b 4 d
1. | A. Befektetett eszkozok (02.+04.+06. sor) 38401 | 36967
2. | I.IMMATERIALIS JAVAK
3. 2. sorbdl: Immaterilis javak értékhelyesbitése
4, | 1. TARGYI ESZKOZOK 38401 | 36967
5. 4. sorhol: Targyi eszkozok értékhelyeshitése
6. | IIl. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK
7. 6. sorhdl: Befektetett pénziigyi eszkozok értékhelyesb
8. | B.Forgdeszkozok (9.+10.+11.+12. sor) 62303 | 46945
9. | I KESZLETEK
10. | II. KOVETELESEK 8153 2816
11. | IIl. ERTEKPAPIROK 10006
12. | IV. PENZESZKOZOK 44144 | 44129
13. | C. Aktividébeli elhatarolasok 1046 748
14. | ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN (01+08-+13) 101750 | 84660
15. | D. Sajat toke (16-21. sor) 72783 | 81072
16. | I.INDULO TOKE 11782 | 11782
17. | IITOKEVALTOZAS 63685 | 61001
18. | Il LEKOTOTT TARTALEK
19. | IV. ERTEKELESI TARTALEK
20. | V. TARGYEVI EREDMENY ALAPTEVEKENYSEGBOL -2684 | 8289
21. | VI.TARGYEVI EREDMENY VALL. TEVEKENYSEGBOL
22. | E. Céltartalékok
23. | F. Kotelezettségek (24.+25. sor) 12344 | 3368
24. | 1. HOSSZULEJARATU KOTELEZETTSEGEK
25. | 11.ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK. 12344 3368
26. | G.Passzividdbeli elhatarolasok 16623 220
27. | FORRASOK (PASSZIVAK) 0SSZ.(15+22+23 +26) 101750 | 84660

Eurdpai Mindségiigyi Szervezet Magyar Nemzeti Bizottsag Kettds konyvvitelt
vezetd egyéb szervezetek kozhasznu egyszeriisitett éves beszamoldjanak eredmény
kimutatasa, 2009. év

Statisztikai szam: 18007985-9499-529-01 (adatok eft-ban)
Sorsz. A tétel megnevezése El6z6 év Targyév

a b c e
A | GSSZES KOZHASZNU BEVETEL 66435 97729
1 | KGZHASZNU CELO TAMOGATAS
2 | KOZPONTI KOLTSEGVETESTOL
3 |EGYEB-1%- 261 148
4 | PALYAZATI UTON ELNYERT TAMOGATAS 3920
5 | KOZHASZNU TEV. SZARMAZO BEVETEL 49850 79189
6 | TAGDIBOL SZARMAZO BEVETEL 12379 11603
7 | EGYEBBEVETEL 3945 2869
B | OSSZES BEVETEL 66435 97729
C | KOZHASZNU TEVEKENYSEG RAFORDITASAI 69119 89440
1 | ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 51818 75142
2 | SZEMELYI JELLEGO RAFORDITASOK 13605 10716
3 | ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 1941 1566
4 | EGYEB RAFORDITASOK 1581 1689
5 | PENZUGYI MOVELETEK RAFORDITASAI 170 327
6 | RENDKIVULI RAFORDITASOK 4
D | GSSZES RAFORDITAS 69119 89440
E | ADOZAS ELOTTI EREDMENY -2684 8289
F | TARGYEVI KOZHASZNU EREDMENY -2684 8289

Budapest, 2010. aprilis 20. Dr. Molndr Pdl, elnok
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Uj vagy meghosszabbitott érvényii EOQ
oklevéllel rendelkez6 szakemberek jegyzéke

EOQ Mindségiigyi Auditorok

Antalné Dobos Néra Magyar Posta Zrt. Budapest
Abrim Szildrd Antal Magyar Posta Zrt. Budapest
Bartha Eva Zsuzsanna Poliqua 2000 Kft. Budapest
Berték Zoltan Magyar Posta Zrt. Budapest
Farkas L. Baldzs Magyar Posta Zrt. Budapest
Guzina Mihély Magyar Posta Zrt. Budapest
Jarmerné Baka Erzsébet Magyar Posta Zrt. Budapest
Kassai Sdndor Magyar Posta Zrt. Budapest
Kasza Gyula Magyar Posta Zrt. Pécs
Kovdcs Laszlé Nemzetkozi Vegyépszer Zrt. Budapest
Kun Zoltin ISD Dunaferr Zrt. Dunatjvéros
Németh Andris Magyar Posta Zrt. Budapest
Némethné Kiss Veronika Egis Gyogyszergyar Nyrt. Budapest
Ol4h Sabdor Magyar Posta Zrt. Budapest
Pelle Gébor Magyar Villamos Mtvek Zrt. Budapest
Szabados Ildiké Magyar Posta Zrt. Budapest
Szvétek Lajos J6zsef Nemzetkozi Vegyépszer Zrt. Budapest
Timar Imre e.com-CERT Kft. Budapest
Varga Istvian Magyar Posta Zrt. Budapest
Virszegi Zsuzsanna Magyar Posta Zrt. Budapest
Vass Kdlmdn Magyar Posta Zrt. Budapest
EOQ Mindségiigyi Rendszermenedzserek

Abrém Szildrd Antal Magyar Posta Zrt. Budapest
Becsei Andras Magyar Posta Zrt. Budapest
Breznanik Eva Magyar Posta Zrt. Budapest
Farkas Aniké Magyar Posta Zrt. Budapest
Farkas Mariann Magyar Posta Zrt. Budapest
Frickné Nagy Erzsébet Magyar Posta Zrt. Debrecen
Gaspéarné Kollar Livia Délzalai Viz- és Csatornami Zrt. Nagykanizsa
Kassai Sdndor Magyar Posta Zrt. Budapest
Kasza Gyula Magyar Posta Zrt. Pécs

Kiss Judit Magyar Posta Zrt. Budapest
Klucsik Ildiké Magyar Posta Zrt. Budapest
Kovics Endre Gabor Magyar Posta Zrt. Budapest
Kovics Judit Lavet Gydgyszergyartd Kft. Kistarcsa
Kovécsné Blaské Margit Magyar Posta Zrt. Debrecen
Ludmény Imréné Magyar Posta Zrt. Debrecen
Mach Zséfia Magyar Posta Zrt. Budapest
Mudri Yvette Magyar Posta Zrt. Nemzetkézi Posta Kicseréld Uzem Budapest
Nagy Eva Magyar Posta Zrt. Budapest
Nagy Tamads Magyar Posta Zrt. Sopron
Pataky Gébor DEH Dréxlmaier Hungaria Kft. Mor
Pelle Gébor Magyar Villamos Mtvek Zrt. Budapest
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Pleskovics Krisztina Magyar Posta Zrt. Budapest
Récz Béla Magyar Posta Zrt. Debrecen
Sipos Gergely Magyar Posta Zrt. Debrecen
Sira Zsuzsanna Magyar Posta Zrt. Debrecen
Szabados Ildiké Magyar Posta Zrt. Budapest
Szvétek Lajos Jézsef Nemzetkozi Vegyépszer Zrt. Budapest
Tonomdr Ménika Magyar Posta Zrt. Budapest
Varga Zoltin Magyar Posta Zrt. Budapest
Varkonyi Gabor Kozponti Elelmiszer-tudomanyi Kutaté Intézet Budapest
Virszegi Zsuzsanna Magyar Posta Zrt. Budapest
Vass Kdlman Magyar Posta Zrt. Budapest
Zubily Béla Magyar Posta Zrt. Debrecen
EOQ Koérnyezeti Auditorok

Fiirds Gdbor Cellcomp Kft. Celldomolk
EOQ Kornyezeti Rendszermenedzserek

Cserkutiné Illyés Agnes Akva-Mont Kft. Paks
Fiird3s Gabor Cellcomp Kft. Celldomolk
Kovdcs Laszlé Nemzetkozi Vegyépszer Zrt. Budapest
EOQ MNB Minéségiigyi Megbizott

Péterné T6rok Andrea Magyar Posta Zrt. Pécs

Az EOQ regisztracidval rendelkezd minéségiigyi szakemberek elérhet8ségének aktualis adatai megtalalhatok

http://eoq.hu/regist honlapon.

Beszamoloé az EOQ MNB szakbizottsagi
rendezvényérol

A Szolgéltatdsi Szakbizottsag, valamint az Oktatdsi
és Tovabbképzési Szakbizottsag 2010. majus 5-én
iilésezett az Obudai Egyetem, Banki Dondt Mérnoki
Karan (1081 Budapest, Népszinhdz utca 8.).

Az EOQ MNB Vezetdség és a Valasztmany vonat-
kozé hatdrozatai alapjan a Szolgéltatdsi Szakbizott-
sagban - Dr. Varga Lajos elnok lemondasat kovetSen
- tisztségvisel$ valasztasra keriilt sor. A jeloltek
rovid bemutatkozasa utan a jelenlevék egyhangtlag
megvalasztottak Dr. Anwar Musztafa nyugalmazott
tanszékvezetSt a Szolgaltatasi Szakbizottsag 1j elno-
kének, illetve Ndndorfi Gyuldné miiszaki elemz4t
(Hirkozlési Féfeliigyelet) mésodik tdrselnoknek
Hercz Endre mellé.

A két szakbizottsag k6zos rendezvényén az alabbi
el6adasok hangzottak el:

1. Minéségmenedzsment oktatdsa a felsoktatdsban
— A fels6oktatasi intézmények minéségmenedzs-
mentje
Dr. Topdr Jézsef egyetemi adjunktus, BME Me-
nedzsment és Villalatgazdasagtan Tanszék

2. Mindéségmenedzser szakemberek képzése a ma-
gyar felsGoktatdsban

3. Szakmérnok képzés a Szegedi Tudomdnyegyetem
(SZTE) Mérnoki Karan
Dr. Marosi Tibor fGiskolai docens, SZTE
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Az el6adok rendkiviil érdekfeszité mdédon széltak a
mindségligyi szakemberek képzésének jelenlegi
helyzetérdl és varhat6 iranyairdl, valamint az el6t-
tiink 4ll6 4j kihivasokrél. A minéségmenedzsment
rendszerek csak akkor lehetnek valdsak, ha az ok-
tatasban megjelennek a piaci viszonyok. A felséok-
tatasban is alkalmazni kell az 6nértékelést, hogy
elmozdulds torténjék a TQM iranydban: min&ség-
menedzsment helyett egyre inkdbb a menedzsment
és a vezetés minGségérol kell beszélni. Napjainkban
komoly elvaras és feladat, hogy Magyarorszagon is
kidolgozasra keriiljon a human teriiletek minéség-
menedzser képzésének programja. A mindségiigyi
szakma megujuldsa térvényszerd, hogy a végzds
szakemberek megfelel§ kompetencidval rendelkez-
zenek az 4j feladatok elvégzéséhez a termelésszer-
vezés, a szervezetfejlesztés és az auditdlds teriiletén
egyarant. Nem lehet eléggé hangsulyozni, hogy a
megszerzett tuddsanyag és az oklevél nem o6rokér-
vényl, hanem meghatdrozott idénként feldjitasra

szorul. Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag példaér-
tékd oktatasi-tovabbképzési rendszert alakitott ki a
fels6foku végzettséggel rendelkezd magyar szakem-
berek szdmara.

Az elhangzott rovid el6addsokat élénk vita ko-
vette. Lukdcs Béla tigyvezet6 (MARMIN Consulting
Kft.) felvetette az oktatds és a gazdasdgi kornyezet,
illetve a tanar és a hallgaté kozotti interaktiv kap-
csolatok sziikségességét a szakemberek (tovabb)kép-
zésében. Az alapismeretek és a dokumenticié
mellett mindenek el6tt szemléletre kell oktatni a
hallgatékat. Galla Jdnosné és Dr. Topdr Jozsef is
megerdsitette az oktatdk allando, féleg gyakorlati
tovabbképzésének sziitkségességét, pl. hazai és kiil-
foldi konferencidkon vald részvétel segitségével.

Dr. Balogh Albert levezetd elnok zdrszavaban je-
lezte, hogy a két szakbizottsag egyiittmiikodése ke-
retében visszatériink e téma tovabbi targyalasara.

Vérkonyi Gdbor

A Magyar Mindség legutébbi szamainak tartalomjegyzéke

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

XIX. évfolyam. 4. szdm 2010. aprilis

A folyamatteljesitmény és a folyamatképesség statisztikai mutatdi 1. rész Dr. Balogh Albert

A Balanced Scorecard alkalmazisa egy termeld vallalat

létesitménygazdalkodasi funkcidjaban — Bitd, Janos — Czerny, Jozsef

Szervezeti Kivalésag Magyarorszagon — 2009 1. rész
Bodor Pal — Csiszar Miklds Béla — Tunkli Gabor

Eletmindség és munkahelyi vonatkozasai — Borodavko Beita
Jok a legjobbak koziil — Sz6di Sandor riportja Prekopecz Jozseffel

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK
Tanuljunk az 6koldgiai ldbnyomrdl!
CSR mérdszamokat fejleszt 6t unios tagallam

SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

XIX. évfolyam. 5. szdm 2010. mdjus

A folyamatteljesitmény és a folyamatképesség statisztikai mutatdi 2. rész — Dr. Balogh Albert

Szervezeti Kivaldsag Magyarorszagon — 2009 — 2. rész

Bodor Pal — Csiszar Mikldés Béla — Tunkli Gabor
Lean szemléletii reorganizdcio és folyamatfejlesztés
Dr. Németh Balazs

Vélsagban is nyerd — Demcsdk Maria

JOk a legjobbak koziil — Szédi Sdndor riportja dr. Balogh Alberttel

HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK
Végs6 fazisban az ISO 26000 szabvanytervezet

Irdnyelvek a tarsadalmi felelGsséghez — Pongracz Henriette
Innovaciés Dij két kategéridban is — Az Electrolux UltraOne porszivéja

Akkreditalt Onértékelési szakérts képzés
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Minoseg és Meglbizhatosag

nemzeti mindségpolitikai szakfolydirat

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsdg ,,Mindség és Meg-
bizhatdsag” cimli nemzeti mindéségpolitikai szakfolyo-
iratat kéthavonta, évente 6 fiizetben kozel 3000
példanyban az Iparfejlesztési Kozalapitvany kozremd-
kodésével és feltiintetett jogi tagjainak tdmogatasaval
adja ki. A 43. évfolyamadba lépett és 2009-t61 elektro-
nikus formaban is megjelend szakfolydirat célja, hogy
nyilvdnossagot biztositson a mindségiigy elméleti és
gyakorlati kérdéseivel kapcsolatos nemzetkozi és
hazai ismereteknek, trendeknek, élenjaro tapasztala-
toknak, véleményeknek, tanulmanyoknak, cikkek-
nek.

A szakfolydirat f6bb témakoérei a kovetkezSk: mi-
néségpolitika; iranyitasi rendszerek, mddszerek és
modellek; onértékelés és mindségdijak; tanusitds,
akkreditalas; fogyasztdvédelem; szabvanyositas, mé-
résiigy; a mindségiigy alapfogalmai és egyes szakdga-
zatok mindségszabalyozasanak ujdonsagai.

A szakfolyéiratot az EOQ MNB tagsaga, a min6-
ség irant elkotelezett ipari, szolgaltatd és kereske-
delmi cégek, minisztériumok, onkormdnyzatok,
egészségiigyi, kutatéoktato, valamint hatdsagi intéz-
mények, rendvédelmi szervek, mindségiigyi tana-
csado és tanusitod szervezetek szakemberei olvassak,
illetve a konyvtarak rendelik meg.

A folydirat lehetdséget nyujt — a fenti témakorokhoz
kapcsoléddan — szakmai publikaciok, marketing jellegti
fizetett szakmai kozlemények és hirdetések kozzété-
telére. A kéziratok a fGszerkesztének (Vass Sandor, tel:
+36/20-9688930; e-mail: vass@eoq.hu) kozvetleniil
vagy vele vald egyeztetés utan elektronikus formdban
kiildhetSk be az EOQ MNB honlapjan megtaldlhatd ut-
mutat6 szerint (www.eoq.hu/mm). A hirdetési alapdi-
jak és feltételek szintén a honlapon taldlhaték meg.

A meglév6 megrendelés modositasa vagy uj meg-
rendelés az alabbi formanyomtatvanyon lehetséges.

MEGRENDELES

Postazasi cim:
Név: (égnév:
Ir. szdm: ......... Varos: Utca:

Elektronikuscim: ......................... @

Szamlazasi cim (ha eltér a postdzasi cimtél): Addszam:
(égnév:
Ir. szdm: ........ Vdros: Utca:

Ugyintézé: ........................... Telefon: ............... Fax:...oooovinin e-mail

1. Megrendelem 2010. évtél a,Mindség és Megbizhatdsag” szakfolydirat nyomtatott és elektronikus valtozatat, ennek egyiittes ara 10 000 Ft
+ AFA + csomagolasi és postai koltségek (dsszesen: 12 320 Ft/6x1fiizet/év):

fiizet példanyszdma |:|

2. Megrendelem 2010. évtdl a,Mindség és Megbizhatosag” eddigiek szerinti nyomtatott fiizeteinek postai megkiildését, amelynek ara 7200
Ft + 5% AFA + csomagolasi és postai koltségek (6sszesen: 8820 Ft/6x1fiizet/év):

fiizet példanyszdma |:|

3. Megrendelem 2010. évtél, Mindség és Meghbizhatdsag” elektronikus véaltozatat, amelynek ara 4000 Ft + 25% AFA (dsszesen: 5000 Ft/év)

igen

Megrendelésem visszavonasig érvényes; tudomasul veszem, hogy a kiadé évente szamldz, és fenntartja a jogot az eléfizetési dij modositasara

elozetes idobeni tajékoztatas mellett.
Kelt:

(PH.)

(cégszerd) aldirds

A megrendelést a kovetkezo cimre kérjiik: EOQ MNB; 1530 Budapest, Pf. 21.Tel: (06 1) 212 8803; Fax: (06 1) 212 7638; E-mail: info@eog.hu
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Dr. Varga Lajos (1941-2010)

Stlyos veszteség érte az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsagot, 70 éves kordban, 2010. mdjus 31-én elta-
vozott koriinkbdl Dr. Varga Lajos okleveles vegyészmérnok, miiszaki doktor, a kézgazdasiagtudomany
kandidatusa, az EOQ MNB alelnoke, a Mindség és Megbizhatdsag SzerkesztGbizottsdganak tagja.
Mindannyiunk 4ltal tisztelt és szeretett tagtarsunknak eléviilhetetlen a hozzdjaruldsa a hazai ming-
ségligy fejlédéséhez és kiteljesedéséhez, az EOQ MNB egyesiileti tevékenységéhez.

Egy erds, bator emberrel megint kevesebben vagyunk. Olyan emberrel, aki 60. életévében indult ma-
sodmagaval a tengerekre vitorlassal, vildgkoriili utra. Olyan emberrel, aki valéban kivalé szakember-
ként allt helyt a szakmai kihivasok hulldmain is, és példat adott a vallalkozéi szellemrdl, amikor
felismerte a piaci igényeket és lehetGségeket a vallalatok, szervezetek fejlesztésére. Olyan vezetd volt,
aki mindenkor, minden helyzetben ember is volt. Tehetségesen dolgozott, szerette a rendet, felsza-
molta a rendetlenséget. Segitette a palyakezddket, felismerte a tehetségeket, s a szakma irdnt elkote-
lezett munkatarsakkal vette magat koriil, mindekdzben arra torekedett, hogy a kiilonbozd
korosztalyhoz tartozo kollégdk is jol egyiitt tudjanak miikddni egymassal. Tisztelte az igazsdgot, s meg
is védte azt. Szerette az embereket, és példamutaté tarsadalmi kapcsolatokat tudott fenntartani. El-
ményszamba mentek az dltala létrehozott balatoni oktatékdzpontban tartott tanfolyamok és talalko-
z6k, a belsd tovabbképzések.

Varga Lajos 1966-ban szerzett vegyészmérnoki diplomét a Veszprémi Vegyipari Egyetemen, majd
1978-ban gazdasagi mérnoki oklevéllel gazdagitotta szakmai tuddsat demonstralé okmdnyainak tar-
hazat. 1982-ben elnyerte a miszaki doktori cimet, majd 1984-ben kozgazdasz doktori cimet kapott a
Marx Kéroly K6zgazdasagtudomanyi Egyetemen. Specialis szakmai végzettségei kozott mindenekel6tt
a CMC (Certified Management Consultant) szakvizsgat, a Nemzetko6zi Akkreditdlé Mérnok (UKAS —
Egyesiilt Kiralysag) és az EFQM Assessor cimet kell megemliteni.

Szakmai pdlydjdnak fontosabb dllomasai:

Magyar HiitSipar (minéségiigyi vezetd), Nehézipari Minisztérium Ipargazdasagi és Uzemszervezési In-
tézet (tudomanyos fémunkatars), SYSTEM Szervezési Vallalat (tudomdnyos osztalyvezetd), SZENZOR
Tanacsado Rt. (elnok-vezérigazgatd), SZENZOR Gazdasdgmérnoki Kft. (iigyvezet§ igazgatd).

Jelentds tarsadalmi funkcidkat is véllalt, amelyekben magas szint(i szakmai tuddsat eredményesen ka-
matoztatta. [gy tagja volt a Vezetési Tandcsadok Magyarorszagi Szovetségének, alapité elnoke volt a
Magyar Mindségligyi Tanacsaddk Szovetségének, elnoki funkciot toltott be az EOQ MNB Kornyezet-
védelmi és Szolgaltatasi Szakbizottsagban, hosszu éveken keresztiil — halalaig — az EOQ MNB alelndke volt.

Gazdag szakmai élettitja soran Dr. Varga Lajos tobb mint 30 szakmai publikdciénak volt a szerzgje, és
tobb mint 100 szakmai férumnak volt el6adéja. Szamos mindségiigyi szakkonyv kiaddsdban szaklek-
torként miikodott kozre, egy egyetemi tankdnyvsorozat tarsszerzdje volt, s draadé tandrként tevé-
kenykedett a Zsigmond Kirdly Féiskolan, a Veszprémi Egyetem Szervezés Vezetési Tanszékén a
szervezés-vezetés és a minGségiligyi auditalds témakorokben.

Mind szakmai munkdjdban, mind magdnemberként igényes, alapos, pontos és megbizhatd, ugyanak-
kor egytittmiikod§ és kedves partner volt, kornyezetében becsiilték, szerették. Egyénisége, eredmé-
nyei és emléke veliink maradnak.

az EOQ MNB Vezet6sége
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Kozhaszniisagi jelentés az 1S0 9000 Forum
2009. évi tevékenységérol

Az150 9000 FORUM tarsadalmi szervezet 2009. évi kbzhasznisagi jelentés tartalmazza:

(1) a kettds konywvitelt vezetd tarsadalmi szervezet kzhasznd beszamoldjanak Mérlegét (1. sz. Melléklet);

(2) a kettds konyvvitelt vezetd tarsadalmi szervezet kdzhasznd beszdmoldjanak Eredménykimutatasat (1l
sz. Melléklet).

1. Szamviteli beszamol6 a 2009. évrél

A mérleg hitelesitett fédsszege 27.232 eFt (Idsd a Mérleg 11. és 24. sorét egymassal egyezen). A targyévi
kdzhaszn tevékenységhdl (alaptevékenységhdl) szérmazo eredmény -1.313.eFt (Idsd a Mérleg 17. sorét).
Avaéllalkozashl szarmazd targyévi eredmény 1.451.eFt (Idsd a Mérleg 18. sorat). Az dsszesitett mérleg-
eredmény 138 eFt.

2. Vagyonfelhasznalas alakulasa

Asajat toke a 2008. évi 26446 eFt-rdl a targyévben 26.585.eFt-ra véltozott, azaz 139 eFt dsszeggel nétt.
(I4sd a Mérleg 12. sordt).

3. Kdltségvetési taimogatas

Koltségvetési timogatds targyévben nem volt..

4. Egyéb szervezetektdl kapott kozhasznii tamogatas

A FORUM NCA tamogatést kapott a szervezet miikidésének timogatasara. Az bsszes térgyévi tamogatés
mértéke 100 eFt (Eredménykimutatds 7. sora), mely dsszeg a pélydzat beaddsénak koltségét sem fedezi.
Ezen til palydzatot adtunk be stratégia készités timogatésara, melyet az ESZA Kht. Elutasitott.

5. Vezetd tisztségviseloknek nyujtott juttatasok

Avdlasztott vezetd tisztségvisel ok feladataikat dnkéntes munkavégzés formdjaban latjk el, s ezért jutta-
tasban nem részesiilnek.

6. Cél szerinti juttatasok.

Cél szerinti juttatds a targyévben nem volt.

7.A2009. éves SZJA 1%:-a.

Aszemélyi jovedelemaddbdl ezen a cimen szarmazd bevételiink 0 Ft (nulla Ft) volt (Iasd Eredménykimutatds
6. sordt).

Kozhasznu tevékenység

Az150 9000 FORUM a TEAOR ‘08 struktdra szerinti 9499 — M.n.s. egyéb kbzosségi, térsadalmi kézhasznii
tevékenységet az alabbiak szerin t:

Hatékony, gyakorlati fejlesztéseket tamogatd tapasztalatcsere programok rendezése, képességfejlesztés
amindségszemlélet és mindségkultira fejlesztése érdekében a tagsag és partnereink kdrében.

A szervezetek versenyképességét eldsegitd szakértdi, oktatdsi tevékenység.

A Nemzeti Konferencia rendszeres megrendezése évente.

Szervezetek két- és tobboldalu egyiittmiikodésének tdmogatdsa.

Egyiittm(ikodés minden olyan szervezettel, ami eldmozditja az IS0 9000 FORUM céljainak megvalé-
sitasat.

Tanusitott cégek szakmai érdekeinek képviselete a orszagos mindségiigyi tarsadalmi civil, illetve szak-
mai szervezeteknél.

Az150 9000 FORUM 2009-ben 11 kézhaszn( rendezvényt szervezett 6sszesen 773 résztvevével. To-
vébbd 3 konferencia szervezésében vettiink részt mds mindségiigyi szervezetekkel egyiitt. Hat alkalommal
szerveztiink téritésmentes tapasztalatcsere latogatast mindségdijas, illetve kivald szervezeteknél. A sajét
szervezés(i XVI. Nemzeti Konferencia 273 résztvevével és 41 el6addval kiemelkedden sikeres volt. A részt-
vevék dtlagos elégedettsége 88,55 %-0s volt, mig a szakmai programok 86,80 % elismerést kaptak. A kon-
ferencidn elhangzd eldaddsokat a multimédids CD tartalmazza, amit a résztvevdk is megkaptak..

Sikeres volt a téritésmentes évzard kulturalis rendezvény is, — a Magyar Kultdra Alapitvany Hazaban
—melyen 81 személy vett részt a tagsag részérdl.

2009-ben az elismerési rendszer gyakorlata folytatddott és az aprilisi Taggydilés alkalmaval innepélyes
keretek kozott keriilt sor a 2008. évi elismerések atadasara.,A MINOSEGERT” egyéni vandordij és a harom
dgazati Egyéni mindségoklevél mellett tovabbi elismerések keriiltek ataddsra:, A konferencia legjobb eld-
adéja” négy személy részére,, Aki sokat tett a Forumeért”3 személy részére. A, FORUM orokos tagja” elismerést
eddig 12 személy kapta meg, akik teljes korii koltségmentességet kapnak rendezvényeinken.

A Magyar Mindséq Tarsasaggal, a MTESZ-el, az EOQ MNB-vel és a Magyar Mindségfejlesztési Kozponttal
(IFKA-MIK) egyiittmkadve is rendeziink gyakorlathan jol alkalmazhatd, a tudds novelésére alkalmas szak-
mai napokat, tréningeket, szakmai forumokat Ut6bbi két szervezet oktatdsi tevékenységében is szerepet
véllal a FORUM.

Minden alkalommal felmérést végeztiink a vevdi elégedettséq tekintetében. A felmérések eredményeit
széles korben publikaljuk (Taggydilés, Nemzeti Konferencia, FORUM honlap, kérlevél) és felhasznaljuk ezeket
a fejlesztési tevékenységben. A honlapunkon rendszeres tajékoztatdst adunk programjainkrol, képekben
szamolunk be rendezvényeinkrdl, a mindségfejlesztésben elért kivald eredményekrdl. Hirt adunk a palyazati
lehetdségekrdl, a kis- és kozépvallalatok szamdra hasznos informécidkrol.

Az150 9000 FORUM 2009.évben két fontos térsadalmi elismerést is kapott:

Elnyerte a, Magyar Mindség Haza 2009. Dijat” a kiemelkedd mindségi konferencidk, szakmai rendez-
vények szervezése szolgéltatdsa miatt, melyet a Magyar Mindség Térsasg alapitott.

ASzivetséq a Kivalosagért Kozhaszni Egyesiilet az 150 9000 FORUM részére, Best Practice Excellence
Diploma” elismerést adomanyozott a Kivéldsag Kultira magyarorszagi terjesztéséért.

S.sz. A tétel megnevezése 2008. év[2009. év|
a B C D
1. | A. Befektetett eszkozok (2.-4. Sor) 4907 | 4127
2. |l Immateridlis javak 0 0
3. | Il Térgyi eszkozok 4907 | 4127
4. | lll. Befektetett pénziigyi eszkdzok
5. | B. Forgdeszkozok (6.-9. Sor) 22 255 [ 22938
6. |I. Készletek 1300 1114
7. | Il Kovetelések 1631 1863
8. | IlI. Ertékpapirok 18879 | 19459
9. | IV. Pénzeszkozok 445 502
10. | C. Aktiv idébeli elhatarolasok 167
11. | Eszkozok (aktivak) dsszesen (1.+5.410. Sor) 27 162 | 27 232
12. | D. Sajat tdke (13. - 18. Sor) 26 446 | 26 585
13. | 1. Induld téke 3 3
14. | Il. Tékevaltozds 26 007 | 26 444
15. | lll. Lekotott tartalék
16. | IV. Ertékelési tartalék
17. | V. Targyévi eredmény - (kh. tev.-hél) -1299 | -1313
18. | VI. Targyévi eredmény — vallalk. tevék.-hél 1735 1451
19. | E. Céltartalék
20. | F. Kotelezettségek (21. - 22. Sor) 716 647
21. [ I. Hosszd lejaratu ktelezettségek
22. [ Il Rovid lejaratu kitelezettségek 716 647
23. | G. Passziv idébeli elhatarolasok
24. | Forrasok (passzivak) dsszesen (12.-19.420.+23.Sor) | 27 162 | 27 232
I. sz. melléklet: 2009. évi Mérleg (Adatok eFt-ban)
S.sz. A tétel megnevezése 2008. év[2009. év
A B C D
1. | A.Osszes kozhasznii tevékenység bevétele (1.+2.43.4+4.45.50r) | 23354 | 18113
2. | 1.Kozhasz. célra, miikodésre kapott tdmogatds 28 0
3. | A)Alapitotdl
4. | B.)Kozponti koltségvetéstdl
5. | C)Helyi 6nkormdnyzattol
6. | D.)Egyéb, ebbdl 1% 28 0
7. | 2.Pdlydzati uton elnyert tdmogatds 4988 | 100
8. | 3. Kozhaszn tevék.-hdl szarmazo bevétel 9277 | 9725
9. | 4.Tagdijbol szdrmazé bevétel 7353 | 75%
10. | 5. Egyéb bevétel 1708 | 694
11. | B. Vallalkozasi tevékenység bevétele 1735 | 1451
12. | C. Osszes bevétel (A.+B.) 25089 | 19564
13. | D. Kozhasznu tevékenység raforditasai (1.+2.4+3.+4.+5.+6) | 24653 | 19426
14. | 1. Anyagjellegii réforditasok 19998 | 16041
15. | 2. Személyi jellegii réforditasok 3205 | 2226
16. | 3. Ertékesokkenési leirds 1387 | 813
17. | 4. Egyéb réforditdsok 45 246
18. | 5. Pénziigyi mveletek réforditasai
19. | 6. Rendkiviili réforditdsok 18 100
20. | E.Vallalkozasi tevékenység raforditasai (1.+2.+3.+4.+5.+6) 0 0
21. | 1. Anyagjellegd réforditasok 0 0
22. | 2. Személyi jellegdi réforditésok
23. | 3. Ertékesokkenési leirds
24. | 4. Egyéb réforditasok
25. | 5. Pénziigyi mveletek réforditdsai
26. | 6. Rendkiviili raforditasok
27. | F. Osszes raforditas (D.+E. Sorok) 24653 | 19426
28. | G. Addzas el6tti eredmény (B-E) 1735 | 1451
29. | H. Addfizetési kotelezettség
30. | 1. Targyévi vallalkozasi eredmény (G.-H.) 1735 | 1451
31. | J. Targyévi kozhasznui eredmény (A.-D.) -1299 | -1313
32. | Targyévi eredmény (I.+).) 436 138
I sz. melléklet: 2009. évi Eredmény-kimutatas (Adatok eFt-ban)
Rozsa Andrds, elnok
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EOQ MNB ORGANIZATION Q

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag tanfolyamajanlata
2010

A Felndttképzési Akkreditéld Testiilet 2008. janudr 9-én az EOQ MNB kozhasznl szervezetet
felnottképzési intézményként akkreditalta.
Intézmény-akkreditacids lajstomszam: AL-1723.
Felndttképzési nyilvantartdsi szam: 01-0474-05.
Az akkreditdcid 2008. janudr 9.-t6l 2012. janudr 9. napjdig érvényes.
A fentiek alapjan az EOQ MNB tanfolyamok kdltsége a szakképzési hozzajarulashdl elszamolhato.

— EO0Q MNB okleveles Hat Szigma Zoldoves 5 napos tanfolyam (3 hétre felosztva) — 20 kreditpont
2010. junius 1., 10-11., 14—15. — Budapest — 300 000 Ft + AFA / f6
— EO0Q Elelmiszerbiztonsagi auditor tanfolyam (1 napos kiegészitd) — 5 kreditpont
2010. jdnius 30. — Budapest — 68 000 Ft + AFA / 6
— Szintentarto tanfolyam ,E0Q MinGségiigyi rendszermenedzser / auditor / szakértd”,,,E0Q TQM menedzser / feliilvizsgald”
,EO0Q Kornyezeti rendszermenedzser / auditor” oklevél meghosszabbitasahoz — 10 kreditpont
2010. szeptember 6—7. — Budapest — 94 000 Ft -+ AFA / f6
— E0Q Mindségiigyi rendszermenedzser intenziv tanfolyam (5 napos)
2010. oktéber 4-8. — Budapest — 165 000 Ft + AFA / f6
— E0Q Mindségiigyi auditor intenziv tanfolyam (5 napos)
2010. november 8—12. — Budapest — 165 000 Ft -+ AFA / f6
— E0Q Informacidbiztonsagi rendszermenedzser intenziv tanfolyam — 15 kreditpont
2010. november 15—-19. — Budapest — 165 000 Ft / f6
Program-akkreditacioval rendelkez6 képzés. AFA-mentes. A program-akkreditécios lajstromszém: PL-1772.
— Szintentarto tanfolyam ,E0Q Mindségiigyi rendszermenedzser / auditor / szakértd”,,,EOQ TQM menedzser / feliilvizsgald”
,E0Q Kornyezeti rendszermenedzser / auditor” oklevél meghosszabbitasahoz — 10 kreditpont
2010. december 6-7. — Budapest — 94 000 Ft + AFA / f6

Megjegyzések

= Jelentkezését csak kitoltott jelentkezési lap alapjan tudjuk elfogadni, ami szerz6désnek mindsiil. A jelentkezési lapok a honlapon (www.eog.hu)
megtaldlhatok vagy az EOQ MNB Kozponti Titkdrsagan Gall Zsuzsanna mindségiigyi és oktatasi feleldstdl (info@eoq.hu) igényelhetdk.

=Ahol honlapunkon nem taldl jelentkezési lapot, a vonatkozd tanfolyam megnevezése mellett kérjiik a résztvevd nevének, munkahelyének és
elérhetdségének megkiildését az EOQ MNB cimére a jelentkezési lap eljuttatadsahoz.

=A dijtétel tartalmazza a tanfolyamon vald részvétel (ebéd, kavé, liditd, aprésiitemény), a tananyag, a felmeriild vizsga és a regisztracid, vala-
mint sikeres vizsgazok szamara az EOQ oklevél és plasztikkartya, az EOQ MNB oklevél, tovabba az EOQ MNB honlapjan, a,,Mindség és Meg-
bizhatdsag” szakfolydiratban és az EOQ MNB Evkényvben val6 kozzététel koltségeit.

=A dijtétel tartalmazza az EOQ MNB tagsdgi dijat is, Az EOQ szakember-tandsités altalanos kovetelményrendszere — Tdjékoztaté a képzéshen
résztvevd szakemberek részére” cim(i dokumentum 2. mellékletében foglaltak szerint. A résztveviket az étkezés utdn nem terheli kotelezett-
ség.

=A tanfolyamok helyszinét a részletes programmal egyiitt a tanfolyam inditdsa eldtt mintegy 2 héttel a résztvevdkkel kozvetleniil kozoljik.

EOQ MNB, 1026 Budapest, Nagyajtai utca 2/b. Telefon: 2128803; Fax: 2127638; E-mail: info@eog.hu






