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EOQ TQM menedzser

Név és beosztas A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége
Hadzsi Gabor Grundfos Magyarorszdg Gydrté Kft. 34/520 167 2011.01.
projekt quality mérnok 2800 Tatabdnya, Bozavirdg v. 14. 34/520 184
30/323 1427
Hartwig Janos GE Hungary Zrt. Alkatrészgydr Zalaegerszeg 92/503 488 2011.01.
mindségigyi specialista 8900 Zalaegerszeg, Alséerdei u. 3. 92/503 491
) 30/566 3307
Ibos Zoltdn EP-LAK Szovetkezet 20/944 5922 2011.01.
igyvezetd 1184 Budapest, Hengersor u. 67.
Nagy Tamas Magyar Telekom Nyrt. 99/540 050 2011.01.
minGségigyi menedzser 1123 Budapest, Krisztina krt. 55. 99/540 051
) 30/407 6388
Péndcz Zoltdn Sdndorné Dedk Ferenc Altaldnos Iskola 30/908 5345 2011.01.
pedagdgiai asszisztens 8200 Veszprém, Aradi vértanik utja 2.
Szabé Jdnos Magyar Telekom Nyrt. 99/510 336 2011.01.
osztdlyvezetd 1123 Budapest, Krisztina krt. 55. 99/310 690
30/925 0060
EOQ mindségiigyi auditor
Név és beosztds A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége
Antal Zoltdn AGRIA VOLAN Rt. 36/521 138 2009. 03.
szervez6mérnok 3300 Eger, Matyds kirdly ot 134. 36/521 110
Horvath Krisztidn GEG és Tdrsai Kft. 96/583 030 2009. 05.
mindségiigyi igazgatd 9142 Rdbapatona, Rakoczi v. 35. 96/583 031
30/916 9609
Novotny Julianna dr. Multipolaris Kft. 2734763 2009. 05.
mindségirdnyitdsi menedzser 1113 Budapest, Abel Jen6 u. 23. 469 2828
20/423 3617
Pap Séndor TIGAZ ZRt. 46/515117
mindségiigyi fémunkatdrs 4200 Hajdoszoboszlo, Rakéczi u. 184. 46/341 020
20/335 4525 2009. 03.
Schmuck Rébertné GEO-SUN Kift. 72/325 215 2009. 03.
igyvezetd 7624 Pécs, Ferencesek u. 26 72/325 215
Szedldrné Gdll Ibolya SHIVA Tandcsadd és Szolgdltatd Kit. 385 3126 2009. 05.
ligyvezetd igazgato 1136 Budapest, Pannénia v. 13. 3614437
Temesvdri Imre Capro Hungary Kit. 84/506 595 2009. 05.
SQA engineer 8600 Siofok, Bajcsi-Zsilinszky u. 201/D 84/506596
Urbdn Endre RICHTER GEDEON Rt. Dorogi Fioktelep 33/530 132 2009. 05.
termelésszervezés vezetd 2511 Dorog, Esztergomi 0t 27., Pf.: 26 33/530 027
EOQ mindségiigyi rendszermenedzser
Név és beosztds A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége
Adamcsik Tamas Linamar Hungary Rt. 68/514 600 2011.01.
mindségbiztositdsi mérnok 5900 Oroshdza, Csorvdsi 0t 27. 68/472 830
. 30/598 4055
Antal Zoltdn AGRIA VOLAN Rt. 36/521 138 2009. 04.
szervez6mérnok 3300 Eger, Matyds kirdly ot 134. 36/521110
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Név és beosztas A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél

Fax érvényessége
Arany Zoltan AURUMIT Kft. 28/508 510 2009. 04.
igyvezetd 2145 Kerepes, Sas u. 34. 28/508 511

20/942 0434
Aranyi Csaba Ganz Transelektro Villamossdgi Rt. 483 6678 2011.01.
szdmitomérnok 1061 Budapest, Kirdly u. 16. 483 6797

70/514 6010
Bodrogi Zoltdn BORSOD VOLAN Személyszallitdsi Rt. 46/515 091 2009. 03.
mndségbiztositdsi vezetd 3527 Miskolc, Jozsef A. u. 79. 46/343251
Boldoczki Mdria dr. TEVA Gyogyszergydr Zrt. 28/532 140 2009. 04.
osztdlyvezetd 2100 Godallg, Tancsics Mihdly v. 82. 28/432 628

30/619 6814
B6hm Zoltdn Gyorgy ERBE Energetikai Kft. 3824715 2009. 03.
gépész mindségbiztositdsi és ellendrzési szakérté 1117 Budapest, Budafoki it 95.
Brumbauer Aniké dr. Févdrosi Vizm{vek Rt. 435 3931 2009. 04.
mikrobioldgiai és mintavételi részlegvezetd 1134 Budapest, Vdci u. 23-27. 4353949
Budavdri Déra M-REAL Petéfi Nyomda Kft. 76/518 340 2009. 04.
vevédreferens 6000 Kecskemét, Kiils6-Szegedi Gt 6. 30/606 7122
Czirer Andrds Eurdpai Epité Rt. 484 7405 2009. 03.
ajdnlatadé mérnok 1056 Budapest, Molndr u. 19. 3181373

20/460 9623
Csdti Miklos Hydra Kft. 63/562 842 2009. 04.
vegyész 6600 Szentes, Csongrddi 0t 3. 63/562 842
Csik Zsaklin DUNAFERR Dunai Vasmd Rt. 25/584 265 2011.01.
fémunkatdrs 2400 Dunadijvdros, Vasmd tér 1-3. 25/584 787

30/9107742
Farkas Csaba ANTAL Ipari és Kereskedelmi Kft. 276 3324 2011. 05.
izemvezetd 1211 Budapest, Gyepsor u. 1. 30/506 5928
Fekete Attila MINOSEGHAZ Tandcsado és Szolgdltato Bt. 23/371 085 2011. 05.
igyvezetd 2030 Erd, Barackfa u. 46. 20/469 9128

30/940 4032
Forro Péter KFKI-LNX Hdlozatintegrdcids ZRt. 452 1467 2009. 04.
mindségigyi vezetd 1135 Budapest, Hun u. 2. 452 1401
Foldesi Tamds Magyar Szabvdnyiigyi Testiilet 456 6924 2009. 04.
tandcsadé 1091 Budapest, Ullgi ut 25. 456 6823
Frankéné Alpar Andrea Magyar Nemzeti Bank 428 2603 2009. 04.
szervezési osztdlyvezetd 1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9.
Gulyds Ferenc Delta Elektronik Kft. 437 5200 2009. 04.
értékesitési menedzser 1033 Budapest, Szentendrei (t. 39—53. 437 5299
Hadhdziné Horvdth lldiké OEK Tdpalajkészitd Egység 476 1365 2009. 04.
mindségbiztositdsi felel6s 1097 Budapest, Gydli it 2—6. 476 1365
Hadzsi Gabor Grundfos Magyarorszdg Gydrté Kft. 34/520 167 2011. 05.
projekt quality mérnok 2800 Tatabdnya, Bizavirdg u. 14. 34/520 184

30/323 1427
Hahn Endre SPAR Magyarorszdg Kereskedelmi Kft. 22/567 100 2011.01.
informatikai vezetd 1086 Bicske, SPAR ot 70/459 1223
Hajdo Olivia Katalin TEN CATE ENBI Kft. 35/551 615 2009. 04.
mindségirdnyitdsi mérnok 2651 Rétsdg, Ipari Park 6. 35/551 601
Hartwig Janos GE Hungary Zrt. Alkatrészgydr Zalaegerszeg 92/503 488 2011. 05.
mindségigyi specialista 8900 Zalaegerszeg, Alsderdei u. 3. 92/503 491

30/566 3307
Hibler Judit Harman/Becker Automotive System Hungary Kft. ~ 22/530 604 2011.01.
SQA csoportvezetd 8000 Székesfehérvdr, Holland fasor 19. 22/530 602

20/3877130
Ibos Zoltdn EP-LAK Szovetkezet 20/944 5922 2011.01.
igyvezetd 1184 Budapest, Hengersor u. 67.
Janké Szilvia Allattenyésztési és Teljesitményvizsgdlé K. 28/515 565 2011.01.
laboratériumvezetd 2100 Godallé, Dozsa Gy. ut 58. 28/515 560

20/464 0192
Kakonyi Emese OTP Garancia Biztosito Rt. 462 3567 2011.01.
rendszergazda 1146 Budapest, Erzsébet kirdlyné ot 1/C 30/535 0866
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Név és beosztds A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél

Fax érvényessége
Kertész Gyula Levente (&T Hegesztéstechnikai Keresked6hdz Kft. 30/377 0011 2011.01.
hegesztéstechnikai divizié vezetd 1222 Budapest, Nagytétényi ot 98. 4240519

20/398 7088
Kiss f\gnes DUNAFERR Dunai Vasmi Rt. 25/581 097 2011.01.
fémunkatdrs 2400 Dunadijvdros, Vasmd tér 1-3. 25/584 781

30/536 9698
Kiss Ildikoé OTIS Felvond Kft. 4304626 2009. 04.
mindségbiztositdsi koordindtor 1033 Budapest, Huszti it 34. 430 4647
Kiss Szildrd PLASZTAV Kfr. 401 4080 2011.01.
mindségirdnyitdsi vezetd 1165 Budapest, Centendrium sétdny 20. 407 4809
Koczor Zoltdn dr. Budapesti Miiszaki Féiskola 453 2858 2011.01.
féigazgato-helyettes 1034 Budapest, Doberdé u. 6. 453 2860
Komdromi Gdbor Personal Korrekt Bt. 320 6528 2011. 05.
gyvezetd 2644 Borsosberény, Kossuth u. 9. 288 0352

20/980 8090
Kranicz Ferenc ARCHIMAGE PLUSZ Kft. 453 0323 2009. 03.
ligyvezetd igazgato 1034 Budapest, Bécsi 0t 126—128. 453 0342
Kukla Laszlo Scansoft-Recognita Rt. 4128794 2009. 04.
QA Lead-szoftver mindségbiztositdsi mérnok 1138 Budapest, Vdci ut. 141.
Libas Laszlé AMTEK Precision Engineering Hungary Rt. 95/520 570 2011.01.
termelésvezetd 9600 Sarvdr, Ikervdri ot 42. 95/325 556

30/742 8765
Lantos Gyula Vértesi Erémd Rt. 34/360 255 2011.01.
minisztériumi f6munkatdrs 2841 Oroszldny, Pf.: 23 34/360 255/3426
Lévai Melinda BORSOD VOLAN Személyszdllitdsi Rt. 46/515 082 2009. 03.
kdrnyezetvédelmi és energiagazddlkodé menedzser 3527 Miskolc, Jézsef A. u. 70. 46/343 251

30/364 5202
Magécsi Attila Richter Gedeon Vegyészeti Gydr Rt. 4314166 2009. 04.
gépészmérnok 1103 Budapest, Gyémréi ot 19-21. 4314298
Magyar Eva Orvos- és Korhdztechnikai Intézet 30/348 0571 2011. 05.
minségigyi szakértd 1125 Budapest, Dids drok 3.
Mokdnszki Béla Vértesi Er6md ZRt. Banydszati lgazgatdsdg 34/360 122 2009. 04.
MIR rendszergazda 2841 Oroszldny, Pf. 23 34/360 960
Nagy Tamds Magyar Telekom Nyrt. 99/540 050 2011.03.
minGségigyi menedzser 1123 Budapest, Krisztina krt. 55. 99/540 051

30/407 6388
Nagy Tibor Kirdly Endre SZSZKI 30/664 2604 2010.12.
szakoktatd 2600 Vdc, Temet6 v. 8.
Nagy Zoltdn Hungaerotech Kft. 52/501 275 2009. 03.
mindségiigyi mérndk 4031 Debrecen, Széchenyi u. 70. 52/418 707

30/345 9821
Nagy-Pétery Krisztina Magyar Telekom Nyrt. 4311685 2011.01.
mindségiigyi munkatdrs 1123 Budapest, Zdgrdbi uv. 1-3. 4311691
Németh Kalmdn 1214 Budapest, HG u. 42. 20/439 4894 2011.01.
Novotny Julianna dr. Multipolaris Kft. 273 4763 2011. 04.
mindségirdnyitdsi menedzser 1113 Budapest, Abel Jend u. 23. 469 2828

20/423 3617
Orova Piroska Mdria Vértesi Erémd Rt. 34/360 255 2011.01.
minisztériumi f6munkatdrs 2841 Oroszldny, Pf.: 23 34/360 255/3426
Pdlmai Gyorgyné dr. DEKRAI Intertek Certification Kft. 248 2052 2011.03.
vezet6 auditor 1118 Budapest, Pannonhalmi 4t 14. 319 0857
Peszleg Jozsef Magyar Telekom Nyrt. Képzési és 320 6626 2009. 04.
senior tuddsmenedzser Tuddsmenedzsment Igazgatdsdg

1133 Budapest, Kdrpdt u. 12. 11/13.

Reiger Jozsef Richter Gedeon Vegyészeti Gydr Rt. 431 4166 2009. 04.
miszaki izemvezetd-helyettes 1103 Budapest, Gyomréi at 19-21. 4314298
Scheiber Mihdly Ing. CERISTOF LANGTHALER GmbH. 0043/13171700 2009. 04.
minségigyi mérnok A-1090 Bécs, Garnisongasse7/26 0043/13171701
Scheitz Kinga 1195 Budapest, Arpdd u. 1/A 2009. 04.
Somodiné Hajdd Eva Mdria ATALANTA Uzleti Szakkézépiskola 323 2400/113, 2011. 05.
igazgatohelyettes 1083 Budapest, Jazmin u. 10. 3230166
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Név és beosztas A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél

Fax érvényessége
Somogyi Imre R&M TS DUNA Kft. 70/280 7765 2011.01.
tervez6 mérnok 1106 Budapest, Akna u. 2—4.
Szabé Ferenc MATECH 2000 Ipari Fejleszt6 és Févdllalkozo Kft. ~ 22/512 890 2011.01.
gépész tervezGmérnok 8000 Székesfehérvdr, Had v. 5. 22/512 899

30/277 0118
Szabé Istvdn Tyco Electronics Hungary Termeld Kft. 33/540100 2011.01.
mingségbiztositdsi mérnok 2500 Esztergom, Amp 0t 2. 33/540 151

70/330 3900
Szabé Janos Magyar Telekom Nyrt. 99/510 336 2011.01.
osztdlyvezet 1123 Budapest, Krisztina krt. 5. 99/310 690

30/925 0060
Szayly Annamdria Amvinex Kft. 261 3382 2009. 03.
igyvezetd 1104 Budapest, Alkér u. 60
Szedldrné Gall Ibolya SHIVA Tandcsado és Szolgdltaté Kft. 3853126 2011. 05.
igyvezetd igazgato 1136 Budapest, Pannénia u. 13. 3614437
Széles Laszlé ELM Menedzsment Kft. 3345298 2009. 03.
ligyvezetd 1083 Budapest, Vajda Péter u. 43/B 303 2525

30/560 4242
Toloczké Ferenc Vértesi Erm{ ZRt. Banydszati Ig., Mdrkushegyi Aknaiizem 22/417 141 2009. 04.
gépészeti részlegvezetd 2841 Oroszldny, Pf. 23
Téth Szabé Zoltan KVALIFA Zrt. 464 5269 2011.01.
vezérigazgato-helyettes 1051 Budapest, Nddor u. 13. 464 5269

30/688 0828
Torok Balint dr. TNT Express Worldwide Hungary Kft. 431 3046 2009. 04.
mindségirdnyitdsi vezetd 1097 Budapest, Ecseri it 14—16. 4313030
Turjanszki Csaba Stabil Produkt Kft. 28/548 212 2011.01.
mindségbiztositdsi munkatdrs 2119 Pécel, Pesti 0t 78. 28/456 084

30/280 3775
Varga Tamds ZODEL Hungdria Kft. 36/510928 2011.01.
mindségiigyi munkatdrs 3300 Eger, Kistdlyai 4t 18. 36/510924

20/914 2528
Villanyi Baldzs Janos ADAPTSYS Kft. 20/356 1179 2011.01.
technikai eladé és tdmogatémérnok 1015 Budapest, Csalogdny u. 6-10.
Walter Walter Racing System Kft. 70/330 5467 2011.01.
tigyvezetd 1046 Budapest, Vadgesztenye u. 13.
EOQ mindségiigyi asszisztens
Név és beosztas A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél

Fax érvényessége
Balogh Gyula Lufthansa Technik Budapest Kft. 296 3000 2016. 02.
kabinbelsds szakmunkds 1675 Budapest, Pf. 13. 20/212 4542
Bédog Attila METRO Kereskedelmi Kft. 30/321 1478 2016. 02.
informatikai operdtor 2040 Budadrs, Budapark Keleti 3.
Béka Ldszlé Life Guard Vagyonvédelmi és Szolgdltat6 Kft. 283 3633 2016. 02.
MIR igazgato 1202 Budapest, Bessenyei u. 20. 20/939 3563
Csiki Zoltdn 2440 Szdzhalombatta, Téth Lészl6 v. 16. 30/301 5954 2016.02.
Deutsch Gyérgy Szili Kdlmdn Kéttannyelvii Szakkozép- és Szakiskola 30/200 0220 2016. 02.
szakoktatd 1097 Budapest, Timét u. 3.
Heinrich Zoltan Epitipari és Diszitémivészeti Szakképzé Iskola 20/531 0409 2016. 02
szakoktatd 1149 Budapest, Vdrna v. 21/B
Horvath Laszlé Tancsics Mihdly Szakkozépiskola Szakiskola és Kollégium 88/420 066 2016. 03.
szakoktaté 8200 Veszprém, Edtvos K. u. 1. 88/420 004

20/567 5682
Huzsvdr Zoltan Ferencvdrosi Tiizdrség 459 2309 2016.02.
vonulds tiizolt6 1094 Budapest, Vdgéhid u. 11-13. 459 2339

20/921 0159
Juhdsz Attila Metalelektro Kft. 3712290 2016. 02.
hdlézati referens 1119 Budapest, Borszék koz 13. 3712292
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Név és beosztds A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége
Kaléczkai Krisztina Magyar Honvédség 43. Vezetéstdmogato zdszl6al 22/542 800 2016. 02.
hiradé dllomdsparancsnok 8000 Székesfehérvdr, Pf. 152 30/566 0347
Kara Zoltdn Eltec Holding Kit. 246 6149 2016. 02.
Karbantarté 1103 Budapest, Gyomrdi ot 128.
Kdtai Imre FLL.-TEAM Kft. 30/999 0481 2016. 02.
miszaki vezetd 1182 Budapest, Wlassics Gyula u. 129.
Molnr Akos Molndr Kontroll Kift. 82/314 000 2016. 02.
tigyintéz6 7400 Kaposvdr, Szent Imre u. 20.
Nagy Istvdn BKV Rt. Hegyivasit és Drétkotélpdlya Uzemek 461 6500 2016. 02.
soportvezetd 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 14—16. 20/454 6833
Simon Béla Gabor BKV Rt. Villamos Uzemigazgatésdg 461 6500 2016. 02.
mindségellendr 1103 Budapest, Fehér it 1/B 70/318 1076
Szahé Laszl6 3860 Encs, Gdrdonyi G. u. 29. 70/2436068 2016. 03.
kereskedd
Szivés Szabolcs Epitéipari és Diszitémivészeti Szakképzé Iskola 383 8606 2016. 02.
miiszaki vezetd 1149 Budapest, Vdrna u. 21/B 3637459
20/349 0811
Szivés Tamds Epitéipari és Diszitémiivészeti Szakképz6 Iskola 383 8606 2016. 02.
szakoktat6 1149 Budapest, Vdrna u. 21/B 3637459
20/923 7521
Vitéz Istvan Victory Budadrs Auté Kft. 23/503 817 2016. 02.
ériékesitd 2040 Budabrs, Gydr v. 2. 23/503 810
30/639 4125
EOQ kornyezeti auditor
Név és beosztds A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége
Nagyné dr. Dométor Judit FLEXTRONICS INT. Kft. 42/505 117 2008. 11.
kdrnyezetvédelmi szakértd 4400 Nyiregyhdza, Debreceni Gt 342. 42/505 022
EOQ kornyezeti rendszermenedzser
Név és beosztds A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége
Nagyné dr. Dométor Judit FLEXTRONICS INT. Kft. 42/505 117 2010.11.
kdrnyezetvédelmi szakértd 4400 Nyiregyhdza, Debreceni 0t 342. 42/505 022
EOQ mindségiranyitasi rendszer vezets tanacsadé
Név és beosztds A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége
Acs Lajos BMS-Consulting Bt. 20/954 1451 2009. 03.
cégvezetd helyettes 1081 Budapest, Népszinhdz u. 57. 1/8
Horvath Zsolt dr. INFOBIZ Informatikai, Informdcié-biztonsdgi 30/299 8599 2009. 03.
ligyvezetd igazgatd és Vezetési Tandcsadé Kft.
1162 Budapest, Csoves u. 6.
Orliczki Mihaly Magyar Telekom Nyrt. 46/521 546 2009. 03.
senior mindségigyi menedzser 3525 Miskolc, Régiposta u. 9. 46/359 401
Rézsa Andrds Herendi Porcelanmanufaktiora Rt. 88/523 155 2009. 03.
mindségigyi igazgato 8440 Herend, Kossuth Lajos u. 140. 88/261 201
Tarr Judit SGS Hungaria Kft. 309 3340 2009. 03.
vezet§ auditor 1124 Budapest, Sirdly v. 4. 309 3330
30/299 6662
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EOQ mindségiranyitasi rendszer tanacsado

Név és beosztas A munkahely neve és cime Telefon Az oklevél
Fax érvényessége

Diirgéné Varga Timea egyéni vdllalkozo 20/554 3414 2009. 03.

iizletviteli tandcsadd 4130 Derecske, Arpad u. 7. 54/410 004

Haraszty Gdbor Lébol Bt. 20/460 2258 2009. 03.

HACCP szaktandcsadé 7762 Pécsvdrad, Dozsa Gy. it 2.

Nagy-Pétery Krisztina Magyar Telekom Nyrt. 4311685 2009. 03.

mindségiigyi munkatdrs 1123 Budapest, Zdgrdbi u. 1-3. 4311691

Szmodics llona Magyar Posta Rt, Logisztikai Szolgdltatdsok Uzletdg 4535973 2009. 03.

LSZU mindségirdnyitdsi megbizott 1036 Budapest, Arpddfejedelem tja 79. 70/466 3097

Unger Tamds Magyar Telekom Nyrt., Mdszaki Szolgdltatdsi Igazgatésdg, 4851380 2009. 03.

mindségiigyi és folyamatszabdlyozdsi Mindségiigyi Osztdly 4851385

osztdlyvezetd

SOX és 1SO 9000

A kritikusok a kezdetektél fogva gyakran hangsu-
lyozzék, hogy az ISO 9000 szabvany formaja
ugyan nagyon szilard, de tartalmét tekintve sok
hianyossaggal kuzd. Ennek tulajdonithats, hogy
a kritikusok tébbre tartjak az olyan robusztus mi-
n&ségugyi programokat, mint a Malcolm Baldrige
Nemzeti MinSségdij kritériumrendszere, a karcso-
sitds (Lean Management) vagy a Hat Szigma. Az
ISO 9001 egyetlen erésségét a szigort dokumen-
tacios kovetelmények eléirasaban latjagk, amelyek
biztositjak a nyomonkévethetéséget.

A névekvé fogyasztéi elégedetlenség és az utéb-
bi évek botranyai nyoman az Egyesilt Allamok
kormdnya is egyre nagyobb figyelmet fordit a
dokumentéciéra és a felelsok felkutatasara. A
2002. évi Sarbanes Oxley Térvény (SOX) alapjéan
a rosszul teljesité vallalat nem Ussza meg tébbé
egyszer( pénzbirsaggal, hanem a vezetéje (CEO)
kénnyen a bérténben taldlhatja magat. A SOX
nem szabvdany, hanem térvény: el8irja a vezetés
felelésségét az éves és a negyedéves jelentés el-
készitésében, az ellenérzések rendjének kialaki-
tasdban, tovadbba a kockdzatmenedzsment, a
monitoring és a mérési (kontroll) rendszerek te-
roletén. Osszesen 11 fejezetet tartalmaz, ame-
lyek az elszamoldsi rendszer, a vdllalati eréfor-
rasok, a vezeték buntetSjogi feleléssége, a jelen-
tések elkészitése, valamint a csaldsok elkerilése
és az adofizetési kotelezettség kévetelményeit tar-
talmazzak; vannak azonban olyan fejezetek is,
amelyek az auditorok figgetlenségével, illetve az
érdekitkdzésekkel foglalkoznak. Maga a SOX te-
hat csak szigoru elGirdsokat foglal magaban, de
jogszabdly jellegébdl kévetkez6en nem ad ut-
mutatdst azok teljesitéséhez. Mivel a belsé sza-
balyozast illetéen a SOX nagyon sok hasonlésa-
got mutat az ISO 9001 szabvany kévetelményei-
vel, a tanusitott véllalatok mar megfelels kerettel

1052 Budapest, Védroshdz u. 18. 111/322

rendelkeznek a jogszabdly el&irasainak teljesité-
séhez. Egyes szerz6k ramutatnak arra is, hogy a
SOX j6 alkalmat teremt a pénzigyi folyamatok és
a min8ségugyi rendszerek eljarasrendjének és
belsé auditdlasdnak ésszekapcsoldasahoz. Az 1ISO
9001 és a SOX tulajdonképpen egymast kiegeé-
szit6 rendszerek: a sajat terbletén mindketts igyek-
szik fel0lmdlni a masikat, és a ketté egyutt meg-
valésitja valamennyi kritikus vallalati tevékenység
szoros kapcsolat all fenn a SOX és a minségird-
nyitds koézétt; a kapocs nem més, mint a gyenge
mindség koltsége. A jovedelmezéség (a nettd |6-
vedelemnek a teljes vagyonhoz viszonyitott ara-
nya) ugyanis kézvetlen kihatdassal van a vallalat
stratégiai céljaira, de nagymértékben befolyasol-
ja az adott vallalat piaci értékét is. Es éppen itt
van az atfedés: a minéség is a SOX hatdlya ala
esik, ha a minéségkoltséget (a mikddési koltsé-
gek és a leltar egyittes értéke) a jbvedelmezéség
ebbdl kovetkezik, hogy a termeléssel és a pénz-
Ugyi elszdmoldssal egyarant kézvetlen kapcsolat-
ban all6 minéségugyi menedzser sokat tehet a
SOX eléirasainak teljesitése érdekében, ugyan-
akkor biztosithatja a minéség kérdésének kézép-
pontba dllitasat is, ami sok vdllalatnal még min-
dig hianyzik. Osszefoglalasképpen tehat le kell
szégezni, hogy az ISO 9001 és a SOX szervesen
kiegésziti egymast: mindketté hozzdjarul ahhoz,
hogy a legfelsd vezetés (és személy szerint a CEO)
jobban megértse a folyamatokat és képes legyen
hatékonyan iranyitani a vdllalat pénzigyi és mi-
néségigyi helyzetének alakuldsat, ami a gazda-
sdg dinamikus globalizaléddsa idején a tulélés
zdaloga lehet.

(William A. Stimson: Sarbanes Oxley and ISO 9000.
Quality Progress, March 2005, pp. 24-29) VG
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