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Az Ulés megkezdése elstt Dr. Molnar Pal elnok készdnetet mondott Palloné Dr. Kisérdi
Imolanak a terem megszerzeséért, majd aktiv részvételt és felelés tanacskozast kért a
megjelentektdl. Tajékoztatta a résztvevoket, hogy az EOQ MNB Vezetésége — tekintettel
az erdésen valtozo korilményekre és a Civiltorvényre — mar a nyar ota tandcskozik a jovo
stratégiajarol. Az EOQ MNB szadmara harom alternativa jon szamitasba:

e Szintentartas, kényszeri visszalépésekkel

o Megfontolt fejlesztés, kompromisszumos megoldasokkal

o Feladat- és mikddesbovités
Jelenleg az EOQ MNB Vezetésége a masodik alternativa alapjan értékeli eddigi
tevékenységét és fogalmazza meg jovo évi feladatait.

1. Tajékoztaté az 55. EOQ Kongresszus (Minéségugyi Vilagkongresszus)
eredményeirél

Az ez évi Budapesten megrendezett Minésegiigyi Vilagkongresszus eredményeképpen,
amelyre haromévente, felvaltva Amerikaban, Azsiaban és Eurdpaban keriil sor, az EOQ
MNB taldn soha nem zarhat ilyen eredményes évet, mint varhatéan a 2011. év lesz. A
Kongresszus 0sszesitett elégedettségi indexe elérte a 4,34 értéket, és tobb nemzetkodzi
minéségugyi szervezet szerint is ,,az elmualt 10 év legjobb rendezvényérél van szé”. A
kovetkez6 szintén 3 évente megrendezésre kerilé 1ISO Konferencia szervezéi is nalunk
érdeklédnek a sikeres rendezés titkairol. Az 1AQ tagjai kézul 54-en jottek el Budapestre,
eddig 48 volt a rekord. A minéségligy mas kivalésagai is megtiszteltek bennilnket
részvételikkel és szinvonalas eléadasok tartasaval. Utdlag kozel 100 gratulalé és
koszdnélevelet kaptunk. A Minéségligyi Vilagkongresszus pénzigyi egyenlege is
kedvezo lett.

Dr. Suté Kalman, az EOQ MNB tiszteletbeli elnéke szivbél gratuldlt Dr. Molnar Palnak
és mindazoknak, akik részt vettek a szervezésben. Emlékeztetett r4, hogy az 1979-ben
Budapesten szervezett els6 EOQ Kongresszus is rendkivil sikeres volt, amit az
emlékkonyv 49 elismeré bejegyzése is tanusit.

2. Beszamol6 az EOQ vezeté testlleteinek Uléseirdl

— Az idei (2011.) évben két kozgyiilés volt: Budapesten és Thilisziben. Olyan
korabbi fontos, meghatdrozd tagorszagok jelenleg nincsenek keépviselve,
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mint az Egyesilt Kiralysag, irorszag, Finnorszag Hollandia és Olaszorszag.
Uj tagorszag Moldavia és Kazahsztan.

— A Minésegugyi Vilagszovetség (WAQ), amely a kovetkez6 regionalis
minéségugyi szervezetekbdl all: 1AQ; ASQ; ANQ; JUSE és EOQ, a jovében
is csak egyezteté forum marad (pl. a nemzetk6zi konferencia-idépontok
0sszehangolésara és atfogo6 projektek lebonyolitasara). A WAQ Titkarsagat a
kovetkezé 3 évben az ANQ adja Peking székhellyel.

— A Ko0Ozép- és Kelet-Europai Minoség Dijak felligyeletét az EOQ hivatalosan
Is atvette és megbizta az Ukran Minéséglgyi Szervezetet a palyazat
lebonyolitadséara a kdvetkez6 idészakban.

— A Kozgyulés megtargyalta az ,lIrdnyelveket EOQ Kongresszusok
rendezésére” cimt anyagot és kérte annak szponzoraldssal valo
kiegészitését. A dokumentumtervezet novekvo terheket r6 a rendezé
tagorszagokra.

— Elfogadtak a kdvetkezé EOQ Kongresszusok helyszinét és idépontjat:

2012. junius 14-15.  Frankfurt, Németorszag
20 13. junius 17-18. Tallinn, Esztorszag
2014 janius  Svédorszag

3. Az EOQ szakember-regisztracio és tanusitas helyzete és az aktudlis hazai
feladatok

Magyarorszagon eddig mindésszesen 2372 EOQ tanusitvany kerilt kiadasra, ebbél 1000
jelenleg is érvényes. 2011-ben eddig 142 uj, illetve megujitott EOQ tanusitvanyt adtunk
ki; igy alig maradtunk el a 2010. évi eredménytél, pedig 2011 els6 félévében a
kongresszusi elékésziletekre koncentraltunk.

Az EOQ 0Osszesen tobb mint 72000 tanusitvanyt adott ki. Néhany alig hasznalatos EOQ
tandsitvany kategoéria térélve, a Junior program viszont sikeresen bevezetésre kerilt. Az
SZTE Meérnoki Kar 2 hallgatéja Magyarorszagon elséként igyekszik teljesiteni a
kovetelményeket. Az EOQ Zoldoves Hat Szigma tervezethez megklldtik a magyar
allaspontot, de ismét elhalasztottdk annak megvitatasat.

Az EOQ Mindségugyi auditor tanudsitvanyokat tdalnyomoérészt meghosszabbitjak
Eurdpaban is és Magyarorszagon is, de nalunk nem annyira elterjedt és elismert, mint a
rendszermenedzseri oklevél; ezért tovabbi er6feszitéseket kell tenniink.

Az EOQ Minéséglgyi rendszermenedzser tandsitvany megszerzése 2012-t6l csak
egyetemi partnereink szakmérndki képzésén keresztiil lesz lehetséges; az EOQ MNB
Mingéségugyi rendszermenedzser tanusitvany — a szigoritott feltételek betartdsa esetén —
viszont tovabbra is megszerezheté6 a 40 0ras intenziv tanfolyamokon. Elsésorban a
minoségtechnikakat ismerteté 100-110 6ras kiegészité tanfolyamok elvégzésével az EOQ
Mindséguigyi rendszermenedzser tanusitvany is megszerezhet lesz majd. A fentiekbdl
is kovetkezéen novelni kivanatos az EOQ MNB tanudsitvanyok elismertségét és szamat.

Rovidesen — 2012. januar vegeig — el kell donteni, hogy az EOQ MNB létrehozzon-e
sajat, de oOnall6 EOQ tanfolyamszervezé egységet. Jelenleg ugyanis az EOQ MNB
Kozponti Titkarsaga szervezi a tanfolyamot, a vizsgaztatast és a tandsitast is. A jelentés
kihatdssal jaro valtoztatashoz a varhatéan hamarosan megjelené Uj Civil Torvény
lehet6séget nyudjt. A masik alternativa szerint szakember-tanusitasi tevékenységlinket



csak nemzeti szinten folytatjuk, de az EOQ tanusitvanyokat mas felhatalmazott nemzeti
szervezetnél ebben az esetben is meg lehet majd hosszabbitani.

4. Az EOQ MNB 2011. évben megtartott tanfolyamai és mas rendezvényei

Idén 9 minéségigyi tanfolyamot tartottunk, 101 résztvevével. A tanfolyamokon és a 7
rendezvényen 6sszesen 1781 f6 vett részt, beleértve a kongresszusi rendezvénysorozat
jelentés szama résztvevojét is.

Az EOQ MNB sajat rendezvényei mellett tarsszervezoként kozremiikodott mas
mindségugyi rendezvények lebonyolitasaban, illetve tagjainak ajanlotta azokat, bar
ezekbdl nincs kozvetlen anyagi hasznunk. A nagyfok( nyitottsag és egyuttmikdodeési
készség fenntartdsa mellett névelni kell minden EOQ MNB tisztségviselének tagtoborzé
aktivitasat és erofeszitéseit ezeken a rendezvényeken keresztil is.

5. Az EOQ MNB 2012. évben esedékes 40. jubileumanak és tisztujitd
Kozgyiilésének elokészitése

Az 1972-ben alapitott EOQ MNB 2012-ben unnepli fennallasanak 40. évforduldjat. A

valasztmanyi ulésen foglalkozni kell azzal a felvetéssel, hogy ebbél az alkalombdl egy

nagyobb szabasi Nemzetk6zi Mindségugyi Konferenciat vagy csak egy kibévitett tnnepi

Kdzgyitlést rendezink.

Témajavaslatok:
e Mindségpolitika és tarsadalmi feleléssegvallalas Europaban

e Mindség és innovacié a versenyképesség novelése és a fenntarthatosag
érdekében.

A nyit6 és zard plenaris Ulésen es a panelvitdn kivil hdrom szekcidban (ipari, agrifood és
szolgaltatasi) varunk eléadasokat a fenti témakdrokben a kévetkez6k szerint:

e A  Nemzetkozi Min6ségligyi  Akadémia  europai tagjainak
kozremukodesével (egyes EOQ nemzeti képviselokkel egyitt) a Nemzeti
Mindségpolitikardl szol6 podiumvitaban.

o Kormanyzati képviselok felkérése.

e Meghatarozo cegek és szervezetek (pl. Magyar Innovacios Szdvetség)
elsé szamu vezetbinek felkérese.

Egy nagy szabasu 40 éves jubileumi esemény megrendezése tovabb ndvelheti
tekintélylnket és presztizsiinket, de anyagilag nem lenne nyereséges; ugyanakkor jo
lenne felhivni az aktudlis nemzetk6zi minéségigyi trendekre a kormany figyelmét.

A rendezvények tervezett idépontja és fébb programpontjai: 2012. majus 9. szerda (de.
az IAQ eurdpai tagjainak Ulése; ebéd; du. nyitd plenaris (lés, pddiumbeszélgetés;
szekcidilések; kulturprogram; koszontések; fogadas) és majus 10. csutortok (de.
szekcidulések; zard plenaris Ulés; ebéd; du. tisztajitd Kozgytles).

A hozzasz6lok (Szédi Sandor, Dr. Szenes Katalin, Dr. Szigeti Tamas, Miko Gyorgy,
Gyaraky Zoltan, Csicselyné Dr. Tarpay Marianna, Dr. Boross Ferenc) meglehetésen
hasonl6 véleményen voltak: Mivel Magyarorszagon jelenleg nincs nemzeti
mindségpolitika, nem lenne célszerd ilyen témaja sulyponttal 6sszehivni egy nemzetkozi
konferenciat. Az EOQ MNB kezdeményezhetné a nemzeti minéségpolitika
kialakitasanak elinditasat, de nem egy nagy konferencidval, hanem példaul egy
felhivassal. Fontos lenne ramutatni az EOQ MNB 40 éves eredményes tevékenységére,
kilondsen most, amikor nehéz helyzetben van a minéségiigy. Fel kellene hivni a
figyelmet a valsagbol valo kilabaldas minéséglgyi feladataira. Elképzelheté néhany
kulfoldi potentat szakérté meghivasa, de inkdbb hazai szinten kellene a média figyelmét
is felkeltéen mozogni. Nagy konferencia helyett (amibél Ugyis sok van) jobb lenne egy



félnapos rendezvénnyel kibovitett jubileumi Kozgyilés. Erre kedvez6 helyiségjavaslatok
is elhangzottak.

Dr. Sité KA&alman emlékeztetett ra: 1986-ban beterjesztett a Parlamentben egy
torvényjavaslatot arrél, hogy Magyarorszag is alkosson egy Mindségugyi torvényt.
Majdnem meg is szavaztak a javaslatot. Mivel a mai Orszaggyilésben is vannak a
mindségugyhoz jol ért6 képvisel6k, mozgassuk meg segitségikkel és ezzel a
rendezvénnyel a korményzatot, hogy megertsék: a nemzet felemelkedésének
legfontosabb tényezdje a minéség.

Dr. Molnar P&l megkdszonte a véleményeket és javaslatokat, melyek alapjan az EOQ
MNB Vezetésége ki fogja alakitani a végleges koncepciot a 40. jubileum méltéd
meglnneplésére minden valdsziniség szerint 2012. majus 10-én, csutértékon.

6. A Szakbizottsagok tevékenységének értékelése és egyes tisztsegviseldinek
megeradsitése, illetve megvélasztasa
A 2011. évi szakbizottsagi tevékenységre az a jellemzd6, hogy tevékenységiilkben még
nagyobb szorddas: az eddig jol mikodo szakbizottsdgok még jobban, gyengen mukdodok
még gyengébben tevékenykedtek. Dr. Molnar P&l kiemelte a Szolgéaltatdsi Szakbizottsag
kKivalo teljesitményét és elismerését fejezte ki Dr. Anwar Mustafa szakbizottsagi
elnbknek a Magyar Min6ség Hét EOQ MNB Szekcidja programjdnak megszervezéséért
és sikeres lebonyolitasaért.
Ezutan az EOQ MNB Vezetsége nevében a kdvetkez6é személyi javaslatokat terjesztette
elo:
A Hagyomanyos Elelmiszer Munkacsoport titkaranak az EOQ MNB Vezetésége Dr.
Juhasz Anikot jeldli.
8/2011. (X11.13.) VAH szamu hatéarozat:
A Valasztmany egyhangulag - ellenszavazat és tartdzkodas nélkil — egyetértett a
javaslattal.

Az Oktatasi és Tovabbképzési Szakbizottsag elndki tisztségére az EOQ MNB
Vezetésége Galla Janosné eddigi tarselnokot, titkardnak Nagy Janost jeldli.
9/2011. (X11.13.) VAH szamu hatéarozat:
A Valasztmany egyhangulag - ellenszavazat és tartdzkodas nélkil — egyetértett a
javaslattal.

A Terminoldgia Szakbizottsag elnoki tisztségére az EOQ MNB Vezetésége Foldesi
Tamas eddigi tarselndkot jeloli.
10/2011. (X11.13.) VAH szamu hatarozat:
A Valasztmany egyhangulag - ellenszavazat és tartdzkodas nélkil — egyetértett a
javaslattal.

A Fogyasztovédelmi Szakbizottsag elnoki tisztségére az EOQ MNB Vezetésége Dr.
Szigeti Tamas eddigi tarselndkot jeloli.
11/2011. (X11.13.) VAH szdmu hatarozat:
A Valasztmany egyhangulag - ellenszavazat és tartdzkodas nélkil — egyetértett a
javaslattal.

A Kozigazgatéasi Szakbizottsag tarselnoki tisztségére az EOQ MNB Vezetésége Czibere
Karolyt jeldoli.
12/2011. (X11.13.) VAH szamu hatarozat:

A Valasztmany egyhangulag - ellenszavazat és tartdzkodas nélkil — egyetértett a
javaslattal.

Az Informatikai Szakbizottsag titkari tisztségére az EOQ MNB Vezetésége Otti Csabét
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jeloli.
13/2011. (X11.13.) VAH szdmu hatarozat:

A Vélasztmany egyhangulag — ellenszavazat és tartézkodas nélkul — egyetértett a
javaslattal.

Néhany mas Szakbizottsdgban is szikség lenne a tisztujitdsra, ami a kovetkezd
hénapokban a Kozgyiilésig alaposan el6készitheto.

7. Egyebek

7.1. Az EOQ MNB Kozponti Titkarsaga 0j munkatarsakkal bovilt, akiket az EOQ
MNB elndke az ulés elején bemutatott:
e Nagy Janos, minéségugyi és oktatasi vezeto
e Heiszman Judit, Ugyintézé

e Rajnainé Gazda Gydorgyi, referens

7.2. Gall Zsuzsanna, minéségugyi es oktatasi vezeté anyai 6romok elé néz, ezért
2011 decemberetél a munkavégzés alol mentesul. A Vezetoség javaslata
alapjan Dr. Molnar P&l atadta részére a ,,Minéségért 2011” soron Kivdili
kitintetest, amely eddigi munkajat és az atadas-atvétel megfeleld
lebonyolitasat ismeri el.

7.3. Dr. Molnar Pal megkoszonte Gyaraky Zoltdnnak a Magyar Agrargazdasagi
Minéség Dij (MAMD) eletben tartasat, hangsulyozva, hogy az EOQ MNB a
szakértoi hattér biztositasara 2011-ben sem kapott megbizast. A Kkiesés
ellenstulyozasara ebben az évben is elvallaltuk a BUNGE Zrt.
mindségfejlesztési projektjének szakérti koordinalasat, amelyben Dr. Kdkai
Zoltan értékes és elismerésre munkat fejtett ki.

7.4. Az EOQ MNB elndke megismételte kérest, hogy az EOQ MNB jo hirnevének
Oregbitése és Uj jogi tagok beszervezése minden tisztségviselé folyamatos
feladata. Versenytarsaink sokkal agresszivebben bévitik sajat tagsagukat,
gyakran a mi tagsagunk rovasara is. A személyes megszolitds gyakran igen
kedvezé eredménnyel, azaz a tagsag bovilésével parosul.

7.5. Mindent 0Osszevetve kiemelten sikeres évet zartunk 2011-ben, mivel az
el6z6ekben ismertetett eredményeken kivil megszereztilk a FAT program- és
intézmény-akkreditaciojat is. Ennek alapos elékészitésért elismerés illeti
Varga Sandornét és Gall Zsuzsannat.

7.6. A jovot illetéen meg kell varni az aj Civil Torvény végleges szovegét, annak
értelmezését és az esetlegesen kapcsolodo vegrehajtasi rendeleteket. Bar sok
valtozasra van Kilatds, ha teljesitjlk a meg tisztdzandd kovetelményeket,
k6zhasznusagi statuszunk elére lathatoan 2014-ig megmarad. Arra Kkell
torekedniink, hogy munkank az eddigiekhez hasonld keretek k6zott sikeresen
folytatodjon.

Végezetil Dr. Molnar Pal - kdszonetet mondva az egesz éves munk&ért — aldott
karacsonyi Unnepeket és sikerekben gazdag Uj Esztendét kivant mindenkinek jo erében
és egészsegben.

Budapest, 2011. december 15.

Készitette: Jovahagyta:

Varkonyi Gabor Dr. Molnar Pal
ugyvezeté titkar elnok



