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JEGYZOKONYV

az EOQ MNB Szakember-tanusito Testuletének (SZTT) és Szakember-tanusitasi
Tanécsadé Bizottsdgdnak SZTB) tlésérél

Idépont: 2009. majus 4. 15.00 - 17.00
Helyszin: EOQ MNB Székhely (Budapest, Il. Nagyajtai u. 2/B)

Jelen vannak: Dr. Balogh Albert, Foldesi Taméas, Kiss Eszter, Lakat K&roly, Kalméan
Albert, Dr. Molnar Pal, Szegedi Erzsébet, Dr. Varga Lajos, Varga
Sandorné, Varkonyi Gabor

Kimentve: Ando Péter, Miko Gyorgy, Gyaraki Zoltan
1. Beszamol6 az EOQ vezetdivel Bécsben folytatott megbeszélésraol

Dr. Molnéar Pal elndk roviden beszamolt az EOQ elndkével és vezérigazgatdjaval 2009.
aprilis 28-an Bécsben folytatott — szakember-tanusitast is érinté — megbeszélésérol.

Az EOQ Vezetoseége a 2 ill. 3 ,sebességes” tagszervezetekben gondolkodik, mely
szerint kilon csoportba tartoznak a tanacsado-, tanusito- és oktatd szervezetek, kulon
csoportba a foleg oktatassal foglalkozd szervezetek, valamint kilon kategdriat
képeznének azok a tagszervezetek, amelyek csak egyesuleti tevékenységet folytatnak.
Komoly feladatot jelent az EOQ Vezetésége szamara, hogy ez utdbbi tagszervezetek
szamara milyen szolgéaltatdsokat nyujtson annak érdekében, hogy az EOQ tagsag vonzo
maradjon szamukra is és a tagdijat ezek a tagszervezetek is folyamatosan befizessék.

2008-ban 4550-el gyarapodott az EOQ oklevelek szama, igy az EOQ vilagszerte
osszesen mar 61 500 oklevelet adott ki. Ennek kdzel fele auditor oklevél.

Statisztika az EOQ oklevelek kiadasarol:

y i Lakossagra

. Osszes kiadott

Orszag ) vonatkoztatott sorrend
oklevelek szama

2008-ban
1. Németorszag 38 332 db 6.
2. Ausztria 4 062 db 2.
3. Svajc 3 464 db 1.
4. Spanyolorszag 2 751 db 10.

5. Olaszorszag 1 985 db 11.




6. Lengyelorszag 1984 db 12.
7. Csehorszag 1911 db 9.
8. Magyarorszag 1871 db 7.
9. Romania 1207 db 8.
10. Ukrajna 1082 db 13.

Az ,EOQ Biztonsagi rendszermenedzser” és az ,,EOQ Minéségugyi rendszermenedzser a
tomegkdzlekedésben” elnevezésii EOQ oklevél-kategdridk megszintetése varhatdo a
Dubrovnikban megtartasra kerulé6 PRU ulésen, mivel ezeket 3 felhatalmazott
tagszervezetnél kevesebb adta ki az elmdlt 3 éven belul. Az ,,EOQ Mindséglgyi
rendszermenedzser az egészségligyben” oklevelet az EOQ MNB kdzremikddésével
valészinileg sikeril megmenteni, mivel az elmdalt idészakban 6 ilyen oklevelet
igényeltink.

2. Az EOQ MNB felkészllése az akkreditacids feltilvizsgalatra

Az EOQ akkreditacios felllvizsgalat idépontja valosziniileg 2009. szeptember 21-22-én
lesz szlovén auditor kdzremikodésével.

Az akkreditaciora valo felkészilésben az SZTB elndke Szegedi Erzsébet és Varga
Sandorné segitséget kérte. A legfontosabb tudnivalokrél és feladatokrol idében
tajékoztatast fognak kapni. Az audit el6tt bizonyéara el kell kuldeni e-mailen az angol
nyelvii aktualizalt Min6ségiranyitasi Kézikdnyvet, valamint a vezetéségi atvizsgalas és a
belsé auditok eredményeit.

Dr. Molnar P&l beszamolt arrél is, hogy az orosz tagszervezet akkreditacios
fellilvizsgalata sordn az auditor 13 nem-megfeleléséget allapitott meg. Mivel hataridére
ebbél csak 3-at tudtak kijavitani, ezért felhatalmazasukat EOQ oklevelek kiadasara az
EOQ Szakembertanusitasi Bizottsdga Dubrovnikban val6szintleg fel fogja fliggeszteni.

Az osztrdk ,Quality Austria” ,egyuttmikodési szandékat” fejezte ki az EOQ MNB
iranyaba, melyet egy sikeres felulvizsgalati audittal célszerti lenne elkertlni, majd a
2010. évet kdvetéen esetleg a NAT akkreditacidét megszerezni.

3. Az EOQ MNB 2009. évi felnéttképzési tevékenysége

A 2009. évre 12 féle tanfolyamot hirdettiink meg az EOQ MNB honlapjan, illetve a
Minéség és Megbizhatdsag cimi szakfolydiratban. A szintentartd tanfolyam és az EOQ
Minéségugyi rendszermenedzser tanfolyamok esetében konkrét idépontokat is kittiztink,
mig a tobbi képzés esetén megfelelé szamu érdekl6d6 esetén tizzik ki a tanfolyam
pontos datumat. A Hat Szigma Zoldoves képzés utdn szadmos érdeklédé van, igy 2009.
6szeére tervezzik a kdvetkezo tanfolyam megtartasat.

Varga Sandorné beszamolt arrdl, hogy egy esetleges FAT ellenérzésre 2009. 6szén
szintén sor kerilhet, melyre nem art idében késziulni, mert csak 3 héttel elétte jelzik a



helyszini ellenérzés idépontjat. Az EOQ MNB elndke megbizta Varga Sandornét az
ellenérzésre valo felkészilés vezetésével.

Dr. Molnar Pal kiemelt feladatként ismét hangsulyozta a Kkihelyezett képzések
fontossagat, valamint az EOQ MNB oklevelek presztizsének és szamanak novelését,
ugyanakkor utalt arra, hogy az Amerikai Min6séglgyi Szervezet (ASQ) altal tartott
képzések szama a valsag ellenére ugrasszeriien névekszik.

4. Egyebek

Kalman Albert rakérdezett a PRU (j kovetelményrendszerének és az EA (European Co-
operation for Accreditation) altal el6irt dokumentumok kapcsolatara. A valasz szerint az
EOQ Vezet6sége és illetékes Munkacsoportja ezen dolgozik.

Dr. Molnar Pal egy olyan EOQ elképzelésre is utalt, mely szerint csak azok a tagok
lehetnek oktaté szervezetei az EOQ-nak, amelyek évente legalabb 40-50 tanfolyamot
tartanak, vagy alvallalkozokkal kézosen lebonyolitanak, illetve legaldbb fellgyelnek.

Foldesi Tamas véleménye szerint nem feltétlen a meglévé képzéseinket és
szolgaltatasainkat kellene kilénb6z6é modszerekkel mindenkire ,raeréltetniink”, hanem
Ujabb lehetéségek felkutatasaval kellene béviteniunk tevékenységeink korét.

Dr. Molnar Pal szerint a Hat Szigma, a LEAN menedzsment és a Kockazatmenedzsment
tanfolyamok tervezett kialakitasa abba az irdnyba mutat, amit Téth Csaba Laszldval
egylttmikodve és Dr. Németh Baldzs bevonasaval mielébb el kell kezdeni.

1/2009 (V.4.) SZTT-SZTB sz. hatarozat:

A 2009. évben is minél tobb EOQ MNB oklevél kiadéasara torekszink, partnereinkkel
egylttmikddve, pl. a Debreceni Egyetem Népegészseglgyi Karaval.

2/2009 (V.4.) SZTT-SZTB sz. hatarozat:

A Budapesti Miiszaki Egyetem Meérnoktovabbképz6 Intézetének éves felulvizsgalati
auditja alapjan a Képzési Kézpontként val6é nyilvantartdsuk 2009. oktober 3-ig érvényes.
Torekedni kell e Képzési Kdzpont megtartasara hosszabb tavon is.

3/2009 (V.4.) SZTT-SZTB sz. hatarozat:

A Budapesti Miszaki Foéiskola ,,EOQ Minéségugyi asszisztens” képzésének éves
felllvizsgalatara és 2 tovabbi képzés 3 éves felllvizsgalatara 2009. majus 12-én keril
sor Varga Sandorné vezet6 auditor és Kiss Eszter kozremikddésével.

4/2009 (V.4.) SZTT-SZTB sz. hatarozat:

A Kozép-magyarorszagi Regionalis Munkatgyi Koézpontnal nyilvantartasba vett
tanfolyamaink érvényessége 2009. jalius 13-an lejar, ezért az érvényesség
meghosszabbitasanak mielébbi kérelmezése siirgés feladat.

5/2009 (V.4.) SZTT-SZTB sz. hatarozat:

Bar az EA nagyon forszirozza az EOQ tagszervezetek NAT akkreditaciojat, az EOQ
MNB-nek a FAT (Felné6ttképzési) és az EOQ akkreditacio terhe mellett jelen pillanatban
a NAT akkreditacié megszerzése jelenleg nem aktualis.



6/2009 (V.4.) SZTT-SZTB sz. hatarozat:
Az EOQ MNB fejlesztési céljai kozé tartozik a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki
Karanak felvétele a Képzési Kézpontok listajara.

7/2009 (V.4.) SZTT-SZTB sz. hatarozat:

Az EOQ MNB 2009. majus 27-i Kozgyilésén, amelyen az uj EOQ okleveles
szakemberek mar tagként vesznek részt, Dr. Csopaki Gyula, az NKTH elndke tart
el6adast.

Budapest, 2009. majus 4.

Készitette:
Kiss Eszter
EOQ mindségugyi és oktatasi felelés

Jovahagyta:
Dr. Molnar Pal
EOQ MNB elndk



