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EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag QUALITY
Kézhasznu Egyesiilet Az Eurépai Mindségiigyi Szervezet (EOQ) nemzeti képviseldje

45 éves az EOQ MNB Egyestilet

A 2017. év azért is jelentés mérfoldké az EOQ MNB Egyesiilet torténetében, mivel
ebben az évben Unnepeljik a szervezet megalapitasanak 45. évforduldjat. A 45 éves
jubileum megunneplésere a 2017. majus 25-én megrendezett nyilvanos kdzgyiilésen
keriilt sor. Egyesuletiink alapitdsdnak 45. évforduldja alkalmabol megtartott Gnnepi
kozgytlésen a kovetkezo két eléadas hangzott el:

Bojar Géabor, a Graphisoft és az Aquincumi Technoldgiai Intézet alapitéja:
Mit jelent az ,,informatikai forradalom™?

Lepsényi Istvan allamtitkar megbizasabol
Dr. Nikodémus Antal féosztalyvezeté, Nemzetgazdasagi Minisztérium:
Az Ipar 4.0 iparfejlesztési dimenzidja és kiemelt hazai projektjei

A jubileum alkalmabdl szivbél jové koszonetet mondtunk tagjainknak,
partnereinknek, 6nkéntes tisztségviseldinknek és a ,,MINOSEG” valamennyi hazai
elkotelezettjének. Bar kilfoldi vendégeket nem hivtunk az Ginnepi Ulésre, de az Eurdpai
Mindségligyi Szervezet (EOQ) es mas nemzetkozi szervezetek, valamint néhany
kilfoldi orszag minéseguigyi partnerszervezete mar az év elején jelezte, hogy a tavolbdl
is koszonteni szeretnék az EOQ MNB Egyestletet 45 éves jubileuma alkalmabol.
Személyesen megjelent viszont Prof. Dr. Hans Dieter Seghezzi és felesége Svajchdl, aki
az EOQ MNB Egyesiilet elsé kiilfoldi tiszteletbeli tagja. Igy elséként 6 kapta meg az
EOQ MNB Egyesiilet 45. jubileumi Emléklapja kitlintetést.

A platina, arany és ezist fokozatl tamogatast nyujtdé cégek és szervezetek vezetdi,
valamint a kiemelkedé munkat végzett egyesuleti tisztségviselok ugyancsak megkaptak
az EOQ MNB Egyesiilet 45. jubileumi Emléklapja Kitlintetést. A ,,Minéség-Innovacio
2016” nemzetkozi palydzat magyar finalistdinak a koordinalé Finn Mindséglgyi
Szervezet elismer6 oklevelei keriiltek atadasra. (Az eléadasok diai, a kitlntettek
jegyzéke és tovabbi kozgyuleési részletek nagyszamu fényképpel az egyesuleti
honlapon: www.eogq.hu megtalalhatok.)

Az elnoki beszamoloban az elmult 5 év kiemelt eseményeire valé rovid
visszapillantast kdvetéen a 2017. év feladatai k6zott kiemelt figyelmet kapott a Bledben
(Szlovénia) oktdber 11-én és 12-én megtartasra kertilé 61. EOQ Kongresszus, valamint
az oktober 13-i 2. IAQ Mindéségugyi Vilagforum, melynek egyik tarsrendezéje az EOQ



MNB Egyesulet. A rendezvények f6 témaja napjaink informacios forradalmanak hatasa
a mingségugyre.

Az elmult 45 év, illetve kiemelten az utols6 5 év eredményeinek dsszefoglald
ismertetését a kdvetkezokben tessziik meg:

1. Az elmult 45 év fé6bb eseményei és rendezvényei

Az EOQ és az EOQ MNB megalakulasa ota kiemelést érdemls fobb
eseményeket, valamint a tdbb mint 100 résztvevével megtartott konferenciakat
és rendezvényeket a kdvetkezo felsorolas tartalmazza:

1956/57 Franciaorszag, Németorszag, Olaszorszag és az Egyesilt Kiralysag
minéséglggyel és minéségellendrzéssel foglalkoz6 nemzeti szervezete
megalapitja az Eurépai Mingéségellenérzési Szervezetet (EOQC).

1961/71 Magyar mingésegugyi szakemberek felfigyelnek az EOQC-ban végzett
munkara és bekapcsolddnak abba, elsésorban szakbizottsagi szinten.

1972 A Magyar Szabvanylgyi Hivatal, az Orszagos Miszaki Fejlesztési
Bizottsag, a Miiszaki és Természettudomanyi Egyesiletek Szbvetsége,
valamint a Kohé- és Geépipari Minisztérium tamogatdsaval a magyar
minéséglgyi  szakemberek megalapitjdAk a Magyar Nemzeti
Bizottsagot, hogy az az EOQC teljes jogu tagjavéa valhasson.

1979  Budapesten kerllt megrendezésre a 23. EOQC Konferencia, amelyen
mintegy 600 kulfoldi és tébb mint 200 magyar mindségulgyi szakember
vett részt 48 orszaghol.

1985-87 Az EOQ elndki tisztét Dr. Sité Kalman toltotte be.

1984-93 Az EOQ Elelmiszer Szakbizottsag elnoki tisztét Dr. Molnar Pal toltotte
be.

1986 Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg, EOQ 1. Elelmiszeripari
Konferencidjat, amelyen kozel 200 kulfoldi és hazai szakember vett
részt.

1991-92 AZ EOQ MNB - a vonatkozd jogszabalyok alapjdn — 1991-ben
atalakult, amelyet a Foévarosi Birosag 1992-ben tarsadalmi
szervezetként nyilvantartasba vett.

1992 Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg az EOQ VII. Gydgyszeripari
Konferencigjat, amelyen mintegy 150 kalfoldi és hazai szakember vett
részt.

1993 Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg az EOQ VI. Elelmiszeripari
Konferencidjat, amelyen tébb mint 200 kulfoldi és hazai szakember
vett részt.




1995

Az EOQ MNB Budapesten rendezte meg az EOQ V. Statisztikai
Szeminariuméat, amelyen mintegy 80 kulfoldi és 50 hazai szakember
vett részt.

1997

Rendezvénysorozat az EOQ MNB 25 éves jubileuma alkalmabdl,
amelyen sok kulfoldi eléadds hangzott el és csaknem 1000, féként
hazai szakember vett részt.

1998

Az EOQ elfogadta (akkreditdlta) az EOQ MNB szakember-
regisztracios és -tanudsito tevékenységét, valamint felhatalmazta az
EOQ oklevelek kiadasara.

Rendezvenysorozat az Europai Mindseg Hét alkalmabol, amelyen sok
kilfoldi eléadd és tobb mint 800, foként hazai szakember vett részt.

1998 -
2002

Az EOQ alelnoki tisztét Dr. Molnar Pal két 2 éves valasztasi
periddusban toltotte be.

2000

A 44. Europai Mingségugyi Kongresszus Budapesten kerllt megrende-
zésre, amelyen 53 orszaghol tébb mint 1100 regisztralt, foként kulfoldi
szakember volt jelen és 173 eléadas hangzott el.

A Fo6véarosi Birésag az EOQ MNB egyesiletet visszamendleges
hatallyal (1998) kézhasznu tarsadalmi szervezetként sorolta be.

2002

Az EOQ MNB 30 éves jubileumanak megunneplésére Budapesten
kerilt sor a Kozép- és Kelet-Europai orszagok II. Nemzetkozi
Min6ségligyi Konferencigjanak keretén beliil Budapesten, amelyen
tobb mint 130 kilfoldi és hazai szakember vett részt.

Az EOQ MNB szakember-regisztralo és tanusitd tevékenysége
akkreditacidjat az EOQ tovabbi 3 évre meghosszabbitotta.

2005

Az ,Elelmiszerek mindségpolitikaja” TAIEX szeminarium megrende-
zése Budapesten mintegy 130 résztvevével 12 orszaghol.

2005 -
2011

A Nemzetkdzi Mingségugyi Akadémia (IAQ) alelndki tisztét
Dr. Molnar Pal toltotte be két 3 éves valasztasi peridodusban.

2006

XV. Elelmiszer Minéségellenérzési Tudomanyos Konferencia,
Debrecenben 380 tulnyomorészt hazai résztvevével.

»Az Eurdopai Modell megvalositasa a védett foldrajzi jeloléssi valamint
specialis tulajdonsagt (hagyomanyos) élelmiszerekre vonatkozdan”
témaju EU Kozosségi Konferencia Debrecenben 265 résztvevével 8
orszaghol.

Az EOQ MNB szakember-regisztrdld és tanusité tevékenysége
akkreditacigjat az EOQ tovabbi 3 évre meghosszabbitotta.

2007

,,,,,,

konferencia Budapesten 160 tilnyomdrészt hazai résztvevével.




.35 éves az EOQ MNB” A Nemzetkdzi Minéségigyi Akadémia
szimpoOziuma Budapesten 235 résztvevovel 12 orszaghol.

»Minéségmenedzsment az élelmiszeriparban 2007" orszagos
konferencia Szegeden tébb mint 150 talnyomadrészt hazai résztvevéovel.

2008

XVI. Elelmiszer Minéségellenérzési Tudomanyos Konferencia
Tihanyban 340 tulnyomorészt hazai résztvevével.

-Magyar Agrargazdasdgi Minéség Dij 2008”  nyerteseinek
Konferencidgja Tihanyban t6bb mint 100 tulnyomérészt hazai
résztvevovel.

»,Kllonleges élelmiszerek minésége és promécidja az EU-ban szakmai
rendezvény Tihanyban tobb mint 100 tulnyomdrészt hazai
résztvevével.

»Minéségmenedzsment az élelmiszeriparban 2008”, Szegeden mintegy
120 tulnyomorészt hazai résztvevovel.

2009

IAMA Vilagforum tajékoztatd és a “Magyar Agrargazdasagi Minéség
Dij 2009” nyerteseinek konferencigja Budapesten tobb mint 150
tulnyomorészt hazai résztvevovel.

XIX. IAMA Elelmiszer- és Agrargazdasagi Vilagforum és Szimpdzium
7 rendezvénybsl all6  rendezvénysorozata Budapesten 420
tulnyomorészt kulfoldi résztvevovel 50 orszaghol.

XIX. IAMA Elelmiszer- és Agrargazdasagi Vilagforum és Szimpdzium
nemzeti utérendezvénye Budapesten 120 tdlnyomorészt hazai
résztvevovel.

»X. Mindéségmenedzsment az élelmiszeriparban 2009” szakmai
konferencia Szegeden 120 tilnyomdrészt hazai résztvevével.

Az EOQ MNB szakember-regisztrdld es tanusitd tevékenysége
akkreditacidjat az EOQ tovabbi 3 évre meghosszabbitotta.

2010

»A minéség jovoképe és az uj I1ISO 9001:2008-as szabvany” téemaju
szakmai  rendezvény Budapesten 160 tulnyomoérészt  hazai
résztvevaével.

2011

55. EOQ Kongresszus (Mindségugyi Vilagkongresszus) Budapesten 640
nagyobb részt kiulfoldi résztvevével 61 orszaghol.

»Minéségugyi Vildgkongresszus Budapesten” nemzeti utorendezvény
130 talnyomorészt hazai résztvevével.

2011-
2014

Dr. Molnar Pal a Nemzetk6zi Min6ségugyi Akadémia (IAQ) lgazgato
Tanacséanak tagja lett a 2012 — 2014 évi valasztasi periddusban.

2012

Az EOQ MNB 40. jubileuma alkalmabdél Nemzeti Mindséglgyi
Konferencia a kormanyzat magas beosztasu vezetéinek és vallalati
csucsvezeték eléadasaival, amelyen mintegy 200 hazai szakember vett
részt.

Az EOQ MNB nemzeti hataskorbe vette az EOQ szakember tanusitasat.




»XI. Minéségmenedzsment az élelmiszeriparban 2012 a Nemzeti
Vidékfejlesztési Program megvalésitasaért” — szakmai konferencia
Szegeden tobb mint 100 tulnyomorészt hazai résztvevovel.

2013

Az (] jel6lési rendelet és a gyartmanylapok gyakorlati alkalmazéasa |I.
és Il. konferencia 0sszesen kozel 200 tulnyomdrészt hazai
résztvevével.

»XIl. Minéségmenedzsment az élelmiszeriparban 2013” szakmai
konferencia Szegeden tébb mint 100 talnyomadrészt hazai résztvevovel.

2014

A”Hungarikumok és mingségi kdvetelmények” nemzeti konferencia es
kiallitas tobb mint 200 tulnyomdrészt hazai résztvevével Budapesten, a
Foldmiveléslgyi Minisztériumban.

Az ,1SO 9001:2015 és az I1SO 14001:2015 szabvanytervezetek fébb
valtozéasai”témaju rendezvény Budapesten 2 alkalommal kézel 200
tulnyomorészt hazai résztvevovel.

Dr. Molnar Pal-t a japdn Nagoyaban megtartott IAQ Kozgyiilésen a
Nemzetk6zi Mindséglgyi Akadémia (IAQ) elndkévé valasztottak a 2015-
2017 vélasztasi periddusra.

2015

»Minéség-Innovacié 2014” nemzetkdzi dijatadé konferencia és
kiallitas 2015 janudrban Budapesten tébb mint 150 résztvevovel 10
orszaghal.

A Nemzetk6zi Minéségugyi Akadémia |I. Mindségugyi Vilagforuma
Budapesten mintegy 300 résztvevével 45 orszaghol.
»Mindség-Innovacié 2015” nemzeti dijatadd konferencia és kiallitas
Budapesten mintegy 100 tdalnyomorészt hazai résztvevovel.

»XII. Minéségmenedzsment az élelmiszeriparban 2013” szakmai
konferencia Szegeden kozel 100 hazai és mintegy 10 Kkualfoldi
résztvevével.

2016

»Aktualitasok a minéségiranyitasban — elétérben a kockazatértékelés
és az energiahatékonysag” konferencia Budapesten tébb mint 100
tulnyomorészt hazai résztvevovel.

»Minéség-Innovacié 2016” nemzeti dijatadé konferencia és kiallitas
Budapesten mintegy 100 tdalnyomorészt hazai résztvevovel.

Az EOQ MNB Egyesulet 1980-t6l kezdve 2004-ig a MTESZ-szel kézdsen
Budapesten rendezte meg az eéves Orszagos Mindséglgyi Konferenciat,
amelyeken dsszesen tébb mint 40 000 hazai szakember vett részt.

Az EOQ MNB Egyesulet tarsrendezéje volt az elmult 5 évben is a Magyar
Minéség Tarsasag altal Budapesten megrendezett ,Magyar Minéséghét”
rendezvenysorozatnak.



Az EOQ MNB Egyesulet tarsrendezéje volt az elmalt 5 évben az 1SO 9000
Forum altal Balatonfiireden, majd Balatonkenesén megrendezett Nemzeti
Konferencidknak, amelyet 2016 szeptemberében 23-ik alkalommal tartottak, és
amelyeken az utobbi 5 évben tobb mint 1500 hazai szakember vett részt.

Az EOQ MNB Egyesulet tarsrendezéje a Debreceni Egyetem
Népegészségugyi Iskolaja altal megrendezett Debreceni Egészséglgyi
Minéségigyi Napoknak (DEMIN), amelyeken az elmalt 5 évben kdzel 1000
hazai szakember vett részt.

Az EOQ MNB Egyesilet rendezdje, majd tarsrendezéje volt a Hagyomanyos
Termékeket EI6allitd Kozosségek Vilagnapja, a TERRA MADRE szakmai
rendezvenynek, melynek lebonyolitdsdra a Foldmivelésigyi Minisztérium
Daranyi Ignacz termében Kkerilt sor, és amelyeken az elmult 5 évben Gsszesen
tobb mint 1000 f6 vett részt. Minden évben atadasra kerult a "Ko6z0sségi
Vandordij”, amelyet az EOQ MNB Egyesilet — a Minisztérium stratégiai
partnereként — 2012-ben alapitott a hagyomanyos termekek érdekében
kiemelkedo tevékenyseget folytatd kozosségek elismerésere. A dij egy muzeélis
értéki, hagyoméanyos szikvizes palack, amelyet a dijazott egy évig 6riz. A dij
adoményozéja a 2012. évben Magyar Agrargazdasdgi Minéségi Dijjal
Kitlintetett szegedi Banffi & Banffi szikvizkészité csaladi vallalkozds. A 2016.
évi dijat mar a foldmivelésiigyi miniszter adomanyozta, amit kabinetfénoke
adott at a nyertesnek.

2. Az EOQ MNB Egyesiulet mikodésének alakulasa az elmult 5 évben

Mar az EOQ MNB 35 és 40 éves jubileuma alkalmabdl is sor kerilt a teljes
idészak részletes bemutatdsara és elemzésére. Ennek jelentés része az EOQ
MNB Egyesiilet Evkdnyveiben és honlapjan megtalalhatd, ezért indokolt, hogy
ezuttal csak az elmalt 5 év fébb eredmeényeit és adatait tekintsik at.

Az EOQ MNB Egyesilet a 2012-2016 ko6zo6tti periodusban — a kordbban
megjel6lt palyat kovetve és néhadny fontos eltekintve — lényegében tovabb
fejlodott, amit a tomor dsszefoglald értekelések es egyes kiemelt mutatoszamok
jol jellemeznek.

2.1. Az EOQ MNB Egyestlet egyéni tagjainak, illetve jogi tagjai szamanak
lassu csdkkenése az utdbbi években sajnalatos modon tovabb folytatddott.
Ennek megfeleléen a nemzetkdzileg is hasznélt 6sszes tagszamon belil
(jogi és egyéni tagok 0sszege) az egyéni tagok szama jobban csdkkent, mig
a jogi tagok szadma csak kis mértékben lett alacsonyabb. A taglétszam
alakulasat az egyes évek végén az 1. tablazat mutatja.



1. tdblazat: Az EOQ MNB Egyesulet taglétszamanak
alakulasa az elmult 5 évben

2012 2013 2014 2015 2016
Egyéni tag 1478 1240 1007 921 896
Jogi tag 253 256 244 239 232
Osszes tag 1731 1496 1251 1140 1128

2.2. Az EOQ MNB Egyeslulet Szakbizottsdgainak szama az elmdalt
idészakban, 2015-ig bezardlag 20 volt, amelyek kulénb6dzé intenzitassal es
szinvonalon tevékenykedtek. 2016-t6l kezdve — atgondolt 6sszevonasok és
jol  elokészitett  tisztsegviselo-valasztds eredmeényeképpen - 12
Szakbizottsag folytatta —mukodését lényegében teljes  mértékben
z0kkenémentesen. A szakbizottsdgokba bejelentkezett tagok ardnya az
0sszes tagok 70%-a korul mozog, ami igen Kkedvezé arényt jelez. A
szakbizottsagi tagok szdma ugyanakkor azért haladja meg jelentésen az 6sszes
tagok szamat, mert az EOQ MNB Egyesulet tagjai természetesen tobb
szakbizottsagba is bejelentkezhetnek. Az Oktatasi és Tovabbképzesi
Szakbizottsag létszama a legnagyobb, mivel az EOQ MNB tanusitvannyal
rendelkez6k nagy tobbsége szakbizottsagi tag. A Mindéségrendszerek
Szakbizottsag tagjainak szdma sokszor megkdzeliti a 300 fot. Az
Elelmiszeripari Szakbizottsag létszama az egész idészak alatt csokkend
tendenciaval a 200 f6 kézelében mozgott. A tdobbi Szakbizottsag ezeknél
alacsonyabb taglétszama is kis mértékben szinte mindenitt csdkkent az
elmult 5 évben. A 2. és 3. tablazat a szakbizottsagi tagok szamanak alakulasat
mutatja az elmult 5 évben.

2. tAblazat: Az EOQ MNB szakbizottsagi taglétszamanak
alakulasa 2012-2015 kozott

Szakbizottsag 2012 | 2013 | 2014 | 2015
1. Gépjarmii 83 82 73 78
2. Gyogyszeripari 55 58 52 55
3. Elelmiszeripari 247 | 226 196| 185
4. Epitésugyi 41 41 37 39
5. Onértékelési és TQM 141 127 117 117
6. Szolgaltatési 88 84 74 72
7. Oktatasi és Tovabbképzési 795| 626 429| 384
8. Megbizhatdsagi 61 60 58 60




Szakbizottsag 2012 | 2013 | 2014 | 2015
9. Terminoldgiai 31 27 23 22
10. Statisztikai Modszerek 106 91 79 81
11. Informatikai 74 69 57 58
12. Minéség Rendszerek 239 225 193 207
13. Fogyasztévédelmi 112 90 77 77
14. Kérnyezetvéd. és Fenntarthat. 120 | 117 | 104| 107
15. Egészsegugyi és Szocialis 72 67 58 57
16. Metroldgiai 66 65 56 54
17. Kbzigazgatasi 68 64 63 61
18. Hat Szigma és Lean 98 | 103 90 91
19. Mezégazdasagi 71 68 57 55
20. Ker., Vendégl. és Turisztikai 46 43 33 31
Osszesen 2646 | 2380| 2380| 1891
3. tdblazat: Az EOQ MNB Egyesulet szakbizottsagi
taglétszama 2016-ban
Szakbizottsag 2016
1. Gépjarmii 84
2. Gydgyszeripari 52
3. Mezégazdasagi és Elelmiszeripari 206
4. Epitésiigyi 47
5. Mindéségrendszerek 260
6. Kozigazgatasi és Fogyasztovedelmi 114
7. Oktatasi és Terminoldgiai 338
8. Metrologiai és Megbizhatdsagi 100
9. Kdrnyezetvédelmi és Fenntarthatdsagi 106
10. Hat Szigma, Lean és Statisztikai Modszerek 127
11. Informatikai 59
12. Egészségugyi es Szocialis 74
Osszesen 1552




2.3.

2.4.

Az EOQ MNB Egyesulet 6sszes rendezvenyeinek szama, ami a kdzponti
reszvételi dijas konferencidkat, a téritesmentes nagyobb ko&zponti és
szakbizottsagi rendezvényeket, valamint a tanfolyamokat tartalmazzak, az
elmalt 5 évben a kordbbiakhoz hasonléan alakult. A 4. tablazat a
rendezvenyek résztvevdinek szamat is magaban foglalja, ami 2016-ban
szintén jelentésen csokkent.

4. tdblazat: A rendezvények és az azokon résztvevok szaméanak
alakulasa az elmult 5 évben

Rendezvények 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Ko6zponti rendezvények és tanfolyamok szama| 25 25 32 36 18

Kozponti rendezvényeken és tanfolyamokon

rés7tvevak szama 2800 | 1800 | 2300 | 2200 | 1350

Szakbizottsagi rendezvények szdma 61 62 62 60 66
Szgkblzottsagl rendezvényeken résztvevok 2600 | 2500 | 2500 | 2600 | 2150
szama

Osszes rendezvények szama 86 87 94 96 84

Osszes rendezvényeken résztvevok szama 5400 | 4300 | 4800 | 4800 | 3500

A tablazatbol kitinik még az is, hogy a kozponti rendezvények és
tanfolyamok szadma az elmult 4 évben emelkedett, majd 2016-ban a
résztvevok szamaval egyitt csokkent. A szakbizottsagi rendezvényeken
résztvevok szadma 2500-2600 kozott ingadozott, majd 2016-ban kissé
visszaesett. A  szakbizottsdgi  rendezvények szama viszont a
Podiumbeszelgetések  vitasorozat ndvekvé  szdma  kovetkeztében
emelkedett, annak ellenére, hogy ezek 0Osszevont szakbizottsagi
rendezvenyeket jelentenek.

Az EOQ MNB tevékenysége — a szakember-tanasitas és -regisztralas
teriletén — az elmult 5 évben tovabb folytatddott. Az eurépai harmonizalt
kovetelményrendszeren alapulé tandsitvanytipusok szama ebben az
idészakban 28 korul mozgott, melyek tobb mint felét az EOQ MNB
honositotta. Az EOQ MNB Egyesiulet - elsésorban a pénzigyi
kotelezettségek novekedése miatt — a szakmai tartalom és szabalyozasok
megorzese mellett — a szakember-tanusitast és -regisztraciot 2012-t6l
kezdve nemzeti hatadskorbe vette.

Ebben az idészakban fejlesztettiik tovabb a szintentarté tanfolyamok
programjat, amely lehetévé tette, hogy a tanusitvanyok megujitasa
Magyarorszagon igen kedvezo aranyt érjen el. A tanudsitvannyal rendelkez6
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hazai szakemberek szdmanak novekedését jol jelzi, hogy az elmult 5 évben
kozel 800 tanusitvanyt adtunk Ki.

Az EOQ MNB altal elfogadott Képzési Kézpontok (Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem; Obudai Egyetem; Szegedi
Tudomanyegyetem) altal kiképzett szakemberekével egyitt az EOQ MNB
az 5. tablazatban bemutatott tipusd és elnevezési EOQ MNB
tandsitvanyokat adta Ki.

5. tablazat: Az EOQ MNB éaltal kiadott tanusitvanyok szamanak
alakuléasa az elmult 5 évben

1999

EOQ MNB tanusitvany og11 [2012 (2013 (2014 120152016 | X
Minésegugyi
Rendszermenedzser 1403 98| 115 47 58 84| 1805
Minésegugyi Vezeté Auditor és
Auditor 449 22 35 22 18 28| 574
Minésegugyi Szakérto 38 1 4 1 1 2 47
Koérnyezeti Rendszermenedzser 115 4 6 3 3 5| 136
Koérnyezeti Auditor 59 3 4 0 3 5 74
Informéaciobiztonsagi
Rendszermenedzser 22 10 3 1 6 3 45
Informéaciobiztonsagi Auditor 7 5 0 4 3 28
Folyamatmenedzser 1 0 0 2 0 0 3
Elelmiszerbiztonsagi
Rendszermenedzser 39 3 4 5 1 0 52
Elelmiszerbiztonséagi Auditor 11 1 1 2 0 0 15
Minéségiranyitasi Rendszer Ve-
zet6 Tanacsado és Tanacsado 17 5 1 1 3 0 21
TQM Menedzser 55 14 8 10| 102
TQM Felilvizsgald 19 2 1 0 24
Minéségugyi Rendszermenedzser
az Egeszséglgyben ! 0 0 0 ! 0 14
Minéségiranyitasi Megbizott 27 13 14 9 10 0 73
Minéségugyi Asszisztens 69 3 0 0 0 2 74
Osszesen 2340| 186| 202 100| 123| 142| 3093

2.5. Az EOQ MNB az eurépai harmonizalt kovetelményrendszert kielégité

10

tanusitvanyt adé tanfolyamokon kivul néhany tovabbi olyan sajat
képzést vezetett be, amelyeket az elmult 5 évben tébb alkalommal
eredményesen tartott meg. Ezek kdzil a kovetkezék emelendék ki

e EOQ MNB Bels6 auditor (2-3 napos) képzés

e EOQ MNB - KVALIKON Hat Szigma Zéldéves (6 napos) tanfolyam



e EOQ MNB zZoldoves Statisztikus (2 napos) képzés
e EOQ MNB - KVALIKON Folyamatmenedzsment (6 napos) képzés
e EOQ MNB Kockazatmenedzser (5 napos kepzés)

A 6. tablazat tartalmazza az eddig kiadott egyéb EOQ MNB tanusitvanyok
szamat 2011-ig 6sszevontan és az elmult 5 évben évenként, valamint az eddig
kiadott 6sszes egyéb EOQ MNB tanusitvanyok szamat.

6. tdblazat: Az EOQ MNB altal kiadott egyéb EOQ MNB
tanusitvanyok szamanak alakulasa

EOQ MNB tanusitvany 2011-ig[ 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |Osszesen
Hat Szigma Z6ldéves Szakember 9 11 0 2 0 1 23
Minéségiranyitasi Belsé Auditor 41 2 16 15 0 3 77
Kockazatmenedzser - - - - 6 11 17
ﬁg:}n{;;;g(&r és Informéaciobiztonsagi 7 1 0 0 0 0 8
Z06ldoves Statisztikus 3 0 4 6 0 0 13
FeketeGves Statisztikus - - - - 2 0 2
Meéréeszkoz Felligyeld 34 0 0 6 0 0 40
Alapfokd Minéséglgyi Auditor 31 0 0 0 15 0 46
Minéségugyi Rendszer-specifikus Auditor | 175 0 0 0 0 0 175
Korméanyzati Minéséglgyi Szakért6 84 0 0 0 0 0 84
Onértékelé Szakérts és Belss Ertékel 44 0 0 0 0 0 44
Erzékszervi Szakérts és Fogyasztoi Biralo | 65 0 0 0 0 0 65
Projektmegbizott - - - 3 4 0 7
Munkavédelmi Rendszermenedzser - - - 7 7 0 14
Munkavédelmi Auditor - - - 3 7 10
CSR Menedzser - - - - 5 0 5
Energiairanyitasi Belsé Auditor - - - - 5 0 5
EOQ MNB &sszesen 499 14 20 42 51 15 635

2.6. Az EOQ MNB Egyesilet meghatarozé szerepet vallalt a szakagazati
minéségdij-modellek korabbi kialakitasadban, rendszeres aktualizalasaban
és alkalmazéasuk elésegitésében. A palydzok és értékelék képzésén Kivil
szakértoi héatteret biztositott a palyazatok értékeléséhez, a helyszini
szemlék megszervezéséhez és lebonyolitdsdhoz, valamint a dijra érdemes
palyazok eléterjesztéséhez. A  kordbbi  megbizasok elmaradasa
kovetkeztében az elmualt 5 évben aktivan csak a Foéldmivelésugyi
Minisztérium altal miakodtetett Magyar Agrargazdasagi Minéség Dij
Bizottsdgban mukdodtink kozre.

A Kkoradbbi szakmai rendezvényeken és azokon Kkivul is a dijnyertes
palydzok tobbszorosen Kkifejezésre juttattdak az alapos dnértékelés
(,,tukorbenézés”) eredményességét, a visszajelzések hasznosithatosagat és
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az elismerések pozitiv hatasat a szakdgazat tébbi érdekelt szerepldire is.
Tobbek kozott ezért és Magyarorszag presztizse miatt is az EOQ MNB
Egyesilet tobb kezdeményezést tett az elmult 5 évben a minéségdijas
palyazatok kiirasa, Ujraélesztése érdekében.

Az EOQ MNB Egyesulet kiadvanyai altaldban a kézponti részvételi dijas
rendezvenyekhez kapcsolddtak és a mindséglgy konkrét témakdrein
tulmenéen tematikailag olyan atfogo terileteket érintettek, mint a
fenntarthatdsdg, egészségugy, élelmiszerbiztonsag stb. Kilon emlitést
érdemel a ,Minbéség és Megbizhatésag” Hungarikumokat bemutato
célszama (2014/3 fiizet).

A kiadvanyok kozil kiemelendék az EOQ MNB Egyesilet minden évben
megjelené Evkdényvei, amelyek a honlapon mindenki szamara elérhetdk, és
amelyeket azok az EOQ MNB Egyesilet tagjai kapjak meg kinyomtatva,
akik azt kilon kérik.

Az EOQ MNB Egyesilet kiadasaban 2016. év végéig évente 6 alkalommal
egyenként tobb mint 1000 példanyban jelent meg kinyomtatva a ,,Min6ség
és Megbizhatdsdg” cimi tudomanyos mindségugyi szakfolydirat, amelyet
elektronikusan mintegy 800 cimre juttattunk el. Az EOQ MNB Egyesiilet
tagjai a szakfolydiratot - flizet vagy elektronikus forméaban -
teritésmentesen kaptdk meg. Tovabbi tébb mint 200 példany a
tamogatokhoz és az el6fizetokhoz jutott el. 2017-t61 kezdve a ,,Min6ség és
Megbizhat6sag” jelentés valtoztatasokra kerllt sor a szakfolydirat
kiadasaban, amirdl a tagokat tébb alkalommal tajékoztattunk.

A Kovet Egyesilet kiadadsdban megjelend ,,Lépések” cimi negyedéves
flzetet a Kdornyezetvédelmi és Fenntarthatésagi Szakbizottsag érdekl6do
tagjai kaptak kézhez.

Osszességében az EOQ MNB Egyesiilet az elmalt 5 évben kozel 20.000
példanyban jelentetett meg, valamint juttatott el tagjaihoz és mas
megrendelékh6z az EOQ MNB Egyesiilet valamilyen kiadvanyat, illetve
szakfolyoiratat.

Az Evkonyvek honlapon valé elérhetdségével és a szakfolyoiratok
elektronikus valtozatanak terjesztésével az EOQ MNB Egyesulet
tajékoztatd tevékenysége az elmalt idészakban tovabb bévilt és
korszerisodott.

Az EOQ MNB Egyestlet gazdalkodaséat az elmdlt 5 évben is a stabilitas,
a tagsag érdekeinek elétérbe helyezése, a takarékossag és a nemzetkozi
kotelezettségek pontos teljesitése jellemezte. A kézhasznu — igen sikeres —
tevekenység fokuszaban az europai integracio elésegitése, a minéségigyi



infrastruktdra és a kapcsolddd szervezetek tevekenységének bévitése, a
fogyasztovédelem, a mindséglgyi tudomanyos és innovacios tevékenység,
valamint kilénosen az oktatds, a tovabbképzés, a képességfejlesztés €s az
ismeretterjesztés allt. Eves kiadéasaink, de bevételeink is atlagosan tébb
mint 90%-ban ezekkel a feladatokkal 6sszefliggésbe hozhatdk, amit az éves
kozhasznusagi jelentéesek pontosan Kkifejezésre juttatnak. Az elnyert és
eredmeényesen lebonyolitott palyazati projektek szintén ide sorolhatok.

Annak ellenére, hogy a tdmogatd tagsagi dijat fizetd szervezetek nagy
segitséget jelentenek a mikddéshez, az elmalt 5 éves periddusban
szervezetlink pénzigyi szempontbdl veszteséges volt, ami azonban
elsésorban a Képzési Kozpontként hasznalatos beruhazasra vezethet6
vissza. A 2012-2013-ban végrehajtott lakasvétel, valamint annak
rendbehozatala, teljes atalakitdsa és berendezése mintegy 25 MFt kiadéast
jelentett, ami a kdvetkezé tdblazatban kimutatott veszteség magyarazata.

7. tdblazat: Az EOQ MNB Egyesilet éves bevételei és kiadasai az
elmult 5 évben

Pénzlgyi mutato 2012 2013 2014 2015 2016 X

Bevétel (m Ft) 35,5 44,1 38,2 44,1 29,1 | 191,0
Kiadas (m Ft) 47,8 52,1 46,2 38,4 34,4 | 218,9
Eredmény (m Ft) -12,3 -8,0 -8,0 +5,6 -5,3 | -27,9

Kiemelendé az a tény, hogy mind a kdnyvvizsgaldi jelentés és az Ellen6rz6
Bizottsag felllvizsgéalatai, mind egy kordbbi céliranyos APEH ellenérzés a
kifogastalan gazdasagi tevékenységet 0Osszességében és részleteiben is
igazoltak. Annak ellenére, hogy az EOQ MNB Egyesiilet hosszu évek 6ta
semmiféle (korabban a MTESZ-en keresztll juttatott) kdzvetlen allami
tamogatast nem kap, évente mintegy 100.000 Ft-os nagysagrendi
tamogatast nydjt mas szakmai, illetve Kkaritativ célokra. Lényeges
kormanyzati tdmogatést jelent viszont az EOQ MNB Egyesulet éves
nemzetkdzi tagsagi dijanak rendelkezésre bocsatasa az utobbi 2 évben a
Nemzetgazdasagi Minisztérium vonatkozd palyazata alapjan.

3. Rovid eloretekintés a kovetkezo évekre

Az 6sszessegeben kedvezo tendencia és eredmények alapjan, amiért mind a
jogi, mind az egyéni tagoknak és a mingseg lgye irant elkotelezett
partnereknek csak elismerés és koszonet jar, fel kell tenni a kérdést:
Hogyan tovdbb? Bizonydra indokolt lenne egy mélyrehatébb
helyzetelemzést olyan szempontbol is elvégezni, hogy mennyire
teljesitettik alapszabalyunkban foglalt alapveté feladatainkat: a korszeri
nemzetkozi és kulfoldi mingéséglgyi ismeretek  terjesztését
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Magyarorszagon, valamint a mingségligy terlletén elért magyarorszagi
eredmények képviseletét a nemzetkdzi szervezetekben és mas kulfoldi
forumokon? A jelentés eredmények mellett biztosan ra lehetne mutatni
tobb konkrét hianyossagra és talan hibara is. Bemutatott eredményeink,
kivalo kalfoldi és hazai (kormanyzati, tarsszervezeti) partnerkapcsolataink,
szolid pénzigyi helyzetink, a jelenlegi igenyeket teljes mértekben
Kielégitd, sajat tulajdonu székhelylink és szinvonalas Képzési Kdzpontunk,
de elsésorban elkotelezett tagsagunk, illetve az EOQ MNB tanusitvannyal
rendelkezé szakemberek egyre gyarapodd tabora azonban megbizhaté
hatteret és megfelelé Onbizalmat nyljt a kozeli jovo egyes trendjeinek,
illetve konkrét feladatainak megfogalmazasahoz és hozzgjarulhatnak a
novekvo elvarasok remélheto teljesitésehez.

Kbdzhasznlu szervezetink kezdettél fogva eurdpai elkotelezettségii és
kotodést, ezért ilyen szempontbdl az elsédleges foirany csakis
Magyarorszag eredményes EU tagsaganak elésegitése lehet. Mivel az
orszagkép és azon belil a versenyképesség meghatarozé eleme a termékek
és szolgéaltatdsok mindsége, elsésorban ez irdnyl tudatositdé munkank
hatékonyabba tételére van szikseg Magyarorszagon. Ez altal ugyanis
novekszik a felvilagosult és mindségtudatos vevoék, illetve fogyasztdk
szama, illetve aradnya, akik majd még érzékenyebben reagalnak a
valdszinileg  tovabbra is  fellelheté  kisebb-nagyobb  mindségi
hianyossagokra, hibakra. Mindez elésegiti az eléallitdk és szolgéaltatdok
motivaltsagat is a mindségfejlesztés és az innovacié irant. Ennek a
térekvésnek adhatna keretet a tovabbra is nagyon hidnyzé kormanyzati
Nemzeti Mindségfejlesztesi Program.

Annak ellenére, hogy az EOQ MNB a magyarorszagi minéségigyi
tarsadalomi szervezetek kozott a legnagyobb tagsaggal rendelkezik, és az
elmult mintegy 25 év alatt kozel 20-szorosdra novelte taglétszamat, az
utobbi idészakban tapasztalhatd csokkené tendencia figyelmeztetd jelként
szolgal. Mivel a csokkend tendencia foként az egyéni tagsag korében
mutatkozik, markansabban ra kell mutatnunk az EOQ MNB egyesileti
tagsag elényeire a minéséglgyi szakemberek szamara. Az Eurdpai
Mindségligyi Szervezet teljes jogu tagszervezetei hagyoményosan kozel
allnak a mindenkori korményzathoz, valamint tobbé-kevésbé mindig
feladatuknak tekintették az allami min6séglgyi feladatok
megfogalmazasadban valo részvételt, és valamilyen modon koézre is
mukddtek azok végrehajtasaban. Ebbol kovetkez6en az EOQ MNB
Egyesilet kulénb6z6 mddon (rendezvények, tanfolyamok, kiadvanyok,
publikaciok forméjaban) fontos szerepet tolt be a mindségligyi ismeretek
kozvetitése terén. Ha ez a kor kihivasainak megfeleléen és magas szinten
valésul meg, akkor a mingségiranyitasi vezeték és mas minéségigyi
szakemberek bizonyara érdekeltek lesznek tagsaguk fenntartasaban.
Ugyanakkor azt is tudatosabba kellene tenniink, hogy az EOQ MNB
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Egyesilletben altaldban azok a cégek és szervezetek, illetve egyének
rendelkeznek tagsaggal, amelyek, illetve akik szakteriletikdn a legjobbak,
dijnyertesek, illetve a kapcsolodo teriileten a kiemelkedé mindségugyi
szakemberek kozeé kivannak tartozni.

Az EOQ MNB jovéképében tovabbra is fontos helyet és szerepet kapnak a
Szakbizottsagok. A Szakbizottsagok szaméanak sikeres csokkentése (20-rdl
12-re) ellenére bizonyos, hogy eréforrasaink — még az esetleges jovobeni
allami tdmogatéssal — sem lesznek elégségesek valamennyi Szakbizottsag
hatékony mikodtetéséhez és a szikségesse valo kepzési fejlesztésekhez.
Ezért ezen a terlleten valdban sziikség lehet a tudatos feladatmodositasra,
illetve koncentralasra, amit a kozeli jovében atgondoltan kell tovabb
folytatni. Az EOQ MNB Egyesilet tovabbra is kiemelt teruletnek tekinti a
kozigazgatast, az oktatadst és az egészségugyet. Az utdbbi idészakban
jelentés elérelépést tettink a Podiumbeszélgetések rendezvenysorozat
létrehozasaval és rendszeres mukodtetésével. Minden elismeres megilleti a
kozremiilkddé szakbizottsagi tisztségviseloket, amely kezdeményezéshez
tébb mas Szakbizottsag csatlakozasat csak tdvézolni lehet.

Sem az EOQ, sem az EOQ MNB nem bizonyult eddig elég eredményesnek
a — versenyképesség novelésében és a munkahelyteremtésben meghatarozo
szerepet jatszo — Kis- és kdzépvallalkozasok megnyerésében, bevonasaban.
Az autogyartas terlletén bevalt beszallitoi programok Kkiszélesitese és
rendszerezetté tétele lehet az egyik kiut, amely tobb fejlett ipari orszagban
mar bevezetett gyakorlat. A KKV-k mukddésfejlesztésére kidolgozott és
korabban nagy sikerrel bevezetett képzesi programunk kdézponti tamogatas
nélkil nem volt folytathatd. A korabban szintén tervbe vett egylttmikddés
a Kamardkkal mindeddig nem vezetett eredményre. Hosszabb tavu
megoldast taldn a Nemzetgazdasagi Minisztériummal megkezdett
informéciocsere, majd esetleg ilyen iranyd korméanyzati vagy EU’s
palyazatok elnyerése nyujthat.

A feladatok — mint az el6zéekbdl lathattuk — oriasiak, ugyanakkor az EOQ
MNB Egyesilet Kozponti Titkarsaganak elsésorban a szervezési kapacitasa
behatarolt, ami nagyon megneheziti az EOQ MNB Egyesulet felhalmozott
szakmai tudaskészletenek hasznositasat és a novekvé nemzetkozi
kotelezettségek teljesitését. Az EOQ MNB tanusitvannyal rendelkezék
folyamatosan — 3 évente — felfrissitett tudasat a kovetkez6 idészakban
minden szinten nagyobb mértékben kellene hasznositani Magyarorszag
»minéségképességének” mieldbbi jelentés novelése érdekében.

Dr. Molnar Pal
EOQ MNB elndk
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